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Tilsynsrapport nr. 03/10 fra tilsynsbesgak pd. H

Paulus sykehjem |

Tilsynsbesgket gjelder: Paulus sykehjem
Dato/tid : 13.10.10, klokken 16.00 — 17.30

Fra tjenestestedet deltok : Sykehjemmets leder, Geir Hansen
Fra Tilsynsutvalget deltok

Inger Pedersen (SV), Frode Fjeldstad (V) Gerd Johanne Brontorp (Eldreridet),
Torgeir Alvestad (R)

Forfall (eller ikke meott ) : Ingen

Andre deltakere
(pasient/beboer/pararende): Ikke annet enn ved samtale med beboere.

Hvem ensket tilsynet? : Tilsynsutvalget
Var tilsynet anmeldt/uanmeldt? : Uanmeldt

Hvordan ble tilsynet gjennomfort?
(institusjonsbesgk/hjembesok,
skriftlig/muntlig kommunikasjon):

Tilsynet ble gjennomfert som et institusjonsbesak hvor utvalget besgkte sykehjemmets
samtlige poster. Utvalget hadde samtaler med enkelte beboere, samt med sykehjemmets ledelse.
I og med at sykehjemmet har forflyttet sin middagsservering for beboerne til klokken 17.00, var
det vanskelig for utvalget 4 fi gjennomfert samtaler med beboerne. Dette ma utvalget ta hensyn
til ved kommende tilsyn ved sykehjemmet pa ettermiddagstid. Kommunikasjonen vat muntlig.

Resultatet av tilsynet:

Paulus sykehjem jobber kontinuerlig med oppgradering av sine lokaler.
Tilsynsutvalget merker seg at sykehjemmet fortsatt preges av mange ar uten sarlig
oppussing. Det handler om slitne derblader og vegger som helt klart kunne behovd
et strok maling. Dette handler etter utvalgets mening om sykehjemmets estetiske
uttrykk. Det skal ogsd nevnes at sykehjemspostenes kjokken na et renovert. De har
blitt 4pnere og mer funksjonell. Arbeidet er utfort av handverkere med gode bidrag
fra sykehjemmets ansatte.
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Det pagir for tiden tre ulike studier ved Paulus sykehjem. Den ene er en studie i
regi av Nasjonalt kompetansesenter for utvikling og helse. Studiens
undersekelsesomride er miljpbehandling av demente. I denne studie vil to ulike
metoder for miljgbehandling av demente proves ut. Den andre studien er en
doktorgradsstudie, hvor undersokelsesomridet knytter seg til opplevelse av
krenkelse i pleie. Studien er en del av en sterre studie. Den tredje studie er en
mastergradsstudie, hvor undersokelsesomride er ernering. Tilsynsutvalget vil
understreke betydningen av at institusjonen stiller seg ipen for
forskningsprosjekter, slik at ny kunnskap om eldre og sykehjem kan bli bide rikere
og bedre. Samtidig er det utvalgets oppfatning at deltagelse i slike
forskningsprosjekter ogsd kan bidra til okt kompetanse og kvalitet for
sykehjemmet.

Tilsynsutvalget har i tidligere rapporter fra Paulus sykehjem bemerket at det tl tross
for et relativt bra aktivitetsnivd for beboerne, er for mange av disse aktivitetene
som er lagt utenfor beboernes neromride (de poster hvor de bor). Det er derfor
gledelig av sykehjemmet na har flyttet noen av aktivitetene fra felles
aktivitetsomrade inn til de ulike poster. Av nye tiltak fra sykehjemmets side, merker
utvalget seg at sykehjemmet nd er 4 finne pa internettstedet facebook.

Det er vanskelig for tilsynsutvalget 4 ha noen bestemt oppfatning, men ser likevel
ikke bort fra at blant annet de ulike tiltaket ved sykehjemmet kan ha bidratt til
sykehjemmet har hatt en ekning av friskenzrvar blant de ansatte. Sykehjemmet har
i perioden siden forrige tilsyn i juni méned hatt en nedgang fra 11 — 12% tl 5 %
langtids sykefravaer blant de ansatte. Det har ogsd vart en nedgang pa
korttidsfravaeret blant de ansatte.

Sykehjemmet arbeider né for 4 forbedre sitt tilbud for beboerne med hensyn tl
utflukter ut av sykehjemmet. En av de utfordringer som rapportetes til utvalget, er
TT ordningen for beboerne. Blant annet at beboere i rullestol ikke kan
transporteres med samme transport som beboere som ikke sitter i rullestol. Ettet
utvalgets oppfatning burde ikke gjeldende TT ordning vere til hinder for
sykehjemmets beboere muligheter for utflukter. Om si er tilfelle, er det utvalgets
oppfatning at ndverende ordning ber vurderes i forhold til sin hensiktsmessighet
for beboere ved sykehjem.

I forbindelse med det gjennomforte tilsyn ble de ulike postets tokerom sjekket.
Utvalget vil papeke folgende forhold:

1. Alle rokeomrider for beboerne er lagt pa utendets terrasser. P4 sommertid
er dette, etter utvalgets mening, en utmerket losning. Utvalget stiller seg
imidlertid sporrende til hvordan sykehjemmet vil hdndtere beboernes roking
til vinteren.
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2. Utvalget stiller seg sparrende til at det ikke er brannslukningsapparater i
nzrheten av beboernes rokeomride.

3. Renholdet i rokeomridene er ikke tilfredsstillende. I alle rokeomrider ble det
observert askebeger med sigarettsneiper. Disse bor etter utvalgets mening av
trivselshensyn til beboerne temmes regelmessig.

Forslag til tiltak:

1. Etter utvalgets mening ber transporttilbud for sykehjemmets beboere (den sikalte
TT ordning) vurderes i forhold til sin hensiktsmessighet i forhold til beboere ved
sykehjem.

2. Det ber utarbeides klare og tidsbestemte planer for renoveting av sykehjemmets
ulike poster med hensyn til vegger og derblader. Dette blant annet for 4 forbedre
det fysiske miljoets estetiske uttrykk.

3. Det bor vurderes hvilke tiltak sykehjemmet kan ivetksette for 4 sikre rokeomrider
for sykehjemmets beboere som roker. Omrider som ogsé kan fungere
tilfredsstillende i kalde vinterperioder.

4. Tilsynsutvalget vil tilpasse sine tilsynstider p4 ettermiddagstid ved Paulus sykehjem.
Dette for enklere 4 komme i dialog med sykehjemmets beboere.

Generell vurdering av forholdene:

Alt i alt har tilsynsutvalget et meget godt inntrykk av sykehjemmets tilbud til hjemmets beboere.

Oslo, den 18. oktober 2010

For TILSYNSUTVALG 2 - GRUNERLOKKA

Torgeir Alvestad
Leder /s/
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PAULUS SYKEHJEM - RAPPORT FRA UANMELDT TILSYN 13.10.2010

Vi viser til oversendelse fra Bydel Griinerlgkka hvor det bes om Sykehjemsetatens uttalelse til
rapport fra ovennevnte tilsynsbesok.

Rapporten har vart forelagt Paulus sykehjem, og dere kommentarer er tatt inn i vért svar
nedenfor:

Ad punkt 1: TT-ordningen ligger utenfor Sykehjemsetatens ansvarsomrade. Dersom det gnskes
4 ga videre med saken, anbefaler vi at det tas opp med Helse- og velferdsetaten (HEV) som
rette vedkommende.

Ad punkt 2: Paulus sykehjem har ansvar for lepende innvendig vedlikehold av lokalene, og har
brukt en god del midler til maling og investeringer i mebler og annet interigr. Bygget som
sddan er Omsorgsbygg og Sykehjemsetatens ansvar. Vi er klar over at det er nedslitt og trenger
generell oppussing, og jobber med & fa til en losning pa dette pa lang sikt (mulighetsstudie for

nybygg).

Ad punkt 3: Beboernes roykebehov. Det har vert vurdert & glasse inn deler av de store
balkongene (3 stk) for 4 ivareta dette behovet. Sykehjemsetaten vil sgrge for at det blir laget en
egen bestilling pd utfering av arbeidet i 1. kvartal 2011.

For evrig merker vi oss at tilsynsutvalget har et meget godt inntrykk av sykehjemmets tilbud til
beboerne, og tar rapporten til orientering.

Med hilsen /

Bente Riis ohn
etatsdirektor omradedirektor 111

Kopi: Paulus sykehjem, Sannergata 1 B, 0557 Oslo
SYE, avdelingssjef bygg og vedlikehold
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