BYDEL OSTENSJO
RAPPORT FRA TILSYNSBESOK AV TILSYNSUTVALG 1

3 a R

PRV

Navn pa tjenestested: Abildse Bo- og rehabiliteringssenter 5.NR,

0100 A29-10: &
Dato for bessket: 14. juni 2011 Tidspunkt fra kL. 10.00 til KL11.30 12/} - .

Uanmeldt besok

Av tilsynsutvalgets medlemmer var alle tilstede:
Kari Paulsrud, Elsa Halvorsen, Dag Omholt

Motesekretaer: Dag Ombholt

Kontakter under tilsynet:
Avdelingssykepleier Irene Munthe Lerum

Hvordan ble tilsynet gjennomfert:
Institusjonsbesgk, muntlig kommunikasjon

Tilsynsutvalgets rapport fra tilsynet
Samtale med Irene Munthe Lerum
Utvalget konsentrerte seg denne gang om post 2 i 3. etasje.

Om beboere og pleie
Post 2 har 12 langtidspasienter 24 korttidspasienter, slik at det er ganske stor
sirkulasjon av pasienter. Avdelingen har fortsatt 4 dobbeltrom for
korttidspasienter.

Avdelingen er i ferd med & gjennomfore sakalt ”Behovsstyrt bemanning” (BOB)
som Sykehjemsetaten generelt har satt i gang. Vi har omtalt systemet i vér rapport
av 11. mars 2011 fra Langerud, og tilfoyet at det for utenforstidende er lettere &
forstd hva det gar ut pa hvis man kaller det ”behovsstyrt arbeidsfordeling” mellom
pleiepersonalet, avhengig av den enkelte pasients behov. Pa avdelingen er det
bestemt hvilken pleier som skal arbeide pé hvilke rom. Men dette kan ikke
gjennomferes 1 praksis for etter sommerferien.

Vi spurte om bruken av dataprogrammet “Kvalitetslosen” som skal sikre
kvaliteten bl.a. ved a registrere avvik. Dette programmet er nermere omtalt i
tilsynsutvalgets rapport 30.09.2010 fra Langerud. Lerum opplyste at programmet,
som det er kommet ny utgave av, er tatt i bruk, men personalet er ikke helt
fortrolig med denne type rapporter pa data. Det kom flere avviksmeldinger da
man brukte meldinger pa papir. En type avvik som nylig ble oppdaget var at
sykehuset som sendte en pasient til korttidsavdelingen oversendte feil epikrise.
(Omtale av pasientens sykdomsbilde).

De pérerende er opptatt av & holdes orientert om pasientenes forhold, og dette
gjores bl.a. i et mate med dem like etter mottagelsen.

Tiltak for & holde pasientene ved Abildse i aktivitet er omtalt i utvalgets rapport
senest av 08.04.2011 og opplysningene der er fortsatt aktuelle.

Personalet

Det er et problem at NAV nylig har forandret sin praksis vedrerende tilskudd til
praktisk utstyr til & avlaste personalet med for eksempel tunge loft. Hittil har NAV
gitt 100 prosent tilskudd for eksempel til nye toalettstoler med heisanordnning.
Na forutsetter NAV at et sykehjem dekker 40 prosent selv. I Oslo ma da innkjep
gjennomfores av Sykehjemsetaten og det har innkjepsavdelingen forelopig ikke
funnet noen praktisk lgsning for.




Avdelingen har for tiden 2 ledige pleiestillinger og opplever at det er vanskelig &
fa besatt ledige sykepleierstillinger. Kravet om at alle de fast tilsatte som vil ha
det skal f& 100 prosent stilling med helgetjeneste hver 3. uke gjor at det oppstér et
stort antall bistillinger for helgeturnus. Det er vanskelig 4 fa disse besatt.

Sykeprosenten er nd 12-13 prosent, inklusive graviditets- og fedselspermisjon.
Bygningsmessige forhold.

Omsorgsbygg har fortsatt ikke gjort noen sterre tiltak for 4 bedre forholdene med
trekk fra glassveggene og det er fortsatt nedvendig & papeke at det mé gjores noe
med dette for kommende vinter.

Besok i avdelingen
Da samtalen med avdelingssykepleier var over var pasientene i full gang med
fysisk trening og det ble da ikke anledning til 4 snakke med noen av dem.

¢ anmerkninger
Vi ber Sykehjemsetaten opplyse om hvordan man kan gjennomfore innkjep av
hjelpemidler som delfinansieres av NAV, slik at personalet fortsatt kan dra nytte
av denne tilskuddsordning.

Saker til oppfoelging ved neste tilsynsbesok:

Vi ma3 fortsette med 4 etterlyse tiltak mot trekk fra de store vinduer og vegger av
glass.

Oslo den 14.06.2011

Kari Paulsrud Elsa Halvorsen Dag Ombholt
Leder tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg
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