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Saksnr Tittel SINE:
PS 12/1 Godkjenning av innkalling og saksliste til helse- og sosialkomitéens meote
02.02.2012 3
PS 12/2 Protokoll fra helse- og sosialkomitéens mate 08.12.2012 5
PS 12/3 @vre Skogvei bolig - Rapport fra mete i tilsynsutvalget 01.12.2011 9
PS 12/4 Smestadhjemmet -rapport fra mete i tilsynsutvalget 01.12,2011 |3
PS 12/5 Seknad om fornyelse av bevillinger [+
0OS 12/1 Uttalelse til behovsanalyse for sentralnettlgsning for stor-Oslo 33
0OS 12/2 Sluttrapport evaluering av fire spesialiserte korttidsenheter 5%
0OS 12/3 Protokoll fra Ullern bydelsutvalg 15.12.2011 5L
OS 12/4 Endring i reglement for bydelene 4
OS 12/5 Oversendelse av tilsynsrapporter og sluttrapport for Smestadhjemmet - brev fra
Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester 19
OS 12/6 Tilsyn med sosiale tjenester i arbeids- og velferdsforvaltningen i Bydel Ullern 43
OS 12/7 Rapport 16/2011 Kvalitet i sykehjem - Smestadhjemmet jo§
OS 12/8 Rapport fra tilsyn med tildelingstjenesten i Bydel Ullern 09. og 10.november ///
0OS 12/9 Rapportering pleie - og omsorgstjenester {19,
0S 12/10  Saker fra komitémedlemmene |13

/Ullern, 25.01.2012
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Saksdokumenter

Saksliste Ullern byutviklings- og samferdselskomite (ettersendes)
Saksliste Ullern kultur- og oppvekstkomite (ettersendes)

Ullern byutviklings- og samferdselskomite (kun saksliste)

Ullern kultur- og oppvekstkomite (kun saksliste)

Rédet for mennesker med nedsatt funksjonsevne i Bydel Ullern
Eldreradet i Bydel Ullern

Ungdomsradet i Bydel Ullern







Oslo kommune
Bydel Ullern

Bydelsadministrasjonen

Saksframlegg
Dato: 23.01.2012
Saksmappe: Saksbeh: Arkivkode:
2012/7 Giske Edvardsen, 027.2
Saksgang
Saksnr Utvalg Mgtedato
12/1 Ullern helse- og sosialkomite 02.02.2012

GODKJENNING AV INNKALLING OG SAKSLISTE TIL HELSE- OG
SOSIALKOMITEENS M@TE 02.02.2012

Bydelsdirektsrens forslag til vedtak

Innkalling og saksliste godkjennes

Ullern, 23.01.2012
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Oslo kommune
Bydel Ullern

Bydelsadministrasjonen

Saksframlegg
Dato: 23.01.2012
Saksmappe: Saksbeh: Arkivkode:
2012/7 Giske Edvardsen, 027.2
Saksgang
Saksnr Utvalg Mpgtedato
12/2 Ullern helse- og sosialkomiteé 02.02.2012

PROTOKOLL FRA HELSE- OG SOSIALKOMITEENS MOTE 08.12.2011

Bydelsdirektsrens forslag til vedtak
Protokoll fra helse- og sosialkomitéens mate 08.12.2011 godkjennes

Trykte vedlegg:
Protokoll fra helse- og sosialkomitéens mete 08.12.2011

Ullern, 23.01.2012
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/ Karl A dreassen
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Oslo kommune
Bydel Ullern

Bydelsadministrasjonen

Matebok
e e ]

Utvalg: Ullern helse- og sosialkomité

Matedato: 08.12.2011

Tidspunkt:  Kl. 19.00.

Motested: Hoffsveien 48

Magterom: Lilleaker

Folgende medlemmer maotte:

Navn Funksjon Repr Vara for

Benedicta Aall Bugge Leder H

Tom Veierad Nestleder A (tom OS 11/28)

Liv Bugge Wilhelmsen Medlem H

Cecilie Wiese Porsmyr Medlem H

Liv H. Wiborg Medlem \Y

Jan-Vidar Hansen Medlem F

Knut Riis Varamedlem F (uten stemmerett tom PS 11/57)

Forfall:

Asbjern Lund Hansen Medlem H

Folgende meotte fra administrasjonen:

Navn Stilling

Marit Jansen Fungerende bydelsdirekter
Giske Edvardsen Avdelingssjef og sekreteer
Apen halvtime:

Esther Marie Lier fra Ullern frivillighetssentral
Hanne Stremme og Ellen Stokke fra Gullkroken 7 vedrerende stralefare fra mobilmaster og
nednettmaster som er montert pa taket i Gullkroken 9

Y %M& £ Oé/\/

Benedicta Aall Bugge Giske Edvardsen
Leder X~ Komitesekretar
Saksnr Tittel

PS 11/55 Godkjenning av innkalling og saksliste til komiteens mete 08.12.2011
PS 11/56 Protokoll fra Ullern helse- og sosialkomite 24.11.2011
PS 11/57 Arsplan/budsjett 2012

TN Bydel Ullern Besoksadresse: Telefon: 02 180 Bankgiro : 6004 06 25103
YA Bydelsadministrasjonen Drammensveien 133 Telefaks: 23 463001 Org.nr: 971 022 051
. Postadresse: E-post: postmottak@bun.oslo.kommune.no
/,-ff Postboks 43 Skeyen Internett adresse : www.bun.oslo. kommune.no

0212 OSLO
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OS 11/28 Protokoll fra Ullern eldrerad 28.11.2011

OS 11/29 Mandat for Eldrerddet

OS 11/30 Instruks for tilsynsutvalg

OS 11/31 Rapportering forbruk institusjonsplasser

OS 11/32 Saker fra komitémedlemmene

PS 11/58 Stalefare fra mobil- og nednettmaster montert pa taket i Gullkroken 9

PS 11/55 Godkjenning av innkalling og saksliste til komiteens mote 08.12.2011
Ullern helse- og sosialkomite fattet falgende enstemmige vedtak:

“Innkalling og saksliste godkjennes med tillegg av sak PS 11/58 Stralefare fra mobil — og
nednettmaster montert pa taket i Gullkroken 9”

PS 11/56 Protokoll fra Ullern helse- og sosialkomité 24.11.2011
Ullern helse- og sosialkomite fattet folgende enstemmige vedtak:
“Protokoll fra Ullern helse-og sosialkomite 24.11.2011godkjennes ”

PS 11/57 Arsplan/budsjett 2012

Forslag til arsplan/budsjett for 2012 ble gjennomgétt. Administrasjonen ved Marit Jansen og
Giske Edvardsen svarte pa spersmél. Endringsforslag fra de enkelte partier ble lagt frem og
redegjort for. Det ble ikke fattet vedtak i komitéen. Enighet om at budsjettet behandles ferdig i
bydelsutvalgets mote den 15.12.2011.

OS 11/28 Protokoll fra Ullern eldrerad 28.11.2011

Ullern helse- og sosialkomite fattet folgende enstemmige vedtak:

“Protokoll fra Ullern eldrerad 28.11.2011 tas til orientering, Komitéen merker seg at Eldreradet
mener det ber avsettes midler til installasjon av smarthusteknologi i Omsorg+ Skeyen terrasse
1 slik at bydelens beboere kan bo lengre i eget hjem”.

OS 11/29 Mandat for Eldreradet

Ullern helse- og sosialkomite fattet folgende enstemmige vedtak:

“Ullern helse- og sosialkomiteen tar saken til orientering. Eldreradet vil fa tilbud om en plass i
de ulike tilsynsutvalg hvis de gnsker det”.

OS 11/30 Instruks for tilsynsutvalg

Ullern helse- og sosialkomite fattet folgende enstemmige vedtak:

“Ullern helse- og sosialkomité tar instruks for kommunale tilsynsutvalg for hjemmebaserte
tjenester og institusjon til orientering”

OS 11/31 Rapportering forbruk institusjonsplasser 2011
Ullern helse- og sosialkomit¢ fattet folgende enstemmige vedtak:
” Ullern helse- og sosialkomité tar saken til orientering”

OS 11/32 Saker fra komitémedlemmene
Det var ingen saker fra komitémedlemmene

PS 11/58 Stilefare fra mobil- og nednettmaster montert pa taket i Gullkroken 9

Ullern helse- og sosialkomité fattet folgende enstemmige vedtak:

Komiteen ber om informasjon fra Netcom og det nasjonale nednett om striling fra mastene pa
taket pd Gullkroken 7 og eventuell helsefare




Oslo kommune
Bydel Ullern

Bydelsadministrasjonen

Saksframlegg
Dato: 23.01.2012

Saksmappe: Saksbeh: Arkivkode:
2012/16 Giske Edvardsen, 027.2
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Saksnr Utvalg Magtedato
12/3 Ullern helse- og sosialkomite 02.02.2012

Ullern bydelsutvalg 09.02.2012

Radet for mennesker med nedsatt funksjonsevne i Bydel Ullern | 07.02.2011

OVRE SKOGVEI BOLIG - RAPPORT FRA M@TE I TILSYNSUTVALGET 01.12.2011

Bydelsdirekterens forslag til vedtak
»Ullern helse — og sosialkomite anbefaler Ullern bydelsutvalg a ta rapport fra mete i
tilsynsutvalget ved @vre Skogvei 01.12.2011 til etterretning”

Trykte vedlegg:
Rapport fra mete i tilsynsutvalget 01.12.2011

Ullern, 23.01.2012 x
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Oslo kommune
Bydelsforvaltningen

Ullern bydel

Protokoll fra mete i tilsynsutvalg
anmeldt mote

Navn pa tjenestested: Jvre Skogvei bolig

Dato for bessket: Torsdag 1.desember 2011,

Tidspunkt: Mtet startet ki 1130 og ble avsluttet ki 1230.

Anmeldt besgk.

Av tilsynsuivalget var folgende medlemmer tilstede:

Berit Kvaeven (V) (leder), Liv Bugge Wilhelmsen (H), Liv Wiborg (V), Eija Juhola Johansen
(A) vara.

Forfall: Siri Ytrehus (A)

Matesekretaer: Berit Kvaeven

Kontakter under tilsynet:

Fra @vre Skogvei bolig mette vi miljearbeider Daniell Thomassen og miljearbeider Christine
Brenna..

Hvordan ble tilsynet gjennomfort:

Formelt mate.

Tilsynsutvalgets merknader fra tilsynet:

1) Den manglende brannsikkerheten i boligen har veert det viktigste ankepunktet i lenger
tid, og ikke noe konkret har skjedd siden forrige tilsynsmate den 15.august 2011, Det
ble opplyst om at i dag (01.12.11) kommer Boligbygg trolig innom i og med at de 28
entreprenerene som har inngitt anbud har fatt mulighet til & komme pé befaring av
boligen. Tilsynsutvalget mener det er sterkt kritikkverdig at det viktige arbeidet
med & serge for brannsikkerhet i boligen har trukket ut i det uendelige. At det har
veert s utrolig sommel fra Boligbygg sin side har medfart at Ullern bydel har fatt ekte
kostnader i forbindelse med den ekstra nattevakten som bydelen mé betale fram til
ferdig oppgradering av boligen. Dette er penger “rett ut av vinduet” for en elles fattig
bydel. Boligbygg burde blitt palagt 4 betale for den ekstra nattevakten.

2) Innbygging av verandaen for & fa bedre lagringsplass har ikke blitt gjennomfert. Det
resulterer i at en mangler lagringsplass for alle rullestolene (hver beboer har to
rullestoler - en manuell og en elektrisk), noe som medforer at rullestolene stér lagret
foran darene i fluktveiene, Dette er selvsagt et sikkerhetsproblem i tilfelle brann, og
dette problemet burde veert last for lenge siden, Forste gang tilsynsutvalget papekte
forholdet var ved tilsynsbesgk 27.november 2008.

3) Det har vert stabil arbeidskraft ved institusjonen i lenger tid, Dette ser tilsynsutvalget
positivt pa ved at de ansatte far godt kjennskap til den enkelte beboer og full oversikt
aver den enkeltes behov.

e



4) Det er ogsé stabilitet blant beboerne. Det kunne veert aktuelt & oke antallet beboere
dersom kapasiteten hadde vert tilstede. I bydelen er det foreldere som gnsker plass for

sitt barn, men som ma f& behovet dekket utenfor bydelen eller ved & ha all omsorg
hjemme.

Oslo, desember 2011.

Berit Kveven Liv Bugge Wilhelmsen Liv Wiborg

Leder tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg

Eija Juhola Johansen

Varamedlem tilsynsutvalg
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Saksframlegg
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Ullern bydelsutvalg 09.02.2012
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SMESTADHJEMMET -RAPPORT FRA MO@TE I TILSYNSUTVALGET 01.12.2011

Bydelsdirekterens forslag til vedtak

”Ullern helse- og sosialkomité anbefaler Ullern bydelsutvalg a ta rapport fra mete i

tilsynsutvalget ved Smestadhjemmet 01.12.2011 til etterretning”

Trykte vedlegg:
Rapport fra mete i tilsynsutvalget 01.12.2011

Ullern, 23.01.2012
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Oslo kommune
Bydelsforvaltningen

Ullern bydel

Protokoll fra mete i tilsynsutvalg
- anmeldt mote

Navn pé tjenestested: Smestadhjemmet

Dato for besoket: Torsdag 1.desember 2011,

Tidspunkt: Matet startet kl 1300 og ble avsluttet kl 1430.

Anmeldt besok.

Av tilsynsutvalgets medlemmer var folgende tilstede:

Berit Kvaeven (V) (leder), Liv Bugge Wilhelmsen (H), Liv Wiborg (V) og Eija Juhola
Johansen (A) (vara).

Forfall: Siri Ytrehus (A)

Muotesekretaer: Berit Kvaven

Kontakter under tilsynet:

Fra Smestadhjemmet motte vi institusjonssjef Ragnhild Lindgaard og avdelingsleder
Marianne Rogstad (serviceavd). Etter matet var det en kort runde pé institusjonen.
Hvordan ble tilsynet gjennomfort:

Ferst et formelt mote, deretter befaring,

Tilsynsutvalgets merknader fra tilsynet:

1. Ragnhild Lindgaard orienterte om konklusjonene fra Kommunerevisjonens
gjennomgang av Smestadhjemmet. Rapporten fikk felgende oppslag i Aften
30.11.2011: "Fdr hard kritikk. Dérlig tannstell og passive beboere pd
Smestadhjemmet.”

Tilsynsutvalget konstaterte at flere av ankepunktene kommunerevisjonen hadde var
ogsa blitt tatt opp under tilsynsbesok, blant annet vikarenes faglige kvalifikasjoner og
norskkunnskapen hos de ansatte Ved & lese rapporten fra kommunerevisjonen og
sammenholde med de opplysningene tilsynsutvalget har fatt fra ledelsen pa
sykehjemmet virker det som det har skjedd en viss forskjennelse av tilstanden i den
informasjonen som er gitt tilsynsutvalget. Dette gapet i situasjonsbeskrivelse vil
tilsynsutvalget beklage, fordi det er viktig ved tilsyn at en fir fram de reelle forhold og
ikke en forskjennet versjon, P4 den andre siden er tilsynsutvalget glad for
kommunerevisjonens gjennomgang av det kommunale sykehjemmet og deres
pépekning av mangler og klare forbedringspunkter. Tilsynsutvalget regner med at
sykehjemsetaten vil gripe fatt i problemene som er avdekket og arbeide serigst med
losningsforslag. Som et forste skritt har Sykehjemsetaten bedt Smestadhjemmet om, 1
lopet av desember, & komme opp med en overordnet plan for & falge opp manglene
som nevnes i rapporten. Dette arbeidet regner vi med far hey prioritet.

2. TFra tilsynsutvalgets side tok en opp igjen saken fra forrige tilsynsmeote den 15.august
2011 der det fra Smestadhjemmets side ble sokt om & overfore en beboer fra somatisk
avdeling til demensavdelingen (jf pkt 7 i referatet). Fordi ledelsen ved sykehjemmet




opplyste om at avslaget pa seknaden ble gitt muntlig og ikke skriftlig, ble saken tatt
opp i Ullern helse- og sosialkomité og med seknadskontoret i Ullern bydel.
Seknadskontoret kjente ikke til saken og mente at det var en annen bydel som var
involvert. Arsaken til at tilsynsutvalget er opptatt av & komme til bunns i denne saken
er at det er viktig for alle, ikke minst for de parerende, at slike beslutninger foretas
skriftlig og ikke muntlig med sikte pa a kunne benytte klageadgangen ved avslag
(noe som er lovfestet). For 4 komme videre og seke & fi klarhet i hva som er de
faktiske forhold vil Liv Wiborg kontakte legen ved Smestadhjemmet, Pernille
Bruusgaard, som nd er i Legeforeningen med fire méneders permisjon m/lenn fra
Sykehjemsetaten; avdelingsleder Marianne Rogstad kontakter avdelingssykepleier
Inger Johanne Walstad som hadde den aktuelle pasienten; og institusjonssjef Ragnhild
Lindgaard kontakter leder for seknadskontoret i bydel Ullern, Giske Edvardsen, og gir
navnet pa den aktuelle pasienten. Nar de muntlige kommunikasjonslinjene m/innhold
er klarlagt vil saken deretter bli tatt opp igjen i Ullern helse- og sosialkomité.
Tilsynsutvalget ser svaert alvorlig pa denne saken og mener det er grunnlag for
reaksjoner nar saksforholdet er klarlagt i sin helhet.

3. Nar det gjelder automatiske derer ut til terrassen, samt platting, registrerer
tilsynsutvalget at disse tiltakene ikke har kommet pé plass i lepet av 2011 slik som
planlagt, og til tross for at de var oppfert i innevaerende ars budsjett. Leder for
Sykehjemsetaten, Bente Riis, sier i et brev til tilsynsutvalget av 13.10.2011 at “derte
dessverre ikke ble prioritert av Omsorgsbygg inneveerende dr”, Tilsynsutvalget synes .
dette er beklagelig for beboerne péd Smestadhjemmet i og med at tiltaket har veert
gnsket lenge, samt at det er et lite kostnadskrevende tiltak.

Oslo, desember 2011.

Berit Kveeven Liv Bugge Wilhelmsen Liv Wiborg

Leder tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg

Eija Juhola Johansen

Varamedlem tilsynsutvalg




Oslo kommune
Bydel Ullern

Bydelsadministrasjonen

Saksframlegg
Dato: 19.01.2012

Saksmappe: Saksbeh: Arkivkode:
2011/1537 Eilert Vigebo, 23463112 9444
Saksgang
Saksnr Utvalg Megtedato
12/5 Ullern helse- og sosialkomité 02,02.2012
SOKNAD OM FORNYELSE AV BEVILLINGER
Bydelsdirektorens forslag til vedtak
De anbefales at salgs- eller skjenkebevilling fornyes for folgende steder:
Sted adresse seker organisasjonsnr
Coop Marked Lilleaker ~ Lilleakerveien 32 COOP OST SA 948432617
Ica supermarked avd 8304 Karenslyst allé 9 ICA NORGE AS 931186744
Vinmonopolet CC Vest  Lilleakerveien 16 AS Vinmonopolet 817209882
Coop mega Skeoyen Hovfaret 17 COOP UST SA 948432617
Ica Sjelyst Karenslyst allé 58 ICA NORGE AS 931186744
Rimi Lysehagan Lysehagan 46 ICA NORGE AS 931186744
Kiwi 410 Lilleaker Lilleakerveien 31 NG KIWI OSLO AKERSHUS AS 937846231

REMA 1000 Vxkergveien Vaekereveien 114d Margaretha Mathe AS
Ica neer Bestum Vakeraveien 24

Gondal mat Skayenveien 51

979923902

Opsving AS v/ Bente Opheim 988421081
Gondal Mat A/S v/ Javad Tariq 986366067

Meny CC Vest Lilleakerveien 16 CC Vest Mat AS 952749854
Bunnpris Skeyen Drammensveien 147 Bunnpris Skeyen As 984151993
Rimi skeyen Hoffsveien 10 ICANORGE AS 931186744
Kiwi 371 Skeyen Karenslystalle 5 NG KIWI OSLO AKERSHUS AS 937846231

OM Kro . Drammensveien 160 ELI CATERING 994171488
Versthuset Da Capo Drammensveien 130 LB Kjekken Shanjun Bei 988031704
R/S Idun Drammensveien 208 Cruise Compagniet DA 968668021
M/S Fjordvind  c/o maritim batforening, drammensveien 208 FJORDVIND Charter Tom Scott 980857662

Norsk Hydro Vaekere  Drammensveien 260 Eurest Personalrestauranter As 952507729
Statoil Veekerg Drammensveien 264 Eurest Personalrestauranter As 952507729
Multiconsult Nedre Skayenvei 2 Eurest Personalrestauranter As 952507729

Bocata Skeyen

Norlandia Omsorg AS
Nils Christian Marstrander
Ullern seniorsenter

Bocata Skoyen Karenslyst allé 55
Radiumhospitalet hotell Ullernschausseen 70
Villa Lille Lilleakerveien 29
Ullern seniorsenter Ullernschausseen 111b
Skeyen/ Smedstad seniorsenter skaoyen terasse 1

992900229

980478076
994903608
974089386

Skayen/ Smedstad seniorsenter 974162997

17
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Sted ‘Adresse seker ‘ organisasjonsnr -

Norsk Hydro Kantine Drammensveien 260 Norsk Hydro ASA 914778271
Peppes Pizza Skayen Karenslyst allé 18 PEPPES PIZZA 084388659
Amfitryon Cafe & Bar Drammensveien 130 b Bevertningsutvikling AS 875816322
Kaktus Mat & Vinhus Lilleakerveien 23 : Kaktus Mat & Vinhus AS 979619545
Fazer Skoyen Atrium Drammensveien 145 a FAZER FOOD SERVICES AS 984785224
Scandic Sjelyst Sjelyst plass 5 SCANDIC HOTELS AS 877393852
Dolly Dimple’s Sjelyst Sjalyst plass 5 : DOLLY DIMPLE A/S 940077982

Spaghetteria SantinosSjelyst Karenslyst allé 7 b Leonardo Restauranter As 974393697
Gjensidige Forsikring Kantine Sollerud Drammensveien 288 GJENSIDIGE FORSIKRING AS 995568217

Via Conditto Drammensveien 134 Friends Company AS 996066525
Mats&Martin Lilleakerveien 16 Mats og Martin AS 994356550
Saksfremstilling

Alle salgs- eller skjenkebevillinger i bydel Ullern skal fornyes innen 30.06.12. Det er ikke
meldt noen saker til bydel Ullern i forhold til erfaringer med stey og uro ved noen av salgs-
eller skjenkestedene. Det er heller ikke meldt noen konflikter med beboerinteresser.

Wkonomiske konsekvenser
Ingen. '

Administrative/organisatoriske konsekvenser
Ingen.

Bydelsdirektorens vurderinger
Bydelsdirekter kan ikke se noen tungtveiende grunner mot at salgs- eller skjenkebevillingene i

bydel Ullern ska fornyes.

Trykte vedlegg:
1. Sgknad om fornyelse av bevilling
2. Detaljskjema vedrerende seknader om fornyelse av salgs- eller skjenkebevillinger
3. Skjenkefroskriften

Utrykte vedlegg:
Ingen

Ullern, 19.01.2012

Kart Ahdreassen
bydelsdirektor
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Til bydel Ullern

Deres ref.: Var ref, (saksnr.): Saksbeh: Arkivkode:
Reed, Terese

SOKNAD OM FORNYELSE AV BEVILLING

Det vises til vedlagte detaljskjema vedrerende sgknader om fornyelse av salgs- eller
skjenkebevillinger ved diverse steder.

Bydelene er i egenskap av sosialtjeneste en lovpalagt heringsinstans som mé uttale seg for etaten
kan starte behandling av sgknad om fornyelse,

Det fremkommer av alkohollovens § 1-7a at kommunen i sin skjennsutevelse blant annet kan
legge vekt pé stedets karakter, beliggenhet, mélgruppe, trafikale og ordensmessig forhold og
bevillingssekers egnethet i vurderingen av om bevilling skal gis.

Neringsetaten bemerker at bydelene som sosialtjeneste skal uttale seg i forhold til helse- og
sosiallovgivningen og at bydelens uttalelse séledes ma knyttes opp mot de skjennsmessige hensyn
som oppstilles i alkoholloven § 1-7 a.

Ftaten ber bydelene veere spesielt oppmerksomme vedrerende erfaring med stey og uro ved stedet,
konflikt med beboerinteresser og eventuell kunnskap om drift og eierskap. Etaten gjor ogsd
oppmerksom p# at uttalelser fra andre heringsinstanser som politi, skatteetaten og kemner er
underlagt taushetsplikt og kan derfor ikke oversendes eller meddeles. Vi ber kanskje presisere at de
MA sende over skriftlig dokumentasjon de har i fht innkomne steyklager og evt. steyrapporter.

Oslo kommune har ikke satt begrensninger i antall serverings- og skjenkesteder, eller fastsatt
omridebegrensninger eller repulert konseptvurderinger.

Forhold som reguleres av plan- og bygningsloven og Diskriminerings- og tilgjengelighetsloven
er ikke relevant i forhold til vurdering av alkoholloven §§ 1-7 og 1-7 a.

Med bakgrunn i det ovenstdende ber vi om at bydelsutvalget s& snart som mulig innen
mottakelsen av dette brev avgir uttalelser i forhold til seknadene.

Det bes om at bydelen i saker som behandles administrativt, merker de steder bydelen anbefaler
innvilgelse i vedlagt liste og sender denne elektronisk til etaten. Der bydelsutvalget anbefaler
soknaden avslatt ber etaten om at det vedlegges kopi av saksprotokollen, eventuelt

bydelsutvalgets begrunnelse hvor den ikke fremkommer av protokollen.
Med hilsen

Terese Reed
saksbehandler

https://webmail.oslo.kommune.no/owa/WebReadyViewBody.aspx?t=att&id=RgAAA... 06.12.2011
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FOR 2006-05-03 nr 490: Forskrift om serverings-, salgs- og
skjenkebevillinger, Oslo kommune, Oslo.

Page 1 of 4

DATO: FOR-2006-05-03-490
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HIEMMEL: Eﬁ:/-1997-06—13~55-§ 15, LOV~1989-06—02-27;§3—7 , LOV-1989-06-02-27-
SYS-KODE: BG14q, BG14s, BG29d, D02
NAERINGSKODE: 63,61119, 6141, 6227, 63
KUNNGJORT: ©11.05.2006

RETTET: 14.09.2006, tittel.
KORTTITTEL: Forskrift om serveringstider, Oslo
INNHOLD

Forskrift om serverings-, salgs- og skjenkebevillinger, Oslo kommune, Oslo.
§ 1. Apningstider for serveringssteder
§ 2. Skjenketid for alkoholholdig drikk
§ 3. Salgstiden for alkoholholdig drikk med heyst 4,7 volumprosent alkohol
§ 4. Behandling av sgknader om salgs- og skjenkebevillinger
§ 5. Ikrafttredelse og overgangsregler

Forskrift om serverings-, salgs- og skjenkebevillinger, Oslo kommune, Oslo.

Fastsatt av Oslo kommune ved bystyret 3. mai 2006 med hjemmel i lov 13. juni 1997 nr. 55 om serveringsvirksomhet
(serveringsloven) § 15 og lov 2. juni 1989 nr. 27 om omsetning av alkoholholdig drikk m.v. (alkoholloven) § 3-7 og § 4-

4. Endret 30 aug 2006 nr. 1046,

§ 1. Apningstider for serveringssteder

a) I senfrum

Serveringssteder i sentrum skal holde lukket inne mellom k1 03.30 og k1 06.00.

Uteserveringer i sentrum skal holde lukket mellom ki 24.00 og ki 06.00.
For uteserveringer i indre del av sentrum gjelder likevel fzrste punkium.

Byrédet avgjer etter en konkret og individuell vurdering om serveringsstedet befinner seg i

sentrum.

Byradet fastsetter hvilke gater, plasser og omréder eller deler av slike som regnes som

indre del av sentrum.

Z

http://www.lovdata.no/cgi-wift/wiftldrens?/usr/www/lovdata/for/1f/nb/xb-20060503-0... 28.08.2008



b) Utenfor senirum
Serveringssteder i boligomréder skal holde lukket inne mellom ki 01.00 og ki1 06.00.
Uteserveringer i boligomrader skal holde lukket mellom ki 22.00 og k1 06.00.
Serveringssteder utenfor boligomrader skal holde lukket inne mellom ki 03.00 og ki 06.00.
Uteserveringer utenfor boligomrader skal holde lukket mellom k1 24.00 og k1 06.00.

Byrédet avgjer etter en konkret og individuell vurdering om serveringsstedet befinner seg i
eller utenfor boligomrade. ‘

c) Bakgérder

Uteserveringer i bakgarder hvor minst en boligenhet har vindu, der eller balkong mot
bakgérden, eller hvor overnattingssted har minst ett soveromsvindu mot bakgarden, skal holde
lukket mellom k1 20.00 og k1 09.00. Byradet kan i tvilstilfelle avgjere hva som skal regnes som
bakgard etter denne bestemmelsen.

Byradet kan gjore unntak fra Apningstidsbegrensningen. Det skal legges avgjerende vekt pa
den aktuelle bydels vurdering. Inntil seknaden om unntak er behandlet av byradet, kan byradet
vedia midlertidig lengre &pningstid enn det som falger av farste ledd.

d) Fjordcruiseskip
Fjordcruiseskip skal holde lukket mellom k1 03.30 og ki 06.00.

e) Serlige grunner »
Naér szrlige grunner foreligger, kan det gjeres unntak fra dpningstidene i forhold til tidene
fastsatt i a) - d).

f) Utvidet dpningstid for en enkelt bestemt anledning
Byréadet kan ved enkeltstiende anledninger gi tillatelse til & lukke senere eller &pne tidligere
enn til de tider som felger av a) - d).
0 Endret ved forskrift 30 aug 2006 nr, 1046.

§ 2. Skjenketid for alkoholholdig drikk

Skjenking av alkoholholdig drikk med lavere alkoholinnhold enn 22 volumprosent kan ikke skje

for k1 08.00 pa hverdager og ikke for ki 12.00 pa sen-/hellig- og heytidsdager. Skjenking av
alkoholholdig drikk med 22 volumprosent alkohol eller mer kan ikke skje for k1 13.00. .

For gvrig skal skjenketiden for alkoholholdig drikk felge skjenkestedets &pningstid, dog slik at
skjenkingen skal opphere senest ¥ time for stedet skal stenge, jf. § 1. Det kan ikke i noe tilfelle
skjenkes alkoholholdige drikker lenger enn til ki 03.00.

§ 3. Salgstiden for alkoholholdig driklk med hayst 4,7 volumprosent alkohol

Salgs- og uileveringstiden for alkoholholdig drikk med heyst 4,7 volumprosent alkohol falger
utsalgsstedets dpningstid, dog slik at alkoholholdig drikk ikke kan selges eller utleveres mellom ki
20.00 og k1 09.00 pa hverdager. Pa dager for sen- og helligdager, unntatt dagen for Kristi
Himmelfartsdag, kan alkoholholdig drikk ikke selges og utleveres for kI 09.00, og ikke etter ki

18.00.

Péske-, pinse-, jul- og nyttérsafien kan alkoholholdig drikk ikke selges og utleveres senere enn

< é@ http://wrww lovdata.no/cgi-wift/wiftldrens?/usr/www/lovdata/for/lf/nb/xb-20060503-0...  28.08.2008



FOR 2006-05-03 nr 490: Forskrift om serverings-, salgs- og skjenkebevillinger, Oslo ... Page 3 of 4

k1 15.00. Sen- og helligdager, valgdager, 1. og 17. mai er salg og utlevering av alkoholholdig drikk
ikke tillatt. .

§ 4. Behandling av soknader om salgs- og skjenkebevillinger

a) Generelle retningslinjer

Ved behandling av seknad om skjenkebevilling skal det bl.a. legges vekt pa fzlgende
forhold, i tillegg til lovpalagte heringsinstanser:

- skatte- og avgifismyndighetenes uttalelse

- uttalelse fra rddgivende utvalg i restaurant- og bevillingssaker i saker som skal forelegges
utvalget

- bydelsutvalgets uttalelse
- sammenholdt med @vrige alkoholpolitiske hensyn, jf. alkoholloven § 1-7a.

Ved behandling av sgknad om salgsbevilling for alkoholholdig drikk med hayst 4,7
volumprosent alkohol skal det i tillegg bl.a. legges vekt pa folgende forhold:

- om salgsstedet er en dagligvareforretning, eller
- en delikatesseforretning eller spesialforretning for kjett og/eller fisk, eller
- et gl/mineralvannutsalg, eller
- et bryggeriutsalg, eller
- et importerutsalg.
I tillegg til lovpalagte heringsinstanser skal det bl.a. legges vekt pa falgende forhold:
- skatte- og avgiftsmyndighetenes uttalelse

- uttalelse fra radgivende utvalg i restaurant- og bevillingssaker i saker som skal forelegges
utvalget
- bydelsutvalgets uttalelse sammenholdt med gvrige alkoholpolitiske hensyn, jf. alkoholloven
§ 1-7a.
Forslag om innarbeidelse av krav om dokumentasjon p4 at alle ansatte er registrert i
arbeidstakerregisteret og har lovlige arbeidskontrakter, samt at det er tegnet
yrkesskadeforsikring for disse oversendes byridet.

b) Unntak
Skjenkebevilling gis ikke for utevelse ved gatekjokken.

c) Alkoholholdig drikk med 22 volumprosent alkohol eller mer

Skjenkebevilling for alkoholholdig drikk med 22 volumprosent allcohol eller mer gis etter
de samme retningslinjer som skjenkebevilling for alkoholholdig drikk med lavere
volumprosent, med mindre tungiveiende alkoholpolitiske hensyn tilsier noe annet.

§ 5. Ikrafitredelse og overgangsregler

Denne forskrift trer i kraft umiddelbart etter kunngjering i Norsk Loviidend. Unntak gjelder for
§ 1 ¢, som trer i kraft tre maneder etter kunngjeringen. Ved kunngjeringen oppheves forskrift 7. mai

2003! om dpningstider for serveringssteder og om salgs- og skjenketider for alkoholholdige drikker
mv.

hﬁ:p://WWW.lovda’ta.no/cgi~wift/wiftldrens?/usr/www/lovdata/for/lf/nb/xb?20060503~O... 28.08.2008
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Skjenkebevilling som er tildelt fer tidspunktet for kunngjering av forskriften skal lepe videre ut
gjeldende bevillingsperiode, selv om den skulle vare i strid med § 4 b). Dette begrenser ikke
kommunens adgang til & inndra bevillingen av andre grunner,

Forslag om at bevillingshavers brudd p4 gjeldende bestemmelser kan medfaore inndragning av
bevilling for en gitt periode eller permanent, avhengig av hvor alvorlig bruddet er, oversendes

byradet.

Dette gjelder ogsa forslag om at bevilling kan inndras eller vilkér endres i bevillingsperioden
om:

- skjenkingen gir vesentlige uforutsette uheldige konsekvenser som stwy eller reykplager.

- det pavises vesentlig brudd pa forpliktelser overfor ansatte og/eller andre brudd pa
arbeidsmiljglovens bestemmelser.

1 Ikke kunngjort i Norsk Lovtidend.

Databasen sist oppdateri 27. aug 2008

3L
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‘Oslo kommune
Bydel Ullern

Bydelsadministrasjonen

Saksframlegg

Dato: 11.01.2012

Saksmappe: Salksbeh: Avrkivkode:
2012/39 Svein Hjelmtveit, 953 07 138 730.0
Saksgang

Saksnr Utvalg Mptedato
12/6 Ullern byutviklings- og samferdselskomite 02.02,2012
12/1 Ullern helse- og sosialkomite 02.02.2012

UTTALELSE TIL BEHOVSANALYSE FOR SENTRALNETTL@SNING FOR STOR-
OSLO :

Bydelsdirektorens forslag til vedtak

Da bydelen i betydelig grad bergres av traseer for dagens sentralnett, er det viktig at bydelen pa
ot tidlig stadium i den videre planprosess blir tatt med pé rad vedrerende mulige
arealkonflikter. '

Saksfremstilling

Som det fremgar av brevet fra Plan- og bygningsetaten er fristen for uttalelse satt til
24.01.2012. Etter avtale med saksbehandler sendes komiteens vedtak (med forbehold om
bydelsutvalgets godkjenning) s snart som mulig etter at saken er komitebehandlet.

Behovsanalysen (se vedlagte sammendrag) fastslar at en kraftig befolkningstilvekst i regionen
oker behovet for strom. Videre heter det at ”--Det er derfor sentralt at fremtidens nett utvikles
pa en mest mulig arealeffektiv mate og i samarbeid med ulike lokale og regionale myndigheter
med tanke p# arealdisponering. I tillegg vil virkemidler som kan redusere det visuelle
inntrykket vil vaere viktig i framtidens sentralnett. Aktuelle virkemidler kan veere forsterkninger
som gir rom for strukturelle endringer bedre design eller bruk av kabellgsninger”.

[ vedlegg 4 vises traseene for kraftledningene inn/ut fra Smestad sentralnettstasjon. I
konklusjonen vedlegg 3 fremgér at ”-Det er flest potensielle konflikter knyttet til
krafiledningsnettet i de mest folkerike delene av analyseomrédet. For sentralnettet gjelder dette
ledningene fra Smestad stasjon og vestover, ----- ?

Arbeidet videre:

I neste fase av prosjektet vil det bli utarbeidet “ulike alternativer for hvordan det vil veere mest
fornuftig & utvikle kraftledningsnettet i regionen”. [ denne fasen skal de ulike alternativene ogsa
vurderes med tanke pé arealkonflikter.




LV
iy

For gvrig vises til tidligere informasjon til komiteen (siste gang 10.11.2011) samt
bydelsutvalgets behandling av sak vedrerende Hafslunds legging av kabel mellom Smestad og
Oslo sentrum (se vedtak i vedlegg 5). Et sentralt tema i denne saken var at berprte langs
kabeltraseen burde ha muligheter for 4 uttale seg pé et tidlig stadium i planprosessen, herunder
ved valg av trase for kabelen.

Okonomiske konsekvenser
Ingen

Administrative/organisatoriske konsekvenser
Ingen

Bydelsdirekterens vurderinger

Da bydelen i betydelig grad bereres av traseer for dagens sentralnett, er det viktig at bydelen pa
et tidlig stadium i den videre planprosess blir tatt med pé rad vedrgrende mulige
arealkonflikter, eksempelvis eksponering for elektromagnetiske felt, hensynet til det visuelle
inntrykk som ledningene/mastene skaper, spersmélet om nedgravd kabel contra luftspenn med
mer.

Trykte vedlegg:

1. Brev av 05.01.2012 fra Plan- og bygningsetaten.

2. Sammendrag av rapporten “Behovsanalyse for ny sentralnettslosning Oslo og Akershus”
datert 01.11.2011, utarbeidet av Statnett og Hafslund.

3. Sammendrag, konklusjoner og anbefalinger (side 42) samt utdrag (side 20) av rapporten
» Arealsituasjon for dagens kraftnett i Oslo og Akershus — delrapport til nettplan stor-Oslo”
datert 29.09.2011, utarbeidet av Statnett og Hafslund.

4. Kart/figur som viser kraftledninger i forhold til Smestad sentralnettstasjon.

Brev av 22.12.2011 fra bydelen til Hafslund Nett AS (bydelsutvalgets vedtak vedrerende

anlegg av hoyspentkabel gjennom bydelen)

v

llern, 1 1.01.2012
| Dot




Oslo kommune
Plan- og bygningsetaten

Oslo kommune
Bydel Uliern

35 Ak 012 | |
b e 13000 | |

Dato: 05.01.2012

Se adresseliste

'{gychslsru:imiﬂﬂstmsjom::f:

Deres ref: VAr ref (saksnr); 200117742-2 Suksbeh: Ame Bergsgard Atkivkode:
Oppgis Al ved henveodeke

BRER OM EVT. UTTALELSE TIL BEHOVSANALYSE FOR
SENTRALNETTLOSNING FOR 8TOR OSLO

Plan- og bygningsetaten er av Byridsavdeling for byutvikling, bedt om & avgi uttalelse pa vegne nv Oslo
kommune 1il behovsanalyse for en ny sentralnettlosning for Oslo og Akershus, Etaten er ogsid bedt om d
samordne uttalelse fra berorte instanser § Oslo kommune, Vedlagt oversendes brev fra BYU, datert
21.12.2011 og ¢-post fia Nettplan Stor-Oslo datert 13.12.2011. Dokumenter i saken kan lastes ned fra
Netiplan Stor-Oslos nettside: hitp:/storoslo.statmettno/nedlastingersamiinger?

Vi ber om en eventuelle uttalelse sendes Plan- og bygningsetaten innen 24.01.2012,

PLAN-OG BYGNINGSETATEN
Overste ledelse
Groruddalsenheten

Dette dohuntentet er elektronisk gudljent 05.01.2012 av:

Arne Bergsgard - Saksbehandler ‘ !
Malfrid Nyrnes - Avdelingsleder :

Likelydende brev sendt til:

Bymiljostaten, Postboks 6703 Etterstad, 0609 OSLO, postmotiak@bym.oslo.kommune.no
Eiendoms- og byfornyelsesetaten, Postboks 491 Sentrum, 0105 OSLO,
posimottak@eby.oslo.kommune.no

Vann- og avlopsetaten, Postboks 4704 Sofienberg, 0506 OSLO, postmottak@vav.oslo.kommune.no
Bydel Alna, Postboks 116 Furuset, 100f OSLO, postmottak@bal.oslo.kommune.no

Bydel Stovner, Karl Fossums vei 30, 0985 OSLO, postmottak@bsr.oslo.kommunc.no i
Bydel Bjerke, Postboks 13 Okern, 0508 OSLO, postmoltakg@bbj.oslo.kommune.no
Bydel Grorud, Ammerudveien 22, 0958 OSLO, postimottak@ber.oslo.kommune.no ¥
Bydel Vestre Aker, Sorkedalsveien 150 B, 0734 OSLO, postmottak@bva.oslo.kommuneno

Phun- o bypaingsclat Besoksadresse: Sentralbord: 02180 Bankgite: 131500 01357
Vahis gate 1, 0187 Osto Kundesenterel: 2349 1000 Orgnr: 971 040 823 MVA

Joks 361 Sentrum Telefaks: 2349 1001

0102 Qslo www.phe.osto Lommune. no E-post: postmaitak@@ pbe.oslo kommune.no
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Det er behov for en overordnet plan for hvordan krafineiiet | regionen

skal utvikles. Statnett har derfor igangsatt prosjekiet "Netiplan Stor-

Oslo” som skal etablere en slik plan for perioden fra 2013 frem mot

\ 2050. Planen vil legge feringer for hvilke prosjekier Statnett vil gjennom-

fore | omradet og rekkefelgen av disse. Prosjekiet gjennomfares i
l samarbeid med Hafslund.

£n rekkke hensyn ma ivaretas ved utviklingen av et nytt sentralneif. Helt
overordnet er problemstillingen hvordan en best kan utvikle sentral-
nettet, for & sikve kraftforsyningen til regionen, samtidig som en ivaretar
de ulike behovene knytiet til areal og miljg. Forhold knyitet til arealbruk
\ ansees som sazrlig krevende i Oslo og Akershus.

‘\

\ Sentralnettets rolle er & transportere kraften fra omrader hvor den
| produseres til forbruksomréder. Sikker stramforsyning er en forutsetning
! for et moderne samfunn, fordi de fleste funksjoner er avhengig av tilgang
pa kraft. Samtidig er reservelgsninger lite utbredt i Norge. Samfunneis
avhengighet av kraft har skt betydelig de senere ar. En viktig arsak iil

dette er en gkende avhengighet av elektroniklkk og kommunikasjon,
inkludert betalingslgsninger.

Osloregionen er det omradet i Norge hvor konsekvensene av stram-
brudd vil vaere starsi, fordi trafikkavviklingen og oppvarming av mange
boliger er stremavhengig. Kraftproduksjonen i Oslo og Akershus er
minimal sammenlignet med forbruket, og seniralnettsledningene er
derfor helt avgjerende for stremforsyningen til omradet.

Etter 1990 har forbruket skt med 30 % uten vesentlige investeringer i
okt kapasitet i sentralnetiet. | topplastperioder er flere av ledningene iil
regionen belastet heli opp mot sin kapasitetsgrense. Den ledige
kapasiteten som tidligere fantes i systemet, er na langt pa vei uinyitet.

Samtidig forventer man en befolkningsvekst fra dagens 1,1 millioner
innbyggere til opp mot ca 2 millioner innen 2050. Dette vil trekke | retning
av en fortsatt vekst i stremforbruket. Pa grunn av et skende fokus pa

energieffekiivisering er det imidlertid usikkert hvor sterk denne veksien |
stremforbruket blir over fid.




Meiti

Kraftsystemet i Oslo og Akershus er uiviklet over 100
ar. | denne perioden har det skjedd store endringer i
teknisk standard pa krafiledninger og i behovene
som er lagt til grunn ved utbygging. Man regner med
ca 70 Aars levetid for ledninger og 50 &r for
transformatorstasjoner og kabler. Transformator-
stasjonene og ledningene i sin ndveerende form er
stori sett fra 1950-1980. Basert pa dette, ma store
deler av netiet fornyes de neste tidrene.

Nar Statnett uansett mé gjere oppgraderinger i sen-
tralnettet, mé& en samtidig vurdere & forsterke nettet
og dermed gke kapasiteten. Strukturelle grep som gir
en mer helhetlig lzsning ber ogsd vurderes dersom
dette gir store systemmessige forbedringer eller en
mer gunstig arealbruk. Det viktigste tiltaket for & for-
sterke sentralnettet i Oslo og Akershus vil innebazre &
spenningsoppgradere ledninger og transformator-
stasjoner fra 300 KV til 420 kV.

Befolkningsveksten i Oslo og Akershus vil kreve
arealer for boligformal. Bade sentral- og regicnalnett
bandlegger betydelige arealer og med okt areal-
knapphet vil disse arealene f& gkt attraktivitet og ver-
di. Det bor et betydelig antall personer i naerheten av
en sentralnetts- eller regionalnettsledning i Oslo og
Akershus. Med fremtidig befolkningsvekst og til-
herende fortetting kan deite gke. En fortetting rundt
traséene kan gi et gki konflikinivd. Det er derfor
sentralt at fremtidens neit utvikles pa en mest mulig
arealeffektiv mate og | samarbeid med ulike lokale-
og regionale myndigheter med tanke p& areal-
disponering. | tillegg vil virkemidler som kan redusere
det visuelle inntrykkei vil vesre vikiig i framtidens
sentralnett.  Akiuelle  virkemidler  kan  veere
forsterkninger som gir rom for strukiurelle endringer,
bedre design eller bruk av kabellgsninger.

For & oppna slike lgsninger, kan det kreves en annen
og dyrere nettlgsning enn det som er sirengi
nedvendig for & sikre tilstrekkelig forsyningssikkerhet.
| slike tilfeller er det usikkert om det er mulig 8 sikre
full finansiering innenfor Statnetis rammer. For a fa
gjennomfart slike lesninger kan det derfor bli
nadvendig & hente finansiering fra alternative kilder.
En mulig l@sning er at Statnett bidrar med finansiering
iilsvarende den ngdvendige utbyggingen, og at
grunneierne, kommunen eller andre bidrar med
mellomlegget for & oppna egne fordeler.

Oppgradering av sentralnettet i et omrade kan gjeres
ved at den eksisterende ledningen kobles ui i korte
eller lengre perioder mens arbeidet pagar. Dersom
ledningen ikke kan kobles ut, m& man bygge en ny
ledning ved siden av den gamle, alternativi i en helt
ny trasé, for den gamle ledningen rives og gammel
trasé frigjeres. | Norges tettest befolkede omride
ansees dette som svaert krevende. Av denne &rsak er
det vikiig ai sentralnettet fornyes i forkant av
yiterligere forbruksskninger, mens det forisait er en
viss fleksibilitet | systemet.

Denne rapporien oppsummerer uiredningene fra
forste fase i prosjektet som avdekker behov i regionen
som har betydning for utvikling av kraftnetiet. Nestie
fase av prosjekiet vil fokusere pa ulike alternative
lgsninger som kan oppfylle behovene som er identifi-
sert. Tredje og sisie fase av dette prosjekiet skal
utvikle en plan for uivikling av sentralnettet i Oslo og
Akershus.










SAMMENDRAG

Oslo og de senirale delene av Akershus er blant de tettest befolkede omradene i Norge, og
20 % av Norges befolkning bor her. Befolkningsprognosene viser ogsa en betydelig vekst i
arene fremover. Dette gjgr at arealknappheten vil bli enda stgire i arene fremover. Detie
gielder searlig Oslo og tilgrensende kommuner i Akershus, men ogsa i omradene nordover
mot hovedilyplassen.

Arealknapphet gjgr det sveeri krevende a etablere ny infrasirukiur. | dette delprosjektet har vi
derfor analysert arealbruken knyttet til dagens regional- og sentralnett, Vi har vesrt i kontaki
med uivalgie kommuner for & danne oss et inntrykk av situasjonen i de mest bergrie
kommunene i regionen, og vi har informeri om oppstarten av prosjektet. Formalet med
arbeidet er 4 finne lgsninger for hvordan sentralnettet kan utvikles til minst mulig ulempe for
omgivelsene.

Sentralneitet i Oslo og Akershus har bliti bygget ut over en periode pd 100 ar, fra den spede
begynnelsen med kraftoverfaringen fra vannkraftverket i Maridalen, til lange og omfaitende
ledningsprosjekt som skulle fare kraften som ble produsert pa Vestlandet inn til forbruket i
Osloomradet. Den siste sentralnettsledningen i omradet ble satt i drift i 1990.

Det er i dag 424 kilometer sentralnetisledninger i Oslo og Akershus og 842 kilometer med
regionalnetisledninger. Kraftledningene pé regionalneit og sentralnetisniva legger
restriksjoner pa om lag 34 500 dekar i Oslo og alle kommunene i Akershus. Enkelie steder
betyr det lite at en kraftledning legger begrensinger pa hva omradet under ledningen kan
brukes iil, men andre steder kan nettopp en krafiledning legge store begrensinger pa
utviklingen av et omrade.

| kartleggingsarbeidet har vi i farste rekke konsenirert oss om de mest sentrale kommunene i
Oslo og Akershus, som er bergrt at dagens kraftanlegg. Vi har mattet gjgre et utvalg pga av
begrensninger i tid og ressurser. Vi har derfor veert i kontakt med falgende kommuner: Oslo,
Baarum, Larenskog, Nittedal, Skedsmo, Ski, S@rum, Ullensaker, Vestby og As i Akershus og
Lier kommune som ligger i Buskerud fylke. Og det er ogsa i disse kommunene vi har kartlagt

dagens situasjon.

Det bor omirent 90 000 personer innenfor innen for ca 100 meter fra kraftledningene i
regionalnetiet og sentralnetiet i de utvalgte kommunene i Oslo og Akershus. Dette er fordi
det er bliit bygget svaeri mange boliger i neerheten av kraftledningsanlegg de siste 50 arene.
Oslo og Beerum er de to kommunene i omradet der flesi mennesker bor i nserheten av
kraftledninger. Det er flere som bor i neerheten av en regionalnetisledning enn som bor i
nesrheten av en sentralnetisledning. Dette er en naturlig falge av at det er flere km med
regionalneit enn sentralnetf og at regionalnetiet skal fordele kraften fra sentralnettet
naarmere forbrukerne og dermed ogsa kommer i bergring med mer tettbebygde omrader.

Det er laget femakart over folgende tema i dette delprosjektet:

> Neerfgring (befolkningstetthei i hundremetersbeltet pa hver side av ledningene)
°  Kommuneplaner som viser arealsituasjonen der kartledningene gar
> Kart med verneomrader og markagrensen

| alternativiasen vil vi g& naermere inn pa areal- og miljgsituasjonen for alle alternativene. Da
vil vi ogsd se pa neermere pa eventuelle kommuner som blir bergri av alternativene, men
som ikke har blitt analyseri i denne omgang.
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5 KONKLUSJONER OG ANBEFALINGER

Det er 424 [kilometer sentralneiisledninger og 842  kilometer —med
regionalnetisledninger i Oslo og Akershus. | detie delprosjekiet har vi selt nesrmere
pa 10 kommuner i Oslo og Akershus, her bor 90 000 personer ca 100 meter eller
nearmere en krafiledning i regional eller seniralnetiet,

Befolkningsveksten i Oslo og Akershus gjgr at kampen om arealene i omradet er stor og
arealknappheten vil bli enda stgrre i arene fremover. Detie gjelder sesilig Oslo og
filgrensende kommuner i Akershus, men ogsa i omrédene nordover mot flyplassen pa
Gardermoen og sarover i Follo, der dobbelispor pa jernbanen vil korte ned reisetiden il Oslo

S betydelig.

Det er 424 kilometer sentralnetisledninger i Oslo og Akershus og 842 kilometer med
regionalnetisledninger. Krafiledningene pa regionalnett og seniralnettsniva beslaglegger om
lag 34 500 dekar i Oslo og alle kommunene i Akershus. Enkelte steder betyr det lite at en
krafiledning legger begrensinger pa hva omradet under ledningen kan brukes til, men andre
steder kan nettopp en kraftledning legge store begrensinger pa uiviklingen av et omrade.

Det bor omirent 90 000 personer innenfor et belte pa ca 100 meter fra krafiledningene i
regionalnettet og seniralnettei i Oslo og Akershus. Oslo og Beerum er de to kommunene i
omradet der flest mennesker bor i nssrheien av kraftledninger. Det er flere som bor i
neerheten av en regionalnetisledning enn som bor i neerheten av en seniralnetisledning.
Deite er en naturlig folge av at det er flere km med regionalneii enn seniralneti og at
regionalnetiet skal fordele krafien fra sentralnetiet nasrmere forbrukeme og dermed ogsa
commer i bergring med mer tetthebygde omrader.

Det er flest potensielle konflikier knyitet til kraftledningsnetiet i de mest folkerike delene av
analyseomradet. For senirainetiet gjelder detie ledningene fra Smestad stasjon og vestover,
men ikke minsi i fra Ulven siasjon og nordover gjennom Groruddalen og i L@grenskog
kommune. For regionalnetiet er dei konflikter knyttet iil ledninger som bergrer
sentrumsomrader i for eksempel Ullensaker og Ski kommune.

| den neste fasen av prosjekiet vil det komme opp ulike alternativer for hvordan det vil vesre
mest fornuftig & utvikle krafiledningsnettet i regionen. | denne fasen skal disse alternativene
ogsa vurderes med tanke pa befolkningstettet, arealkonflikier og mulighet for uiviklinga av
nye omrader. | denne fasen blir det viktig & veere i dialog med kommuner og andre bergrte. |
denne fasen vil det ogsa gjgres en nasrmere kartlegging av grunneiere, for & se nsarmere pa
muligheten for & f4 til ekstern delfinansiering dersom noen arealer kan frigjgres.
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4 OPPSUMMERING FRA SENTRALE KOMMUNER

4.1  Oslo

[ Oslo kommune er det | dag ca 210 km med krafiledninger pa spenningshiva mellom 47 og
420 kV. Om lag 50 km gér i bebygde strgk, med boliger, veier etc. | kommmunen ligger det |
dag 4 SenualneuSLaSJoner Smestad, Sogn, Ulven og Furuset. M@U,QJ&SLSS]OHGHG Smesiad,
o sogn ogﬂlﬂ/@ﬂ gar det 300 kV-kabler i ba!ﬁ@l Inn il Smestad kommer det o Iedmngei en

e rBaium i vest ogen f ‘en fra F\mJe‘“"ke i nord. Dét Kormmier to Krartledninger nord fra og nn il
“Sogn stasjon. 1. Fra Ulven SLaSJOﬂ gar det tre seniralnetisledninger gstover.,

4.1.1 Beskiivelse av dagens neit

Tabellen nedenfior viser ledningslengder i kommunen:

Spenningsniva Lengde
420 kY ledninger 11 lan
300 KV ledninger |64 lan
132 kY ledninger {25 lan
66 KV ledninger
47 Y ledninger 112 lan

Figur 12 Antall laa ledning per spenningsniva

300 kV-ledningen fra Smestad mot Baarum gar gjennom tettbebygde omrader stori seti hele
veien frem til kommunegrensen.

132 kV- lednmgen fra_Smestad il Ringerike gér giennom ieitbebygde omréder fra Smestad
‘og dereiter g gjernom 1 friomradet Masrradalen, hvor bebyggelsen er noe [qrg_evlw_m“;
“Kkrafiledningen. Det & lkevel siedvis bebyggelse feti pa_kraftledningen heli frem il Bogstad.

Kraftledningen forisater ianover | S@rkedalen og inn i Nord Marka.

De fo 300 kV-ledningene til Sogn stasjon gar over dyrka mark og kommer i liten grad i
nearheten av bebyggelse for de fortsetter nordover gjennom Nordmarka.

Fra Ulven géar det ire 300 kV-ledninger gstover fra stasjonen. To av ledningene henger pa
noen deler av strekningen pa felles master. Disse ledningene gar paralleli heli {il Gjellerasen
i Nittedal. Langs denne strekningen opp gjennom Groruddalen gar ledningene bade
omrader men annen infrastrukiur og nasring, og i naarheten av boliger. Den siste av de ire
ledningene fra Ulven fraviker parallelifgringen med de fo andre etier vel en kilometer og
videre til Rpykas siasjon i Lerenskog kommune. Pa denne sirekningen gar ledningen bade
langs med EB6, i boligomrader og gjennom @stmarka.

Helt s@r i Oslo krysses kommunen ogsa av 420 kV-ledningen Frogner-Follo. Den gjer en
knekk innom Lidsen, hvor det har vaert vurderi a etahlere en senualneimaSJon Det ligger i
dag en regionalnetisiasjon pa Klemeisrud, like i neerheten. | Oslo gar Frogner-Follo
ledningen stort seti gjennom marka eller i nearheten av industriomrader og lang E6

Figuren under viser hvilke areal i kommunen som far resiriksjoner fordi krafiledningene
krysser over, baseri pa ledningenes klausulerie belie. Oslo kommunes kommuneplan kan
ikke brukes il & analysere hvilke iype arealer som bergres. Vi har derfor bruki
arealressurskart, ARS. Hovediyngden av areal er bruk av natur og landbruk, se ogsa
karivedlegg.
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Oslo kommune
Bydel Ullern

Bydelsadministrasjonen

Hafslund Nett AS Underretning om vedtak
Drammensveien 144
0247 OSLO
Dato:  22.12.2011
Deres refi Var ref (saksnt): Saksbeh: Arkivkode:
2009/618 Tore Gleditsch, tif, 95298337 622.6

ANLEGG AV HOYSPENTKABEL GJENNOM BYDEL ULLERN

Ovemnevnte sak er behandlet av Ullern bydelsutvalg i utvalgets mate 15.12.2011. Ullern

bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

"Ullern bydelsutvalg er sterkt bekymret over Hafslund sin anleggelse av stremkabel pa Skayen.
Bydelen forutsetter at Hafslund ikke overskrider utredningsgrensen for striling i forhold til
barnehager, skoler, gangveier eller andre bygg, inkludert arealer rundt, hvor barn har jevnlig

- eller varig opphold. T henhold til fare-var prinsippet anmoder bydelen Hafslund om 4 fremlegge
nedvendig dokumentasjon om at konsesjonsvilkarene ikke er brutt, at stralingsnivaet ift ban,
barnehager, gangveier og skoler er i henhold til utredningsgrensen og at innbyggeine som e
bergtt har blitt informert og varslet slik at de har f4tt nedvendig tid til & komme med sine
synspunkter og eventuelle innvendinger. Bydelen ber ogsd Hafslund om en utredning av
alternative traseer for 4 minimere strdlingsfaren for barn og unge i henhold til
stralingsvernforskriften og Statens Strdlevern sine retningslinjer.”

Med vennlig hilsen
Bydel Ullern

Marit Jansen
Fungerende bydelsdirekter

Tore Gleditsch
radgiver - leder politisk sekretariat

Bydel Utlern Besoksadresse:

Bydelsadministrasjonen Hoffsveien 48
Postadresse:
Postboks 43 Skeyen

Nt OSTO

Telefon: 02 180 Bankgiro : 6004 06 25103
Telefaks: 22 5158 69 Orgar: 971022051
E-post: posimottak@bun,oslo.kommune.no

Internett adresse ; www.bun.oslo kommune.no
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Oslo kommune F
Bydel Ullern |

Bydelsadministrasjonen

Saksframlegg 1
Dato: 24.01.2012 |
Saksmappe: Saksbeh: Arkivkode: i
2012/122 Marit Jansen, 99460488 |
Saksgang
Saksnr Utvalg Mpgtedato
12/2 Ullern helse- og sosialkomité 02.02.2012

e
il

SLUTTRAPPORT EVALUERING AV FIRE SPESIALISERTE KORTTIDSENHETER

Bydelsdirektsrens forslag til vedtak
Helse- og sosialkomiteen tar saken til orientering.

Saksfremstilling

Det er gjennomfort en samlet evaluering av drift av fire spesialiserte korttidsenheter; tre
organisert i Oslo kommune og en organisert i Lerenskog kommune.

Oppdragsgivere for evalueringen har veert ledelsen i de bydelene som har driftet enhetene,
ledelsen i Lerenskog kommune, samt ledelsen ved A-hus, Diakonhjemmet Sykehus og Oslo
universitetssykehus.

Den forliggende rapporten vil vare viktig som innspill i forhold til hvordan enhetene skal
driftes fremover.

Trykte vedlegg:
Sluttrapport evaluering av fire spesialiserte korttidsenheter (trykket separat)
Styringsgruppens kommentarer til rapporten

bydelsdirektor o 1






Til oppdragsgivere for evaluering av fire spesialiserte korttidsenheter
v/ adm. direktorer ved Oslo universitetssykehus,

Akershus universitetssykehus og Diakonhjemmet Sykehus og
bydelsdirekterer i bydelene Stovner, @stensje og Ullern

12.12.2011

Evaluering av fire spesialiserte korttidsenheter, oversendelse av sluttrapport
I forbindelse med oversendelse av sluttrapport for evaluering av de fire spesialiserte
korttidsenhetene, ensker styringsgruppen & knytte noen kommentarer til rapporten.

Det har vert spennende 4 folge arbeidet med evaluering av de spesialiserte korttidsenhetene.
Prosjektet, med sine mange interessenter, har blant annet vart en unik arena for & veere
bidragsyter til ekt samhandling mellom sykehus og kommunehelsetjeneste. Motene i
styringsgruppen har vert preget av et stort engasjement fra alle deltakerne.

Styringsgruppen vil spesielt takke prosjektleder Ellen Andersen for hennes arbeid og for hennes
positive og konstruktive holdning til styringsgruppens mange innspill og tilbakemeldinger. Det
er et omfattende registrerings- og bearbeidingsarbeid som er gjennomfprt og som danner
grunnlag for den grundige rapporten som na foreligger.

Styringsgruppen ser seg forngyd med de positive effektene som drift av de spesialiserte
korttidsenhetene synes & gi:

o Bedret pasientopplevelse og pasienttilfredshet

e Faerre reinnleggelser i sykehus

o Kortere liggetid i sykehus

e Bedre samhandling og samarbeid mellom kommunen og sykehus til beste for

pasienten
e Rett pasientgruppe i forhold til kriterier for inntak
o Redusert behov for rehabilitering etter utskrivning (mulig positiv effekt)

Styringsgruppen registrerer med beklagelse at gvrige, viktige effektmal, med stor
sannsynlighet, ikke er oppnadd:
o Nedgang i antall utskrivningsklare pasienter som blir liggende pa sykehus

e Redusert press pa tilgjengelige sykehjemsplasser
o Redusert press pa tilgjengelige sykehussenger

Styringsgruppen vurderer ut fra rapporten at de spesialiserte korttidsenhetene er en god
driftsmodell i samhandlingsfeltet mellom tjenestenivéene kommune/bydeler og
helseforetak/sykehus. Tilbudet er spesielt vellykket i forhold pasientene, noe som gjenspeiler
seg i hay brukertilfredshet.

Det er imidlertid bekymringsfullt at det i rapporten ikke kan vises til gkonomiske gevinster av
driften i serlig grad. Bade sykehus og kommune/bydeler hadde forventninger til at etablering
og drift av de spesialiserte korttidsenhetene skulle fore til faerre utskrivningsklare pasienter som
blir liggende pa sykehus, redusert press pd sykehussenger og sykehjemssenger. Dette er forhold
som representerer store utgifter for henholdsvis sykehus og kommune/bydeler. Med ny ordning
fra 01.01.2012 om betalingsplikt for kommuner/bydeler for utskrivningsklare pasienter er det
helt avgjorende at tilbud som SKE ogsa er pkonomisk effektive.

1
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Ved etableringen av evalueringsprosjektet ble det vurdert muligheten for & bruke data fra
rapporten til videre forskning innen relevante omrader. Det er derfor etablert gode prosedyrer
for innsamling av en rekke data. o
Gjennom prosjektrapporten anbefales det & viderefore lokal registrering av pasientdata i en
felles database. Dette med henblikk pa videre forskning

- for & fa kunnskap om hvor kostnadseffekiiv SKE er

- for & fa kunnskap om SKE-behandlingens effekt pa individniva

- for & fa kunnskap om forskjeller mellom SKE-pasientforlgp og "tradisjonelle”
pasientforlgp — komparativ studie

- for a fa kunnskap om hvilke forutsetninger som hemmer og fremmer
samhandlingsprosjekt.

Styringsgruppen slutter seg til rapportens anbefalinger om videre registrering av data som
grunnlag for et forskningsprosjekt. Det anbefales ogsa at det sekes om samhandlingsmidler for
igangsetting av et forskningsprosjekt s snart som mulig.

For & mgte samhandlingsreformens utfordringer mé det legges vekt pé strategisk
utviklingsarbeid og innovative lgsninger, som de spesialiserte korttidsenhetene. Slike modeller
ma imidlertid utvikles over tid og justeres slik at bade effektmal som god og helhetlig
pasientbehandling og effektiv ressursutnyttelse oppnés.

For styringsgruppen
Kari Skredsvig _ Marit Jansen
Spesialradgiver Oslo Universitetssykehus ass.bydelsdirekter Bydel Ullern




Oslo kommune
Bydel Ullern

Bydelsadministrasjonen

Saksframlegg
Dato: 11.01.2012

Saksmappe: Saksbeh: Arkivkode:
2012/12 Tore Gleditsch, tif, 95298337 026.2
Saksgang
Saksnr Utvalg Magtedato

Ullern bydelsutvalg 09.02.2012

Ullern byutviklings- og samferdselskomité 02.02.2012
OS 12/3 | Ullern helse- og sosialkomite 02.02.2012

Ullern kultur- og oppvekstkomite 02.02.2012

PROTOKOLL FRA ULLERN BYDELSUTVALG 15.12.2011

Bydelsdirekterens forslag til vedtak i bydelsutvalgets komiteer 02.02.2012:
Protokoll fra Ullern bydelsutvalg 15.12.2011 tas til etterretning.

Trykte vedlegg:
Protokoll fra Ullern bydelsutvalg 15.12.2011

Ullern, 11.01.2012
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Oslo kommune
Bydel Ullern

Bydelsadministrasjonen

mebak

Utvalg: Ullern bydelsutvalg
Metedato: 15.12.2011
Tidspunkt:  18:00

Motested: Hoffsveien 48
Meterom: Kantinen

Folgende medlemmer meotte:

Navn Funksjon Repr Vara for

Carl Oscar Pedersen Leder H

Liv Wiborg Nestleder \%

Benedicta Aall Bugge Medlem H

Tore Strandskog Medlem H

Arne Helgerud Medlem H

Cecilie Wiese Porsmyr Varamedlem H Julie Brodtkorb
Preben Hassing Varamedlem H Shahzad Rana
Roger Mollan-Olafsen Varamedlem H Hermann Smith-Sivertsen
Liv Bugge Wilhelmsen Medlem H

Hilbert Eilertsen Varamedlem H Anne Sofie Tolfsby
Synnave Konglevoll Medlem A

Katrine Ore Medlem A

Tom Veiered Medlem A

Bent Erik Bakken Medlem \%

Berit Jensen Riis Medlem F

Folgende mette fra administrasjonen:
Navn Stilling

Marit Jansen

Fungerende bydelsdirektor

Birgit Aakre

Assisterende bydelsdirekteor

Giske Edvardsen, Siri Johnsen,
Mary Anne Johannessen, Jan
Kyvik, Ase Nesbu, Mai-Britt
Langtvedt, Christian Bagh, Jarle
Husstad, Asbjern Heegeland og
Karin Gulliksen

Enhetsledere

SN

Tore Gleditsch

Carl Oscar Pedersen
Leder

Leder politisk sekretariat
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Tore Gleditsch
utvalgssekretaer
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Apen halvtime:
Ullern seniorsenter v/Marit Fabritius og Peter Liitzow Holm til sak PS 11/47
Ullern frivilligsentral v/Esther Marie Lier og Laila til sak PS 11/47

Utdelt i formotene:

Kommentarer til forslaget til budsjett 2012:

e Protokoll fra Ullern eldrerad 28.11.2011 (sak ps 11/27)

o TFraradet for mennesker med nedsatt funksjonsevne 1 Bydel Ullern. Radet dlutter seg til
kommentarene fra NFU

® ® © © @ @

Fra Ullern ungdomsrad

Fra SU Mads barnehage

Fra SU Ullern barnchage

Fra SU Askeveien barnchage

Fra SU Nordjordet barnehage

Brev og notat fra Ullern frivilligsentral

Protokoll fra Ullern byutviklings- og samferdselskomite 08.12.2011
Protokoll fra Ullern helse- og sosialkomite 08.12.2011
Protokoll fra Ullern kultur- og oppvekstkomite 08.12.2011

Forslag til tilleggsvedtak fra Ullern Hoyre — budsjett 2012
Forslag fra Arbeiderpartiet — budsjett 2012
Forslag fra Fremskrittspartiet — budsjett 2012

Saksnr Tittel

PS 11/45 Godkjenning av innkalling og saksliste til bydelsutvalgets mote 15.12.2011

PS 11/46 Protokoll fra bydelsutvalgets mate 27.10.2011

PS 11/47 Budsjett og arsplan 2012

PS 11/48 Forslag til meteplan 2012 for bydelsutvalget, bydelsutvalgets arbeidsutvalg og
bydelsutvalgets komiteer

PS 11/49 Innstilling av medlemmer og varamedlemmer til driftsstyrene ved grunnskolene i
Bydel Ullern for perioden 01.01.2012 - 31.12.2013

PS 11/50 Tingstuveien 31

PS 11/51 Hoffsjef Lovenskiolds vei - enske om tiltak for & redusere fartsnivaet ved
Montessoriskolen Lyse

PS 11/52 Husebybakken/Ullernchausseen - lokal samlevei mellom Radiumhospitalet og
Smestadkrysset

PS 11/53 Madserud sykehjem- rapport fra mete i tilsynsutvalget 03.05.2011

PS 11/54 Rapport fra mete i tilsynsutvalget Kajalund sykehjem 21 .09.2011

PS 11/55 Rapport fra mete i tilsynsutvalget Silurveien dagsenter 21 .09.2011

PS 11/56 Rapport fra mete i tilsynsutvalget Silurveien sykehjem 21.09.2011

PS 11/57 Rapport fra mete i tilsynsutvalget Madserud sykehjem 28.09.2011

PS 11/58 Hering om klagenemnder i henhold til endring i helselovgivningen

PS 11/59 Anlegg av heyspentkabel gjennom Bydel Ullern

PS 11/60 Seknad om bevilling ’

PS 11/61 Tilskudd kultur og fritidsaktiviteter 2011

PS 11/62 Justering av skolegrenser A

PS 11/63 Oppnevning av bydelspolitiker til styret for Jorund Gronning Krafts minnegave

OS 11/45  utferte kontroller i 2010

0S 11/46  Protokoll fra Ullern byutviklings- og samferdselskomite 10.10.2011

0OS 11/47  Protokoll fra Ullern byutviklings- og samferdselskomite 08.12.2011

0OS 11/48 Protokoll fra Ullern helse- og sosialkomite 10.11.2011




OS 11/49

Protokoll fra Ullern helse- og sosialkomite 24.11.2011

OS 11/50 _ Protokoll fra Ullern helse- og sosialkomite 08.12.2011

0OS 11/51 _ Protokoll fra Ullern kultur- og oppvekstkomite 10.11.2011

0OS 11/52  Protokoll fra Ullern kultur- og oppvekstkomite 08.12.2011

OS 11/53  Protokoll fra Ullern eldrerad 28.11.2011

0OS 11/54  Protokoll fra Ullern ungdomsrad 02.11.2011

0OS 11/55  Rapportering forbruk institusjonsplasser 2011

OS 11/56  Orientering om/fra tjenestene

OS 11/57 _ Referat fia arbeidsutvalgets meote 31.10.2011

OS 11/58  Referat fra arbeidsutvalgets mote 28.11.2011

PS 11/45 Godkjenning av innkalling og saksliste til bydelsutvalgets mote 15.12.2011
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige. vedtak:
*Innkalling og saksliste godkjennes med folgende endring av sakstittel i sak PS
11/50:
PS 11/50 Tingstuveien mellom nr 21 og Hoffsveien — tilbakeregulering til dagens
bruk”

PS 11/46 Protokoll fra bydelsutvalgets mate 27.10.2011
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:
»protokoll fra bydelsutvalgets mote 27.10.201 1 godkjennes med folgende
kommentar til sak OS 11/40 (protokoll fra Ullern helse- og sosialkomite
29.09.2011); forfall fra to av Hoyres medlemmer.”

PS 11/47 Budsjett og drsplan 2012

Tore Strandskog(H) la frem folgende verbalforslag pa vegne av Hoyre:

Ullern bydelsutvalg anmoder om at folgende saksunderlag og utredninger

rapporteres tilbake til bydelsutvalget sé snart som mulig der ikke annet er

vedtatt:

1. En plan for utvikling av et rehabiliteringstilbud ifm Skeyen terrasse/Skeyen
seniorsenter
Forslaget ble enstemmig vedtatt

2. Innhente anbud pa oppgradering av Omsorg+ med smarthus teknologi,
herunder foresla et 2-4rs program for en implementering basert pa et
budsjett, stort Kr 900.000,- for 2012.

Forslaget ble vedtatt med 14 stemmer (9H, 3A og 2V) mot 1 stemme
(1F).

Berit Jensen Riis(F) hadde folgende protokolltilfersel: Fremskrittspartiet
stotter folgende del av forslaget: Innhente anbud pé oppgradering av
Omsorg+ med smarthus teknologi.

3. Kostnadsberegne en vaktmestertjeneste for barnehagene (behov/innhold og
kostnad)

Forslaget ble enstemmig vedtatt.

4. De gkonomiske konsekvensene av den nye samhandlingsreformen
rapporteres hver mnd (spesiclt utskrivningsklare pasienter som ikke far
tilbud tidsnok), samt status for hjemmehjelp/hj emmesykepleien.
Forslaget ble enstemmig vedtatt.

5. Funksjonshemmede- tilbud etter skoletid. En neermere redegjorelse av
tilbudet i egen regi.

Forslaget ble enstemmig vedtatt.

6. Barnehager og bruk av vikarer —en oversikt over vikarbudsjett med en

oversikt over sykefraveeret i de kommunale barnehagene. Rapporteres i



forbindelse med rapportering for 1. tertial 2012.
Forslaget ble enstemmig vedtatt.

7. Barnehager — ny ledelsesstruktur fra 1.1.2011. Evaluering av maloppnéelse
og erfaringene som er gjort.
Forslaget ble enstemmig vedtatt.

8. En forklaring og opptrapping i forbindelse med det lave resultatet pa
dekningsgraden av hjemmebesek til forstegangsfodende pd 9,1% mot maltall
pé 60%.
Forslaget ble enstemmig vedtatt.

9. Sterkere styring og kontroll av innvilgete seknader av TT-reiser og at
administrasjonen rapporterer tilbake pa dette ved hvert tertial.
Forslaget ble enstemmig vedtatt.

Synneve Konglevoll(A) la frem felgende verbalforslag pd vegne av
Arbeiderpartiet:

Bydelens ekonomi: Arbeiderpartiets medlemmer vil uttrykke stor skuffelse over
at bydelenes behov ikke er sterkere ivaretatt i det budsjettforliket som ble vedtatt
i bystyret 7.desember 2011. Det er bydelene som er kjernen i var
velferdskommune, og en svekket bydelsgkonomi vil gé ut over viktige tilbud
som folk i Oslo kjenner pa kroppen.

Vi viser til at i Arbeiderpartiet og SVs alternative budsjettforslag foreslo man &
oke bydelsrammen med 130 millioner mer enn det borgerlige bystyreflertallet
gikk inn for. For bydel Ullern ville dette forslaget utgjort 6,538 mill. kroner
ekstra.

Arbeiderpartiet konstaterer at en slik gkning i budsjettet kunne gitt bydelen okt
handlefrihet, blant annet til 4 gjore bydelen bedre i stand til & ta ekt ansvar for
innbyggernes helse, til 4 satse p eldreomsorg og til 4 kunne oke ressursene til
helsestasjonene, barnehagene og skolehelsetjenesten.

Forslaget falt med 3 stemmer (3A) mot 12 stemmer (9H, 2V og 1F).

Samhandlingsreformen: Ullern bydelsutvalg vil understreke at
samhandlingsreformen, dersom den blir gjennomfart etter intensjonene, vil gi
flere innbyggerne bedre helse. Den umiddelbare utfordringen vil vaere knyttet til
4 kunne gi et godt tilbud til pasienter som er utskrivningsklare fra sykehus, men
p4 sikt er antakelig den viktigste utfordringen & lykkes med et malrettet
forebyggende arbeid. For & mate denne reformen i bydel Ullern, mé budsjettet
for 2012 styrke de tjenestene som kan gi et godt tilbud til utskrevne pasienter fra
sykehusene og forebygge behovet for innleggelse. Det er avgjerende med en god
og malrettet samhandling, bide i bydelen og mellom bydelen og byréadet.
Bydelsutvalget forutsetter at spersmal om iverksetting av reformen og behov for
eventuelle justeringer pa egnede méter blir gjenstand for politisk behandling i
aret som kommer.

Forslaget falt med 4 stemmer (3A og 1V) mot 11 stemmer (9H, 1V og 1F).

TT-reiser: Ullern bydelsutvalg viser til at konkurranseutsettingen av driften av
Transporttjenesten for forflytningsfremmede ikke har fert til de forventede
innsparingene hos bydelene. Tvert i mot medfarte utfordringer hos leveranderen
til at mange bydeler fikk gkte utgifter. Bystyret fattet pa den bakgrunn, 15. juni
2011, vedtak ekstrabevilgninger til bydelene for & kompensere for dette 1 2011,
Ullern bydelsutvalg vil understreke at det ikke er akseptabelt dersom bydelen fér
gkte kostnader til TT-reiser som folge av den gjennom{farte
konkurranseutsettingen.. Bydelsutvalget ber administrasjonen falge utviklingen
noye, og at dette spersmélet gis en sarlig omtale i 1. tertialmelding for 2012.




Forslaget falt med 3 stemmer (3A) mot 12 stemmer (9H, 2V og 1F).

Tilbud debbeltdiagnose rus psykiatri: Ullern bydelsutvalg viser til arbeidet
med & bygge et nyit hus og tilbud for folk med dobbeltdiagnose rus og psykiatri
pé tomten til tidligere Skeyen hybelhus. Bydelsutvalget vil understreke behovet
for rask framdrift, og ber om at det gis en orientering om framdriften, senest pa
bydelsutvalgets siste mote for sommeren 2012.

Forslaget ble enstemig vedtatt.

Hovedrengjoring i barnehager 2012: Ullern bydelsutvalg vil papeke at vi i dag
har gode kunnskaper om virkningen av dérlig renhold har pé barns helse og
trivsel. Hovedrengjering er ogsd viktig i forhold til vedlikehold av
barnehagelokalene. Arbeiderpartiets representanter foreslar derfor at
hovedrengjeringen gjennomfares 1 2012.

Forslaget ble enstemmig vedtatt.

Skolehelsetjenesten: Ullern bydelsutvalg viser til at det er fremmet et behov om
4 styrke skolehelsetjenesten med 50% stilling og mener dette mé prioriteres.
Skolehelsetjenstens virksomhet er & regne for forebyggende arbeid i forhold til
barn og ungdom. Skolehelsetjenesten er svaert viktig arena for barns helse fordi
de kan ta kontakt med helsepersonell uavhengig av sine foreldre/foresatte og kan
fa helsehjelp som de kanskje ellers vil vaere nektet. Innsats i skolehelsetjenesten
vil kunne medvirke til mindre behov for kostbare barneverntjenester fordi det er
mulig & fange opp problemer pé et tidlig stadium hvor man med enkle midler
kan gripe inn.

Forslaget falt med 6 stemmer (3A, 2V og 1F) mot 9 stemmer (9H).

Berit Jensen Riis(F) la frem folgende verbalforslag pé vegne av
Fremskrittspartiet:

Bydel Ullern vil arbeide for et nytt sykehjem pé Ullerntunet inneholdende
sykehjem, omsorgsboliger og seniorsenter.

Forslaget ble enstemmig vedtatt.

Sosialhjelp: Bydelsdirekteren bes giennomfare arbeidsplikt for
sosialhjelpsmottakere i ordinaer arbeidstid for de mottakerne som har betydelig
arbeidskraftevne.

Forslaget ble vedtatt med 10 stemmer (9H og 1F) mot 5 stemmer (3A og
2V).

Barnehager: Bydelsdirekteren bes konkurranseutsette drift av 50% av de
kommunale barnehagene i bydelen, slik at konkurransevinnerne kan
implementere oppstart hesten 2012. Bydelsdirektoren gis fullmakt til & finne ut
hvilke kommunale barnehager som skal konkurranseutsettes.

Forslaget falt med 14 stemmer (9H, 3A og 2V) mot 1 stemme (1T).

Tore Strandskog(H) la frem felgende forslag om styrking av aktiviteten
utover forslaget fra bydelsdirekteren:

Barnehagene tilfares kr 200 000, redusert renhold tilbakefares.

Forslaget ble enstemmig vedtatt.

Omsorg+ tilfares kr 500 000 til gkt bemanning.
Forslaget ble vedtatt med 14 stemmer (9H, 3A og 2V) mot 1 stemme (1F).

Omsorg+ tilferes kr 900 000 til smarthus teknologi.
Forslaget ble vedtatt med 14 stemmer (9H, 3A og 2V) mot 1 stemme (1F).




Hjemmesykepleien (innsatsteam) tilferes kr. 500 000.
Forslaget ble vedtatt med 13 stemmer (9H, 3A og 1V) mot 2 stemmer (1V og
1F).

Seniorsentrene tilfares kr. 300 000, Kr. 75 000 til hvert av sentrene og kr

150 000 til en pott som kan fordeles etter seknad. Seknader behandles av Ullern
helse- og sosialkomite som innstiller til vedtak i bydelsutvalget.

Forslaget ble vedtatt med 14 stemmer (9H, 3A og 2V) mot 1 stemme (1F).

Frivillighetssentralen tilfores kr. 70 000.
Forslaget ble enstemmig vedtatt.

Det avsettes kr. 400 000 til en kulturpott. Seknader behandles av Ullern kultur-
og oppvekstkomite som innstiller til vedtak i bydelsutvalget.
Forslaget ble vedtatt med 14 stemmer (9H, 3A og 2V) mot 1 stemme (1F).

Det avsettes kr 150 000 til oppdatering av bydelens samferdsels- og
byutviklingsplan, med hovedvekt pa skoleveier.
Forslaget ble vedtatt med 11 stemmer (9H og 2V) mot 4 stemmer (3A og 1F).

Det avsettes kr 25 000 til ”Skeyen som et knutepunkt, studie som underlag for &
folge opp utviklingstrekk”.
Forslaget ble vedtatt med 11 stemmer (9H og 2V) mot 4 stemmer (3A og 1F).

Liv Wiborg (V)la firem folgende forslag om styrking av aktiviteten utover
forslaget fra bydelsdirektsren:

Barnevernet tilfores kr 500 000 til en barnevernskonsulent (saksbehandler
barnevernkontoret.

Forslaget ble vedtatt med 14 stemmer (9H, 3A og 2V) mot 1 stemme (1F).

Saldering:

Synneve Konglevoll(A) fremmet forslag om & saldere tiltakene med kr 230 000
ved ikke & opprette den foreslatte halve stillingen som helse- og miljekonsulent.
Forslaget ble vedtatt med 14 stemmer (94, 3A og 2V) mot 1 stemme (1F).

Tore Strandskog(H) forslag om 4 saldere tiltakene med kr 2 600 000 ved &
redusere maltallet for institusjonsplasser til 285.

Berit Jensen Riis(F) fremmet forslag om & gke méltallet til 292.

Synneve Konglevoll(A) fremmet forslag om & beholde maltallet pa 290.

Det ble avgitt 10 stemmer (9H og 1V) for forslaget fra Tore Strandskog(H), 1
stemme (1F) for forslaget fra Berit Jensen Riis(F) og 4 stemmer (BA og 1V) for
forslaget fra Synneve Konglevoll(A).

Etter dette er vedtaket i Ullern bydelsutvalg

Foreslatt tiltak salderes med kr 2 600 000 ved & redusere maltallet for
institusjonsplasser til 285.

Tore Strandskog(H) fremmet forslag om at restbelopet, kr 715 000, salderes mot
udisponerte midler i budsjettet.
Forslaget ble enstemmig vedtatt.

Etter dette er Ullern bydelsutvalgs vedtak felgende:

Ullern bydelsutvalg slutter seg til bydelsdirektorens forslag til budsjett for 2012
med folgende endringer:

o Barnehagene tilfores kr 200 000, redusert renhold tilbakeferes.

o  Omsorg+ tilfares kr 500 000 til okt bemanning.
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o Omsorgt tilfares kr 900 000 til smarthus teknologi.

o Hjemmesykepleien (innsatsteam) tilfores kr. 500 000.

o Seniorsentrene tilfores kr. 300 000. Kr. 75 000 til hvert av sentrene og kr
150 000 til en pott som kan fordeles etter seknad. Seknader behandles av
Ullern helse- og sosialkomite som innstiller til vedtak i bydelsutvalget.

o Frivillighetssentralen tilferes kr. 70 000.

o Det avsettes kr. 400 000 til en kulturpott. Seknader behandles av Ullern
kultur- og oppvekstkomite som innstiller til vedtak i bydelsutvalget.

o Det avsettes kr 150 000 til oppdatering av bydelens samferdsels- og
byutviklingsplan, med hovedvekt pa skoleveier.

o Det avsettes kr 25 000 til ”Skeoyen som et knutepunkt, studie som underlag

~ for & folge opp utviklingstrekk”.

o Barnevernet tilfares kr 500 000 til en barnevernskonsulent (saksbehandler

barnevernkontoret.

Tiltakene salderes ved a:

o ikke & opprette den foreslatte halve stillingen som helse- og miljekonsulent

(kr 230 000)

o  ved 4 redusere maltallet for institusjonsplasser til 285 (kr 2 600 000)

Restbelopet, kr 715 000, salderes mot udisponerte midler i budsjettet.

Forslag til meteplan 2012 for bydelsutvalget, bydelsutvalgets arbeidsutvalg

og bydelsutvalgets komiteer

Ullern bydelsutvalg fatt
Bydelsutvalget vedtar fel

ferie- og fridager:

et folgende enstemmige vedtak:
gende moteplan for 2012 tilpasset rapporteringsrutiner,

Mateplan 2012
Dato og ukedag Matetype Kommentarer
: Skolestart 3. januar
23.01.2012 — mandag | AU
02.02.2012 — torsdag | Komitemeter
09.02.2012 — torsdag |BU Arsmelding
Vinterferie uke 8 (20.02 —24.02)
05.03.2012 — mandag | AU
15.03.2012 —torsdag | Komitemeter
22.03.2012 —torsdag | BU
Paskeferie uke 14(02.04 —09.04)
23.04.2012 — mandag | AU
03.05.2012 — torsdag | Komitemeoter
10.05.2012 — torsdag |BU Rapportering 1. tertial
17.05 Kr.himmelfarts dag
28.05 2.pinsedag
04.06.2012 — mandag | AU
14.06.2012 — torsdag | Komitemater
21.06.2012 —torsdag |BU
Siste skoledag 22.06
Skolestart 20.08
20.08.2012 — mandag |AU
30.08.2012 — torsdag | Komitemeter
06.09.2012 — torsdag | BU Rapportering 2. tertial
B Hostferie uke 40 (01.10 — 05.10)
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08.10.2012 — mandag | AU
18.10.2012 —torsdag | Komitemeoter
25.10.2012 — torsdag | BU

05.11.2012 —~ mandag | AU
15.11.2012 — torsdag | Komitemeter
22.11.2012 — torsdag |BU

03.12.2012 — mandag | AU
13.12.2012 — torsdag | Komitemgter
20.12.2012 — torsdag |BU Budsjett

Juleferie 21.12 — 01.01

Innstilling av medlemmer og varamedlemmer til driftsstyrene ved
grunnskolene i Bydel Ullern for perioden 01.01.2012 - 31.12.2013

Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

Ullern bydelsutvalg innstiller folgende som medlemmer og varamedlemmer til
driftsstyrene ved grunnskolene i Bydel Ullern for perioden 01.01.2012 —
31.12.2013:

Brusetkollen skole:

Brit Haugsnes Andreassen(H) medlem
Hermann Smith-Sivertsen(H)varamedlem

Anne Lindvig(F) medlem
Berit Jensen Riis(F) varamedlem
Lilleaker skole:

Preben Hassing(H) medlem
Birgit Osnes(H) varamedlem
Sollerudstranda skole:

Hilbert Eilertsen(H) medlem
Anne Lowzow(H) varamedlem

Tingstuveien mellom nr 21 og Hoffsveien — tilbakeregulering til dagens
bruk

Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

»Ullern bydelsutvalg anmoder Plan- og bygningsetaten om 4 tilbakefore
gangvei-reguleringen/trase av 1977 til kjoreveisregulering i dagens trase direkte
til Hoffsveien mellom eiemdommene slik at utrykningskjeretoyer kan kjere inn
fra og ut til Hoffsveien.”

Hoffsjef Lovenskiolds vei - onske om tiltak for & redusere fartsnivaet ved
Montessoriskolen Lyse

Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

»Saken utsettes og gis videre behandling i Ullern byutviklings- og
samferdselskomites mate i februar 2012.”

Husebybakken/Ullernchausseen - lokal samlevei mellom Radiumhospitalet
og Smestadkrysset

Ullern bydelsutvalg vedtok med 13 stemmer (8H, 3A, 1V og 1F) folgende
vedtak: : :

*Ullern bydelsutvalg stetter alternativ 1.”

Bydelsutvalgets mindretall (1H og 1V) stottet alternativ 2.

Roger Mollan-Olafsen (H) ba om falgende protokolltilfarsel: ”Jeg stemmer for
alternativ 2 og i mot innstillingen (alternativ 1) fordi jeg mener at innsigelsene i
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saken er for mange til bare & overse de. Bl.a. er bade Trafikketaten, Ruter,
Statens vegvesen og beboere i mot alternativ 1. Som statens vegvesen vil
alternativ 1 oke belastningen pé et allerede problemfylt Smestadkryss og
Trafikketaten papeker at losningen vil skape parkeringsproblemer for beboerne 1
det bergrte omradet med alternativ 1.”

Madserud sykehjem- tilbakemeloding fra Sykehj emsetaten av 03.05.2011
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

“Ullern bydelsutvalg tar tilbakemelding fra Sykehjemsetaten pé rapport fra mete
i tilsynsutvalget ved Madserud sykehjem 03.05.2011 til orientering”

Rapport fra mote i tilsynsutvalget Kajalund sykehjem 21.09.2011

Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

"Ullern bydelsutvalg tar rapport fra mate 1 tilsynsutvalget ved Kajalund
sykehjem 21.09.2011 til etterretning. Bydelsutvalget ser med bekymring at det
fortsatt ikke foreligger avtale mellom Kajalund sykehjem og Sykehjemsetaten
om driften.”

Rapport fra mete i tilsynsutvalget Silurveien dagsenter 21.09.2011

Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

»Ullern bydelsutvalg tar rapport fra mote i tilsynsutvalget ved Silurveien
dagsenter 21,09.2011 til efterretning. Bydelsutvalget stotter anbefalingen om a
skifte ut stolene pa storkjekkenet slik at alle stolene har vaskbart trekk.”

Rapport fra mote i tilsynsutvalget Silurveien sykehjem 21.09.2011
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

»Ullern bydelsutvalg tar rapport fra mete i tilsynsutvalget ved Silurveien
sykehjem 21.09.2011 til etterretning.”

Rapport fra mote i tilsynsutvalget Madserud sykehjem 28.09.2011

Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

»Ullern bydelsutvalg tar rapport fra mote i tilsynsutvalget ved Madserud
sykehjem 28.09.2011 til etterretning. Bydelsutvalget ber om tilbakemelding fra
Sykehjemsetaten vedrerende den hygieniske standarden.”

Horing om klagenemnder i henhold til endring i helselovgivningen

Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

"Ullern bydelsutvalg ensker & viderefore ordningen med klagenemnd og anser
alternativ 1: "Klagenemndene viderefgres som fast ordning for alle eller noen av
tjenestene hjemlet i helse- og omsorgsloven" som mest hensiktsmessig. Det er
viktig at lokalpolitikere har innsikt i de lokale brukernes behov og politikerne
har i dag begrenset innsyn i disse tjenestene p4 andre méter. I de tilfeller der
klagenemnden opphever vedtaket vil Fylkesmannen spares for administrasjon og
klager & raskere svar. I de tilfeller hvor klagenemnda stadfester vedtaket, gar
saken raskt fra Klagenemnden til Fylkesmannen som har en saksbehandlingstid
pa flere maneder."

Anlegg av heyspentkabel gjennom Bydel Ullern

Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

"Ullern bydelsutvalg er sterkt bekymret over Hafslund sin anleggelse av
stromkabel pa Skeyen. Bydelen forutsetier at Hafslund ikke overskrider
utredningsgrensen for straling i forhold til barnehager, skoler, gangveier eller
andre bygg, inkludert arealer rundt, hvor barn har jevnlig eller varig opphold. I
henhold til fore-var prinsippet anmoder bydelen Hafslund om & fremlegge

b




PS 11/60

PS 11/61

PS 11/62

PS 11/63

OS 11/45

OS 11/46

OS 11/47

nedvendig dokumentasjon om at konsesjonsvilkarene ikke er brutt, at
strélingsniviet ift barn, barnehager, gangveier og skoler er i henhold til
utredningsgrensen og at innbyggerne som er bergrt har blitt informert og varslet
slik at de har fitt nedvendig tid til & komme med sine synspunkter og eventuelle
innvendinger. Bydelen ber ogsé Hafslund om en utredning av alternative traseer
for 4 minimere stralingsfaren for barn og unge i henhold til
stralingsvernforskriften og Statens Stralevern sine retningslinjer.”

Seknad om bevilling

Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

»Ullern bydelsutvalg anbefaler at Dolly Dimple A/S, Sjelyst plass 5, innvilges
serverings- og skjenkebevilling eierskifte for alkoholholdig drikk med
dpningstid inne til 01:00/ skjenketid inne til 00:30/&pnigtid ute til
23:00/skjenketid ute til 22.30.”

Tilskudd kultur og fritidsaktiviteter 2011

Katrine Ore (A) fratradte metet under behandlingen av saken.

Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

1. Ullern bydelsutvalg opphever vedtaket i Ullern kultur- og oppvekstkomite
29.09.2011 hvor Lystharmonikerne ved Ingvar Strem bevilges kr. 10 000 i
tilskudd for 2011,

2. Ullern bydelsutvalg bevilger Lystharmonikerne ved Ingvar Strem kr 6 000 i
tilskudd for 2011.

Justering av skolegrenser

Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

*Ullern bydelsutvalg frardder sterkt den skisserte endring i inntaksomréder for
Skeyen skole. Den skisserte endring vil medfere en uhyre vanskelig skolevei for
smabarn bla Sgrkedalsveien. Forslaget vil ogsé bryte med prinsippet om at
foreldre fortrinnsvis fr ha sesken pa en skole.”

Oppnevning av bydelspolitiker til styret for Jorund Grenning Krafts
minnegave

Tore Strandskog (H) fratradte metet under behandlingen av saken.

Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

»Ullern kultur- og oppvekstkomite anbefaler enstemmig Ullern bydelsutvalg &
oppnevne Andreas Strandskog(H) som medlem av styret for Jorund Grenning
Krafts minnegave.”

Utforte kontroller i 2010
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:
»Saken tas til orientering.”

Protokoll fra Ullern byutviklings- og samferdselskomite 10.10.2011
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

»Protokollen sendes tilbake til Ullern byutviklings- og samferdselskomite for
eventuelle rettelser.”

Protokoll fra Ullern byutviklings- og samferdselskomite 08.12.2011
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:

Protokoll fra Ullern byutviklings- og samferdselskomite 08.12.2011 tas til
orientering.
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Protokoll fra Ullern helse- og sosialkomite 10.11.2011
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:
Protokoll fra Ullern helse- og sosialkomite 10.11.2011 tas til orientering.

Protokoll fra Ullern helse- og sosialkomité 24.11.2011
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:
*Protokoll fra Ullern helse- og sosialkomite 24.11.2011 tas til orientering.”

Protokoll fra Ullern helse- og sosialkomite 08.12.2011
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:
"Protokoll fra Ullern helse- og sosialkomite 08.12.2011 tas til orientering.”

Protokoll fira Ullern kultur- og oppvekstkomite 10.11.2011
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:
"Protokoll fra Ullern kultur- og oppvekstkomite 10.11.2011 tas til orientering.”

Protokoll fra Ullern kultur- og oppvekstkomite 08.12.2011
Ullern bydelsutvalg fattet falgende enstemmige vedtak:
»Protokoll fra Ullern kultur- og oppvekstkomite 08.12.2011 tas til orientering.”

Protokoll fra Ullern eldrerad 28.11.2011
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:
»Protokoll fra Ullern eldrerad 28.11.2011 tas til orientering.”

Protokoll fra Ullern ungdomsrad 02.11.2011
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:
Protokoll fra Ullern ungdomsrad 02.11.2011 tas il orientering.

Rapportering forbruk institusjonsplasser 2011
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:
"Ullern bydelsutvalg tar saken til orientering.”

Orientering om/fra tjenestene
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:
»Saken tas til orientering.”

Referat fra arbeidsutvalgets mote 31.10.2011
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:
»Referat fra arbeidsutvalgets mete 31.10.2011 tas til orientering.”

Referat fira arbeidsutvalgets mote 28.1 1.2011
Ullern bydelsutvalg fattet folgende enstemmige vedtak:
»Referat fra arbeidsutvalgets mote 28.11.2011 tas til orientering.”
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Oslo kommune
Bydel Ullern

Bydelsadministrasjonen

Saksframlegg

Dato: 18.01.2012

Saksmappe: Saksbeh: Arkivkode:

2011/1505 Tore Gleditsch, tIf, 95298337 300

Saksgang

Saksnr Utvalg Mgtedato
Ullern bydelsutvalg 09.02.2012
Ullern byutviklings- og samferdselskomité 02.02.2012

OS 12/4 | Ullern helse- og sosialkomite 02.02.2012
Ullern kultur- og oppvekstkomite 02.02.2012

ENDRING I REGLEMENT FOR BYDELENE

Bydelsdirekterens forslag til vedtak

Bystyrets vedtak i sak 453 — 14.12.2011 om endringer i bydelsreglementets §3 tas til
etterretning.

Saksfremstilling

Med bakgrunn i ny lov om kommunale helse- og omsorgstjenester og endringer i en rekke
andre lover behandlet bystyret 14.12.2011 et forslag fra byrddet om endringer i reglementet for
bydelene slik at dette samsvarer med ny lovgivning. Saken ble enstemmig vedtatt.

Okonomiske konsekvenser: Ingen.
Administrative/organisatoriske konsekvenser: Ingen.

Bydelsdirektorens vurderinger
Bydelsdirektoren tilpasser virksomheten og avventer byréddssaken vedrerende klagenemnd som
er varslet i januar og vedtak verdrerende saken i bystyret.

Trykte vedlegg:

1. Brev fra byradsavdelingen for eldre og sosiale tjenester til bydelene av 20.12.2011

2. Sak 453 Ny helse- og omsorgslovgivning — endring i reglement for bydelene i bystyret
14.12.2011

3. Byradssak 261/11

Utrykte vedlegg:
Reglement for bydelene

Ullern, 18.0 .2012
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Oslo kommune
Bystyret

[11/02179-2]

Salc 453 Ny helse- og omsorgslovgivring - Endvinger i reglentent for bydefene - :
Byradssak 261 av 22.12.2011
Sendt til byradet, E

Bystyvet har behandlet saleen i mote! 12,12.2011 salk 483

Votering:

Finanskomiteens innstilling ble enstemmig vedtat.

Etter dette er bystyrets vedtak:

Det foretas folgende endringer i reglement for bydelene, fastsalt av bystyret i Oslo med
hjemmel i fov av 25 september 1992 nr. 107 om kommuuer og fylkeskommuner
(kommuneloven) § 6:

1.
§ 3-2 Bydelens oppgaver 0g myndighetsomréde, skal lyde:

Bydelenes oppgaver og myndighetsutovelse er lenyttet til falgende omrader:

1. lov ont konmiunale helse- og omsorgstjenester av 24, 06.2011 nr. 30

2. lov om folkehelse av 24.06.2011 ar. 29

. lov om sosiale (jenester | arbeids- og velferdsforvaliningen av 18.12.2009 nr. 131

. lov om pasientrettigheter av 02,07.1993 nr. 63

. lov om barneverntjenester av 17.07.1992 nr. 100

. lov om strilevern og bruk av stréling av 12.05.2000 nr. 36

© loy om verti mot smitisomme sykdommer av 05.08.1994 o, 55

. lov om vern mot tobakkskader av 09.03.1973 nv. 14

. lov om bamnehager av 17.06.2005 nr, 64

. lov om introduksjonsordning for nyankomne innvandrere av 04.07.2003 nr. 80

. andre lover som pélegger kommunen oppgaver, 0g hvor bydelen er delegert
myndighet

. kommunale forskrifter der bystyret har delegert myndighet til bydelen

13. kommunale oppgaver vediatt av bystyret, og hvor bydelen er tillagt ansvar

— O W~ W
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2,
§ 3-4 Bydelsadministrasjonens oppgaver og myndighetsomride
Oppgaver og myndighet mi tilpasses endringene i § 3-2 og vil etter endringen lyde:




Bydelsadministrasjonen tildeles myndighet til 4 treffe avgjerelser i enkelisaker nevnt i
§ 3-2 punkt I og punktene 3-4. Leder av barnevernadministrasjonen i bydelen (se § 2-8
syvende ledd) tildeles myndighet til 4 treffe avgjorelser i enkeltsaker som nevnt i § 3-2
punid 3. Byrddet ved vedicommende fagbyrad utover tilsyn og kan gi veiledende
retningslinjer for uteving av myndigheten,

Bydelsadministrasjonen delegeres myndighet til 4 treffe enkeltvedtak og vedtak i
enkeltsaker som ikke er av prinsipiel] betydning, pa de omrdder som er nevnt i § 3-2
punkiene 2 og 6-13, Myndigheten delegeres pa vegne av byradet/vedkommende byréd.
Delegasjon til bydelsadministrasjonen gér til bydelsdivektoren som kan delegere
videre.

Utenfor de omréder som er nevnt i § 3-2, skal bydelsadministrasjonen forelegge saker
som innebzrer politiske avveininger for bydelsutvalget, eller det politiske organ
bydelsutvalget har bestemt,

3.
Endringene i reglement for bydelene trer | kraft fra 01.01.2012.

Oslo bystyres sekretariat, den {5, desember 201 |

I Siv Songedal

Godkjent og ekspedert eleltronisl




Oslo kommune
Byradet

Byradssak 261/11
T e

NY HELSE- 0G GMSORGSLOVGIVNING - ENDRINGER 1 REGLEMENT FOR
BYDELENE

Saksfremstilling:

Ny lov omt kommunale helse- og omsorgstjenester 0g endringer i en rekke andre lover pd
omradet trer | kratt 01,01.2012. Samtidig oppheves dagens sosial{jenestelov og
kommunehelsetjenestelov. Det vises til byradssak 234 /11 Orientering til bystyret om
samhandlingsreformen - Samhandling mellom Oslo kommune og helseforetak og sykehus 1
Oslo - Nye helselover og nasjonal helse- og omsorgsplan (2011-2015) som ble behandlet i
bystyret 16.11.2011.

Bydelsreglementet regulerer bydelenes ansvar og myndighet. Bydelsteglementet ma derfor
tilpasses lovendringene. Byradet foresldr i denne saken endringer i bydelsreglementet §§ 3-2
og 3-4 som felge av endringene i lovgivaingen, Ordningen med pliktig kommunal
Klageordning oppheves, og byradet kommer tilbake med egen sak om dette efter horing. Med
unntak for endringer i klapeordningen, medforer ikke lovendringene endringer ndr det gjelder
bydelencs myndighetsomrade. Endringen i bydelsreglementet medfarer ingen akonomiske
og administrative konsekvenser.

Gjeldende reglement for bydelene ble vedtatt av Oslo bystyre 20, oktober 1999 sak 595,
endret 15.10.2003 sak 363, 03,11.2004 sak 462, 07. 06. 2006 sak 238, 05.12.2007 sak 445 og
30.01.2008 sak 22.

Byradet legger fram forslag ti endringer i § 3-2 Bydclens oppgaver og myndighetsomréde og
§ 3-4 Bydelsadministrasjonens oppgaver of myndighetsomréde som felge av endringene i
lovgivningen med virkning fra 01.01.2012.

§ 3-2 Bydeleus oppgaver og myndighetsomréde

Bestemmelsen gir en oversikt over bydelenes ansvarsomrader, Byrddet foresldr at punkt I,
loy om sosiale fjenester av 13.12,1991 nr, 81 utgdr og erstattes med lov om kommunale helse-
og omsorgstjenester av 24.06.2011 nr, 30. Nyit punkt 2: lov om folkehelse av 24,06.2011 nr.
29. Navezrende punkt 3, lov om helsetjenesten i kommunene av 19.12.1982 nr. 66 utgdr, Nyt
punkt 4 lov om pasientrettigheter av 072.07.1993 nr, 63, Punkt 10 — skolefritidsordningen
vigar da bydelene ikke lenger har ansvar for ordningen som er overfort il Utdanningsetaten.
Resten av nummereringen tilpasses.

§ 3 - 2 vil etter endringen lyde:
1. lov on kommunale helse- og omsorgsijenester av 24. 06.2011 nr. 30
2. lov om folkehelse av 24.06.2011 nr. 29
3. lov om sosiale (jenester i arbeids- og velferdsforvaliningen av 18, 12,2009 nr. 131
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lov om pasientreitigheter av 02.07.1993 nr, 63

lov om barneverntjenester av 17.07.1992 nr. 100

Jov om strilevern og bruk av striling av 12,05,2000 ny, 36

lov om vern mot smittsomme sykdommer av 05,08.1994 nr. 55

lov om vern mot tobakkskader av 09.03.1973 nr. 14

lov om barnehager av 17.06.2005 nr. 64

10. lov om introduksjonsordning for nyankomne inuvandrere av 04.07.2003 nr. 80

11. andre lover som pdlegger kommunen oppgaver, og hvor bydelen er delegert
myndighet

12, kommunale forskrifter der bystyret har defegert myndighet til bydelen

13, kommunale oppgaver vediatt av bystyret, og hvor bydelen er tillagt ansvar

02 NG

§ 3-4 Bydelsadministrasjonens oppgaver og myndighetsomride
Bestemmelsen regulerer bydelsadministrasjonens oppgaver og myndighetsomrade,

Oppgaver og myndighet m4 tilpasses endringene 1 § 3-2 og vil ctter endringen lyde:

Bydelsadministrasjonen tildeles myndighet til & treffe avgjorelser i enkeltsaker nevat i § 3-
2 punkt 1 og punkiene 3-4, Byradet ved vedkommende fogbyrdd utaver tilsyn og kan gi
veiledende retningslinjer for uteving av myndigheten,

Bydelsadministrasjonen delegeres myndighet til 4 treffe enkeltvedtak og vediak i
cnkeltsaker som ikke er av prinsiplell betydning, pd de omrider som er nevnt i § 3-2
punkiene 2 og 6-13. Myndigheten delegeres pa vegne av byrddet/vedkommende byrad,
Delegasjon til bydelsadministrasjonen gav til bydelsdirektoren som kan delegere videre.

Utenfor de omrdder som er nevat i § 3-2, skal bydelsadministrasjonen forelegge saker som
innebarer politiske avveininger for bydelsutvalget, eifler det politiske organ bydelsutvalget
har bestemt.

Opphevelse av krav om kommunal kageordning

Den lovpélagte kommunale klageordningen oppherer, Ordningen med klagenemnder i
bydelene m4 derfor vurderes. Spersmélet om lokalt klageorgan er sendt p& haring til
bydelsutvalgene, Sentralt eldrerdd og Radet for funksjonshemmede. Nar uttalelsene
foreligger vil detle bli behandlet i egen byradssak,

Okonomiske og administrative konsekvenser
Det er ingen okonomiske eller administrativ konsekvenser som falge av denne saken,

Byradet innstiller til bystyret & fatte fiolgende vediak:

Det foretas folgende endringer i reglement for bydelene, fastsatt av bystyret i Oslo med
hjentmel | lov av 25.september 1992 nr, 107 om kommuner og fytkeskonumuner
(kommuneloven) § 6:

1. §3-2 Bydelens oppgaver og myndighetsomréde, skal Iyde:

Bydelenes oppgaver og myndighetsutevelse or knyttet til folgende omrdder;

1. lov ont kommunale helse- og omsorgsifenester av 24.06.2011 nr. 30

2. lov om folkehelse av 24.06.201 1 n. 29

3. lov om sosiale tjenester i arbeids- og velferdsforvaltningen av 18.12, 2009 ar,
131

4. lov om pasientrettigheter av 02.07.1993 nr. 63
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. lov om bamevemtjencster ay 17.07.1992 nr. 100

_lav om stralevern og bruk av striling av 12.05.2000 nr. 36

. lov om vern mot smittsomme sykdommer ay 03,08.1994 nr. 55

. lav om vern mot tobakkskader av 09.03.1973 nr. 14

. lov om barnehager av [7.06.2005 nr, 64

. lov om Introduksjonsordning for nyankomne innvandrere av 04.07.2003 nr, 80

. andre lover som palegger kommunen oppgaver, o hvor bydelen er delegert
myndighet

. Lkommunale forskrifler der bystyret har delegert myndighet til bydelen

. kommunale oppgaver vediail av bystyret, og hvor bydelen er tillagt ansvar

—_——
D~ Oy
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2. § 3-4 Bydelsadministrasjonens oppgaver 0 myndighetsomride
Oppgaver og myndighet mi tilpasses endringene i § 3-2 og vil etter endringen lyde:

Bydelsadministrasjonen tildeles myndighet 6l 4 trefle avgjerelser i enkeltsaker
nevnt i § 3-2 punkt 1 og punktene 3-4, Leder av barnevernadministragjonen i
bydelen (se § 2-8 syvende ledd) tildeles myndighet til & teffe avgjorelser i
enkeltsaker som nevnt i § 3-2 punkt 3. Byradet ved vedkommende fagbyrid utever
tilsyn og kan gi veiledende retningslinjer for utaving av myndigheten.

Bydelsadministrasjonen delegeres myndighet til & treffe enkeltvedtak og vedtak {
enkelisaker som ikke er av prinsipiell betydning. pi de omréder som er nevnt i § 3-
2 punkiene 2 og 6-13. Myndigheten delegeres p vegne av byradet/vedkommende
byrad. Delegasjon til bydelsadministragjonen gér til bydelsdirektaren som kan
delegere videre,

Utenfor de omrader som er nevnt i § 3-2, skal bydelsadministragjonen forelegge :
saker som innebwrer politiske avveininger for bydelsutvalget, eller det politiske :
argan bydelsutvalget har bestemt.

3. Endringenc i reglement fov bydelene trer i kraft fra 01.01.2012,

"

Byrddet, den ¢ ;_N})U 70 'i)

o ) sty
S & Sy, 5 § AAAAAL vee\a O
V&fﬁf@@ﬁ:’— Gslt § / Q—.Srm {Ken Laugiic & 1 ~
Vedlepg tilgjengelig pa Intemett: Ingen ‘

Vedlegg ikke tilgjengelig pd Internett:  Ingen
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=10 -~ Encving i bydelsreglementst, Qriantering an byt

Postmottak BYR

Sendtt 20, desember 2011 10:33

Tilt POSTMOTTAK; Postmotiak BSH; Postmottak; Postmottal-BUN; POSTMOTTAK; Postmotiak; Postmottalc ADM; BBJ
Postmotial; POSTMOTTAK BGA; Postmotiak Bydel Frogner; Postmotiak Grorud; Postmottak Bydel @stensja;
Postmottal; BVA-Postmottak; Postmottalk BAL

Vedlegg: 201105197-10.pdf (88 kB) ; Vedlegg - Bystyrets vedtalk~1.pdf (148 kB) ; Byrddssak.pdf (2 MB)

Vedlagt falger brev fra byradsavdelingen. Brevet sendes | de fleste tilfeller elektronisk uten
underskrift og skal betraktes som et orlginalt dokument. Papirdokument vil ikke bli ettersendt.
Oversendelsesbrevet er i PDF-format og for & lese dokumentet forutsettes det at Acrobat Reader
5.0 eller hgyere er installert. Programmet kan lastes ned gratis fra www.adobhe.no. Enkelte vedlegg
kan veere i andre formater, \

Med hilsen

Byradsavdelingene

Byradslederens kontor

Seksjon for intern administrasjon, dokumentsenieret
Tif.: 23461250

E-post: posimottak@byr.oslo.kemmune.no

https:/Avebmail.oslo kommune no/owa/?ae=Item&{=IPM Note&id=RgAAAADGwC... 20,12.2011




Oslo kommune
Bydel Ullern

Bydelsadministrasjonen

Saksframlegg
Dato: 23.01.2012

Saksmappe: Saksbeh: Arkivkode:
2012/16 Giske Edvardsen, 027.2
Saksgang
Saksnr Utvalg Motedato
OS 12/5 | Ullern helse- og sosialkomité 02.02.2012

Ullern bydelsutvalg 09.02.2012

OVERSENDELSE AV TILSYNSRAPPORTER OG SLUTTRAPPORT FOR
SMESTADHJEMMET - BREV FRA BYRADSAVDELING FOR ELDRE OG SOSIALE
TJENESTER

Bydelsdirekterens forslag til vedtak

»Ullern helse — og sosial komité anbefaler Ullern bydelsutvalg 4 ta brev fra Byradsavdeling for
eldre og sosiale tjenester vedrerende oversendelse av tilsynsrapporter og sluttrapport for
Smestadhjemmet til orientering”

Trykte vedlegg:
Kopi av brev til tilsynsutvalget for Smestadhjemmet datert 13.01.2012

Ullern 23. 01 2012

/ﬂg/ e

reassen
byde sdirektor
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Oslo kommune
Bydel Ullern

Bydelsadministrasjonen

Orienteringssak
s ]

Dato: 19.01.2012

Saksmappe: Saksbeh: Arkivkode:
2011/261 Karin Gulliksen, 23463122 3423
Saksgang

Saksnr Utvalg Mgtedato

OS 12/6 | Ullern helse- og sosialkomite

TILSYN MED SOSIALE TJENESTER I ARBEIDS- OG
VELFERDSFORVALTNINGEN I BYDEL ULLERN

Bydelsdirekterens forslag til vedtak
Det anbefales at saken tas til orientering

Saksfremstilling
Det ble holdt tilsyn med sosiale tjenester i arbeids- og velferdsforvaltningern i bydel Ullern i
perioden 05-07.04.12.

Vedlagt folger tilsynsrapport og bydelens plan for korrigering av avvik.

Trykte vedlegg:
1. Fylkesmannens rapport fra tilsyn med sosial tjenester i arbeids- og velferdsforvaltningen
av 17.08.2011
2. Bydel Ullern Ullern sitt tilsvar pa rapporten og plan for korrigeringer av avvik av
21.12,2011

Utrykte vedlegg:
Ingen.

Ullern, 19.01.2012

/ vy

Kari /}n reassen
bydelsdirektor

£







FYLKESMANNEN I OSLO OG AKERSHUS:. 3123

Sosial- og familieavdelingen

Oslo kommune - bydel Ullern
Pb 43 Skeyen
0212 OSLO

Deres refl: Deres dato: Varref.: Saksbehandler: Dalo:
15.08.2011 2011/3844-10 §-S0O8 f.inn Kvinge 17.08.2011

RAPPORT FRA TILSYN MED SOSIALE TIENESTER I ARBEIDS- OG
VELFERDSFORVALTNINGEN I OSLO KOMMUNE, BYDEL ULLERN

Fylkesmannen i Oslo og Akershus oversender herved rapport fra gjennomfort tilsynshesek i
perioden 5., 6. og 7. april 2011 i Oslo kommune, Ullern.

Rapporten er offentlig, og blir lagt ut p& www.helsetilsynetno samt Fylkesmannens egne
nettsider.

Forelapig rapport ble sendt Bydel Ullern den 30.06.11. Vi mottok tilbakemelding fra bydelen
i brev datert 15.08.11 og har foretatt endringer i rapporten pé bakgrunn av denne.

Nar det gjelder kulepunkt 24 under avvik 2 har bydelen gill tilbakemelding om at det foretas
individuelle vurderinger av hvilken konsekvens brudd pd vilkér skal fi. Fylkesmannen vil
bemerke at dette punktet ikke gjelder kontorets praksis ved vurdering av stans eller reduksjon
av innvilget sosialhjelp som falge av vilkdrsbrudd. Punktet omhandler praksis ved behandling
av nye seknader fra sokere som har brutt vilkér stilt i tidligere vedtak fra NAV Ullern.

Det ble avdekket 3 avvik under tilsynet. Avvikene er som folger:
1. Bydel Ullern sikrer ikke jvaretakelse av taushetsplikt i publikumsmottaket.

2. Bydel Ullern sikrer ikke at kravene tif forsvarlig saksbehandling overholdes ved
héndtering av alle henvendelser.

ol

Bydel Ullern sikrer ikke at individuelle behov blir tilstrekkelig ivaretatt i alle saker.

Vi ber om at Bydel Ullern utarbeider en plan for korrigering av avvikene, og at det i planen
gjares rede for;

e Hvilke tiltak som iverksettes

e Hvordan tiltakene skal implementeres

o  Nér de ulike tiltakene skal iverksettes

e Hvordan tiltakene skal dokumenteres

o Hvordan kommunen skal folge opp og evaluere om tiltakene har onsket effekt
“Postadresse: Besoksadresse: T Telefon: 22003500 T Saksbehandler: Linn Kvinge
Postboks 8111 Dep Tordenskiolds gt 12 Teletaks: Direkte telefon: 22 00 3607
0032 OSLO Inngang sjnsiden futerpeti E-post: postmotiakd@imoa no

wivw (lkesmannenno/OsloOgAkershug Org. numiner: NO 974 761 319
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FYLKESMANNEN 1 OSLO OG AKERSHUS

Planen, vedlagt dokumentasjon, sendes Fylkesmannen i Oslo og Akershus innen 1. januar
2012,

Fylkesmannen takker for hyggelig kontakt og godt samarbeid ved gjennomizringen av
tilsynet.

Med hilsen

Gerd Reinsvollsveen
Avdelingsdirektor Grete Nanna Finstad
seksjonssjef

Dokumentet er elektronisk godkjent.
Vedlegg

1 Rapport fra tilsyn med sosiale tjenester i arbeids- og velferdsforvaliningen i Oslo
kommune, Bydel Ullern

Kopi til:

Byrédsavd. for eldre og sosiale tjenester Rédhuset 0037 OSLO
Seksjon for sosiale tjenester

NAYV Ullern sosialtjenesten Postboks 43 Skeyen 0212 OSLO
v/Enhetsleder Karin Gulliksen

Statens helsetilsyn Postboks 8128 Dep 0032 OSLO

postmottak@helsetilsynet.no




Fylkesmannen i Oslo og Akershus

Rapport fra tilsyn med sosiale tjenester i arbeids- og
Velferdsforvaltningen
i
Oslo kommune, Bydel Ullern

Virksomhetens adresse: Postboks 43 Skeyen, 0212 Oslo
Tidsrom for tilsynet: 21.02.11 - 17.08.11
Kontaktperson i virksomheten: Enhetsleder Karin Gulliksen

Sammendrag

Denne rapporten beskriver de avvik og merknader som ble papekt innen de reviderte
omradene. Systemrevisjonen omfattet folgende omrader:

Temaet for tilsynet er behandling av seknad om gkonomisk stenad. Gjennom tilsynet skal det
undersekes om bydelen ved sine styringsaktiviteter (internkontroll) sikrer at sgkers rett til
gkonomisk stenad blir ivaretatt. For & underseke dette tas det utgangspunkt i bestemmelsene
om ekonomisk stenad i lov om sosiale tjenester i arbeids- og velferdsforvaltningen §§ 18 og
19, i saksbehandlingskrav fastsatt i eller i medhold av lov eller forskrift og i krav til
internkontroll.

Malsettingen med tilsynet vil veere & undersgke om:

o bydelen sikrer at henvendelser handteres 1 trad med lov- og forskriftskrav

o bydelen sikrer at det innhentes relevante opplysninger i henhold til lov- og forskriftskrav

o bydelen sikrer at vurderinger og beslutninger om gkonomisk stgnad foretas i henhold til
lov- og forskriftskrav.

Det ble gitt tre avvik under tilsynet:

Avvik 1
Bydel Ullern sikrer ikke ivaretakelse av taushetsplikt i publikumsmottaket,

Avvik 2 ‘
Bydel Ullern sikrer ikke at kravene til forsvarlig saksbehandling overholdes ved héndtering av
alle henvendelser.

Avvik 3
Bydel Ullern sikrer ikke at individuelle behov blir tilstrekkelig ivaretatt i alle saker,




Dato: 17.08.11
revisjonsleder Linn Kvinge revisor Arnfinn Levik
revisor Mari Pleym
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1. Innledning

Rapporten er utarbeidet etter systemrevisjon i Oslo kommune, bydel Ullern i perioden
21.02.11 —17.08.11. Revisjonen inngér som en del av Fylkesmannens planlagte
tilsynsvirksomhet i innevaerende &r, og er en del av et landsomfattende tilsyn, gjennomfaort
etter oppdrag fra Statens helsetilsyn.

Fylkesmannen er gitt myndighet til & fore tilsyn med sosialtjenesten etter lov om sosiale
tjenester i arbeids- og velferdsforvaltningen § 9, jfr. kommunelovens kapittel 10 A.

Formalet med systemrevisjonen er & vurdere om virksomheten ivaretar ulike krav i

lovgivningen gjennom sin internkontroll. Revisjonen omfattet undersekelse om:

e hvilke tiltak virksomheten har for & avdekke, rette opp og forebygge overtredelse av
lovgivningen innenfor de tema tilsynet omfatter

e tiltakene folges opp i praksis og om nedvendig korrigeres

o tiltakene er tilstrekkelige for 4 sikre at lovgivningen overholdes

En systemrevisjon gjennomferes ved granskning av dokumenter, ved intervjuer og andre
undersegkelser.

Rapporten omhandler avvik og merknader som er avdekket under revisjonen og gir derfor
ingen fullstendig tilstandsvurdering av virksomhetens arbeid innenfor de omrader tilsynet
omfattet.

o Avvik er mangel pa oppfyllelse av krav gitt i eller i medhold av lov eller forskrift
o Merknad er forhold som ikke er i strid med krav fastsatt i eller i medhold av lov eller
forskrift, men der tilsynsmyndigheten finner grunn til & pipeke mulighet for forbedring

2. Beskrivelse av virksomheten

Bydel Ullern har ca. 30.500 innbyggere. Bydelens administrative organisering bestar av
bydelsdirekter og enheter, der NAV kommune er en egen enhet under bydelsdirekteren. NAV
Ullern har en enhetsleder for NAV kommune og en egen leder for NAV stat. Kontoret bestér
av tre avdelinger, som er publikumsmottak, oppfelging 1 og oppfalging 2. Publikumsmottaket
har ansvaret for mottak og kortidsoppfalgning av brukere, mens oppfelgingsavdelingene har
ansvaret for langtidsoppfelgning. Det jobber bade statlige og kommunalt ansatte i alle
avdelingene, Leder for publikumsmottaket er 50 % statlig og 50 % kommunalt ansatt, leder
for oppfelging 1 er statlig ansatt og leder for oppfelging 2 er kommunalt ansatt.

3. Gjennomfering
Systemrevisjonen omfattet folgende aktiviteter:

Revisjensvarsel ble utsendt 21.02.11, Oversikt over dokumenter virksomheten har oversendt
i forbindelse med tilsynet er gitt i kapitlet Dokumentunderlag.

Apningsmete ble avholdt 05.04.11,

Intervjuer
11 personer ble intervjuet.




Oversikt over dokumentasjon som ble gjennomgatt under revisjonsbesgket er gitt i kapitlet
Dokumentunderlag.

Sluttmete ble avholdt 07.04.11,

4. Hva tilsynet omfattet

Temaet for tilsynet var 4 undersgke om bydelen sikret at soknader om gkonomisk stenad ble
behandlet i henhold til lov~ og forskrifiskrav. Det ble lagt serlig vekt pé & undersgke om
kommunen sikret at det ble foretatt individuelle vurderinger.

Milsettingen med tilsynet var derfor & underseke
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5. Funn

Om bydelen sikrer at henvendelser héndteres i trad med lov- og forskriftskrav

Om bydelen sikrer at det innhentes relevante opplysninger i henhold til lov- og
forskriftskrav

Om bydelen sikrer at vurderinger og beslutninger om gkonomisk stenad foretas i henhold
til lov- og forskriftskrav

Avvik 1

Bydel Ullern sikrer ikke ivaretakelse av taushetsplikt i publikumsmottaket

Avvik fra folgende myndighetskrav:

Lov om sosiale tjenester i NAV §§ 44 og 5.
Forvaltningsloven §§ 13-13e.
Internkontrollforskriften § 4

Avviket bygger pa folgende:

@

Publikumsmottaket har to skranker som ligger inntil hverandre og uten skillevegg
imellom. Venteareal og selvbetjeningsareal ligger naert skrankene og uten skillevegg eller
stoyskjerm. Lokalet er lytt, og det er ingen andre begrensninger for & hindre at samtaler
blir overhort.

Manglende kelappsystem gjor at brukere stiller seg i ke rett foran skranken.

De som sitter i skranken herer hva henvendelser gjelder og fordeler til veiledere ved
behov. De kan ogsa bista ved utfylling av sgknader og ta imot dokumentasjon. Videre
svarer de pa enkle spersmal, som for eksempel om en spknad er ferdigbehandlet og nér
stgnad utbetales,

Det er tilgjengelige rom der samtaler kan gjennomfores, Det blir informert ved oppslag pa
skranken om denne muligheten, Samtalerom benyttes likevel ikke alltid ved handtering av
henvendelser i skranken.

Det er iverksatt tiltak ved at ansatte skal bruke id fremfor navn, eventuelt skrive ned navn
og personnummer. Det blir likevel utvekslet sensitive opplysninger i mottaket.

Det har veert klage pa at taushetsbelagte opplysninger har blitt overhert under samtale
mellom bruker og skrankepersonale.

NAYV Ullern har ikke et formalisert avvikssystem. Det er ikke bestemt hva ansatie skal
melde fra om til leder.

Bydelen har ikke evaluert og bestemt ytterligere tiltak.




Avvik 2
Bydel Ullern sikrer ikke at kravene til forsvarlig saksbehandling overholdes ved handtering av
alle henvendelser,

Avvik fra folgende myndighetskrav:

Lov om sosiale tjenester i NAV § 17, jf. §§ 41 og 5
Forvaltningsloven §§ 11 og 17
Internkontroliforskriften § 4

Avviket bygger pa folgende:

&)

Det gis veiledning om at dokumentasjon skal leveres samtidig med seknaden. Flere
personer som har henvendt seg til mottak for & seke stenad, har fatt beskjed om 4 komme
tilbake med flere dokumenter forst.

Henvendelsesnotat fra Oscar: K1 har ikke betalt husleie for januar og vil sgke stonad. Far
beskjed om & levere flere dokumenter og komme tilbake.”

I rutine ”Seknadsskjema fyller du ut slik” str folgende: "Begge ektefeller skal
undertegne”,

Kontoret har som praksis at begge ektefeller som hovedregel ma skrive under pé sgknad
om gkonomisk stenad.

Henvendelsesnotat fra Oscar:

“Mannen er fra Iran og fatt kona pa familiegjenforening 1 november 2010 til Norge. Han
far opplysning om at dersom han har skt familiegjenforening for ektefelle mé den greie &
forserge seg selv. Han har ikke krav pd sosialhjelp og far rad om & sgke betalingsutsettelse
for husleie, og dele regninger for strom.”

Ved henvendelser som gjelder midlertidig hjelp og etablering i Oslo, har NAVY Ullern som
praksis & henvise tilbake til tidligere kommune. Dette gjelder dersom bruker bar stdende
tilbud der, men ensker & bo i Oslo, og ikke har blitt etablert av tidligere kommune i bydel
Ullern.

Fylkesmannen har i klagesak fra 2009 omgjort et vedtak hvor NAV Ullern henviste
tilbake til tidligere oppholdskommune. Klager gnsket & bo i Oslo, men ble kun innvilget
stenad til hjemreise.

Notat fra mottaksperm:

»Da han er uten lovlig opphold i landet er han henvist til IOM. Han er gjort spesielt
oppmerksom pé at han ikke har krav p& gkonomisk stenad fra noen kommuner og at
dersom han fir videre opphold og vil bo i Oslo m4 han gjere dette pa en ordentlig mate
der bolig og arbeid foreligger for flytting. Ellers MA han bli i bosettingskommunen. Han
bekrefter & veere inneforstatt med dette.”

I journalnotat fremgar felgende:

»Sgpker hadde levert en seknad, men han hadde gatt i sinne da han ble opplyst om at det
var kontoret i Sverige som var ansvarlige for 4 etablere soker i Norge, men at sgker kan
seke om gkonomisk dekning til hjemreise til Sverige for & ordne opp i dette hvis han er
ubemidlet.”

Det fremgar at ansatte ikke har tilstrekkelig kunnskaper om rettigheter til nordiske
borgere, E@S borgere og personer som flytter fra andre kommuner i Norge.

NAYV Uller benytter kvalitetshdndboken til Oslo kommune. Kontoret har ikke egne
skriftlige prosedyrer for hvilken informasjon som skal gis til ulike grupper
sosialhjelpsmottakere i mottaket.

NAV Ullern har ikke et formalisert avvikssystem. Det er ikke bestemt hva ansatte skal
melde fra om til leder.




Avvik 3
Bydel Ullern sikrer ikke at individuelle behov blir tilstrekkelig ivaretatt i alle saket.

Avvik fra folgende myndighetskrav:

Lov om sosiale tjenester i NAV §§ 4, 18, 19 og 21,jf. §§ 41,5 0g6
Forvaltningsloven §§ 24 og 25
Internkontrollforskriften § 4

Avviket bygger pa felgende:

@
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NAV Ullern har ikke utarbeidet oppleeringsplan, heller ikke for nyansatte.

Det er ikke foretatt en kartlegging av de ansattes opplatingsbehov.

Ansatte har meldt behov for opplaring.

Flere ansatte har ikke formell sosialfaglig kompetanse. :

Ikke alle ansatte er informert om og har fatt opplering i hvilke regelverk, annet
veiledningsmateriell, rutiner etc. som er relevante, og hvor dette er tilgjengelig.

Hver avdeling har felles avdelingsmeter for statlige og kommunalt ansatte. Ansatte i
sosialtjenesten opplyser at metene i hovedsak omhandler felles temaer for stat og
kommune, og i liten grad sosialfaglige problemstillinger.

Flere vedtak begrunnes med at seker cr i stand til & serge for nedvendig livsopphold. Det
fremkommer ikke en gkonomisk oversikt eller andre opplysninger som er lagt til grunn for
vurdering av stenadsbehovet.

NAV Ullern har som praksis at utgifter til vaskemaskin for enslige og TV ikke anses som
nedvendig livsopphold etter § 18.

Stanad til kler og stremrestanse ytes vanligvis etter § 19.

Det er ingen skriftlige rutiner eller retningslinjer for bruk av §§ 18 og 19, utover
departementets rundskriv.

NAV Ullern utbetaler i mange saker stenad direkte til stromleverander uten at det
innhentes samtykke fra bruker.

[ flere vedtak fremgar folgende:

»Strommen dekkes direkte til stremleverander, jf. Lov om sosiale tjenester 1 NAV § 21.
NAV kan sende sosialhjelpen direkte til stromleverander for & sikre at hjelpen gér il det
formalet den er innvilget til.”

Det fremgar oftest ikke en begrunnelse for hvorfor det kan antas at seker ikke vil bruke
stenaden til 4 dekke stremutgifter.

Ved innvilgelse av stenad til tannbehandling ytes defte oftest som rekvisisjon uten at dette’
er begrunnet sarskilt i vedtakene.

I flertallet av vedtakene blir det innvilget stenad tilsvarende kommunens veiledende norm
uten at det fremgér at det er foretatt individuelle vurderinger. NAYV Ullern bruker et
datasystem som gir forslag til vedtak basert pd kommunens norm.

Gjennomgang av vedtak om nedhjelp viser at det brukes ulike dagsatser uten at det
fremkommer szrskilt begrunnelse for det. _

I henhold til Oslo kommunes veiledende retningslinjer ytes det barnetillegg for hvert barn
til og med familiens tredje, mens barnefamilier med fire eller flere barn far samme belap.
Det forutsettes imidlertid at alle sosialhjelpsseknader blir individuelt vurdert.

Bydel Ullern har som praksis 4 folge Oslo kommunes retningslinjer med & yte barnetillegg
for hvert barn til og med familiens tredje barn.

Bydel Ullern foretar ikke alltid en konkret og individuell vurdering av stenadsbehovet for
familier med barn, uavhengig av antall barn.




e Det kan innvilges tilleggsytelser til spesielle utgifter til for eksempel barnehage, men de
sentrale normene er forende for utméling av ordinert livsopphold.

e Thenhold til Oslo kommunes veiledende retningslinjer for 2011 ytes det gkonomisk
stonad med kr 1,696,- til unge hjemmeboende mellom 18 og 23 ar.

o Innvilget belgp til livsopphold for hjemmeboende ungdom utgjer kr 56,- per dag, og er
lavere enn det som vanligvis innvilges i nedhjelp pr. dag.

e Barnetillegget til foreldre stanses som regel nar barnet fyller 18 ar. Det gis ikke
rutinemessig veiledning om at den hjemmeboende ungdommen kan sgke om gkonomisk
stgnad.

e NAV Ullern har praksis for & avsla sgknad om stenad begrunnet ut fra brudd pé vilkar
som er stilt i tidligere vedtak.

o [ flere vedtak fremgéar falgende: “Det gjores oppmerksom pé at dersom sgker uten spesiell
grunn, unnlater § overholde vilkér for sosialhjelp, har sosialtjenesten adgang til & stoppe
eller redusere lopende ytelser samt avsla yiterligere stenad i fremtiden”.

e NAV Ullern gjennomfarer stikkpravekontroll pd hvert 25. vedtak. Denne kontrollen har
ikke avdekket manglende individuelle vurderinger i saksbehandlingen.

e Det er ikke klart for alle ansatte hvordan ansvar og oppgaver er fordelt pa lederniva.

e NAV Ullern har fi egne skriftlige retningslinjer eller rutiner i forhold til saksbehandling,
Det er nedsatt en rutinegruppe som skal jobbe med dette, men arbeidet har stoppet opp.

o NAV Ullern har ikke et formalisert avvikssystem. Det er ikke bestemt hva ansatte skal
melde fra om til leder.

e Bydel Ullern har ikke foretatt en risiko- og sarbarhetsanalyse knyttet til behandling av
spknader om gkonomisk stenad.

6. Vurdering av virksomhetens styringssystem
Kravet til internkontroll innebaerer at kommunens ledelse har ansvar for & sikre etterlevelse av
sosiallovgivningen gjennom systematisk styring og kontinuetlig forbedringsarbeid.

Det fremkom under tilsynet at taushetsbelagte opplysninger har blitt overhert av
uvedkommende under samtale mellom bruker og skrankepersonale i publikumsmottaket.
Bydelen har iverksatt tiltak for & sikre ivaretakelse av taushetsplikt i publikumsmottaket.
Tilsynet avdekket at det fortsatt kan skje brudd pa taushetspliktbestemmelsene i
publikumsmottaket og at bydelen ikke har evaluert og bestemt ytterligere tiltak.

Tilsynsmyndigheten har videre avdekket svikt i bydelens internkontroll ved at det ikke sikres
at kravene til forsvarlig saksbehandling overholdes ved héndtering av henvendelser. NAV
Ullern har ikke egne prosedyrer for hvilken informasjon som skal gis til ulike grupper
sosialhjelpsmottakere i mottaket. Det gis veiledning om at dokumentasjon skal leveres
samtidig med sgknaden. Flere personer som har henvendt seg til mottak for 4 seke stenad, har
fatt beskjed om & komme tilbake med flere dokumenter forst. Det fremgar ogsé at ansatte ikke
har tilstrekkelig kunnskaper om rettigheter til nordiske borgere, E@S borgere og personer som
flytter fra andre kommuner i Norge. Det fremkom ogsé at kontoret ikke har korrigert sin
praksis etter en avgjerelse fra Fylkesmannen vedrerende oppholdskommunens ansvar.

Det er videre avdekket svikt ved at det ikke sikres tilstrekkelig individuell vurdering i alle
saker. Bydelen har ikke utarbeidet en opplaeringsplan og det er ikke foretatt en kartlegging av
de ansattes oppleeringsbehov, Det fremkom at ansatte har meldt behov for opplering. Ikke




alle ansatte er informert om og har fatt oppleering i hvilke regelverk, annet
veiledningsmateriell, rutiner etc. som er relevante, og hvor dette er tilgjengelig.

Det er 4 skriftlige retningslinjer eller rutiner i forhold til saksbehandling. Det er nedsatt en
rutinegruppe som skal jobbe med dette, men arbeidet har stoppet opp. NAYV Ullern
gjennomfarer stikkpravekontroll pa hvert 25. vedtak, men denne kontrollen har ikke avdekket
manglende individuelle vurderinger i saksbehandlingen.

NAV Ullern har ikke et formalisert avvikssystem. Det er ikke bestemt hva ansatte skal melde
fra om til leder. Bydelen har ikke foretatt en risiko- og sarbarhetsanalyse knyttet til
behandling av sgknader om gkonomisk stenad.

7. Regelverk

e Lov om sosiale tjenester i arbeids- og velferdsforvaltningen (2009)
e Forvaltningsloven (1967)
e Forskrift om internkontroll (2010)

8. Dokumentunderlag

Virksomhetens egen dokumentasjon knyttet til den daglige drift og andre forhold av
betydning som ble oversendt under forberedelsen av revisjonen:

e Organisasjonskart NAV Ullern

Virksomhetsplan for NAV Ullern

Arsmelding 2010

Arsstatistikk for bydel Ullern

Statistikk og lokale mal NAV Ullern

Delegasjon av myndighet til enhetsleder

Delegasjoner av vedtaksmyndighet

Oversikt over personell med stilling/utdanning

Oversikt over statlige og kommunalt ansatte i publikumsmottak
Sjekkpunkter/oppgaver som skal utferes

Sjekkliste ved vedtakskontroll

Nedvendig dokumentasjon til seknad om gkonomisk sosialhjelp
Sjekkliste

Overforing av sak til annet sosialsenter/passiv-arkiv
Kontrollogg — skjema

Rutiner for Pm i Hoffsveien 48 for Helse, miljo og sikkerhet
Rutiner ved sykefraveer, for lonn og fraver

Endring av utbetalingsbetingelser

Effektuering av vedtak oscar

Sosiallan forside

Vurdering av tilbakebetalingsevne

Rutiner for oppretting av sak/endringer

Rutiner ved hastesaker

Rutiner for klagesaker til Fylkesmannen

Veiledning for utfylling av seknadsskjema

Arbeidsbeskrivelse av mottak og gkonomisk sosialhjelp

o Statlige retningslinjer for utmaling av gkonomisk stenad til livsopphold
o Satser sosialhjelp 2011 — Oslo kommune

©c ® ©® © ® © 6 © © © ® ® @ © @ ©°

@

® @

e © @ @

@

@



Intern e-post sendt 07.03.11 med svar

Avviksmelding — HMS

Oversikt over godkjente vedtak

Referat fra partnerskapsmete 18.08.10

Brukerundersgkelse 2010

5 siste enkeltvedtak om tildeling av gkonomisk stenad (2 innvilgelser og 3 avslag),
vedlagt de dokumenter som ligger til grunn for vedtakene, herunder journalnotater.
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Dokumentasjon som ble gjennomgétt under revisjonsbesgket:

5 saksmapper vedr, familier med mer enn 3 barn

3 saksmapper vedr. samboere

4 saksmapper vedr. hjemmeboende ungdom

8 saksmapper vedr, nye brukere, 4 innvilgelse av stgnad og 4 avslag

10 saksmapper med bruk av lovens § 19, 5 innvilgelser og 5 avslag

10 saksmapper vedr. nedhjelp/stenging av strem/utkastelse fra bolig etc., 5 innvilgelser og
5 avslag

e Henvendelsesnotat fra Oscar
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Korrespondanse mellom virksomheten og Fylkesmannen:
e Diverse e-post

9. Deltakere ved tilsynet

[ tabellen under er det gitt en oversikt over deltakerne p dpningsmete og slutimete, og over
hvilke personer som ble intervjuet.

Navn Funksjon / stilling Apningsmete |Intervju | Sluttmete
Marit Jansen Ass. bydelsdirekter X X X
Karin Gulliksen Enhetsleder Nav kommune X X X
Eilert Vigebo Avdelingsleder PM X X X
Helge Svestad Avdelingsleder oppfolging 1 X X X
Marit Danielsen Avdelingsleder oppfoelging 2 X X X
Idilia Guerra + | Mottakskonsulent X X X
Freshteh Jalali Sosialkonsulent X X X
Masoome Sobut Sosialkonsulent X X X
Knut H. Braaten Sosialkonsulent X
Anne-Kristin Bue Kvp-koordinator X X X
Gry Skaug Ruskonsulent X X
Hege K. Fjeldstad Gjeldsradgiver X X X
Sigurd Ukkelberg Konsulent X
Vigdis M. Strand Konsulent X
Inger Sjelie Boligkonsulent X




Victorije Rotkumenc | Praktikant X 4'

Fra tilsynsmyndighetene deltok:
Mari Pleym, revisor

Arnfinn Lovik, revisor

Linn Kvinge, revisjonsleder







Oslo kommune
Bydel Ullern

Bydelsadministrasjonen

Fylkesmannen i Oslo og Akershus, sosial og familieavdelingen -

Att. Linn Kvinge
Postboks 8111 Dep.

0032 Oslo

Dato: 21.12.2011
Deres ref: Var ref (saksnr): Saksbeh: Arkivkode:
2011/3844-10 S-SOS 2011/261 Karin Gulliksen, 23463122 3423

RAPPORT FRA TILSYN MED SOSIALE TJENESTER I ARBEID- oG
VELFERDSFORVALTNINGEN I OSLO KOMMUNE, BYDEL ULLERN

Bydel Ullern viser til brev av 17.08.2011 i forbindelse med tilsyn foretatt 05., 06.0g 07. ved

Nav Ullern.
Fylkesmannen avdekket 3 avvik under tilsynet.

Avvikene er:
1. Bydel Ullern sikrer ikke taushetsplikt i publikumsmottaket.

2. Bydel Ullern sikrer ikke at kravene til forsvarlig saksbehandling overholdes av

handtering av alle henvendelser.
3. Bydel Ullern sikrer ikke at individuelle behov blir tilstrekkelig ivaretatt i alle saker.

Fylkesmannen ber om at det utarbeides en plan for korrigering av avvikene og at planen gjore

rede for:

- hvilke tiltak som iverksettes.

- hvordan tiltakene skal implementeres.

- nar de ulike tiltakene skal implementeres.

- hvordan tiltakene skal dokumenteres.
- hvordan kommunen skal falge opp og evaluere om tiltakene har ensket effekt.

Nav Ullern har gjennomgétt fylkesmannens rapport og kommet frem til pafelgende tiltak.
Det vises til vedlagt plan for iverksettelse av korrigering av avdekkede avvik.

Med-hilsen

' Marit Jansen Karin Gulliksen
fung. bydelsdirektor enhetsleder
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Bydel Ullern Besoksadresse: Telefon : 02 180 Bankgiro : 6004 06 25103
Bydelsadministrasjonen Hoffsveien 48 Telefaks: 225158 69 Org.nr: 971 022 051
Postadresse: E-post: postmottak@bun.oslo kommune.no
Postboks 43 Skeyen Internett adresse : www.bun.oslo.kommuneno

0212 OSLO
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Plan for korrigering av avvik i forbindelse med gjennomfert tilsyn 2011.
Awvik 1: Bydel Ullern sikrer ikke taushetsplikt i publikumsmottaket.

Tiltak som er iverksatt:

Det er i publikumsmottaket gétt til anskaffelse av radio. Radioen virker lyddempende og
ivareta taushetsplikten pa en bedre maéte.

Skranken er kun bemannet av 1 person til enhver tid.

Alle som ensker det blir tilbudt samtalerom.

Det blir ikke opplyst navn og personnummer i skranken. Dette skrives ned pé en lapp av
bruker. Ved telefon til andre veiledere i 3 etg. blir det kun opplyst id-nummer.

For veiledere i Pm blir brukerne henvist uten at personopplysninger opplyses.

Kontrollskjema fra kvalitetshdndboken brukes ved alle nye henvendelser i forhold til hvilken
informasjon som skal gis i mottakssamtale.

Tiltak som skal iverksettes:
Det skal utarbeides et eget skjema for avvik forhold til brudd pa taushetsplikten. Skjema skal

implementeres i lopet av forste kvartal 2012.

Brudd p4 taushetsplikt vil veere et gjentagende tema pa mater internt i PM gruppa.

Det skal i lopet av januar bli satt opp gul sperrelinje foran skranken.

Det er innhentet pristilbud pé kelappsystem som skal avklares i partnerskapsmate i lopet av
varen.

Hvordan tiltakene skal dokumenteres:
Brukerundersekelsen kan brukes som referansepunkt.

Eventuelle skriftlige klager fra brukere for brudd pa taushetsplikten.

Eget skjema for avviksmelding i egen perm.

Hvordan kommunen skal folge opp og evaluere om tiltakene har ensket effekt:

Folges opp av bydelsdirekter og leder.
Evalueres fortlopende om det har ensket effekt.

Avwvik 2: Bydel Ullern sikrer ikke at kravene til forsvarlig saksbehandling overholdes ved
héndtering av alle henvendelser.

Tiltak som er iverksatt:
Alle seknader som blir levert inn blir stemplet med dagens dato. Dette gjelder ogsé sgknader

som kommer via post og mail. Dette gjelder uavhengig om det er levert dokumentasjon ved
sgknaden eller ikle.




I forhold til underskrift fra begge ektefeller forholder Nav Ullern seg til lov om sosiale
tjenester og rundskriv i forhold til cktefelles forsgrgelsesplikt. Det tas individuelle hensyn til
serskilte livssituasjonen hvor det vil vaere urimelig & be om underskrift til ektefelle. Seknader
som leveres uten ektefelles undreskrift blir likevel behandlet.

Nar det gjelder selvbosettere, enten det gjelder flyktninger, Bos- eller nordiske borgere, samt
andre personer som flytter fra andre kommuner, s gjores det individuelle vurderinger og
utgvelse av skjonn etter lov om sosiale tjenester i Nav. Alle som ensker far levere seknad med
skriftlig svar. Det blir i alle samtaler opplyst om klage adgang pa enkeltvedtak.

Det er innarbeidet avviksrapportering ved bruk av hospitsplasser uten kvalitetsavtale.

Tiltak som skal iverksettes og hverdan:

Gjennomgang av lover og retningslinjer i forhold til Eas- og nordiske borgere og i forhold til
personer som flytter fra andre kommuner. Gjennomgang av regelverk i forhold til
familiegjenforening.

Som et internkontrolltiltak skal det i lopet av februar utarbeides et skjema for & kvalitetssikre
forsvarlig saksbehandling. Dette skal veiledere bruke for & bli bevist egne prosedyrer.

[ forhold til'kulepunkt 11 i avvik nr 2, Nav Ullern folger kvalitetshandbokas rutiner i forhold
til informasjon ved farstegangssamtale i mottaket. Kvalitetshamdbokas prosedyrer angir

hvilke informasjon som skal gis.
Innholdet i samtalen vil ogsa angi hvilke informasjon som szrskilt ma vektlegges.

Hvordan tiltakene skal dokumenteres: ,
Alle veiledere skal kvittere for gjennomfort gjennomgang av gjeldende rutiner.

Hyordan kommunen skal folge opp og evaluere om tiltakene har snsket effekt:

Folges opp av bydelsdirekter og leder.
Evalueres fortlepende om det har ensket effekt.

Avvik 3: Bydel Ullern sikrer ikke at individuelle behov blir tilstrekkelig ivaretatt i alle
saker.

Tiltak som er iverksatt:
Det er delvis foretatt kartlegging av de ansattes oppleringsbehov i lapet av 2011, for de
resterende vil kartlegging foregd i lopet av varen 2012. Det utarbeidet en oppleringsplan etter

kartleggingen.

Oppfolgingsavdelingene er delt i en statelig og kommunal del for bedre & ivareta de
sosialfaglige problemstillingene.

I vedtak om ekonomisks stenad skal det fremga gkonomisk oversikt over inntekter og
utgifter.

Det er gitt informasjon om at vaskemaskin, kler, stromrestanse og TV vurderes etter §18.
Det innhentes muntlig eller skriftlig samtykke fra bruker ved bruk av alternativ mottaker.



Ved soknad fra barnefamilier med flere enn tre barn fortas det en individuell vurdering.

Nav Ullern har ikke som praksis & avsla seknad begrunnet ut fra brudd pa vilkar som er stilt 1
tidligere, det foretas individuell vurdering av vilkéret og dagens faktiske situasjon.

Stikkprovekontroll av hvert 25 vedtak opprettholdes.

Tiltak som skal iverksettes:
Det skal utarbeides en opplaringsplan for nyansatte. Etablere nyansatt perm som inneholder
lover, regler og rundskriv. Den nyansaite skal kvittere for utsjekking. Frist innen august 2012.

Opplaringsplan for ansatte skal vare en del av medarbeidersamtalen som skal gjennomferes i
lopet av varen 2012.

Nav Ullern skal i lepet av varen ha gjennomgang av individuell vurdering 1 fagmeter.

Ved stonad direkte til alternativmottaker skal det fremga av vedtaket hvordan fullmakten er
innhentet. Der det legges til grunn at seker ikke vil benytte ytelsen til tiltenkt formal skal det

fremga seerskilt- Frist umiddelbart.

Samme begrunnelse gjelder ogsé bruk av rekvisisjoner til tannbehandling. Samme frist som
over.

I alle vedtak om nadhijelp skal det fremgé av vedtaket at det er individuelt vurdert bade i
forhold til antall personer det sgkes for og nedhjelpslengde. Frist 1. januar.

I forhold til hjemmeboende ungdom skal det foretas individuell vurdering av familiens
samlede inntekt og ungdommens behov og muligheter. Dette skal fremga 1 vedtaket.

Frist umiddelbart.

Gjennomgang av organisering og ansvar av organisasjonsstrukturen. Frist 30.04.12

Kulepunkt 28, avvik 3: Nav Ullern skal gjennomga saksbehandlingsrutiner og dokumentere
saksflyten og skrifteliggjere interne prosedyrer innen 30.04.12.

Som et internkontrolltiltak skal det i lepet av februar utarbeides et skjema for & kvalitetssikre
forsvarlig saksbehandling. Dette skal veiledere bruke for & bli bevist egne prosedyrer.

Gjennomfere en risiko/- og sarbarhetsanalyse knyttet til behandling av seknad om gkonomisk
stgnad. Frist 30.06.2012.

Kulepunkt 4, avvik 3:
Ingen krav til formell utdanning, Nav Ullern sikrer alltid at ansatte har den kompetansen som

er nodvendig for en forsvarlig saksbehandling etter gieldende lover og vil foreta opplering pa
de omrader som er nevat i fylkesmannen rapport.




Hvordan tiltakene skal dokumenteres.

Egen opplaringsplan

Nyansatt perm

Avviksskijema kvalitetssikring individuelle behov.
Skriftliggjering av risiko og sarbarhetsanalyse.

Hvordan kommunen skal folge opp og evaluere om filtakene har ensket effekt.
Folges opp av bydelsdirekter og leder.
Evalueres fortlapende om det har ensket effekt.

Bydel Ullern er i ferd med & innfore kvalitetslosen som er et verktoy till kvalitetsstyring og
internkontroll, Kvalitetslosen vil sikre dokumentasjon av prosedyrer og sikre god
avvikhdndtering.
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Ullern bydelsutvalg 09.02.2012

RAPPORT 16/2011 KVALITET I SYKEHJEM - SMESTADHJEMMET

Bydelsdirektorens forslag til vedtak
*Ullern helse- og sosialkomité anbefaler Ullern bydelsutvalg 4 ta rapport 16/2011 Kvalitet i
sykehjem — Smestadhjemmet til orientering”

Saksfremstilling
Kommunerevisjonen har undersekt kvaliteten pé vesentlige sider ved pleie — og

omsorgstilbudet p4 Smestadhjemmet. Undersekelsen ble i hovedsak gjennomfert varen 2011.

Funnene er presentert i vedlagte rapport.

Trykte vedlegg:
1. Rapport 16/2011 Kvalitet i sykehjem — Smestadhjemmet {%g% red \f
2. Brev fra Oslo kommune kontrollutvalget, sekretariatet datert 28.11.2011

Ullern, 23.01.2012
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Hydelsadministiagionen

Dato: 28, november 2011

Deres ref: Vi ref (saksnr.): Saksbeh: Arkivkode
201100845410 Kristin Lehre 12622

RAPPORT 16/2011 KVALITET I SYKEHJEM ~ SMESTADHIJEMMET

Kontrollutvalget behandlet Rapport 16/2011 { Kvalitet i sykehjem — Smestadhjemmel i mote
22.11.2011, sak 97 hvor det ble vedtatt:

Kontrollutvalget merker seg at rapport 1 672011 Kvalitet i sykehjem — Smestadhjemmel
viser ai (ilbudet ved sykehjemmet var tilfredsstillende pd mange omrdder, samiidig som
det var klare behov for forbedringer for & sikre en kvalitativt god pleie- og
omsorgstieneste til beboerne. Detle gjaldt scerlig sykehjemmels internkontroll- og
kvaliterssysiem, dokumentasjon av staius, faglig samhandling, tiltak og planer for den
enkelte beboer og den daglige oppfolgingen blant annet knyitet 1il tannstell, fysikalsk
behandling og aktivisering.

Kontrollutvalget mener undersokelsen avdelker alvorlige svakheter, og vil understreke
viktigheten av at den bliv fillgt opp. Utvalger konstaterer at Sykehjemsetaten og
Byrédsavdeling for eldre og sosiale tjenester varsler en rekke tiltak pd bakgrunn av
rapportens konklusjoner og anbefalinger.

Kontrollutvalgel tar for ovrig rapport 1 672011 Kvalitel T sykehjem — Smestadhjemmel iil
orientering.

Saken sendes helse- og sosialkomiteen.

Vedlagt oversendes til orientering kopi av protokollutskrift fra kontrollutvalgets behandling
av saken samt rapport 16/2011 Kvalitel i sykehjem — Smestadhjemmet.
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Rapport 16/2011 Kvalitet i sykehjem - Smestadhjemmet
Kontrollutvalget har behandlet saken i mote 22. november 2011, sak 97.

Sendt til helse- og sosialkomiteen
Kopi til byraden for eldre, Sykehjemsetaten, Smestadhjemmet, Helse- og velferdsetaten,
Kommunerevisjonen

Saken gjelder:

Rapport 16/2011 Kvalitet i sykehjem — Smestadhjemmet bygger pé en forvaltningsrevisjon
som kontrollutvalget vedtok 26.08.2010 (sak 63). Prosjektet tilhgrer fokusomradet
brukertilpassede tjenester 1 Overordnet plan for forvaltningsrevisjon, som ble vedtatt av
bystyret 18.06.2008 (sak 259).

Kommunerevisjonen har undersekt kvaliteten pa vesentlige sider ved pleie- og
omsorgstilbudet p4 Smestadhjemmet. Undersgkelsen ble i hovedsak gjennomfert véren 201 1.

Samlet sett viser undersakelsen at tilbudet ved Smestadhjemmet var tilfredsstillende p& mange
omréder, samtidig som det var klare behov for forbedringer for & sikre en kvalitativt god
pleie- og omsorgstjeneste til beboerne. Kommunerevisjonen papeker szrlig svakhetene
knyttet til:

o  Sykehjemmets internkontroll- og kvalitetssystem, for eksempel systematisk oppfelging av
avvik, klager og resultater fra undersgkelser.

s Dokumentasjon av status, planer og tiltak for den enkelte beboer.

o Daglig oppfelging — undersekelsen gir indikasjoner pa at tannstellet ikke alltid var
tilfredsstillende, at ikke alle som trengte det fikk tilstrekkelig fysikalsk behandling og at
det var lite aktivisering og stimulering av beboere 1 det daglige.

Rapport til uttalelse ble oversendt daveerende byrad for eldre og sosiale tjenester,
Sykehjemsetaten og Smestadhjemmet 30.09.2011. Kommunerevisjonen mottok uttalelser fra
Sykehjemsetaten i brev av 25.10.2011 og fra Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester i
brev av 30.10.2011.

Byradsavdelingen og Sykehjemsetaten hadde ikke innvendinger til rapporten og ga utrykk for
at rapporten var nyttig. Sykehjemsetaten varslet en rekke tiltak pa bakgrunn av rapportens
konklusjoner og anbefalinger, herunder at sykehjemmet i lopet av hosten 2011 ville utarbeide
en overordnet plan som blant annet omfattet kompetansetiltak og samarbeid ved
sykehjemmet. Det ble ogsa vist til flere konkrete tiltak, som implementering av
kvalitetssystemet Kvalitetslosen, at alle ansatte ved sykehjemmet skulle dokumentere i
Gerica, utarbeidelse av en felles informasjonsbrosjyre og kompetansetiltak knyttet til
tannhygiene. Byradsavdelingen varslet at den ville folge opp Sykehjemsetatens iverksetting
av tiltak i styringsdialogen med etaten.

Kommunerevisoren fremmet folgende forslag til vedtak:

Kontrollutvalget merker seg at rapport 16/2011 Kvalitet i sykehjem ~ Smestadhjemmet viser at
tilbudet ved sykehjemmet var tilfredsstillende p& mange omrader, samtidig som det var klare
behov for forbedringer for & sikre en kvalitativt god pleie- og omsorgstjeneste til beboeme.
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I?ette gjaldt serlig sykehjemmets internkontroll- og kvalitetssystem, dokumentasjon av status,
tiltak og planer for den enkelte beboer og den daglige oppfelgingen blant annet knyttet til
tannstell, fysikalsk behandling og aktivisering.

Kontrollutvalget mener undersakelsen avdekker alvorlige svakheter, og vil understreke
viktigheten av at den blir fulgt opp. Utvalget konstaterer at Sykehjemsetaten og
Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester varsler en rekke tiltak p& bakgrunn av rapportens
konklusjoner og anbefalinger.

Kontrollutvalget tar for gvrig rapport 16/2011 Kvalitet i sykehjem — Smestadhjemmet til
orientering.

Saken sendes helse- og sosialkomiteen.

Kontrollutvalgets behandling:
Folgende medlemmer deltok under behandlingen av saken:

Frode Jacobsen (A), Amne Haabeth Rygg (H), Ivar Glomstein (H), Karin Espeland H),
Khalid Mahmood (A), Knut Frigaard (F), Anne Underthun Marstein (V), J an-Bendix Byhring
(SV), Jarle Fagerheim (MDG),'Gudmund A. Dalsbg (R), Haakon Breenden (KrF)

Dokumenter innkommet:
- Kommunerevisorens innstilling datert 09.11.2011 m/vedlegg

Forslag:

Anne Haabeth Rygg og Ivar Glomstein fremmet forslag om folgende tillegg til forste avsnitt,
andre setning (tillegget kursivert):

Dette gjaldt serlig sykehjemmets internkontroll- og kvalitetssystem, dokumentasjon av status,
faglig samhandling, tiltak og planer for den enkelte beboer (osv. som kommunerevisorens

forslag).
Votering:

Kommunerevisorens forslag med tilleggsforslaget fra Anne Haabeth Rygg og Ivar Glomstein
ble enstemmig vedtatt.

Etter dette er kontrollutvalgets vedtak folgende:

Kontrollutvalget merker seg at rapport 16/2011 Kvalitet i sykehjem — Smestadhjenimet viser at
tilbudet ved sykehjemmet var tilfredsstillende pa mange omrader, samtidig som det var klare
behov for forbedringer for & sikre en kvalitativt god pleie- 0g omsorgstjeneste til beboerne.
Dette gjaldt serlig sykehjemmets internkontroll- og kvalitetssystem, dokumentasjon av status,
faglig samhandling, tiltak og planer for den enkelte beboer og den daglige oppfwlgingen blant
annet knyttet til tannstell, fysikalsk behandling 0g aktivisering.

Kontrollutvalget mener underselkelsen avdekier alvorlige svakheter, 0g vil understreke
viktigheten av at den blir fulgt opp. Utvalget konstaterer at Sykehjemsetaten 08
Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester varsler en rekke tiltak pa bakgrunn av rapportens
konklugkoner 0g anbefalinger.
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Kontrollutvalget tar for gvrig rapport 16/2011 Kvalitet i sykehjem — Smestadhjemmer ti]
orientering.

Saken sendes helse- og sosialkomiteen.

Klontrollutval z/s’sfkretariat 24, november 2011

eidar Enger
sekretariatsleder
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RAPPORT FRA TILSYN MED TILDELINGSTJENESTEN I BYDEL ULLERN 09. OG
10.NOVEMBER 2011

Bydelsdirektorens forslag til vedtak
“Ullern helse- og sosialkomité anbefaler Ullern bydelsutvalg & ta rapport fra tilsyn med
tildelingstjenesten i Bydel Ullern den 09. og 10.november 2011 til orientering”

Saksfremstilling

Helsetilsynet i Oslo og Akershus/Fylkesmannen i Oslo og Akershus gjennomforte i perioden
15.09.2011 — 04.01.2012 tilsyn med Sgknadskontoret i Bydel Ullern. Temaet for tilsynet var
saksbehandlingsprosessen ved seknad om langtids-, korttids- og spesialiserte plasser i
sykehjem, samt om sekere som er behovsvurdert til en plass i heldegns omsorg er sikret
nodvendig helsehjelp, dersom de ma vente pé plass. Det ble ikke funnet avvik eller gitt
merknader fra myndighetskravene innenfor de reviderte omrédene.

Trykte vedlegg:
Rapport fra tilsyn med tildelingstjenesten i Bydel Ullern 09. og 10.november 201 1.

Ullern, 23.01.2012

A
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Rapport fra tilsyn med saksbehandlingsprosessen ved sgknad om
langtids-, korttids- og spesialiserte plasser i sykehjem

ved
Oslo kommune, Bydel Ullern

Virksomhetens adresse: Postboks 43 Skeyen, 0212 Oslo
Tidsrom for tilsynet: 15. september 2011 — 4. januar 2012
Kontaktperson i vicksomheten: ~Avdelingssjef Giske Edvardsen

Sammendrag
Systemrevisjonen omfattet folgende omrader:

Om kommunen gjennom systematisk styring og kontroll sikrer at innbyggere, som er
behovsvurdert til en plass med heldegns omsorg, er sikret nodvendig helsehj elp.

Saksbehandling av seknader ved sgknad om langtids, korttids- og spesialiserte plasser i
sykehjem, herunder: g

e Hvordan kommunen fanger opp henvendelser og behov for plass i sykehjem
e Spknadsbehandlingen

e Kartlegging og utredning

e Vurdering

e Vedtak

o Iverksetting av vedtak

e Brukermedvirkning

e Samhandling med andre akterer

Det ble ikke funnet avvik eller papekt merknader innen de reviderte omrédene.

Dato: 4. januar 2012

Torgunn Stensrud Stein Jassang
revisjonsleder revisor
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1. Innledning
Rapporten er utarbeidet etter systemrevisjon ved Oslo kommune, Bydel Ullern i perioden 15.

september 2011 —4. januar 2012. Revisjonen inngér som en del av den planlagte
tilsynsvirksomhet Helsetilsynet 1 Oslo og Akershus gjennomforer i innevaerende ar

Bakgrunnen for tilsynet med tildeling av plasser med heldegns omsorg baserer seg blant annet
pa en sporreundersekelse Helsetilsynet i Oslo og Akershus gjennomferte 1 2010
(Terskelundersekelsen™), hvor praksis for tildeling av plasser i sykehjem ble kartlagt.
Samtidig er det usikre data pd hvor mange som har blitt behovsvurdert til en plass med
heldegns omsorg, og som fortsatt venter pa plass.

Helsetilsynet i fylket er gitt myndighet til 4 fore tilsyn med helsetjenesten etter lov om statlig
tilsyn med helsetjenesten § 2.

Formalet med systemrevisjonen er 4 vurdere om virksombeten ivaretar ulike krav i

lovgivningen gjennom sin internkontroll. Revisjonen omfattet undersgkelse om:

o hvilke tiltak virksomheten har for & avdekke, rette opp og forebygge overtredelse av
lovgivningen innenfor de tema tilsynet omfatter

o tiltakene folges opp i praksis og om nedvendig korrigeres

o tiltakene er tilstrekkelige for & sikre at lovgivningen overholdes

En systemrevisjon gjennomfares ved granskning av dokumenter, ved intervjuer og andre
undersekelser.

Rapporten omhandler avvik og merknader som er avdekket under revisjonen og gir derfor
ingen fullstendig tilstandsvurdering av virksomhetens arbeid innenfor de omréder tilsynet
omfattet.

o Avvik er mangel pa oppfyllelse av krav gitt i eller i medhold av lov eller forskrift
o Merknad er forhold som ikke er i strid med krav fastsatt i eller i medhold av lov eller
forskrift, men der tilsynsmyndigheten finner grunn til 4 pdpeke mulighet for forbedring

2. Beskrivelse av virksomheten - spesielle forhold

Bydel Ullern har ca 31000 innbyggere hvor av ca 1600 over 80 ar. Andel
innbyggere over 80 &r som er beboere pa institusjon oppagis til 15,2 % (KOSTRA 2009).

Bydelen er organisert i 9 enheter i linjeledelse til bydelsdirektar, hvorav Seknadskontoret er
ett resultatomrade. Hjemmesykepleie og Praktisk bistand er delt og har hver sin leder, ogsa i
linje til bydelsdirekter.

Sgknadskontoret har en tverrfaglig sammensetning og er i dag organisert i 4 team med hver
sin teamleder. Teamleder har ikke personalansvar, men skal fungere som en koordinator innen
sitt omrade og legger dessuten frem alle seknader i det ukentlige vedtaksmotet. Teamene er
»Skayen”, ”Ullern”, “Funksjonshemmede/psykisk helse” og "Merkantil”. Team Skeyen og
Team Ullern behandler alle typer seknader om sykehjemsplass, omsorgsboliger med og uten
bemanning, hjemmesykepleie og praktisk bistand. Det er faste ukentlige mgter mellom ansatte
i avdeling for hjemmesykepleie, avdeling for praktisk bistand og Seknadskontoret.
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Seknadskontoret er i ferd med & se p4 sin organisering pa nytt. Det opplyses om endringer
bl.a. i forhold til at alle saksbehandlerne skal mete i vedtaksmetet for & legge frem egne saker
for behandling.

3. Gjennomfaring
Systemrevisjonen omfattet folgende aktiviteter:

Revisjonsvarsel ble utsendt 15. september 2011. Oversikt over dokumenter virksomheten har
oversendt i forbindelse med tilsynet er gitt i kapitlet Dokumentunderlag.

Apningsmete ble avholdt 9. novembér 2011.

Intervjuer
8 personer ble intervijuet.
Oversikt over dokumentasjon som ble gjennomgétt under revisjonsbesgket er gitt i kapitlet

Dokumentunderlag.

Sluttmete ble avholdt 10. november 2011.

4. Hva tilsynet omfattet

Om kommunen gjennom systematisk styring og kontroll sikrer at innbyggere, som er
behovsvurdert til en plass med heldegns omsorg, er sikret nedvendig helsehjelp.

Saksbehandling av seknader ved sgknad om langtids, korttids- og spesialiserte plasser i
sykehjem, herunder:

o Hvordan kommunen fanger opp henvendelser og behov for plass i sykehjem
e Sgknadsbehandlingen

e Kartlegging og utredning

e * Vurdering

e Vedtak

e lverksetting av vedtak

e Brukermedvirkning

e Samhandling med andre akterer

5. Funn

Det ble ikke funnet avvik eller papekt merknader innen de reviderte omradene.

6. Regelverk

e Tilsynsloven

e Internkontrollforskriften

e Forvaltningsloven

o Kommunehelsetjenesteloven .
e Helsepersonelloven

e Pasientrettighetsloven

b
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Kvalitetsforskriften
Journalforskriften
Verdighetsforskriften

7. Dokumentunderlag

Virksomhetens egen dokumentasjon knyttet til den daglige drift og andre forhold av
betydning som ble oversendt under forberedelsen av revisjonen:

@

(]

Delegasjonsmyndighet Bydel Ullern

Organisasjonskart Bydel Ullern og Spknadskontoret

Informasjon om Seknadskontoret

Innholdsfortegnelse internkontrollsystem

Stillingsbeskrivelser

Oversikt over bemanningen p& Sgknadskontoret

Prosedyrer for vurdering av tjenestetilbud, revurdering av tjenestetilbud, og seknad
om plass i sykehjem

Generelle saksbehandlingsrutiner og bestemmelser, gjeldende for Seknadskontoret
Innhold, kvalitet og inntakskriterier for tilbud om opphold i sykehjem, Oslo kommune
- Sykehjemsetaten

Sjekkliste for nyansatte

Kopi av kvalitetsrevisjon hesten 2009

Prosedyre for klagesaksbehandling

Kopi av sjekkliste — vernerunde, 30.05.201 1

Kopi av alle klager pa avslag pa langtidsplass i sykehjem, med resultat av
klagebehandlingen for de siste 2 ar ,

Kopi av alle klager p& avslag pé korttidsplass i sykehjem, med resultat av
klagebehandlingen, de siste 2 dr

Oversikt over alle sgknader om langtidsplass i 2010

Oversikt over alle soknader om korttidsplass 1 2010

Dokumentasjon som ble gjennomgétt under revisj onsbesgket:

(=]

Saksdokumentasjon (seknad, vedtak og alt underliggende materiale) til de 10 siste
sgkere som har fatt avslag pa seknad om langtidsplass i sykehjem 2011
Saksdokumentasjon til de 10 siste sekere som har fatt avslag pa soknad om
korttidsplass i sykehjem 2011 _

Saksdokumentasjon til de 5 siste sekere som har fatt innvilget soknad om langtidsplass
i sykehjem

Saksdokumentasjon til de 5 siste sekere som har fatt innvilget soknad om korttidsplass
i sykehjem

Oversikt over alle seknader om langtidsplass 1 2011

Oversikt over alle sgknader om korttidsplass 1 2011

Prosedyre for registrering og behandling av avvik

Oversikt over avviksmeldinger siste ret

Prosedyre for risikovurdering/analyser

Rapport fra Skagerak Consulting »Vedtakspraksis Seknadskontoret Bydel Ullern”
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Korrespondanse mellom virksomheten og Helsetilsynet i Oslo og Akershus:

e Varsel om tilsyn i brev av 15. september 2011

e Tilsendt dokumentasjon fra bydelen, mottatt 28. september 2011
e Program for tilsynet sendt i brev av 28. oktober 2011

o Forelppig rapport sendt 23. november 2011
o Tilbakemelding pa forelepig rapport mottatt 8. desember 2011

8. Deltakere ved tilsynet

I tabellen under er det gitt en oversikt over deltakerne p4 &pningsmete og sluttmete, og over
hvilke personer som ble intervjuet.

Navn Funksjon / stilling Apningsmate Intervju |Sluttmete

Giske Edvardsen Avdelingssjef < X <

Tove Bjur Farstekonsulent X X X

Anne Gro Arnesen Farstekonsulent X X X

Elisabeth Ulvik Farstekonsulent X X X

Ingg—Lﬂl Zahl Farstekonsulent X X |

Lisbeth Alm Forstekonsulent X X X

Ann Helen Nilsen Qnuadelgder X X
hjemmetjenesten Skeyen

Elisabeth Eide-Fallet Sykep lefer i . X
hjemmesykepleien Ullern

Fra tilsynsmyndighetene deltok:

Torgunn Stensrud, sykepleier - revisjonsleder
Stein Jgssang, jurist — revisor

Kristin Ekbrathen, sykepleier — revisor

Gro Halsteinli, lege - revisor
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Oslo kommune
Bydel Ullern

Bydelsadministrasjonen

Saksframlegg

Dato: 23.01.2012

Saksmappe: Saksbeh: Arkivkode:

2012/22 Giske Edvardsen, 201

Saksgang

Saksnr Utvalg Mgotedato

0S 12/9 | Ullern helse- og sosialkomiteé 02.02.2012
Ullern bydelsutvalg 09.02.2012

RAPPORTERING PLEIE - OG OMSORGSTJENESTER
Bydelsdirekterens forslag til vedtak

Saken tas til orientering

Saksfremstilling

Det har veert stor spenning knyttet til implementeringen av samhandlingsreformen og den
utfordring bydelen har i forhold til & gi utskrivningsklare pasienter et tilbud fra forste
utskrivningsdag for 4 unnga & betale kr 4000,- pr degn. S& langt har ikke bydelen matte betale
selv om det har veert mange innlagte pa sykehusene. Det samarbeides godt bade internt i
bydelen mellom de ulike tjenestestedene og med sykehusene. Hele omsorgstrappen benyttes for
4 finne gode lgsninger for den enkelte. Forbruket av de ulike pleie- og omsorgstjenester har
veert stabilt. Samlet ligger kjop av hjemmetjenester rundt budsjett og bruken av
institusjonsplasser noe under maltall. Dog er det nedvendig med et forbruk under maltall pa
grunn av at bydelen har noen plasser i sykehjem som er dyrere enn budsjettert. Sa langt i &r har
bydelen behandlet ni seknader om langtidsplass 1 sykehjem hvorav étte har fatt innvilget sin
soknad og en har fatt avslag. Det har samtidig veert ni utskrivninger fra langtidsplass, se tabell.

Innvilget 8
Avslag 1
Utskrivninger 9

Etter en periode med noe lav utnyttelse av plassene pa spesialisert korttidsenhet har flere av
Ullerns innbyggere hatt et opphold i januar. Bydelen vil folge noye med pa bruk av disse
plassene. Det er ogsa etterspersel etter leilighetene i Skeyen terrasse 1(Omsorg+), men ingen
ventetid for & fa tildelt leilighet.

S4 langt i &r har bydelen ikke behandlet noen sgknader om TT-kjering, men flere seknader er
mottatt og forventes 4 veere ferdigbehandlet innen utgangen av januar,




Bydelsdirektsrens vurderinger

Bydelsdirektoren er tilfreds med at forbruket av pleie- og omsorgstjenestene har veert pa et
stabilt niva og i trad med budsjett de ferste ukene av &ret, men aret er langt og det vil vaere
ngdvendig med et fortsatt stort fokus pa de ulike tjenestene. Det er fortsatt for tidlig & si noe om
konsekvensene av samhandlingsreformen. Mye gjenstér og det arbeides ogsé sentralt med
prosjekter for & mote reformen.

Trykte vedlegg:

Statusrapport forbruk institusjonsplasser 2012

Ullern, 23.01.2012
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Oslo kommune
Bydel Ullern

Bydelsadministrasjonen

Saksframlegg
Dato: 23.01.2012
Saksmappe: Saksbeh: Arkivkode:
2012/16 Giske Edvardsen, 027.2
Saksgang
Saksnr Utvalg Matedato
08 12/10 |Ullern helse- og sosialkomite 02.02.2012

SAKER FRA KOMITEMEDLEMMENE

Saker tas opp i matet

Ullern, 23.01.2012
7 q

v







