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Sak 1/12      HSK-protokoll november 2011  
 
Arkivsak: 201002616 
Arkivkode: PROT 
Saksbehandler: Kristin Kaus 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
Helse- og sosialkomiteen 06.12.11 35/11  
Helse- og sosialkomiteen 21.02.12 1/12  
 
Tidligere vedtak i saken: 
Vedtak fra tidligere behandling(er) mangler. 
 
HSK-PROTOKOLL NOVEMBER 2011  
 

Protokoll 8/11 
 

 
Møte: Helse- og sosialkomiteen  
Møtested: Akersbakken 27  

Møtetid: tirsdag 22. november 2011 kl. 18.00    
Sekretariat: 23 47 53 00  
 

 
Møteleder: Maria Badea (H)  
   
Tilstede: Terje Johansen (SV) 

Helene Aronsen Wickholm (A) 
Tormod Hermansen (A) 
Eva Ekroll (V) 

 

   
Forfall:   
   
Som vara møtte:   
   
I tillegg møtte: Karl Arthur Giverholt (V)  
   
Møtesekretær: Sven Bue Berger  
 
Åpen halvtime: Ingen møtte 
Godkjenning av innkalling og sakskart:  Godkjent 
Eventuelt:  Intet meldt 
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Sak 29 /11  HSK-protokoll september 2011 
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak 
Godkjent 
 
Votering:  
Enstemmig vedtatt 
 
Vedtak: 
Godkjent 
 

 Sak 30 /11  Den Gode Cafe, Fredensborgveien 13: Hø ringsuttalelse til 
søknad om bevilling med utvidet åpnings- og skjenke tid 
inne og ute i bakgård, på fredager og lørdager 

 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak om høringsuttalelse: 
Alkoholloven og sosiallovens formål er å begrense forbruket av - og tilgangen til alkohol, arbeide 
for å forebygge og motvirke misbruk av alkohol og andre rusmidler, og i størst mulig utstrekning å 
begrense de samfunnsmessige og individuelle skader som alkoholbruk kan innebære.  
 
Barn og unges oppvekstmiljø skal vektlegges spesielt når en søknad om salgs- eller 
skjenkebevilling vurderes. Det er et viktig hensyn at barn og unge skal skjermes fra de voksnes 
alkoholbruk i det offentlige rom. 
 
Hensynet til faste beboere, deres rett til trygghet, trivsel, rekreasjon og hvile der de bor skal 
ivaretas uansett om boligområdene eller overnattingsstedene befinner seg i sentrum eller utenfor 
sentrum. Åpnings- og skjenketider må gjenspeile dette hensynet.   

 

Der faste beboeres rett til nattero, trygghet og trivsel kommer i konflikt med serveringsnæringens 
ønsker om lange åpnings- og skjenketider skal beboernes interesser veie tyngst.  
 
Serveringssteder som ligger i samme bygninger som det er boliger eller som ligger i nærheten av 
bygninger som inneholder boliger vil i utgangspunktet ikke kunne anses for beliggende utenfor 
boligområde. 
 
Bydelsutvalget mener at en utvidet skjenketid i helgene vil komme i konflikt med beboernes rett 
hvile, rekreasjon og nattero i egne hjem. Dette vil også gi konsekvenser for barn og unge som bor 
– og vokser opp i nærmiljøet.  
 
Bydelsutvalget ønsker en restriktiv åpnings- og skjenketid i områder der folk bor og vil derfor 
ikke anbefale bevillingssøknader om utvidet skjenketid der serverings- og skjenkestedene ligger i 
bebodde områder. 
 
Bydelsutvalget, med ansvar for å uttale seg om helsemessige og sosiale forhold, anbefaler ikke at 
Den Gode Cafe, Fredensborgveien 13, 0177 Oslo får bevilling med utvidet skjenketid på lørdager 
og søndager.  
 
 
Behandling: 
Endringsforslag fra V:  
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Bydelsutvalget, med ansvar for å uttale seg om helsemessige og sosiale forhold, anbefaler ikke at 
Den Gode Cafe, Fredensborgveien 13, 0177 Oslo får bevilling med utvidet skjenketid ute på 
lørdager og søndager. Derimot vil bydelsutvalget anbefale at Den Gode Cafe får utvidet skjenketid 
inne til kl.02:30 på fredager og lørdager gitt at støynivået holdes innenfor gjeldende rammer og 
ikke er til sjenanse for naboer. 
 
Votering:  
Bydelsdirektørens forslag vedtatt mot 1 stemme (V) 
Endringsforslag fra Ekroll falt med 1 stemme(V) 
 
Vedtak: 
Alkoholloven og sosiallovens formål er å begrense forbruket av - og tilgangen til alkohol, arbeide 
for å forebygge og motvirke misbruk av alkohol og andre rusmidler, og i størst mulig utstrekning 
å begrense de samfunnsmessige og individuelle skader som alkoholbruk kan innebære.  
 
Barn og unges oppvekstmiljø skal vektlegges spesielt når en søknad om salgs- eller 
skjenkebevilling vurderes. Det er et viktig hensyn at barn og unge skal skjermes fra de voksnes 
alkoholbruk i det offentlige rom. 
 
Hensynet til faste beboere, deres rett til trygghet, trivsel, rekreasjon og hvile der de bor skal 
ivaretas uansett om boligområdene eller overnattingsstedene befinner seg i sentrum eller utenfor 
sentrum. Åpnings- og skjenketider må gjenspeile dette hensynet.   

 

Der faste beboeres rett til nattero, trygghet og trivsel kommer i konflikt med serveringsnæringens 
ønsker om lange åpnings- og skjenketider skal beboernes interesser veie tyngst.  
 
Serveringssteder som ligger i samme bygninger som det er boliger eller som ligger i nærheten av 
bygninger som inneholder boliger vil i utgangspunktet ikke kunne anses for beliggende utenfor 
boligområde. 
 
Bydelsutvalget mener at en utvidet skjenketid i helgene vil komme i konflikt med beboernes rett 
hvile, rekreasjon og nattero i egne hjem. Dette vil også gi konsekvenser for barn og unge som bor 
– og vokser opp i nærmiljøet.  
 
Bydelsutvalget ønsker en restriktiv åpnings- og skjenketid i områder der folk bor og vil derfor ikke 
anbefale bevillingssøknader om utvidet skjenketid der serverings- og skjenkestedene ligger i 
bebodde områder. 
 
Bydelsutvalget, med ansvar for å uttale seg om helsemessige og sosiale forhold, anbefaler ikke at 
Den Gode Cafe, Fredensborgveien 13, 0177 Oslo får bevilling med utvidet skjenketid på lørdager 
og søndager.  
 
 

 Sak 31 /11  Kjells, Møllergata 23 - 25: Høringsutt alelse til søknad om 
utvidet skjenketid ute i bakgård 

 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak om høringsuttalelse: 
Hensynet til faste beboere, deres rett til trygghet, trivsel, rekreasjon og hvile der de bor skal 
ivaretas uansett om boligområdene eller overnattingsstedene befinner seg i sentrum eller utenfor 
sentrum. Åpnings- og skjenketider må gjenspeile dette hensynet.   
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Der faste beboeres rett til nattero, trygghet og trivsel kommer i konflikt med serveringsnæringens 
ønsker om lange åpnings- og skjenketider skal beboernes interesser veie tyngst.  
 
Bydelsutvalget ønsker en restriktiv åpnings- og skjenketid i områder der folk bor og vil derfor 
ikke anbefale bevillingssøknader om utvidet skjenketid der serveringsstedene ligger i bebodde 
områder. 
 
Bydelsutvalget, med ansvar for å uttale seg om helsemessige og sosiale forhold, anbefaler ikke at 
Kjells, Møllergata 23 – 25, 0179 Oslo får bevilling med utvidet skjenketid til kl 23:30 ute i den 
aktuelle bakgården. Bydelsutvalget anbefaler åpnings- og skjenketider etter forskriftens § 1c) – 
med skjenketid ute i bakgården til kl 19:30 og åpningstid ute til kl 20:00.  
 
Votering:  
Enstemmig vedtatt 
 
Vedtak: 
Hensynet til faste beboere, deres rett til trygghet, trivsel, rekreasjon og hvile der de bor skal 
ivaretas uansett om boligområdene eller overnattingsstedene befinner seg i sentrum eller utenfor 
sentrum. Åpnings- og skjenketider må gjenspeile dette hensynet.   

 

Der faste beboeres rett til nattero, trygghet og trivsel kommer i konflikt med serveringsnæringens 
ønsker om lange åpnings- og skjenketider skal beboernes interesser veie tyngst.  
 
Bydelsutvalget ønsker en restriktiv åpnings- og skjenketid i områder der folk bor og vil derfor ikke 
anbefale bevillingssøknader om utvidet skjenketid der serveringsstedene ligger i bebodde 
områder. 
 
Bydelsutvalget, med ansvar for å uttale seg om helsemessige og sosiale forhold, anbefaler ikke at 
Kjells, Møllergata 23 – 25, 0179 Oslo får bevilling med utvidet skjenketid til kl 23:30 ute i den 
aktuelle bakgården. Bydelsutvalget anbefaler åpnings- og skjenketider etter forskriftens § 1c) – 
med skjenketid ute i bakgården til kl 19:30 og åpningstid ute til kl 20:00.  
 
 
 

 Sak 32 /11  Delegasjon av deler av bydelsutvalgets  myndighet til 
bydelsdirektøren ved behandling av høringsuttalelse r til 
søknader om salgs- og skjenkebevillinger fra Bydel St. 
Hanshaugen og Sentrum 

 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak: 
Bydelsutvalget delegerer deler av sin myndighet til bydelsdirektøren for administrativ behandling 
av høringsuttalelser til søknader om salgs- og skjenkebevillinger.  
Delegasjonen erstatter tidligere vedtak om delegert myndighet for behandling av slike saker.  
 
1. Bydelsdirektøren skal uttale seg om en salgs- eller skjenkebevillings virkning på nærmiljøet, 

spesielt ved å vie oppmerksomhet til trekk i utviklingen som kan skape eller opprettholde 
sosiale og / eller helsemessige problemer. Påvirkningen på barn og unges oppvekstvilkår skal 
vektlegges spesielt. 

 
2. Delegasjon av myndighet gis til bydelsdirektøren for administrativ behandling av 

høringsuttalelser til enklere saker om salgs- og skjenkebevillinger. Enklere saker defineres 
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som bevillingssøknader som forholder seg til de generelle åpnings- og 
skjenketidsbestemmelsene slik de framkommer i gjeldende lover, forskrifter, byrådsvedtak og 
i henhold til bydelsutvalgets vedtatte retningslinjer for vurdering av den enkelte 
bevillingssøknad. 

 
3. Høringsuttalelser til følgende bevillingssøknader kan behandles av bydelsdirektøren: 
• Bevilling for salg av alkoholholdig drikk med høyst 4,7 volumprosent (Ølsalg fra butikk). 
• Bevilling for salg av alkoholholdig drikk høyere enn 4,7 volumprosent (Vinmonopol). 
• Bevilling for skjenking av alkoholholdig drikk, inne og ute, i restauranter, barer, puber, kafeer, 

kantiner og lignende bevertingssted beregnet på voksne mennesker. 
• Bevilling for skjenking av alkoholholdig drikk i hotell og andre overnattingssteder, på tog, 

fjordcruiseskip eller passasjerskip. 
• Søknad om tidsbegrenset bevilling for skjenking av alkoholholdig drikk i forbindelse med 

arrangement og lignende aktiviteter, inne og ute.  
• Søknader fra serveringssteder i ”indre del av sentrum” om bevilling for utvidet skjenketid ute  

til kl 03:00.  
• Søknad om bevilling for import av råstoff til egen virksomhets framstilling av alkoholholdig 

drikk. 
• Søknad om bevilling for salg av øl via nettbutikk. 
• Søknad om bevilling ved eierskifte i henhold til alkohollovens § 1-10. Eierskiftesøknader skal 

behandles på lik linje med andre bevillingssøknader. Uttalelser til eierskiftesøknader som kan 
behandles administrativt er søknader ved: 
� Overdragelse av alle -, eller en dominerende del av aksjer / andeler i virksomheten. 
� Endringer vedrørende eiersammensetning eller selskapsstruktur og lignende.           
�  Søknad om salgs- eller skjenkebevilling som er i henhold til gjeldene lover og regelverk. 
� Søknad om utvidet skjenketid ute der tidligere eier hadde tilsvarende bevilling. Det må 

ikke være knyttet negative merknader til forhold av sosial- eller helsemessig karakter som 
har medført økte konflikter mellom uteserveringen, publikum og beboere i nærområdet. 

 
4. Ved administrativ behandling skal bydelsdirektøren vurdere bevillingssøknadene i forhold til 

gjeldende lover, regelverk, lokale retningslinjer og legge samme hensyn til grunn for 
vurderingen som ved høringsuttalelser som behandles av bydelsutvalget.  

 
5. Relevante hensyn ved behandling av alle høringsuttalelser:  
 

A) Hensynet til faste beboere, deres rett til trygghet, trivsel, rekreasjon og hvile der de bor skal 
ivaretas uansett om boligområdene eller overnattingsstedene befinner seg i sentrum eller 
utenfor sentrum. Åpnings- og skjenketider må gjenspeile dette hensynet.   
 

Der faste beboeres rett til nattero, trygghet og trivsel kommer i konflikt med 
serveringsnæringens ønsker om lange åpnings- og skjenketider skal beboernes interesser veie 
tyngst. Bydelsutvalget ønsker en restriktiv åpnings- og skjenketid i områder der folk bor. 

 
B) Hensynet til barn og unges oppvekstmiljø skal vektlegges spesielt når en søknad om salgs- 
eller skjenkebevilling vurderes. Barn og unge skal skjermes fra de voksnes alkoholbruk i det 
offentlige rom.   

 
C) Hensyn til ro og orden, trafikale forhold, tilgjengelighet og publikums rett til å ferdes trygt 
på offentlige plasser, gater og fortau.  

 

Bydelsutvalget vurderer publikums rett til fri ferdsel på offentlige gater og fortau som et 
sosialt og helsemessig hensyn, særlig i forhold til om fortauet tilfredsstiller krav til fri ferdsel 
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for svaksynte/blinde, rullestolbrukere og andre myke trafikkanter dersom en uteservering blir 
etablert.   

 
D) Før en høringsuttalelse avgis undersøkes de faktiske forhold, først og fremst med 
utgangspunkt i tilsendte dokumenter fra Næringsetaten: detaljskjema om bevillingssøknaden, 
plantegninger for lokalene det søkes bevilling for, eventuelt kopi av etatens befaringsrapporter.  
 

6. Følgende spørsmål skal alltid belyses i saksbehandling av høringsuttalelser:  
 

• Beliggenhet: I sentrum eller utenfor sentrum, bebodd eller ubebodd område? 
• Er området rundt serveringsstedet preget av boliger, nærings- og kulturvirksomhet, andre 

skjenkesteder, kontorer, forretninger eller framstår området som et blandet område? 
• Er det fastboende i nærheten av stedet det søkes skjenkebevilling for? Med fastboende menes 

her personer som leier, eller eier leilighet eller hybel over en periode som varer over tid. 
• Avstander fra skjenkestedet til bebodde leiligheter eller overnattingssteder? 
• Andre forhold i området rundt serveringsstedet som kan være viktig for vurderingen, for 

eksempel om en ønsket uteservering kommer i konflikt med beboernes interesser? 
• Søkes det om generelle åpnings- og skjenketider etter forskriftens regler? 
• Har virksomheten salgs- eller skjenkebevilling fra før? 
• Søkes det om utvidet åpnings- og skjenketid? 
• Har bydelen mottatt klager fra publikum på støy og annet utelivsrelatert uro? 
• Er det individuelle forhold, eller særlige grunner som taler for eller mot en anbefaling? 
 
7. Hensikten med lokale retningslinjer er å tydeliggjøre hvilke sosiale og helsemessige hensyn 

bydelsutvalget ønsker å fremheve i vurderingen av en bevillingssøknad. Vurderingene må vise 
at de er i samsvar med høringsinstansens lovpålagte ansvar for å uttale seg om sosiale - og 
helsemessige forhold og at anbefalingene som gis er forankret i lover og regelverk. Dette 
prinsippet gjelder alle høringsuttalelser som avgis til Næringsetaten, både de som behandles 
administrativt av bydelsdirektøren og de uttalelser som behandles politisk av bydelsutvalget.  

 
8. Høringsuttalelser, behandlet etter delegasjon av myndighet, signeres av bydelsdirektør  

og avdelingsdirektør, eller den bydelsdirektøren gir signaturmyndighet.   
Høringsuttalelser, behandlet etter delegasjon av myndighet, settes som ”Referatsak” og 
fremlegges fortløpende for bydelsutvalget. 
 

9. Unntak fra behandling av høringsuttalelser etter delegasjon av myndighet: 
 

I salgs- og skjenkebevillingssaker av prinsipiell betydning, og der det vurderes at en bevilling 
kan få vesentlige helsemessige - eller sosiale konsekvenser, skal saken framlegges 
bydelsutvalget, som fatter vedtak om høringsuttalelse fra sosialtjenesten.  
 
Dette gjelder alle typer bevillingssøknader der bydelsutvalget har ansvar for å uttale seg om 
helsemessige og sosiale forhold som kan komme i konflikt med hensynet til faste beboeres 
rettigheter, hensynet til ro, orden og publikums rett til å ferdes trygt i det offentlige rom.  

 
Votering:  
Enstemmig vedtatt 
 
Vedtak: 
Bydelsutvalget delegerer deler av sin myndighet til bydelsdirektøren for administrativ behandling 
av høringsuttalelser til søknader om salgs- og skjenkebevillinger.  
Delegasjonen erstatter tidligere vedtak om delegert myndighet for behandling av slike saker.  
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1. Bydelsdirektøren skal uttale seg om en salgs- eller skjenkebevillings virkning på nærmiljøet, 

spesielt ved å vie oppmerksomhet til trekk i utviklingen som kan skape eller opprettholde 
sosiale og / eller helsemessige problemer. Påvirkningen på barn og unges oppvekstvilkår 
skal vektlegges spesielt. 

 
2. Delegasjon av myndighet gis til bydelsdirektøren for administrativ behandling av 

høringsuttalelser til enklere saker om salgs- og skjenkebevillinger. Enklere saker defineres 
som bevillingssøknader som forholder seg til de generelle åpnings- og 
skjenketidsbestemmelsene slik de framkommer i gjeldende lover, forskrifter, byrådsvedtak og 
i henhold til bydelsutvalgets vedtatte retningslinjer for vurdering av den enkelte 
bevillingssøknad. 

 
3. Høringsuttalelser til følgende bevillingssøknader kan behandles av bydelsdirektøren: 

• Bevilling for salg av alkoholholdig drikk med høyst 4,7 volumprosent (Ølsalg fra butikk). 
• Bevilling for salg av alkoholholdig drikk høyere enn 4,7 volumprosent (Vinmonopol). 
• Bevilling for skjenking av alkoholholdig drikk, inne og ute, i restauranter, barer, puber, 

kafeer, kantiner og lignende bevertingssted beregnet på voksne mennesker. 
• Bevilling for skjenking av alkoholholdig drikk i hotell og andre overnattingssteder, på tog, 

fjordcruiseskip eller passasjerskip. 
• Søknad om tidsbegrenset bevilling for skjenking av alkoholholdig drikk i forbindelse med 

arrangement og lignende aktiviteter, inne og ute.  
• Søknader fra serveringssteder i ”indre del av sentrum” om bevilling for utvidet skjenketid ute  

til kl 03:00.  
• Søknad om bevilling for import av råstoff til egen virksomhets framstilling av alkoholholdig 

drikk. 
• Søknad om bevilling for salg av øl via nettbutikk. 
• Søknad om bevilling ved eierskifte i henhold til alkohollovens § 1-10. Eierskiftesøknader skal 

behandles på lik linje med andre bevillingssøknader. Uttalelser til eierskiftesøknader som kan 
behandles administrativt er søknader ved: 
� Overdragelse av alle -, eller en dominerende del av aksjer / andeler i virksomheten. 
� Endringer vedrørende eiersammensetning eller selskapsstruktur og lignende.           
�  Søknad om salgs- eller skjenkebevilling som er i henhold til gjeldene lover og regelverk. 
� Søknad om utvidet skjenketid ute der tidligere eier hadde tilsvarende bevilling. Det må 

ikke være knyttet negative merknader til forhold av sosial- eller helsemessig karakter som 
har medført økte konflikter mellom uteserveringen, publikum og beboere i nærområdet. 

 
4. Ved administrativ behandling skal bydelsdirektøren vurdere bevillingssøknadene i forhold til 

gjeldende lover, regelverk, lokale retningslinjer og legge samme hensyn til grunn for 
vurderingen som ved høringsuttalelser som behandles av bydelsutvalget.  

 
5. Relevante hensyn ved behandling av alle høringsuttalelser:  

 

A) Hensynet til faste beboere, deres rett til trygghet, trivsel, rekreasjon og hvile der de bor 
skal ivaretas uansett om boligområdene eller overnattingsstedene befinner seg i sentrum eller 
utenfor sentrum. Åpnings- og skjenketider må gjenspeile dette hensynet.   
 

Der faste beboeres rett til nattero, trygghet og trivsel kommer i konflikt med 
serveringsnæringens ønsker om lange åpnings- og skjenketider skal beboernes interesser veie 
tyngst. Bydelsutvalget ønsker en restriktiv åpnings- og skjenketid i områder der folk bor. 
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B) Hensynet til barn og unges oppvekstmiljø skal vektlegges spesielt når en søknad om salgs- 
eller skjenkebevilling vurderes. Barn og unge skal skjermes fra de voksnes alkoholbruk i det 
offentlige rom.   

 
C) Hensyn til ro og orden, trafikale forhold, tilgjengelighet og publikums rett til å ferdes trygt 
på offentlige plasser, gater og fortau.  

 

Bydelsutvalget vurderer publikums rett til fri ferdsel på offentlige gater og fortau som et 
sosialt og helsemessig hensyn, særlig i forhold til om fortauet tilfredsstiller krav til fri ferdsel 
for svaksynte/blinde, rullestolbrukere og andre myke trafikkanter dersom en uteservering blir 
etablert.   

 
D) Før en høringsuttalelse avgis undersøkes de faktiske forhold, først og fremst med 
utgangspunkt i tilsendte dokumenter fra Næringsetaten: detaljskjema om bevillingssøknaden, 
plantegninger for lokalene det søkes bevilling for, eventuelt kopi av etatens 
befaringsrapporter.  
 

6. Følgende spørsmål skal alltid belyses i saksbehandling av høringsuttalelser:  
 

• Beliggenhet: I sentrum eller utenfor sentrum, bebodd eller ubebodd område? 
• Er området rundt serveringsstedet preget av boliger, nærings- og kulturvirksomhet, andre 

skjenkesteder, kontorer, forretninger eller framstår området som et blandet område? 
• Er det fastboende i nærheten av stedet det søkes skjenkebevilling for? Med fastboende menes 

her personer som leier, eller eier leilighet eller hybel over en periode som varer over tid. 
• Avstander fra skjenkestedet til bebodde leiligheter eller overnattingssteder? 
• Andre forhold i området rundt serveringsstedet som kan være viktig for vurderingen, for 

eksempel om en ønsket uteservering kommer i konflikt med beboernes interesser? 
• Søkes det om generelle åpnings- og skjenketider etter forskriftens regler? 
• Har virksomheten salgs- eller skjenkebevilling fra før? 
• Søkes det om utvidet åpnings- og skjenketid? 
• Har bydelen mottatt klager fra publikum på støy og annet utelivsrelatert uro? 
• Er det individuelle forhold, eller særlige grunner som taler for eller mot en anbefaling? 
 

7. Hensikten med lokale retningslinjer er å tydeliggjøre hvilke sosiale og helsemessige hensyn 
bydelsutvalget ønsker å fremheve i vurderingen av en bevillingssøknad. Vurderingene må 
vise at de er i samsvar med høringsinstansens lovpålagte ansvar for å uttale seg om sosiale - 
og helsemessige forhold og at anbefalingene som gis er forankret i lover og regelverk. Dette 
prinsippet gjelder alle høringsuttalelser som avgis til Næringsetaten, både de som behandles 
administrativt av bydelsdirektøren og de uttalelser som behandles politisk av bydelsutvalget.  

 
8. Høringsuttalelser, behandlet etter delegasjon av myndighet, signeres av bydelsdirektør  

og avdelingsdirektør, eller den bydelsdirektøren gir signaturmyndighet.   
Høringsuttalelser, behandlet etter delegasjon av myndighet, settes som ”Referatsak” og 
fremlegges fortløpende for bydelsutvalget. 
 

9. Unntak fra behandling av høringsuttalelser etter delegasjon av myndighet: 
 

I salgs- og skjenkebevillingssaker av prinsipiell betydning, og der det vurderes at en bevilling 
kan få vesentlige helsemessige - eller sosiale konsekvenser, skal saken framlegges 
bydelsutvalget, som fatter vedtak om høringsuttalelse fra sosialtjenesten.  
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Dette gjelder alle typer bevillingssøknader der bydelsutvalget har ansvar for å uttale seg om 
helsemessige og sosiale forhold som kan komme i konflikt med hensynet til faste beboeres 
rettigheter, hensynet til ro, orden og publikums rett til å ferdes trygt i det offentlige rom.  

 
 

 Sak 33 /11  Drosjeholdeplass på hjørnet Schwensens  
gate/Ullevålsveien 

 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak 
1.   Bydelsutvalget har i tidligere vedtak grunngitt behovet for drosjeholdeplass på St. 

Hanshaugen, og vil derfor ikke anbefale flytting av drosjeholdeplassen fra hjørnet 
Schwensens gate/Ullevålsveien. Bydelsutvalget ser ingen annen god plassering av holdeplass 
på sentrale St. Hanshaugen og alle plasseringer sentralt på St. Hanshaugen vil ha naboer som 
ikke ønsker holdeplassen nær egne boliger.  

 
1. Bydelsutvalget ser at noen av sameiets argumenter kan være berettiget, men mener det må 

være mulig å ha en bedre dialog med drosjenæringen i denne saken. Bydelsutvalget mener at 
en begrensning på antall plasser og forbudsskilt mot tomgangskjøring samt oppfølging av 
dette, bør være tiltak som kan bedre situasjonen betydelig både i forhold til trafikksikkerhet 
og følt lokal luftforurensning i området.  

 
 
Behandling: 
Utsettelsesforslag med argumentasjon fra A og SV:  

1. For å sikre et bedre beslutningsgrunnlag i denne saken vil Miljø- og byutviklingskomiteen 
foreta en befaring i det aktuelle området. En slik befaring skal etterfølges av et møte der 
beboerne, bydelspolitikerne, politiet, samferdselsetaten og andre aktuelle parter inviteres. 
Bydelsutvalget vil derfor utsette behandlingen av saken inntil videre. 

2. Inntil saken er endelig avgjort vil bydelsutvalget anmode bydelsadministrasjonen om å 
følge opp saken videre for å sikre at tomgangsforbudet blir overholdt. 

 
Endringsforslag (V):  
Bydelsutvalget ser de utfordringer som taxiholdeplassen i Schwensens gate fører til for naboene. 
Bydelsutvalget ber derfor om at taxiholdeplassen i Schwensens gate fjernes. Det er i dag uansett 
mulig å ringe direkte til drosjer i nærheten. Dette vil være en like bra tjeneste til beboere og 
brukere av nærmiljøet på St. Hanshaugen som dagens løsning. Dette vil også frigjøre plassen ved 
Schwensens gate / Ullevålsveien slik at man kan utplassere returpunktet som man i tidligere 
vedtak har besluttet flyttet dit. 
 
Votering:  
Utsettelsesforslag med argumentasjon fra A og SV vedtatt mot 1 stemme (V) 
Bydelsdirektøren: Falt enstemmig 
Endringsforslag fra V falt med 1 stemme (V) 
 
Vedtak: 

1. For å sikre et bedre beslutningsgrunnlag i denne saken vil Miljø- og byutviklingskomiteen 
foreta en befaring i det aktuelle området. En slik befaring skal etterfølges av et møte der 
beboerne, bydelspolitikerne, politiet, samferdselsetaten og andre aktuelle parter inviteres. 
Bydelsutvalget vil derfor utsette behandlingen av saken inntil videre. 

2. Inntil saken er endelig avgjort vil bydelsutvalget anmode bydelsadministrasjonen om å 
følge opp saken videre for å sikre at tomgangsforbudet blir overholdt. 
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Sak 34 /11  Høring om klagenemnder i henhold til en dring i 
helselovgivningen. 

 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak 
Bydelsutvalget i Bydel St. Hanshaugen anbefaler at klagenemndene avvikles fra 1. januar 2012. 
 
Votering:  
Enstemmig vedtatt 
 
Vedtak: 
Bydelsutvalget i Bydel St. Hanshaugen anbefaler at klagenemndene avvikles fra 1. januar 2012. 
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Referatsaker 
 
Periode: 21. september 2011 - 22. november 

2011 
  

   
Sak nr. Arkivsak Tittel 
   
88/11 201101946-2 Byporten Sushi, Jernbanetorget 6: Høringsuttalelse til søknad om 

bevilling med skjenketid inne til kl 03:00 
89/11 201101867-2 Cafe Marienlyst, Kirkeveien 104: Høringsuttalelse til søknad om 

skjenkebevilling ved eierskifte 
90/11 201101902-2 ...ISH, Olav V`s gate 1: Høringsuttalelse til søknad om 

skjenkebevilling ved eierskifte 
91/11 201101940-2 Centralteateret og Teaterkjelleren, Akersgata 38: Høringsuttalelse 

til søknad om bevilling med skjenketid inne til kl 03:00 - 
eierskifte 

92/11 201101942-2 Asian Garden, Osterhaus gate  13: Høringsuttalelse til søknad om 
bevilling - eierskifte 

93/11 201101965-2 Doubletree by Hilton, Stortingsgata 16: Høringsuttalelse til 
søknad om skjenkebevilling ved utvidelse av areal inne 

94/11 201101924-2 Saigon Lille Kafe, Møllergata 32 C: Høringsuttalelse til ny søknad 
om bevilling fo skjenking inne til kl 00:30 

95/11 201100565-5 Restaurant Justisen i 2.etg.: Høringsuttalelse til søknad om 
bevilling med utvidet skjenketid ute i bakgården. 

96/11 201101974-2 Dolly Dimple`s Stortingsgata, Stortingsgata 12: Høringsuttalelse 
til søknad om skjenkebevilling ved eierskifte 

97/11 201102008-2 Dolly Dimple's Naf-huset, Storgata 2: Høringsuttalelse til søknad 
om skjenkebevilling ved eierskifte 

98/11 201102074-2 Peoples, Arbeidersamfunnets plass 1: Høringsuttalelse til søknad 
om skjenkebevilling ved eierskifte 

99/11 201102080-2 GRILLERIET, Storgata  21-23: Høringsuttalelse til søknad om 
skjenkebevilling  ved eierskifte 

100/11 201102072-2 Cafe Marhaba, Keysers gate 1: Høringsuttalelse til søknad om 
skjenkebevilling ved eierskifte 

101/11 201102124-2 Akersberget Cafe, Maridalsveien 22: Høringsuttalelse til søknad 
om skjenkebevilling etter eierskifte 

102/11 201102094-2 Regjeringskvartalet Kirkegaten, Kirkegata 14-18: Høringsuttalelse 
til søknad om bevilling med utvidet  skjenketid inne til kl 03:00 

103/11 201102120-2 Oslo Nye Teaters Restaurant, Rosenkrantz' gate 10: 
Høringsuttalelse til søknad om bevilling med skjenketid inne til kl 
03:00 - eierskifte 

104/11 201102137-2 Restaurant Oriental, Arbeidergata 2: Høringsuttalelse til søknad 
om skjenkebevilling ved eierskifte 

105/11 201102115-2 Gatsby Brasserie & Bar, Stortingsgata 28: Høringsuttalelse til 
søknad om skjenkebevilling ved eierskifte 

106/11 201102114-2 Amundsen Bryggeri & Spiseri, Stortingsgata 20: Høringsuttalelse 
til søknad om skjenkebevilling og innførsel til egen virksomhet - 
eierskifte 

107/11 201102105-2 Paragrafen Pub, Møllergata 15: Høringsuttalelse til søknad om 
skjenkebevilling ved eierskifte 

108/11 201102101-2 Restaurant Justisen, 1.etg, Møllergata 15: Høringsuttalelse til 
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søknad om skjenkebevilling ved eierskifte 
109/11 201102168-2 Santinos Restaurant, Tordenskiolds gate 8-10: Høringsuttalelse til 

søknad om skjenkebevilling ved eierskifte 
110/11 201102166-2 Kafe Celius, Rådhusgata  19: Høringsuttalelse til søknad om 

skjenkebevilling ved eierskifte 
111/11 201102162-2 Pappabuene, Rådhusbrygge 1: Høringsuttalelse til søknad om 

skjenkebevilling ved eierskifte 
112/11 201102159-2 Cafe Skansen, Rådhusgata 32: Høringsuttalelse til søknad om 

skjenkebevilling ved eierskifte 
113/11 201102200-2 Gastro delikatesse og minimarked, Ullevålsveien 113: 

Høringsuttalelse til søknad om ny salgsbevilling 
114/11 201102219-2 Forsvarsdepartementet - Akershus Festning, Akershus Festning 1: 

Høringsuttalelse til søknad om skjenkebevilling ved utvidelse av 
areal 

115/11 201102190-3 Selskapslokaler, Mytgata 3: Høringsuttalelse til søknad om 
bevilling for skjenking inne og ute 

   
 
 
 
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak 
Godkjent 
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Sak 2/12      Geitmyrsveien barnepark  
 
Arkivsak: 201200242 
Arkivkode: 323.6 
Saksbehandler: Hilde Lund 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
Helse- og sosialkomiteen 21.02.12 2/12  
Oppvekst- kultur- og frivillighetskomiteen 22.02.12 7/12  
Bydelsutvalget 28.02.12 5/12  
 
GEITMYRSVEIEN BARNEPARK  
 
Sammendrag: 
Bydelsutvalget fattet i sak 125/11, Budsjettvedtak 2012, vedtak om nedleggelse av Geitmyrsveien 
barnepark med 3 måneders oppsigelse. Siste dag for kommunal drift i Geitmyrsveien barnepark er 
satt til 15. mars 2012.  
 
Tidligere vedtak i saken: 
Bydelsutvalget sak 125/11 
 
Bakgrunn for saken: 
Etter bydelsutvalgets budsjettvedtak for 2012 har foreldre med barn i Geitmyrsveien barnepark 
klaget på vedtak fattet i sak 125/11. I brev datert 25. januar 2012 til kontaktperson for 
foreldregruppen har bydelsadministrasjonen gjort oppmerksom på at vedtak fattet av 
bydelsutvalget ikke gir klageadgang i forvaltningslovens forstand. 
 
Saksframstilling/faktaopplysninger: 
Etter vedtak fattet av bydelsutvalget i Bydel St. Hanshaugen har bydelsadministrasjonen, etter 
klage fra foreldre til barn i barneparken, åpnet for at foreldrene selv drifter parken og anmodet 
representant for foreldregruppen om å ta kontakt med bydelsadministrasjonen for nærmere 
drøfting.   
 
Vedkommende som per dags dato er tilsatt som barneparkleder i Geitmyrsveien barnepark tilvises 
fra og med 16. mars 2012 annet arbeid i Oppvekstseksjonen.  
 
Bydelen har hatt møte med to foreldrerepresentanter 9. februar 2012. Foreldrene ønsker ikke å 
overta driften av barneparken. De ber om at driften fortsetter til sommeren 2012 slik at familiene 
har mulighet til å søke barnehageplass eller finne andre løsninger for barna. De er innstilt på en 
eventuell økning av oppholdsbetalingen.     
Bydelsadministrasjonen, ved økonomiavdelingen, har satt opp et kostnadsoverslag som viser 
kostnadene for drifting av Geitmyrsveien barnepark i en måned (januar 2012): 
 

Art Geitmyrsveien barnepark 

regnskap for 1 
måned, ut fra fullt 

belegg 
10100 Lønn i faste stillinger 17 075,00 
10150 Andre avtalf. Tillegg 68,00 
10170 Påløpt feriep.0100-0150 2 451,00 
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10900 Pensjonsinnskudd Oslo Pensjonsforsikring AS 3 560,00 
10990 Arbgiv.avg. Av lønn mv. 2 437,00 
10991 Arbeidsgiveravgift av pensjonsinnskudd 502,00 
10998 Arb.avg. Av påløpt feriep 346,00 
0 0 Lønn og sosiale utgifter 26 439,00 
11650 Avg.plik. godtgj. (telefon/avis/flytte mv) 137,00 
11690 Påløpte oppg.plik. godtgjørelser, ikke utbet. 60,00 
1 1 Kjøp av varer og tj. som inngår i egenprod 198,00 
13810 Kjøp av tjenester fra kommunale foretak (husleie) 1 500,00 
3 3 Kjøp av tj. som erstatter egenprod 1 500,00 
U UTGIFT 28 137,00 
16009 Betaling for opphold i barnehage/-park 31 680,00 
6 6 Salgsinntekter 31 680,00 
I INNTEKT 31 680,00 
70802 Barnepark Geitmyrsveien 3 543,00 
  
Bydelsdirektørens vurdering: 
Bydelsadministrasjonen er innstilt på å følge opp vedtak i sak 125/11 og legge ned Geitmyrsveien 
barnepark fra og med 15. mars 2012.  
 
 
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak: 
Bydelsutvalget tar saken til orientering. 

 
.  

 
 
Ellen Oldereid 
bydelsdirektør 
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Sak 3/12      Hausmannskvartalene - situasjon og ut fordring  
 
Arkivsak: 201200231 
Arkivkode: 042.0 
Saksbehandler: Hilde Lund 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
Ungdomsrådet 17.02.12 2/12  
Helse- og sosialkomiteen 21.02.12 3/12  
Miljø- og byutviklingskomiteen 22.02.12 5/12  
Oppvekst- kultur- og frivillighetskomiteen 22.02.12 5/12  
Bydelsutvalget 28.02.12 2/12  
 
 
HAUSMANNSKVARTALENE - SITUASJON OG UTFORDRING  
 
Saksframstilling/faktaopplysninger: 
Det som formidles i dette notatet er i sin helhet basert på en skriftlig henvendelse mottatt fra 
Beboerinitiativet i Hausmannskvartalet. 
 
Beboerinitiativet for Haumsannskvartalene ble startet for mer enn to år siden. Initiativet er et 
resultat av utviklingen i området og bekymringsmeldinger fra Sentrum politistasjon. Politiet 
påpekte klare tegn til forslumming i området.  
 
Det har i hele perioden vært en dialog mellom Beboergruppen, Sentrum politistasjon og 
administrasjonen i Bydel St. Hanshaugen.  
 
Foruten beboere, har gruppen hatt med representanter fra skoler, kulturinstitusjoner og 
næringsdrivende i dette området, uten at den dermed påberoper seg å representere alle. 
 
Utfordringene i dag knytter seg til følgende; 
Særlig etter at det ble aksjonert mot forholdene på Grünerløkka og ved Akerselva, flyttet en del   
av narkotikahandelen inn i Hausmannsområde. Dette har et omfang som er alt for stort, og i tillegg 
til den utryggheten denne virksomheten medfører, har det også medført en uheldig utvikling 
knyttet til ran og voldshandlinger. Dette rammer særlig barnefamiliene sterkt, som dermed flykter 
fra området som derfor ikke oppnår en balansert bosettingen som bidrar til stabilitet og bærekraft. 
  
Det er åpenbart behov for økte og mer forutsigbare ressurser ved Sentrum politistasjon når det 
gjelder dette arbeidet. Når det blir fokus på f.eks. Karl Johan, blir ressursene på Sentrum 
omdisponert og tatt vekk fra Hausmannsområde når byen gjør en slik overordnet prioritering. 
 
Politiet kan selvfølgelig ikke være overalt til enhver tid, og det bør vurderes å benytte en form for 
vektertjeneste, eller også involvere lokalbefolkningen i dette arbeidet. 
 
Tagging er et viktig signal på forfall, og selv om det etter lang tids venting ble gitt midler fra Oslo 
kommune til en aksjon i høst, er det ikke klart hva som blir gjort på lengre sikt. 
 
Et annet viktig element for å skape trygghet, er utendørs belysning. Beboergruppen gjorde en 
gjennomgang og laget en rapport, som viste at forholdene varierte svært og at det ble benyttet flere 
ulike armaturer med ulik lysstyrke, og at det ble mørke områder hvis en pære var gått. Dette har nå 
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tilsynelatende blitt stilt i bero i påvente av en samlet belysningsplan for Oslo, og det er da ikke gitt 
at område står øverst på prioriteringslisten. 
 
Dialogen med gårdeiere er svært viktig, både private og offentlige, slik at det skapes et godt og 
hyggelig miljø, både knyttet til fasader, vedlikehold og utleievirksomhet. 
 
Renovasjon er et annet sentralt område, dels knyttet til at Torggata er en gjennomfartsåre også 
nattestid, og dels at det finnes et betydelig antall kiosker og spisesteder i området. 
 
Fra kommunens side har det vært et visst fokus på Torggata og utbedring av denne, noe som er 
positivt for miljøet, forutsatt at man ikke ser denne ene gjennomfartsåren isolert, men ser på hele 
området samlet. Hvis ikke, vil problemene bare forflytte seg innen området. 
 
Endringene i Torggata gir nye utfordringer i forhold til å lede trafikken ut av området på en 
effektiv måte og skaffe tilstrekkelig parkering til de som bor i området. Begge deler forutsetter en 
politisk styring, der interessen til beboere og næringsdrivende må balanseres og hensyntas. 
 
Det ble i fjor gjort et forsøk på å få overført midler øremerket for vårt område til den lokale 
bydelen, i stedet for at de skulle disponeres fra Rådhuset. Forslaget ble fremmet gjennom Venstre, 
men det fikk dessverre ikke tilstrekkelig oppslutning. I forbindelse med valget, ble også et notat 
om situasjonen i området levert til alle de politiske partiene med stand i sentrum, uten noen synlig 
respons. 
 
Med flere skoler i området, en større barnehage under bygging, viktige kulturinstitusjoner, og et 
antall seriøse næringsdrivende (og noen mindre seriøse), er det svært viktig å skape et attraktivt 
bomiljø nå, før det er for sent å snu den uheldige utviklingen. Det er svært mange gode sider ved 
området, og desto viktigere å få gjort noe med de mindre gode aspektene. 
 
Beboerinitiativet for Hausmannskvartalene ville sette stor pris på om Bydelsutvalgets politikere 
ville fremme befolkningens behov for endringer og oppgraderinger av bomiljøet hos sine 
partifeller i Rådhuset. 
 
 
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak:  
Bydelsutvalget tar sak om Hausmannskvartalene til orientering. 
 
 
 
Ellen Oldereid 
bydelsdirektør 
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Sak 4/12      Brukerundersøkelse i hjemmetjenesten 2011  
 
Arkivsak: 201200220 
Arkivkode: 061.4 
Saksbehandler: Pia Skobba 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
Råd for funksjonshemmede 20.02.12 2/12  
Helse- og sosialkomiteen 21.02.12 4/12  
Eldrerådet 21.02.12 4/12  
Bydelsutvalget 28.02.12 8/12  
 
 
BRUKERUNDERSØKELSE I HJEMMETJENESTEN 2011  
 
Saksframstilling/faktaopplysninger: 
Resultatene av brukerundersøkelsen i 2011 viser at brukerne av hjemmetjenester i Bydel St. 
Hanshaugen er blant byens mest fornøyde. Kommunal leverandør av praktisk bistand deler 
førsteplassen med Bydel Nordre Aker og Grünerløkka med 90 % fornøydhet. Hjemmesykepleien 
fikk 3. plass med 89 % fornøydhet. Svarprosenten er 33. Høyeste svarprosent i Oslo er 42, laveste 
29 %.   
 
Nedenfor følger oversikt over bydelene der brukerne er mest fornøyd med kommunale tjenester: 
 
Praktisk bistand: 

1. Nordre Aker, Grünerløkka og St. Hanshaugen 
2. Østensjø 
3. Bjerke 

Hjemmesykepleie: 
1. Nordre Aker 
2. Vestre Aker 
3. Bjerke og St. Hanshaugen 

Tilfredsheten hos bydelens brukere i brukerundersøkelsen i 2010 var på 93 % for praktisk bistand 
og 90 % for hjemmesykepleien. Svarprosenten har de siste årene variert mellom 30 % og 39 %.  
Brukerundersøkelsen er ett av fire elementer som inngår i Oslo kommunes kvalitetsmålingssystem 
for hjemmetjenesten. De øvrige er kvalitetsrevisjon, rapportering på fastsatte objektive indikatorer 
og medarbeiderundersøkelser.  
 
Undersøkelsen er gjennomført etter samme opplegg som i 2010, og den er gjennomført i 
samarbeid med Sentio Research. Det er brukt tre skjemaer: ett beregnet på de som bare har 
praktisk bistand, ett til de som bare har hjemmesykepleie og ett til de som har begge typer 
tjenester.  
 
Undersøkelsen er lagt opp som en tilfredshetsundersøkelse, det vil si at vi ønsker å finne ut hvor 
fornøyd eller misfornøyd brukerne er med ulike forhold knyttet til tjenesten. Det er brukerens 
subjektive opplevelse og vurdering som måles.  
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Hovedfunn i Oslo 
Tilfredsheten med hjemmetjenesten i Oslo er fortsatt høy, og resultatene er tilnærmet uendret 
sammenlignet med 2010. 86 % av de som mottar hjemmesykepleie og 85 % av de som mottar 
praktisk bistand er samlet sett fornøyd med den tjenesten de mottar. Brukerne er spesielt fornøyd 
med personalet, og de er også godt fornøyd med tjenestene de mottar.  
 
Brukerne er mindre fornøyd med flere forhold ved tilgjengeligheten sammenlignet med 2010. 
Dette gjelder spesielt i hjemmesykepleien der mange brukere er misfornøyd med 
hjemmesykepleiens evne til å overholde avtaler og til å gi beskjed ved forsinkelser. En del brukere 
opplever ikke medbestemmelse, spesielt i forhold til når hjelpen skal utføres.  
 
De fleste brukerne (54 %) får besøk av relativt få hjelpere (1-3) i løpet av en måned. De mest 
pleietrengende får besøk av svært mange hjelpere (62 % i denne gruppen får besøk av 7 ulike 
hjelpere eller mer). Dette har sammenheng med antall besøk pr døgn, lovlig turnus og 
arbeidstidsbestemmelser.    
 
Resultatene i Bydel St. Hanshaugen 
Brukerne av hjemmetjenester i Bydel St. Hanshaugen er mest fornøyd med opplevelsen av: 

- evnen til å behandle brukerne med høflighet og respekt 
- personalet vet hva de skal gjøre og har tid til oppgavene 
- hjelp til matlaging 
- hjelp til personlig stell 
- hjelp til å ta medisiner 

 
Bydelen har utfordringer og forbedringspotensiale på områdene: 

- brukermedvirkning 
- tilgjengelighet 
- antall forskjellige hjelpere 
- informasjon om hvordan bytte leverandør 

 
Igangsatte tiltak 
Bydelen jobber aktivt på flere av områdene der brukerne ikke er så fornøyd som bydelen kunne 
ønske. I 2011 er kompetansebasert bemanningssystem (BOB) innført i hjemmesykepleien. Alle 
brukere av hjemmesykepleietjenester har en tjenesteansvarlig sykepleier som har et helhetlig 
ansvar for å tilrettelegge tjenesten til bruker. Ved misnøye og klage på tjenesteutførelsen skal 
bruker kunne henvende seg til tjenesteansvarlig sykepleier. Det satses videre på BOB i 2012 og 
ønsket gevinst er styrket kvalitet og færre hjelpere hos den enkelte bruker.  
 
Håndholdte terminaler (pda) ble også innført i 2011 og satses videre på i 2012.  
Søknadskontoret har styrket tilgjengeligheten med utvidet telefontid.  
 
I hjemmetjenesten er det satt i gang et prosjekt kalt ”Hjelp til selvhjelp” inspirert av 
Fredericiamodellen ”Lengst mulig i eget liv”. Metoden, eller arbeidsformen, går ut på å forebygge 
behov for hjelp og bidra til egenmestring og økt selvstendighet. Når behov for hjelp oppstår får 
brukeren mye støtte i form av hjelp til trening for å mestre daglige gjøremål.  
 
Bydelen gjennomgår og vurderer resultatene fra brukerundersøkelsen, og tiltakene vil integreres i 
virksomhetens årsplan for 2012.  
 
Forskjeller mellom private og kommunale leverandører 
Siden 2006 har brukere av praktisk bistand kunnet velge mellom kommunal og privat leverandør i 
alle bydeler. Våren 2011 ble brukervalg også innført i hjemmesykepleien. 
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I Bydelen er det ved årets slutt 7 private leverandører av praktisk bistand. 22,4 % av brukerne 
velger privat leverandør per desember 2011. Det er 1 privat leverandører av hjemmesykepleie, og 
0,3% av brukerne har valgt privat leverandør, det vil si 1 bruker.  
 
I alle bydeler er brukere som får hjemmesykepleie og praktisk bistand fra private leverandører 
jevnt over mer fornøyd med tjenesten enn de som har kommunal utfører. Samlet sett er 93 % av de 
med privat leverandør tilfreds med hjemmesykepleien, og tilsvarende 88 % for praktisk bistand.  
 
Bydelsdirektørens vurdering: 
Resultatene av undersøkelsen viser at tilfredsheten blant bydelens brukere av kommunale 
hjemmetjenester er meget høy. Hjemmetjenesten arbeider aktivt med områdene der de har 
utfordringer og vil bruke brukernes tilbakemeldinger til å forbedre og utvikle tjenestene. 
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak: 
Bydelsutvalget tar brukerundersøkelsen i hjemmetjenesten 2011 til orientering.  
 
 
 
Ellen Oldereid 
bydelsdirektør  
 
 
 
Utrykte vedlegg:  
Resultater av Brukerundersøkelse i Hjemmetjenesten 2001 - Bydel St. Hanshaugen:    
http://www.helseetaten.oslo.kommune.no/eldre/hjemmetjenester/brukerundersokelse_2011/a
rticle208253-54872.html 
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Sak 5/12      Vestre Aker eldresenter - overføring av driftsansvar  
 
Arkivsak: 201100123 
Arkivkode: 332 
Saksbehandler: Hilde Lund 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
Helse- og sosialkomiteen 21.02.12 5/12  
Eldrerådet 21.02.12 2/12  
Bydelsutvalget 28.02.12 6/12  
 
VESTRE AKER ELDRESENTER - OVERFØRING AV DRIFTSANSVA R  
 
Status; 
Vestre Aker menighet har nå slått fast at de ikke driver Vestre Aker eldresenter videre. 
 
Senteret har ingen leder eller andre ansatte.  
 
Senteret har heller ikke lenger et styre. 
 
Vestre Aker menighet er i dialog med St.Hanshaugen eldresenter som er villig til å drifte Vestre 
Aker eldresenter videre som en filial. 
 
Bydelen betaler i dag de utgiftene St. Hanshaugen eldresenter pådrar seg som en følge av sitt 
påbegynte engasjement i Vestre Aker eldresenter som nå fungerer som en filial. 
 
St. Hanshaugen eldresenter planlegger innkjøp av en liten buss som kan stå for effektiv forflytning 
av brukere mellom den enkeltes hjem og de to sentrene. Bussen vil også gi muligheter til øket 
turvirksomhet. 
 
Økonomi; 
Vestre Aker menighet har pensjonsforpliktelser for sine tidligere ansatte på Vestre Aker 
eldresenter etter nedleggelsen av virksomheten. 
 
Størrelsen på disse forpliktelser er svært usikker – menigheten slår i brev til bydelen fast at ”Så 
langt viser beregninger at dersom disse pensjonsforpliktelsene skal innfris som et engangsbeløp vil 
dette være i størrelsesorden på over 600.000,- kroner”.  
 
St. Hanshaugen eldresenter er ikke villig til å overta disse forpliktelsene for tidligere ansatte på 
Vestre Aker eldresenter. 
 
Vestre Aker menighet er av den oppfattning at Bydel St. Hanshaugen ”må dekke disse 
forpliktelsene”. 
 
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak: 

1. Bydel St. Hanshaugen oppfatter påløpne pensjonsutgifter i en virksomhet som eier av 
virksomhetens ansvar når den legges ned.  

2. Bydel St. Hanshaugen budsjetterte tilskudd til driften av Vestre Aker eldresenter i 2012 
overføres til St. Hanshaugen eldresenter som nå drifter begge eldresentrene.  
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Ellen Oldereid 
bydelsdirektør 
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Sak 6/12      Samhandlingsreformen januar 2012  
 
Arkivsak: 201200230 
Arkivkode: 209 
Saksbehandler: Hilde Lund 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
Råd for funksjonshemmede 20.02.12 3/12  
Helse- og sosialkomiteen 21.02.12 6/12  
Eldrerådet 21.02.12 3/12  
Bydelsutvalget 28.02.12 9/12  
 
 
SAMHANDLINGSREFORMEN JANUAR 2012  
 
Bakgrunn for saken: 
Samhandlingsreformen trådte i kraft 01.01.12. og for bydelen består denne første fasen kun i krav 
om å ta utskrivningsklare pasienter ut av sykehuset samme deg som sykehusene melder pasienten 
utskrivingsklar. 
 
Saksframstilling/faktaopplysninger: 
Hvis bydelen ikke klarer dette betaler bydelen sykehusene kr. 4.000,- pr. påbegynte døgn inntil 
pasienten har forlatt sykehuset. 
 
Bydelen har kjøpt 5 ”samhandlingssenger” på Lilleborg Sykehjem for å kunne overføre 
utskrivingsklare pasienter dit hvis pasienten må vente på tilrettelegging i hjemmet, spesielle 
hjemmetjenester, kortidsplass, rehabiliteringsplass eller varig sykehjemsplass. 
 
I januar 2012 har bydelen mottatt 50 meldinger om utskrivingsklare pasienter. Dette er en økning 
på ca. 100%. 
 
2 pasienter måtte returneres til sykehus samme dag som de var utskrivingsklare. 1 pasient døde før 
det var gått 24 timer etter utskriving.  
 
Bydelen ser ut til å måtte betale ”bøter” for 15 døgn denne første måneden. Endelig regnskap er 
ikke oppgjort da tolkningen av regelverket fortsatt en noe uklart. 
 
Hva erfarer vi etter 1 måned; 

- Sykehusene har færre senger 
- Farten i utskriving fra sykehus er vesentlig øket 
- Farten i hjemmetjenesten er vesentlig øket 
- Bydelen må i stor grad flytte pasienter mellom institusjoner for å ledigstille ulike typer 

sengeplasser i påvente av hva som måtte komme fra sykehusene til enhver tid  
 
Det kan foreløpig se ut som om Samhandlingsreformen mestres både av sykehusene og bydelen. 
 
Hvordan pasientene opplever dette gjenstår å se. 
 
Det er imidlertid foreløpig alt for tidlig å trekke konklusjoner. 
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Bydelsdirektørens forslag til vedtak:  
Bydelsutvalget tar sak om status for Samhandlingsreformen per januar 2012 til orientering.  
 
 
 
 
Ellen Oldereid 
bydelsdirektør 
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Sak 7/12      Omsorg pluss  og bydelens 2 eldresent re  
 
Arkivsak: 200800763 
Arkivkode: 220 
Saksbehandler: Hilde Lund 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
Helse- og sosialkomiteen 21.02.12 7/12  
Eldrerådet 21.02.12 5/12  
Bydelsutvalget 28.02.12 7/12  
 
OMSORG PLUSS  OG BYDELENS 2 ELDRESENTRE  
 
Saksframstilling/faktaopplysninger: 
Stiftelsen Diakonissehuset Lovisenberg er godt i gang med Omsorg+ bygget i Lovisenberggaten. 
 
Bydelen samarbeider med stiftelsen og St. Hanshaugen eldresenter om planlegging og fordeling 
av de ulike funksjoner som Omsorg+, eldresenteret og stiftelsen kan fylle i fremtiden. 
 
Det blir bygget 67 omsorgsleiligheter. 
 
Overtakelse av hele leieobjektet er satt til 01.01.13. 
 
Bydelen skal betale ca. kr. 9.000.000,- pr. år i leie for 1.etg. samt husvert, aktivitetssenter og 
tilbud om kjøp av middag for inntil 50 personer. 
 
Bydelen er informert om at Vestre Aker eldresenter har vært uten leder en stund. 
Vestre Aker menighet er tilskrevet og bedt om å opplyse bydelen vedr. driften. 
 
St. Hanshaugen eldresenter lager og kjører mat til Vestre Aker eldresenter hver dag. Det har vært 
behov for 8 – 12 middagsporsjoner ved senteret. 
 
Bydelen er kjent med at det ikke har vært ytterligere kontakt mellom Vestre Aker menighet og 
St.Hanshaugen eldresenter. 
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak: 
Bydelsutvalget tar sak om Omsorg+ og informasjon om bydelens 2 eldresentre til orientering.   
 
 
Ellen Oldereid  
bydelsdirektør 
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REFERATSAKER 
 
Periode: 07. desember 2011 - 21. februar 

2012 
  

   
Sak nr. Arkivsak Tittel 
   
1/12 201102411-2 Søknad fra MØLLERS CAFE INNEHAVER USMAN HAIDER 

om serverings- skjenkebevilling etter eierskifte ved Møllers Cafe, 
Mariboes gate 9. 

2/12 201102048-4 Fornyelse av salgs- og skjenkebevillinger 
3/12 201102591-2 Oslo Nye Teaters Restaurant, Rosenkrantz' gate 10: 

Høringsuttalelse til søknad om bevilling for skjenking inne på 
nytt, utvidet areal 

4/12 201102586-2 S/S Helena, Rådhusbrygge 3: Høringsuttalelse til søknad om 
bevilling for skjenking inne - eierskifte 

5/12 201102575-3 S/S Christiania, Rådhusbrygge 3: Høriingsuttalelse til søknad om 
bevilling for skjenking inne - eierskifte 

6/12 201102573-3 Båtservice IV, Rådhusbrygge 3: Høringsuttalelse til søknad om 
bevilling for skjenking inne - eierskifte 

7/12 201102571-3 S/S Johanna, Rådusbrygge 3: Høringsuttalelse til søknad om 
bevilling for skjenking inne - eierskifte 

8/12 201200059-2 Rimi VG Huset, Akersgata 55: Høringsuttalelse til søknad om 
salgsbevilling - eierskifte 

9/12 201200062-2 Bagel and Juice Vika, Haakon VII gate 5: Høringsuttalelse til 
søknad om bevilling for skjenking inne og ute - eierskifte 

10/12 201200074-2 Sodexo avd. 2855 KLP, Dronning Eufemias gate 10: 
Høringsuttalelse til søknad om bevilling for skjenking inne til kl 
03:00 

11/12 201200021-2 Ett Glass, Karl Johans gate 33: Høringsuttalelse til søknad om 
bevilling for skjenking inne og ute til kl 03.00 - eierskifte 

12/12 201200047-2 MS Tideprinsen, Rådhusbrygge 4: Høringsuttalelse til søknad om 
bevilling for skjenking inne - ny bevilling 

13/12 201200045-2 Davids Swahili Cuisine, Dronningens gate 15: Høringsuttalelse til 
søknad om bevilling for skjenking inne og ute. ny 

14/12 201200083-2 Blue Note, Stortingsgata 28: Høringsuttalelse til søknad om 
bevilling for skjenking inne og ute til kl 03:00 - Eierskifte 

15/12 201200077-2 mr x, Bernt Ankers gate 5: Høringsuttalelse til søknad om 
bevilling for skjenking inne til kl 03:00 - Eierskifte 

16/12 201200079-2 Cafè Brasil, Youngstorget 6: Høringsuttalelse til søknad om 
bevilling for innførsel til egen virksomhet 

17/12 201200112-2 RELAXO GRAND AS, ROSENKRANZ' GATE 11: 
Høringsuttalelse til ny søknad om bevilling for skjenking inne til 
kl 02:30 

18/12 201200030-2 MS Ceres, Langkaia 1: Høringsuttalelse til søknad om bevilling 
for skjenking inne og ute - Fornyelse av bevilling 

   
 
 
 


