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TILTAKSPLAN 2012  

St.Hanshaugen Frivilligsentral 

-en møteplass for frivillig engasjement og 

deltagelse, basert på respekt, mangfold og 

gode fellesskap 
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FOREBYGGE AT FOLK OPPLEVER ENSOMHET  

Mål: Frivilligsentralen skal gi gode tilbud som kan  gi den ekstra sosiale 
støtten folk kan ha behov for i perioder 

Tiltak: 

• Informere bredere om Besøkstjenesten, også for enslige forsørgere med 
barn under 12 år 

• Søke om midler til prosjekt ”Operasjon trygghet” (tilbud for folk over 18 
år med mangelfullt sosialt nettverk) 

• Arrangere middag hver søndag 

• Annonsere fast i lokalavisen om aktiviteter 

• Fortsette med lunsj for folk i lokalmiljøet hver torsdag 

• Arrangere kulturkvelder for deltagere (brukere) i samarbeid med 
næringslivet 

 

BIDRA TIL AT BEBOERE I BYDEL ST.HANSHAUGEN FÅR MULI GHET TIL 
DELTAKELSE I LOKALMILJØET SLIK AT DE ER MED PÅ Å SK APE 
INNKLUDERENDE OG GODE FELLESSKAP  

Mål: Frivilligsentralen skal være en inkluderende m øteplass for frivillig 
aktivitet 

Tiltak:  

• Lage en oversikt over frivillig aktivitet i bydelen 

• Sende informasjon til frivillige lag og foreninger i bydelen, med tilbud om 
lån av lokaler 

• Arrangere kurs for frivillige grupper som er i startfasen  

 

LEGGE TIL RETTE OG PÅVIRKE FOLKS HOLDNINGER OG FORH OLD TIL 
FRIVILLIG INNSATS  

Mål: Frivilligsentralen skal være et aktivt tilbud for alle som kan ha 
interesse og nytte av å engasjere seg i frivillig a rbeid, til nytte for andre, 
men også for seg selv.  
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Tiltak: 

• Rekruttere blant snart pensjonister gjennom videreutvikling av 
”Seniorrprosjektet” 

• Informere om Frivilligsentralen på studiesteder, menigheter, sosiale 
medier, NAV- kontorer, bedrifter og treningssentre  

• Samarbeide med tjenestesteder i bydelen for å bevisstgjøre ansatte om 
mangfoldet på Frivilligsentralen 

 

FREMME RETTIGHETER OG GI BISTAND 

Mål: Frivilligsentralen skal bidra til at enkeltper soner kan få hjelp og 
støtte til å fremme sine rettigheter i samfunnet. 

Tiltak:  

• Ansatte og frivillige ved sentralen skal kunne gi råd, veiledning og 
henvise til offentlige tiltak og Bymisjons virksomheter som er aktuelle.  

• Frivillige medarbeidere kan være tilretteleggere og ledsagere for 
personer som trenger følge til ulike offentlige og andre institusjoner. 

• Videreutvikle og utvide tilbudet om juridisk rådgiving  

• Arrangere kurs for frivillige i Besøkstjenesten/ledsagertjenesten som gir 
bedre kunnskap om rettigheter for hjemmeboende eldre over 67 år.  

 

OPPFORDRE TIL ARBEIDSDELTAKELSE OG AKTIVITET 

Mål: Frivilligsentralen skal være en god arena for jobbsøkere som trenger 
erfaringer, mot, mestring og styrket selvfølelse fo r å komme ut i ordinært 
lønnet arbeid 

Tiltak: 

• Ha klart definerte frivillig-oppgaver som skaffer jobbsøkere erfaring og 
kompetanse 

• Arrangere kurs og inspirasjonsdager for jobbsøkere 

• Fortsette tilbudet om samtalegruppe for jobbsøkere 
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REPRESENTERE EN INVITERENDE OG ENGASJERENDE KIRKE O G 
MENIGHET 

Mål: Frivilligsentralen skal være et bindeledd til tilbud i Gamle Aker 
menighet og til det diakonale arbeidet i Kirkens By misjon Oslo 

Tiltak:  

• Tilby Gamle Aker menighet  å koordinere tilbudet ”Pust i bakken” og ta 
ansvaret for gjennomføringen 

• Benytte frivillige til å arrangere fellesturer til Hverdagsmesser i 
Tøyenkirken 

• Videreutvikle lystenningsritualet ved sentralen 

 

ENGASJERE BARN OG UNGE 

Mål: Frivilligsentralen ønsker å engasjere flere ba rn og unge i frivillige 
aktiviteter, både som frivillige og deltagere. 

Tiltak: 

• Søke om og skaffe lønnsmidler tilsvarende en 50 % stilling til å 
administrere Skattkammeret  

• Samarbeide med Oppvekstseksjonen i bydelen om videreutvikling av 
SKATTKAMMERET  

• Publisere filmen om SKATTKAMMERET som blir produsert i desember, 
til elever i bydelen, ”fronter” og legge den ut på facebook 

• Frivilligsentralen vil utfordre og engasjere unge mennesker på 
ungdomsskole- og videregående til å hjelpe andre. Eksempel: Elever 
bør få tilbud om frivillig arbeid som valgfag 

 

KOMMUNIKASJON OG MARKEDSFØRING 

Mål: Frivilligsentralen skal ha en tydelig og god k ommunikasjon med 
omgivelsene. I tillegg skal Frivilligsentralen jobb e mer aktivt for å 
synliggjøre oss selv i media.  

 

Tiltak: 

• Forbedre og være mer aktive på hjemmesiden vår 
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• Legge ut mer informasjon om Frivilligsentralen på Kirkens Bymisjons  
Facebookside når det gjelder behov for frivillige og aktiviteter for 
deltagere (brukere)   

• Opprette Facebookprofil for å kunne kommunisere bedre med våre 
frivillige og brukere med tanke på tilbud, arrangement, kurs og nyheter.  

• Være mer aktive og synliggjøre vårt arbeid, behov for frivillige og  hva vi 
kan hjelpe med, i lokalaviser.  

• Rekruttere nye frivillige til klart definerte oppgaver knyttet til 
kommunikasjon og markedsføring 

 

REKRUTTERING AV NYE FRIVILLIGE 

Mål: Frivilligsentralen skal være en profesjonell a rena for folk som vil 
engasjere seg i frivillig sosialt arbeid.                                                                                                                                                                                                  

Tiltak: 

• Bruke sosiale medier mer aktivt. Konkret oppgave for nye frivillige 

• Systematisere og forbedre intervjuguide og registreringsskjemaer og 
rutiner for formidling av frivillige medarbeidere. 

• Revurdere rutinene for mottak av nye frivillige, og lage en plan for 
systematisk opplæring og veiledning av frivillige  

• Frivilligsentralen skal aktivt rekruttere studenter fra ulike læringsplasser 
som HiOA, Diakonhjemmet, Lovisenberg Diakonalesykehus og andre 
steder med relevante studieretninger med tanke på vårt arbeid  

•          Kartlegge, kreere og beskrive nye oppgaver for frivillige. 

 

MILJØ OG TRIVSEL 

Mål: Frivilligsentralen skal miljøsertifiseres og v ære en arena hvor folk 
trives.  

Tiltak:   

• Samarbeide med miljøfyrtån-konsulent om fremdriften 

• Ansatte, frivillige og deltagere (brukere) har et felles og gjensidig ansvar for 
miljø og trivsel 


