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Saker til behandling

15/12 Godkjenning av protokoll fra barn-, ungdom- og kulturkomiteens
mgte 26. april 2012

Arkivsak-dok. 12/00095-5
Arkivkode. 026
Saksbehandler Berit Nilsen

Saksgang Mgtedato Saknr

1 Barn-, ungdom- og kulturkomiteen 14.06.2012 15/12

Saksframstilling:
Protokoll fra mgte i barn-, ungdom- og kulturkomiteen 26. april 2012 til godkjenning

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Barn-, ungdom- og kulturkomiteen godkjenner protokollen fra matet 26. april 2012




16/12 Oppsummering fra Oslobarnehagens brukerundersgkelse i
barnehagene i Bydel Vestre Aker 2012

Arkivsak-dok. 12/00515-1
Arkivkode. 323.0
Saksbehandler Asbjgrn Evensen

Saksgang Mgtedato Saknr
1 Barn-, ungdom- og kulturkomiteen 14.06.2012 16/12
2 Bydelsutvalg 21.06.2012 95/12

Saksframstilling:

Som en del av prosjekt Oslobarnehagen, har Byradsavdelingen for kunnskap og utdanning
utviklet en ny brukerundersgkelse for barnehagene i Oslo som skal gjennomfares arlig.
Malet med undersgkelsen var a gke kunnskapen om foreldrenes tilfredshet med, og
forventninger til barnehagetilbudet. Brukerundersgkelsen ble gjennomfert i kommunale og
private barnehager i perioden 13 til 28. februar 2012. Gjennomfgringen av undersgkelsen ble
gjort anonymt pa internett, og foreldre/foresatte fikk tilsendt link til undersgkelsen pa e-post.
Undersgkelsen kunne besvares pa norsk, engelsk, arabisk, urdu og somali.

I 2010 og 2011 benyttet bydelen seg av brukerundersgkelsen fra www.bedrekommune.no
Til orientering sa er sparsmalene i brukerundersgkelsen for 2012 noe endret, men dekker de
samme omradene.

Resultatene for barnehagene i bydel Vestre Aker foreligger i saken og pa bydelens
internettsider, og pa den enkelte barnehages sider.

Svarprosent

Bydel Vestre Aker har 22 kommunale, 41 private og 17 familiebarnehager. Alle kommunale
barnehager deltok i undersgkelsen, mens 34 av de private og 5 familiebarnehager deltok.

Vi fikk inn 1927 besvarelser av 2617 mulige, det vil si en svarprosent pa 73,6 % mot 64 %

i 2011.

Resultat

Tabellen under viser svarfordelingen pa forngydheten i 2012 delt opp mellom kommunale og
private barnehager. Isolert sett skarer de private barnehagene noe over de kommunale, men
med sma marginer. Brukerne er godt forngyd med barnehagetilbudet pa de fleste omrader.

Samarbeid-/medvirkning og ute-/innemiljg er de omradene som skarer darligst med 4,7.
Sammenlignet med brukerundersgkelsen for 2011 (Bedre Kommune) hvor det pa tilsvarende
omrader ble skaret 4,5, sa er dette en forbedring med 0,2.

Gar vi inn pa hver enkelt barnehage finner vi store variasjoner blant de private og de
kommunale.

Byradsavdelingen for kultur og utdanning har i budsjett for 2012 satt et maltall pa 5,2 for
innhold og kvalitet i barnehagen basert pa foreldres generelle tilfredshet. Bydel Vestre Aker


http://www.bedrekommune.no/

oppnadde et gjennomsnitt pa 5,2. Sammenlignet var gjennomsnitt tilfredshet totalt i
brukerundersgkelse utfgrt via Bedre Kommune i 2010 og 2011 pa 4,9.

M Private barnehager Kommunale barnehager
5,44 5,36 5,36
>51 512 >3 5,18 52 54 ]
48 4,95 4,9
| ’ ‘ | ‘ ‘ |
Tilvenning i Forberedelse Trivsel og Samarbeid og Utvikling og Personalet Ute og Generelt
barnehagen til skolestart  trygghet medvirkning leering innemiljg

Brukerundersgkelsen har svaralternativ 1-6, med 6 som hgyeste tilfredshet. De 6 siste
malomradene er inndelt med fglgende underspgrsmal:

e Trivsel og trygghet.
Barnets trivsel i barnehagen / Barnets relasjoner til andre barn i barnehagen / Barnets
trygghet med personalet

e Samarbeid og medvirkning.

Informasjon om hvordan barnet har det i barnehagen / Informasjon om hva som skjer i
barnehagen / Dialog med barnehagen om barnets utvikling / Informasjon om
Samarbeidsutvalg-FAU / Informasjon om endringer i personalgruppen

e Utvikling og lering.

Barnehagens stimulering av barnets nysgjerrighet og lyst til a lzere / Barnehagens
tilrettelegging for varierte aktiviteter og leering pa ulike omrader / Barnehagens
tilrettelegging for allsidig lek / Barnehagens bidrag til motorisk og fysisk utvikling hos
barnet / Barnehagens fokus pa helse og sundt kosthold / Barnehagens bidrag til barnets
sosiale utvikling / Barnehagens bidrag til sprakutvikling og norskferdigheter /
Barnehagens stimulering til interesse antall og former / Barnehagens bidrag til at barnet
utvikler selvstendighet

e Personalet.

Personalets omsorg overfor barnet / At personalet er vennlig og imgtekommende /
Personalets kompetanse / At personalet har tid til & gi stette og hjelp / At personalet kan
godt norsk



e Ute- og innemiljg.
Uteomrader som fremmer utvikling, lek og laering / Lokaler og utstyr inne som fremmer
utvikling, lek og leering / Trygghet og sikkerhet / Renhet og hygiene

e Generelt.
Tilfredshet alt i alt / | hvilken grad foreldrene anbefaler barnehagen til andre

Mange har benyttet seg av muligheten til & komme med utfyllende kommentarer. Av
hensyn til ansatte vil ikke kommentarene bli offentliggjort, men tas med i det videre
arbeidet med oppfelgning av undersgkelsen i den enkelte barnehage.

Oppfelging av undersgkelsen / konklusjon

Resultatene i barnehagene varierer innad, og noen barnehager har klare omrader for
forbedring, mens for andre barnehager er det en utfordring i det & opprettholde det gode
resultatet.

Barnehagens ledelse er ansvarlig for oppfelgingen, som skal skje i samrad med ansatte og
foreldre. De kommunale barnehagene ma utarbeide handlingsplaner i forhold til resultatene.
Barnehagen har ogsa ansvar for & publisere resultatene pa www.barnehager.oslo.kommune.no

Bydelsadministrasjonen presenterer resultatene for bydelsutvalget og falger opp at resultatene
blir behandlet i barnehagens samarbeidsutvalg. Resultatene falges ogsa opp gjennom bydelens
tilsyn.

Byradsavdelingen for kunnskap og utdanning lager en samlet resultatrapport for hele Oslo,
som gjgres tilgjengelig for publikum via internett.

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Bydelsutvalget tar redegjarelsen om brukerundersgkelsen i barnehagene til orientering.

Jan O. Nytveit
bydelsdirektar

Vedlegg:
1. Resultat fra Oslobarnehagens brukerundersgkelse 2012 (Vestre Aker)

2. Vestre Aker — Kommunale barnehager

3. Vestre Aker — Private barnehager


http://www.barnehager.oslo.kommune.no/

17/12 Tertialrapport og tertialstatistikk pr. 30.04.2012

Arkivsak-dok. 12/00130-5
Arkivkode. 120.1
Saksbehandler Stein Vesterkjeer

Saksgang Mgtedato Saknr
1 Bydelsutvalg 21.06.2012 73/12
2 Helse- og sosialkomiteen 14.06.2012 34/12
3 Barn-, ungdom- og kulturkomiteen 14.06.2012 17/12

Saksframstilling:

Bydelsadministrasjonen skal legge frem regnskapsresultater til bydelsutvalget slik at
bydelsutvalget kan fglge den gkonomiske utviklingen for bydelen sammenlignet med vedtatt
budsjett. Bydelen rapporterer videre tertialmelding til byradet. Vedlagt falger tertialrapport og
tertialstatistikken for 1 tertial 2012. Resultatet pr. 30.04.2012 inkludert arsprognose viser et
mindreforbruk pa 40 mill.kroner.

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Bydelsutvalget tar tertialrapport og tertialstatistikk til etterretning.

Jan O. Nytveit
Bydelsdirektar

Vedlegg:
Tertialstatistikk 1 tertial

Tertialrapport 1 tertial



18/12 Protokoll fra mgte i ungdomsradet 11. juni 2012

Arkivsak-dok. 12/00164-5
Arkivkode. 027
Saksbehandler Berit Nilsen

Saksgang Mgtedato Saknr

1 Barn-, ungdom- og kulturkomiteen 14.06.2012 18/12

Saksframstilling:
Protokollen fra mgtet i ungdomsradet 11. juni sendes pa e-post til medlemmene sa snart den
foreligger

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Barn-, ungdom- og kulturkomiteen tar protokollen fra mgte i ungdomsradet 11. juni 2012 til
orientering

Jan Olsen Nytveit
bydelsdirektar

Vedlegg:
Protokoll fra mgte i ungdomsradet 11. juni 2012




RESULTAT FRA OSLOBARNEHAGENS BRUKERUNDERSYJKELSE 2012

For mer informasjon, se www.barnehager.oslo.kommune.no

Svarprosent: 73,6%
Vestre Aker Antall svar: 1927
Tilfredshet med: Skala fra 1-6, der 1 er darligst og 6 er best
Gjennomsnitt
Overganger
Tilvenning | barnehagen 52
Forberedelse til skolestart 4,9
Trivsel og trygghet
Barnets trivsel i barnehagen 54
Barnets relasjoner til andre barn i barnehagen 53
Barnets trygghet med personalet 54
Sammarbeid og medvirkning
Informasjon om hvordan barnet har det i barnehagen 4,8
Informasjon om hva som skjer i barnehagen 51
Dialog med barnehagen om barnets utvikling 49
Informasjon om Samarbeidsutvalg/FAU 4,6
Informasjon om endringer i personalgruppen 4,6
Utvikling og leering
Barnehagens stimulering av barnets nysgjerrighet og lyst til & leere 51
Barnehagens tilrettelegging for varierte aktiviteter og laering pa ulike omrader 51
Barnehagens tilrettelegging for allsidig lek 51
Barnehagens bidrag til motorisk og fysisk utvikling hos barnet 51
Barnehagens fokus pa helse og sundt kosthold 4,7
Barnehagens bidrag til barnets sosiale utvikling 5,2
Barnehagens bidrag til sprakutvikling og norskferdigheter 50
Barnehagens stimulering til interesse antall og former 4,8
Barnehagens bidrag at barnet utvikler selvstendighet 51
Personalet
Personalets omsorg overfor barnet 5,4
At personalet er vennlig og imgtekommende 55
Personalets kompetanse 50
At personalet har tid til & gi stgtte og hjelp 51
At personalet kan godt norsk 53
Inne- og utemiljg
Uteomrader som fremmer utvikling lek og lzering 4,8
Lokaler og utstyr inne som fremmer utvikling lek og leering 4,7
Trygghet og sikkerhet 51
Renhet og hygiene 4,8
Generelt
Tilfredshet alt i alt 52
I hvilken grad foreldrene anbefaler barnehagen til andre 5,2







VESTRE AKER - KOMMUNALE BARNEHAGER
Antall svar: 1014. Svarprosent: 74,7

Skata 1-6 der 1 er darligst og 6 er best. Observert Observert Gjennomsnitt
Tilfredshet med: minimum maksimum

Tilvenning | barnehagen 1.0 6,0 51
Forberedelse til skoiestart 1,0 6,0 4,8
Trivsel og trygghet - gjennomsnitt : : 8,3
Barnets trivsel i barmmehagen 2,0 6,0 53
Barnets relasjoner til andre barn | barnehagen 2,0 6,0 5,2
Barnets trygghet med personalet 1,0 6,0 5,3
Samarbeid og medvirkning - gjennomshnitt | ' a7
informasjon om hvordan bamnet har det | barnehagen 1.0 6,0 4,7
Informasjon om hva som skjer | barnehagen 1,0 8,0 5,0
Dialog med barnehagen om barnets utvikling 1,0 6,0 4,8
informasjon om Samarbeidsutvalg/FAU 1,0 6,0 4,5
Informasjon om endringer | personalgruppen 1,0 6,0 44
Utvikling og laaring - glennomanitt 4,9
Barnehagens stimulering av bamets nysgjerrighet og lyst til & ieere 1,0 6,0 4,9
Barnehagens tilrettelegging for varierte aktiviteter og laering pa ullke 1,0 6,0 50
omrader ' :

Barnehagens tilrettelegging for allsidig lek 1,0 6,0 5,0
Barnehagens bidrag tit motorisk og fysisk utvikling hos barnet 1,0 6,0 49
Barnehagens fokus pa helse og sundt kosthoid 1,0 6,0 4,5
Barnehagens bldrag tit barnets sosiaie utvikling ' 1,0 6,0 51
Barnehagens bidrag til sprakutvikling og norskferdigheter 1,0 6,0 4,9
Barnehagens stimuiering til interesse antall og former 1,0 6,0 4,6
Barnehagens bidrag at barnet utvikler selvstendighet 2,0 6,0 5,0
Personalet - gjennomsnitt 8,2
Personalets omsorg overfor barnet 1,0 6,0 54
At personalet er vennilig og imgtekommende 1,0 6,0 54
Personalets kompetanse 1,0 6,0 4,9
At personalet har tid til & gi statte og hjelp 1,0 6,0 5,0
At personalet kan godt norsk 1,0 6,0 53
Uteomrader som fremmer utvikling lek og lsering 1,0 6,0 4,6
Ute- og Innemilje - glennomsnitt ' 47
Lokaler og utstyr inne som fremmer utvikiing lek og lzering 1,0 6,0 4,5
Trygghet og sikkerhet 1,0 8,0 5,0
Renhet og hyglene 1,0 6,0 4,7
Generelt - gjonnomsnitt §,0
Tilfredshet alt i alt 1,0 6,0 5,0

I hvilken grad foreldrene anbefaler barnehagen tit andre 1,0 6,0 51







VESTRE AKER - PRIVATE BARNEHAGER
Antall svar: 891. Svarprosent:75,5%

Skala 1-6 der 1 er darligst og 6 er best. Observert Observert Gjennomsnitt
Tilfredshet med: minimum maksinum

Tilvenning i barnehagen 2,00 6,00 5,25
Forberedelse til skolestart 2,00 6,00 5,12
Trivsel og trygghet - glannomsnitt : ! ik Ear 5,44
Barnets trivsel i bamehagen 2,00 6,00 5,48
Barnets relasjoner til andre bam i barnehagen 1,00 6,00 5,32
Barnets trygghet med personalet 2,00 6,00 5,53
Samarbeld og med#lrknlng - gjennomsnitt AT } 4,95
Informasjon om hvordan bamet har det i bamehagen 1,00 6,00 4,92
Informasjon om hva som skjer i bamehagen 1,00 6,00 5,23
Dialog med barnehagen om barnets utvikiing 1,00 6,00 5,01
Informasjon om Samarbeldsutvalg/FAU 1,00 6,00 4,79
Informasjon om endringer | personalgruppen 1,00 6,00 4,84
Utvikiing og lmring - glennomsnitt 211 6,00 8,18
Barnehagens stimuiering av barnets nysgjerrighet og lyst til 4 leere 2,00 6,00 5,28
Barnehagens tilrettelegging for varierte aktiviteter og leering pa ullke 1,00 6,00 5,24
omrader

Barnehagens tiirettelegging for allsidig ek 1,00 6,00 5,19
Bamehagens bidrag til motorisk og fysisk utvikling hos bamet 1,00 6,00 5,30
Barnehagens fokus pa helse og sundt kosthoid 1,00 6,00 5,00
Barnehagens bidrag til barnets sosiale utvikling ; 5 2,00 6,00 5,34
Barnehagens bidrag til sprakutvikling og norskferdigheter 1,00 6,00 5,17
Barnehagens stimulering til interesse antall og former 1,00 6,00 4,97
Barnehagens bidrag at barnet utvikler selvstendighet 1,00 6,00 5,30
Personalet - gjennomsnitt ' J ; ' : 5,36
Personalets omsorg overfor barnet 2,00 6,00 5,50
At personalet er vennlig og imatekommende 2,00 6,00 5,54
Personalets kompetanse 1,00 6,00 5,16
At personaiet har tid til & gi statte og hjelp 2,00 6,00 5,26
At personalet kan godt norsk 1,00 6,00 5,36
Ute- og innemilje - gjennomsnitt ; : : - 5 : ' 8,10
Uteomrader som fremmer utvikling lek og laering 1,00 6,00 5,16
Lokaler og utstyr inne som fremmer utvikling lek og leering 1,00 6,00 5,01
Trygghet og sikkerhet 1,00 6,00 5,26
Renhet og hyglene i 1,00 6,00 4,99
Generalt - glennomsnitt CRs ' } S - _ ' 5,36
Tilfredshet alt | alt 2,00 6,00 5,33

I hvilken grad foreldrene anbefaler barnehagen til andre . 1,00 6,00 5,40






Oslo kommune
Bydel Vestre Aker

Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester

Radhuset
0037 Oslo
Dato: 08.5.2012
Deres referanse: Var referanse: Saksbehandler: Arkivkode:
201200465 12/00329-2 Stein Vesterkjeer. 101.0

TERTIALRAPPORT PR.30.04.2012 - BYDEL VESTRE AKER
Bydelen viser til Rundskriv 9/2012 og oversender bydelen status som foreskrevet.
Opplysninger og redegjarelse for sykefraveaer og den gkonomiske situasjon er gjengitt i

etterfalgende oversikt. Vedlagt falger vedlegg som gir oversikt over obligatoriske maltall og
Agresso sparremaler.

1. @konomisk rapportering

Bydelens gkonomiske situasjon

Bydel Vestre Akers regnskapsresultat pr 30.04.2012 viser far korreksjoner for variable
lennsutgifter, avsetning til leannsoppgjer og likebehandlingstilskudd private barnehager et
positivt avvik pa 31,6 mill.kroner. Etter korreksjoner viser regnskapet et positivt avvik pa ca.15
mill.kroner.

Arsprognosen viser et mindreforbruk pa 40 mill. kroner pr.30.04.2012. Bydelens prognoser er
basert pa intern avviksrapportering pr. 31.03.2012 og aktivitetsniva pr 30.04.2012.

Det papekes at det er gjort en overordnet vurdering av resultatet for april, men som ikke er
forankret i intern avviksrapportering da tiden etter periodeavslutning og innleveringsfrist for
tertial er kort.

Awik mellom regnskap hittil i &r og budsjett hittil i ar

Pr. 30.04.2012 har bydelen et positivt avvik etter korreksjoner pa ca. 15 mill.kroner.

Far korreksjoner viser regnskapet et positivt avvik pa 31,6 mill. kroner og fglgende er
korreksjoner er gjort; Bydelen har avsatt lgnnsoppgjer som er periodisert pa 12 maneder, men
som ikke trer i kraft for til hgsten. Budsjettert belgper pa ca 4 mill. kroner for farste tertial.
Variable lgnnsutgifter for april er ikke fert og er estimert til ca 3,5 - 4 mill. kroner. Tilskudd til
private barnehager har blitt estimert til ca 4 mill. kroner ettersom bydelen ligger etter med
utbetaling. Bydelen har valgt a betale akontobelgp for ikke & ende opp med at barnehagene ma
tilbakebetale tilskudd. @remerkede midler kommer inn som inntekt tidlig i aret, men korrigeres

Bydel Vestre Aker Postadresse: Telefon: 02 180 Bankkonto: 1315.01.00989
L Serkedalsveien 150 B Telefaks: 23 47 60 01 Org.nr.: 970145311
=\ i Besgksadresse: 0754 Oslo
Sgrkedalsveien 150 E-post: postmottak@bva.oslo.kommune.no

http://www.bydel-vestre-aker.oslo.kommune.no






fortlgpende i eget gkonomisystem noe som farer til avvik. Belgpet her er estimert til ca 1,5
mill. kroner. Bydelen har ogsa mottatt andre inntekter som ikke er periodisert pa ca 3 mill.
kroner. Bydelen har ikke anordnet disse nevnte korreksjoner.

Korrektive tiltak

Regnskapsresultatet og arsprognosen viser et mindreforbruk. Bydelen anser ikke ngdvendig
med korrektive tiltak i falge skonomistatus. Likevel har bydelsdirektgren et lgpende fokus pa
endringer i arbeidsprosesser og aktivitetstilpasninger som forberedelse til kommende
gkonomiperiode.

Aktivitetsendringer og endrede budsjettforutsetninger

Bydelen har hatt nedgang pa bruken av sykehjemsplasser i 2011/2012 noe som farer til
besparelser. Det er likevel aktivitetsvekst knyttet til kostnadskrevende pasienter og gkt
vedtaksmengde knyttet til hjemmetjenester. Bydelen har ogsa en moderat gkning innenfor
psykisk helse og utviklingshemmede.

Barnevernet har god kontroll pa sine plasseringer. Antall bekymringsmeldinger er gkende men
undersgkelsene har ikke resultert til gkt bruk av institusjoner.

Bydelsadministrasjonen velger i 2012 & holde stillingshjemler vakante. Administrasjonen vil i
2012 vurdere vakante stillinger opp mot fremtidige utfordringer og endringsbehov. Avsetninger
til lgnnsoppgjer, administrerte pensjoner og aktivitetsvekst er budsjettert her.

Samlokaliserte boliger har hatt noe merforbruk i farste tertial. Noe av dette skyldes gkt aktivitet
som igjen gir gkt refusjon fra staten. Bydelen har ikke fatt tilstrekkelig oversikt over hvor mye
refusjonen som kan forventes.

Hjemmetjeneste, praktisk bistand og omsorgsbolig har gitt merforbruk i starten av aret pa grunn
av gkt vedtaksmengde. Bydelen arbeider med innsatsstyrt finansiering noe som bidrar til bedre
kontroll og malt effektivitet.

Bydelen har valgt 8 kommentere gkonomisk sosialhjelp og kvalifiseringsprogrammet samlet.
Arsaken er at bydelen har relativ liten klientmasse som enten trenger sosialhjelp eller er i
kvalifiseringsprogrammet. Samlet sett har vi et mindreforbruk pa ca. 1 mill. kroner.

Andre omrader ser ut til & vere tilneermet balanse pa slutten av aret.

Risikovurderinger

Bydelen vurderer situasjonen som under kontroll og dermed minimal risiko for merforbruk i
2012. Avsetninger til aktivitetsvekst i 2012 fra regnskapsresultatet i 2011 vil bli periodisert inn
i regnskapet noe som kan medfare ytterligere resultatforbedring hvis aktivitetsnivaet er stabilt
ut aret.





Bruk av gremerkede midler

Prosjekt Tiltak Dok Seerskilt | Regulert | Regnskap | Arspro Awvik
3/2012 | overfgrt | budsjett pr. gnose | arsprogn
fra 2011 2012 30.04.2012 2012 0se —
regulert
budsjett
20070003 FELTTEAM 0,00 -8 445,00 -8 445,00 150 021,00 0,00 0,00
20070006 SPRAKMIDLER 0,00 0,00 0,00 164 743,63 0,00 0,00
STIMULERINGSMIDLER
20070007 UNGE OG RUS 0,00 43 036,00 43 036,00 3671,96 0,00 0,00
20070009 Kompetansemidler 0,00 | 165878,00 | 165 878,00 21535,40 0,00 0,00
20070011 KRAD 0,00 67 554,00 67 554,00 -5680,11 0,00 0,00
20070012 Unge gjengangere 0,00 50 509,00 50 509,00 0,00 0,00 0,00
IDRETT OG
20070014 UTFORDRING 0,00 62 896,00 62 896,00 11219,73 0,00 0,00
BARNE - OG
20070015 UNGDOMSTILTAK 0,00 75 049,00 75 049,00 17067,19 0,00 0,00
"INTERGRERENDE
20070016 TILTAK" 0,00 43 448,00 43 448,00 1500,00 0,00 0,00
20070017 SPRAK / HELSE 0,00 | 643 000,00 | 643 000,00 38148,04 0,00 0,00
20070019 Individuell bo oppfalging 0,00 | 129017,00 | 129 017,00 0,00 0,00 0,00
20070020 Tidlig intervensjon 0,00 | 262141,00 | 262 141,00 0,00
30070001 Rusprosjekt - oppfelging 0,00 0,00 0,00 199279,56 0,00 0,00
30070002 Neermiljgkontakter 0,00 | 168540,00 | 168 540,00 3020,64 0,00 0,00
30070003 Rusundersgkelse 0,00 21 942,00 21 942,00 899,20 0,00 0,00
30070005 Strakstiltak Brotherhood 0,00 0,00 0,00 -250 000,00 0,00 0,00
32007018 PROSJEKT NY SJANSE 0,00 0,00 0,00 101507,53 0,00 0,00
32007019 IP — Midler 0,00 68 082,00 68 082,00 0,00 0,00 0,00
SUM 007 Bydel Vestre Aker 0,00 | 1117020,0 [ 1117020,0 456 933,77 0,00 0,00

Det forventes at bydelen vil ha et forbruk av gremerkede midler lik balanse. Erfaringsmessig
vil bydelen overfare 35 % av lgpende prosjekter og ca. 75 % av nye prosjekter til nytt ar. Dette
vil bydelen ta stilling til i andre tertial ettersom rammen er liten i den store sammenhengen.

Reduserende lgpende tiltak

Aktivt arbeid med fokus pa endringer i arbeidsprosesser.






Status sykefraveer

Bydelen har et synkende sykefraveer i inngangen til 2012. Pr. 31.03.2012 har bydelen et
sykefraver pa 10,46 % noe som er bedre enn samme periode i fjor som var 10,75 %. Se
vedlegg 2 for ytterligere tall. Bydelen har samlet sett en nedgang i sykefraveret etter forste
kvartal sammenlignet med samme periode som i fjor. Nedenfor vises utviklingen til Bydel

Vestre Aker.
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Investeringsprosjekter

Bydelen har 2 investeringsprosjekter. Ett pa kap. 271 og ett pa kap. 007

1. Prosjekt 105073 BARNEHAGER INVENTAR OG UTSTYR

Prosjektet er til lgpende investeringer i inventar og utstyr i barnehager. Prosjektet ligger
under kapittel 271 By omfattende barnehageoppgaver. Dette prosjektet forventes
avsluttet nar full barnehagedekning er oppnadd. Investeringene er noe mindre enn
tidligere, men bydelen forventer bruk av disse midlene fortlapende etter behov.

Prosjekt 108064 GANGFORBINDELSE, JERPEFARET - GRINDBAKKEN SKOLE
Prosjektet er til utbedringstiltak i “sikksakkstien” i bydelen. Prosjektet ligger pa
bydelens kapittel 007 Bydel Vestre Aker. Prosjektet har hatt turbulente perioder i 2011
og vanskelig a forutsi fremtiden i dette prosjektet. Plan og bygningsetaten har forkastet
saken grunnet uttrekk i tid. Bydelen har hatt vanskeligheter med omkringliggende
grunneiere noe som medfarer et mindre prosjekt enn tidligere varslet. Dette omfatter
kun eiendom i kommunens eie. Videre fremdrift avhenger av behandlingstiden i plan
og bygningsetaten.






Regnskap Regulert Arsprognose | Avvik (Reg.
hittil** budsjett (forventet budsj. 2012 -
2012 * overfgring- arsprognose)
inntekt i
2012%%)
Art 15701 Overf. av
investeringsmoms til 17 572,60 0 500 000,- 500 000,-
investeringsregnskapet
Art 17280
Investeringsmoms -18 424,20 0 -500 000,- -500 000,-

Nér det gjelder investeringsprosjektene i bydelen er disse prosjektene fortlgpende disponerte
midler som det er vanskelig & sette prognoser pa ettersom prosjekter har mange ulike forhold
som pavirker framdriften. Sannsynligheten for at prognosen blir mindre enn tidligere &r skyldes
mindre bevilgninger spesielt innenfor barnehagene. Bydelen har valgt 4 sette prognose lik
balanse for fgrste tertial. Ny prognose vil vurderes til 2. tertial.

Vurdering
Bydelsdirektgren vurderer situasjonen som meget tilfredsstillende. Dersom bydelen har

kontrollert aktivitetsvekst vil bydelen vare meget godt forberedt til & mgte fremtidige varslede
budsjettreduksjoner i gkonomiplanperioden.

oo Yl leas

\/Jan O. Nytveit “Stein Vesterkjaar
Bydelsdirektor Enhetsleder gkonomi
Vedlegg:

1. Agresso spgrremaler
2. Tabell for rapportering om maltall
3. Tabell for status om sykefraver

Kopi til: ~ Byradsavdeling for finans





Tabell 1 Rapportering om maltall for kapittel 007 Bydel Vestre Aker

Vedlegg nr. 1

Maltall for funksjonsomrade 1 - Sosialtjenesten med mer
| ] ] AV Vv VI
Resultat|  Resultat|  Maltall Status Ars- Awvik
prognose
2010 2011 2012 1. tertial 2012 (1m-v)
2012
*Finansiering til kjgp av bolig andel 70 % 53 % 80 % 52 % 80 % 0
sgknader behandlet innen 1 mnd (%)
*Finansiering til kjgp av bolig andel 95 % 95 % 95 % 73 % 95 % 0
sgknader behandlet innen 3 mnd (%)
*Andel positive vedtak for kommunal bolig 80 % 67 % 80 % 80 % 80 % 0
effektuert innen 6 mnd (%)
*Antall personer i dggnovernattingssteder 0 2 0 2 0 0
uten kvalitetsavtale
*Antall personer i dggn- overnattingssteder 0 2 0 1 0 0
over 3 mnd
*@konomisk sosialhjelp — andel sgknader 95 % 89 % 95 % 93 % 95 % 0
behandlet innen 2 uker (%)
Minimum andel forngyde brukere etter 70 % 74 % 70 % 84 % 84 % 14 %
brukerundersgkelser i sosialtjienesten
Maltall for funksjonsomrade 2A - Barnehager
I 1 11 v \ VI
Resultat | Resultat | Maltall Status Ars- Awvik
2010 2011 2012 1. tertial | Prognose (1m-v)
2012 2012
IAndel barn 1 — 5 &r med barnehageplass 94 % 91 % 92 % 87,5 % 92 % 0
lAndel barn 1-2 ar med barnehageplass 86 % 82 % 90 % 41 % 90 % 0
(dekningsgrad, gjelder barn bosatt i bydelen)
Andel barn 3-5 &r med barnehageplass 90 % 96 % 98 % 86 % 98 % 0
(dekningsgrad, gjelder barn bosatt i bydelen)
Foreldreundersgkelse: Foreldres generelle Ikke malt | Ikke malt 52 52 52 0
tilfredshet






Maltall for funksjonsomrade 2A - Barnevern

| 1 i v \% VI
Resultatf ~ Resultat|  Maltall Status Ars- Awvik
2010 2011 2012 1. tertial| Prognose (I-v)
2012 2012
Andel avsluttede undersgkelser innen 3 mnd. 100 % 100 % 100 % 95 % 100 % 0
Antall gjennomfarte tilsynsbesgk pr. 4 3 4 0,5 4 0
fosterbarn u. 18 ar hvor Oslo har
tilsynsansvar (akk. snitt)
Antall gjennomfarte oppfalgingsbesgk pr. 4 4 4 1 4 0
fosterhjem av bydelen (akk.snitt)
Andel hjelpetiltak med gyldig tiltaksplan per 98,8% | 96,79 % 100 % 100 % 100 % 0
31.12
Maltall for funksjonsomrade 3 — Pleie og omsorg
| 1 i v \% VI
Resultatf ~ Resultatf  Maltall Status Ars- Awvik
2010 2011 2012 1. tertial| Prognose (1-v)
2012 2012

Andel av bydelens arsverk i pleie og omsorg - 61 % 65 % 61 % 65 % 0
med relevant fagutdanning (NLP)
Brukertilfredshet i hjemmetjenesten — 86 % 91 % 85 % 91 % 91 % 6 %

andel forngyde brukere






Status sykefraveer for kapittel 007 VESTRE AKER

Vedlegg nr. 2

% %
pr.31.03.11 pr.31.03.12
1. Kvinner 11,31 % 1. Kvinner 11,33 %
2. Menn 8,54 % 2. Menn 7,06 %
3. Totalt 10,75 % 3. Totalt 10,46 %

Kilde: Datavarehuset






Skjermbilde: GL30
Bruker : 5340

(OKGLO01-201204) OKS044 Tertialrapport drift - kapitler

Bydel Vestre Aker

Side: 1

08.05.2012 08:34:09

Kapittel Kapittel(T) Budsijett hittil i &r Regnskap hittil i &r Arsbudsjett - Arsbudsjett - Arsbud - inkl. Arsprognose Avvik arsprognose
(1000) (1000) Opprinnelig (1000) Regulert (1000) mer-/m(ir;g(;g;orbruk (1000)

0 0 Lgnn og sosiale utgifter 186 552 175078 517 008 518 421 518 421 518 420 660,00 0
1 1 Kjap av varer og tj. som inngar i egenprod 142 184 124 739 426 087 426 553 441 216 411 216 340,00 30 000
3 3 Kjap av tj. som erstatter egenprod 117 953 120 008 353 858 353 858 353 858 353 858 000,00 0
4 4 Overfgringsutgifter 12 507 11121 37 521 37521 37521 37 521 000,00 0
5 5 Finansutgifter og finanstransaksjoner 157 363 470 470 470 470 000,00 0
U UTGIFT 459 353 431 309 1334 944 1336 823 1351 486 1 321 486 000,00 30 000
6 6 Salgsinntekter -38 553 -36 417 -115 659 -115 659 -115 659 -115 659 000,00 0
7 7 Refusjoner -5 855 -12 659 -16 474 -17 564 -17 564 -17 564 000,00 0
8 8 Overfgringsinntekter -19 629 -18 432 -58 540 -58 887 -58 887 -58 887 000,00 0
9 9 Finansinntekter og finanstransaksjoner -100 -188 -300 -300 -300 -300 000,00 0
| INNTEKT -64 137 -67 696 -190 973 -192 410 -192 410 -192 410 000,00 0
007 007 Bydel Vestre Aker (7) (B) 395 217 363 613 1143971 1144 413 1159076 1129 076 000,00 30 000
1 1 Kjep av varer og tj. som inngar i egenprod 0 1 0 0 0 0,00 0
4 4 Overfgringsutgifter 0 0 0 0 0 0,00 0
U UTGIFT 0 1 0 0 0 0,00 0
7 7 Refusjoner 0 -53 0 0 0 0,00 0
| INNTEKT 0 -53 0 0 0 0,00 0
271 271 Byomfattende barnehageoppgaver (KOU) 0 -51 0 0 0 0,00 0
395 217 363 561 1143971 1144 413 1159 076 1129 076 000,00 30 000

Art(lik) : 1* ; Firma(lik) : 74





Skjermbilde: GL30
Bruker : 5340

(OKGL02-201204) OKS045 - Tertialrapport gremerkede midler

Bydel Vestre Aker

Side: 1
08.05.2012 08:34:41

Kapittel Kapittel(T) Arsbudsjett - Arsbudsjett - Arsbud - Inkl. Regnskap hittil  Arsprognose (1000) Avvik &rsprognose
Opprinnelig (1000) Regulert (1000) saerskilte overf. (1000) (1000)

20070003 FELTTEAM 0 0 o 0 150 0 0
20070006 SPRAKMIDLER 0 0 0 165 0 0
20070007 STIMULERINGSMIDLER UNGE OG RUS 0 0 0 4 0 0
20070009 Kompetansemidler 0 0 0 22 0 0
20070011 KRAD 0 0 0 -6 0 0
20070014 IDRETT OG UTFORDRING 0 0 0 11 0 0
20070015 BARNE - OG UNGDOMSTILTAK 0 0 0 17 0 0
20070016 "INTERGRERENDE TILTAK" 0 0 0 2 0 0
20070017 SPRAK /HELSE 0 0 0 38 0 0
30070001 Rusprosjekt - oppfelging 0 0 0 199 0 0
30070002 Neermiljgkontakter 0 0 0 3 0 0
30070003 Rusundersgkelse 0 0 0 1 0 0
30070005 Strakstiltak Brothorhodd 0 0 0 -250 0 0
32007018 PROSJEKT NY SJANSE 0 0 0 102 0 0
007 007 Bydel Vestre Aker (7) (B) 0 0 0 457 0 0
0 0 0 457 0 0

Prosjekt(mindre eller lik) : 3222Z777 ; Prosjekt(starre enn eller lik) : 2 ; Firma(lik) : 74





Skjermbilde: GL30

Bruker : 5340

Bydel Vestre Aker
(OKGL02-201204) OKS046- Tertialrapport investeringsprosjekt

Side: 1
08.05.2012 08:35:46

Kapittel Kapittel(T) Bruk av avsgtor})i;g (y-disp) Arsbudsjeato-o(g)pprinnelig Arsbudsjett - Regulert ~ Regnskap hittil i &r (1000) Arsprognose (1000) Avvik arsprognose (1000)

1 1 Kjap av varer og tj. som inngar i egenprod 2087 0 2087 3 2087 0
4 4 Overfgringsutgifter 0 0 0 1 0 0
U UTGIFT 2087 0 2087 4 2087 0
108064 108064 2087 0 2087 4 2087 0
007 007 Bydel Vestre Aker (7) (B) 2 087 0 2 087 4 2087 0
1 1 Kjgp av varer og tj. som inngar i egenprod 744 0 744 210 744 0
4 4 Overfaringsutgifter 0 0 0 53 0 0
U UTGIFT 744 0 744 263 744 0
105073 105073 744 0 744 263 744 0
271 271 Byomfattende barnehageoppgaver (KOU) 744 0 744 263 744 0
2831 0 2831 267 2831 0

Prosjekt(lik) : 1* ; Art(mindre eller lik) : 05999 ; Firma(lik) : $CLIENT





Skjermbilde: GL30
Bruker : 5340

(OKGL05-201204) OKS047 - Tertialrapport - Netto dr.utg eks sos.hj

Bydel Vestre Aker

Kapittel Kapittel(T) Arsbudsjett - Regnskap hittil i ar Arsbudsjett - Arsbudsjett - Inkl.  Arsprognose (1000) Avvik arsprognose
Opprinnelig (1000) (1000) Regulert (1000) mer-/mindreforb (1000)

FOL  Helse, sosial og neermiljg 123 457 43 046 124613 """ 139 276 124 276 15 000

FO2A Barnehager 379 751 127 406 379 862 379 862 379 862 0

F02B Oppvekst 59 365 17 160 59 520 59 520 56 520 3000

FO3 Pleie og omsorg 555 976 170 477 554 996 554 996 542 996 12 000

007 007 Bydel Vestre Aker (7) (B) 1118549 358 090 1118991 1133654 1103 654 30 000
1118549 358 090 1118991 1133654 1103 654 30 000

Side: 1
08.05.2012 08:36:28

Art(lik) : 1*; Kapittel(lik) : 007 ; Funkomr(mindre eller lik) : FO3 ; Firma(lik) : 74





Skjermbilde: GL30 Bydel Vestre Aker

Side: 1
Bruker : 5340 (OKGL05-201204) OKS048 - Tertialrapport - Netto sosialhjelpsutg. 08.05.2012 08:37:05
Kapittel Kapittel(T) Arsbudsjett - Regnskap hittil i ar Arsbudsjett - Arsbudsjett - Inkl.  Arsprognose (1000) Avvik arsprognose
Opprinnelig (1000) (1000) Regulert (1000) mer-/mindreforb (2000)
FO4  @konomisk sosialhjelp 25 422 5523 25 422 T 05 420 25 422 0
007 007 Bydel Vestre Aker (7) (B) 25 422 5523 25 422 25 422 25 422 0
25 422 5523 25 422 25 422 25 422 0

Art(lik) : 1* ; Kapittel(lik) : 007 ; Funkomr(lik) : FO4 ; Firma(lik) : 74
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TERTIALSTATISTIKK FOR BYDELENE

PR. 30.04.2012
2012

BYDEL: Vestre Aker BYDELSNR: 7

Utfylling av data er utfart a\ Svein Tore Mathisen Telefon: 23476026

(navn og stillingsbetegnelse)

E-postadresse: svein.tore.mathisen@bva.oslo.kommune.no

Utskrift: 14:46 05.06.2012 Bydelsstatistikk pr. 3. tertial 2011
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/ VIKTIG! \

Gule felt inneholder formler eller kobling til andre celler. IKKE skriv inn tall her.
Kontroller likevel tallene for a sikre at formler ikke er blitt endret.

Felt markert med ""xxxxx"* skal ikke fylles ut eller endres. Tallene registreres i fargelgse
celler merket med 0.

\_ )

Det skal ikke settes inn nye rader eller enkeltceller.
En kan ikke slette rader eller enkeltceller.

Tabeller med lysegrgnt navnefelt inneholder spgrsmal om data som er relatert til

obligatoriske maltall vedtatt av bystyret. Jf. ogsa maltalltabeller i "Grgnt hefte".
&

FUNKSJONSOMRADE 1 - HELSE, SOSIAL OG NARMILJZ

I hele
Tabell 1 -1 Bydelens endringer i tildelt b sosialhjelpsramme 1000
kroner
Overfgring fra FO4 @konomisk sosialhjelp til driftsrammen: XXXXX
1.-Overfaring til Introduksjonsordningen (Kostra F275)

2. Overfaring til Kvalifiseringsprogrammet (Kostra F276)

3. Overforing til aktive tiltak overfor klienter og styrkingstiltak i sosialtjenesten
4. Overfering til kjep av plasser for rusmisbrukere i rehab.-/omsorgsinstitusjoner
5. Overfgring til andre driftsformal i bydelen

Sum overfgringer fra gkonomisk sosialhjelp til driftsrammen

Overfgringer fra driftsrammen til gkonomisk sosialhjelp

Netto omdisponert sosialhjelpsmidler

OJOJOJO O O O O

1) Med tildelt sosialhjelpsramme forstas det belgpet bydelen ble tildelt over FO4 @konomisk sosialhjelp gjennom Bystyrets budsjettvedtak
for 2012 (jf DOK3 2012) og eventuelle seinere sentrale budsjettjusteringer foretatt gjennom Kommunaldirektgrens sak.

BYDELENES KOMMENTARER OG SAMLEDE VURDERINGER

Spesielt skal kommenteres :

1. Awik mellom helarsforbruk og disponibel budsjettramme for bade ordineer drift og sosialhjelp (merinntekter/merutgifter
og mindreinntekter/mindreutgifter)

2. Har revisjoner av 2012-budsjettet medfart vesentlige endringer i aktivitetsnivaet siden farstegangsbehandling og vedtak av
budsjettet i BU, og med de aktivitetsendringer som ble beskrevet der (jf. obligatorisk budsjettspesifikasjon)?

Kommentér ressursbruken sett i forhold til &rets budsjett ut fra overnevnte punkter:

Utskrift: 14:46 05.06.2012 Bydelsstatistikk pr. 3. tertial 2011
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Tabell 1-3- A-Bistand til Antall

kjgp/utbedring av bolig hittil i &r

Antall husstander gitt finansiering til kjgp av bolig gjennom Husbanken - faktisk

utbetalte 1an* 7

Antall husstander gitt finansiering til utbedring av bolig gjennom Husbanken-

faktisk utbetalte 13n* 1

*Faktiske utbetalte lan - ikke forhandstilsagn (innvilgede lan)

. . ] ] ] Antall 1. | Antall

Tabell 1-3 - B1 - Saksbehandlingstid - bistand til bolig tertial | hittil i &r

[Finansiering til Kjgp av bolig

giennom Husbanken XXXX XXXX

1. Antall mottatte sgknader 92 92
2. Antall behandlede sgknader 31 31
3.Herav antall behandlet innen 1 mnd. 1) 19 19
4. Andel behandlet innen 1 mnd. 61,3% 61,3%
5. Antall innvilgede sgknader (tilsagn) 0 0
6. Antall avslatte sgknader 0 0
Tildeling av kommunal bolig XXXX XXXX

7. Antall mottatte sgknader 61 61
8. Antall behandlede seknader... 61 61
9. Herav antall behandlet innen 3 mnd. 1) 61 61
10. Andel behandlet innen 3 mnd. 100,0%| 100,0%
11. Antall innvilgelser av kommunal bolig 2) 3) 26 26
12. Antall sgknader som ble avslatt 3) 35 35
13. Antall effektuerte boligtildelinger 4) 5 5
14. - herav effektuert innen 6 md. 3 3
15. Andel effektuert innen 6 mnd. 60,0% 60,0%

1) Saksbehandlingstid skal regnes fra komplett sgknad er mottatt til vedtak er fattet.
2) Med innvilgelse forstas her tilsagn/positivt vedtak

3) Inkluderer ogsa innvilgelser/avslag pa fornyelse

4) Fornyelser telles ikke med i effektuerte tildelinger

Utskrift: 14:46 05.06.2012

Bydelsstatistikk pr. 3. tertial 2011





Sak 73-12 vedlegg 2 tertialstatistikk Side 4 av 29
Antall personer hittil i ar - etter oppholdslengde b Gjelder
opphold bédde MED og UTEN kvalitetsavtale
Tabell 1 -4-A Oppholds- | Oppholds- | Oppholds- | Oppholds-|  Totalt
Perioden 01.01.-30.04.: lengde lengde lengde lengde
Bruk av private dggnovernattingstilbud inntil fralog | fra3og 6 mnd
(som hospits, hotell og pensjonat) 1 mnd inntil 3 inntil 6 eller
mnd mnd lengre
Antall barn under 18 ar i priv. dggnovernattingstiloud 3 0 0 0 3
Antall voksne over 18 ar i priv. degnovernattingstilbud 7 2 2 1 12
Sum antall personer 10 2 2 1 15
1) Registrering av oppholdslengde skal ikke begrenses av arsskiftet.
Eksempelvis skal et opphold som startet 05.12.2012 regnes fra dette tidspunktet.
Ved opphold pa ulike overnattingssteder, men i en sammenhengede periode, registreres hele perioden.
Ved opphold i flere ikke sammenhengende perioder, registreres perioden av lengst varighet.
Tabell 1 - 4-B
Perioden 01.01.-30.04.:
Antall personer som har vert i degnovernattings- Antall
tiloud UTEN kvalitetsavtale hittil i ar
personer
Antall barn under 18 ar 3
Antall voksne over 18 ar 9
Sum antall personer 12
Kontrollformel: Husk & kommentere nedenfor
Tabell 1-5 I steder | Isteder | Antall
Status pr. 30.04.: med uten personer
Bruk av private dggnovernattingstilbud - antall som er i kvalitets- |kvalitets-
tilbudet pr. 30.04. (som hospits, hotell og pensjonat) avtale avtale
Antall barn under 18 ar i priv. degnovernattingstiloud 0 2 2
Antall voksne over 18 ar i priv. dggnovernattingstilbud 1 2 3
Sum antall personer 1 4 5
Kontrollformel: Husk & kommentere nedenfor
|Antall personer i tilbudet (bdde med og uten kval.avtale) pr. 30.04. med opphold p& 3 mnd eller mej 3|
Til tabell 1-4/1-5: Kommenter arsaken til at bydelen benytter steder uten kvalitetsavtale:
Fullt pa steder m kvalitetsavtale.
Antall Antall | Personer | Personer | Antall Antall Antall
Tabell 1-6 personer | personer | isteder | isteder | personer | personer med
Bydelens oppfelging av personer i besgkt besgkt | besgkt besgkt ikke ikke alter-
private dggnovernattingstilbud 1) innen 14 dlinnen 14 d| hvert hver besgkt besgkt native
Antall personer som er i tilbudet pr. 30.04. etter inn-| etter inn-] kvartall maned | m/avtale | u/avtale planer
flytting flytting] m/avtale] u/avtale 2)
m/avtale | u/avtale
Antall barn under 18 ar i priv. dggnovernattingstilbud 0 0 0 0 0 3 3
Antall voksne over 18 ar i priv. dggnovernattingstilbud 1 0 0 0 2 9 12
Totalt 1 0 0 0 2 12 15
1) Jfr. Fellesskriv 7/2004 Sosialtjenestens formidling og betaling av degnovernatting
2) Jfr. Fellesskriv 7/2004, pkt 3.2
Tabell 1-7
Saksbehandlingstid ved sosialtjenesten i perioden 01.01. - 30.04. 2
(Bystyrets krav er 2 uker)
2 uker-2 Sum  JAndel <2
<2 uker Imd. 2-4md. |4-6md. |6-12md. |> 12 md. saker uker
Antall saker beh. administrativt 1135 108 3 0 0 0 1246 91 %

1) Saksbehandlingstiden er a regne tiden fra dato sgknad er levert til dato vedtak er fattet.

Tabell 1-8

Behandlingstid for klagesaker til Fylkesmannen i perioden 01.01. - 30.04. 1)

Utskrift: 14:46 05.06.2012
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2 uker-2 Sum [Andel <2
<2 uker Imd. 2-4md. |4-6md. |6-12 md. |> 12 md. saker uker
Antall saker 0 0 2 0 0 2 0%
1) Med behandlingstid menes tiden fra klagen sendes fra klienten til bydelen og til bydelen sender

klagen videre til Fylkesmannen.
Merknad til tabellene 1-7 og 1-8

Tabellene tilsvarer bydelenes tilbakemelding til Fylkesmannen.

Utskrift: 14:46 05.06.2012
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Tabell 1-9 - Tilgjengelighet
ved sosialtjenesten pr. 30.04.

Ventetid: (angitt i antall dager) XXXX

- for ordiner timeavtale: 3
- for timeavtale v/akutte behov: 0
- for nysgkere (mottak): 2

Ventetid oppgis i dager (en uke = 5 dager). Oppgi kun ett tall. Dersom f.eks. 1 - 3 dager, oppgi gjennomsnittet (2 dager).
Skriv kun tallet, ikke "d" eller "dager" bak.

Tabell 1-10-A  Antall deltakere i Introduksjonsprogrammet b pr 30.04. 32

1) Personer som mottar introduksjonsstgnad ved deltakelse i introduksjonsprogram,
som er fart paA KOSTRA-funksjon 275. art 10890 (KOSTRA-art 089)

Tabell 1-10-B  Antall deltakere i Ny Sjanse 2 pr. 30.04.

1) Ikke alle bydeler har Ny Sjanse

Endring fra 1. tertial 2012:

Tabell 1-11A, 1-11B utgar og opplysninger om KVP hentes direkte fra bydelens QuestBack-rapportering.
Sparsmal om deltakere i KVP med individuell plan er flyttet til Tabell 1-15

| tabell 1-11-C er KVP tatt ut - opplysninger hentes direkte fra bydelenes QuestBack-rapportering.

Mottakere av
gkonomisk
sosialhjelp som ikke
er deltakere i KVP,

Tabell 1-11-C Tiltaksbruk i Deltakere] Intro eller Ny Sjanse
sosialtjenesten: Antall deltakere Deltakere i men som er i
som er i tiltak pr 30.04. 1) i INTRO [Ny Sjanse aktivisering
Antall som kun har arbeidsmarkedstiltak i

statlig regi 2) 2 26
Antall som kun har tiltak/aktiviteter i

kommunal regi 25 3
Antall som har tiltak/aktiviteter bade i statlig

og kommunal regi (kombinasjon) 5 0
SUM 32 0 29

1) Inkluderer ogsa de som er i permisjon

2) Med "regi" menes her den instans som betaler tiltakskostnaden. Med "statlig regi" menes tilfeller der det er Nav stat som over
det statlige tiltaksbudsjettet betaler tiltakskostnaden og eventuell livsoppholdsytelse knyttet til tiltaket, f eks i form av kjep av
tiltaksplass, tilskudd til ordinzer arbeidsgiver og/eller individstgnad - jf forskrift om arbeidsmarkedstiltak.

Endring fra 1. tertial 2012:
Tabell 1-11-D omhandler na kun mottakere av gkonomisk sosialhjelp som ikke deltar i programmene KVP, Intro eller Ny sjans

Tabell 1-11-D

Aktivisering i KOMMUNALE tiltak av mottakere av
gkonomisk sosialhjelp som ikke er deltakere i KVP,
Intro eller Ny Sjanse. Antall mottakere som pr 30.04.

er aktivisert. ? Antall

Aktivisering som omfatter arbeid 2 - eventuelt samtidig

med sprakopplering. 0
Aktivisering som ikke omfatter arbeid, men som omfatter
sprakopplering. 3
Aktivisering gjennom andre kommunale kurs eller tiltak

som verken omfatter arbeid eller sprakopplearing. 0
Sum 3

Utskrift: 14:46 05.06.2012 Bydelsstatistikk pr. 3. tertial 2011
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1) En mottaker kan kun plasseres i en aktivseringskategori
2) Med aktivisering som omfatter arbeid menes her: tiltak som arbeidspraksis i ordinzr virksomhet (uten individstgnad),
arbeidspraksis i kommunal arbeidstreningsgruppe og sprakopplaring med arbeidspraksis, samt jobbklubb/jobbsgking.

Endring fra 1. tertial 2012:
Tabell 1-11E utgar og opplysninger om KVP hentes direkte fra bydelenes QuestBack-rapportering

Utskrift: 14:46 05.06.2012 Bydelsstatistikk pr. 3. tertial 2011





Tabell 1-11-F
Resultat for deltakere som

avsluttet Introduksjonsprogram i
perioden 01.01.-30.04. 1)

Antall

Ordingert arbeid med og uten lgnnstilskudd
Utdanning

Over til kvalifiseringsprogrammet

Andre arbeidsmarkedstiltak i statlig regi 2)
Midlertidig inntektssikring 3)

Varig inntektssikring (ufgrepensjon)
Sosialhjelp som hovedinntektskilde

Annet (inkludert ukjent og forsvunnet)

3

Flyttet til annen bydel
Flyttet ut av kommunen

Sum

5

Sak 73-12 vedlegg 2 tertialstatistikk

Side 8 av 29

1) Dersom flere kategorier er aktuelle for en deltaker (f eks arbeid og utdanning), registreres den kategorien som utgjer hovedtyngden.

2) Jf forskrift om arbeidsmarkedstiltak

3) F eks arbeidsavklaringspenger(AAP) og overgangsstgnad

Tabell 1-11-G
Resultat for deltakere som

avsluttet Ny Sjanse i perioden
01.01.-30.04. 1)

Antall

Ordinzrt arbeid med og uten lgnnstilskudd
Utdanning

Over til kvalifiseringsprogrammet

Andre arbeidsmarkedstiltak i statlig regi 2)
Midlertidig inntektssikring 3)

Varig inntektssikring (ufgrepensjon)
Sosialhjelp som hovedinntektskilde

Annet (inkludert ukjent og forsvunnet)

Flyttet til annen bydel
Flyttet ut av kommunen

Sum

0

1) Dersom flere kategorier er aktuelle for en deltaker (f eks arbeid og utdanning), registreres den kategorien som utgjer hovedtyngden.

2) Jf forskrift om arbeidsmarkedstiltak

3) F eks arbeidsavklaringspenger(AAP) og overgangsstgnad

Tabell 1-11-H
Resultat for mottakere av

sosialhjelp (ikke deltakere i KVP,
Intro og Ny Sjanse) som avsluttet

kommunale tiltak i perioden
01.01.-30.04. 1)

Antall

Ordinart arbeid med og uten lgnnstilskudd
Utdanning

Over til kvalifiseringsprogrammet

Andre arbeidsmarkedstiltak i statlig regi 2)
Midlertidig inntektssikring 3)

Varig inntektssikring (ufgrepensjon)
Sosialhjelp som hovedinntektskilde

Annet (inkludert ukjent og forsvunnet)

Flyttet til annen bydel
Flyttet ut av kommunen

O OO O O O O O OO

Sum

0

1) Dersom flere kategorier er aktuelle for en deltaker (f eks arbeid og utdanning), registreres den kategorien som utgjer hovedtyngden.

2) Jf forskrift om arbeidsmarkedstiltak

3) F eks arbeidsavklaringspenger(AAP) og overgangsstgnad

Tabell 1-11-1
Antall personer som har eller har hatt et institusjonstilbud Antall
innen russektoren i 2012 1) hittil

i ar
I rehabiliterings- og omsorgsinstitusjon 47
| statlig behandlingsinstitusjon 0
Antall personer som har fatt ett eller flere tiloud ~ 4) 47

Utskrift: 14:46 05.06.2012

Kontrollformel!_ 47

— e ol o — -

Antall
pr.
30.04.
2)

43
0
Sum 43
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Kontrollformel[ : : |

1) Her skal det fares opp antall personer som har fatt behandlingsplass og/eller rehabiliterings -og omsorgstilbud gjennom

bydelen i 2012. Dersom en person har hatt mer enn ett opphold i den enkelte kategori, skal vedkommende

kun telles en gang i denne kategorien. Dersom en person har benyttet et institusjonstilbud

i mer enn en av kategoriene i lgpet av perioden, skal vedkommende tas med pa hver av de aktuelle linjene.
2) Antall personer som har et tilbud den 30.04. En person kan bare ha ett tilbud pa en gitt dato. Tallet ma veere likt eller lavere
enn tilsvarende tall for 30.04.
3) Gjelder kommunale og private institusjoner som er administrert av Velferdsetaten (jf. etatens "Tiltakskatalog™).
4) Det er ikke summen av tiltakene den enkelte klient har fatt som skal fares opp her, men antall personer som har benyttet

ett eller flere tilbud. M& veere lik eller mindre enn summen av antall personer i de to kategoriene.

Utskrift: 14:46 05.06.2012 Bydelsstatistikk pr. 3. tertial 2011
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Tabell 1-15-A Bruk av Individuell Plan (IP) pr. 30.04. - For k/?;:rti:elr
klienter med behov for langvarige og koordinerte tjenester 1)
pr. 30.04.
1. Antall klienter/brukere som har fatt utarbeidet IP (sum av A og B- fylles ut automatisk) 193
A) - herav barn (0 -18 ar) 79
B) - herav voksne (( B= sum av pkt. a-d nedenfor- fylles ut automatisk): 114
- a) - herav med overvekt av rusproblemer 4
- b) - herav med LAR-behandling (legemiddelassistert rehabilitering) 1
- ¢) - herav med overvekt av psykiske lidelser 50
- d) - herav med utviklingshemming 29
- €) - annet 30
2. Antall klienter/brukere over 67 ar som har fatt utarbeidet individuell plan 1
3. Antall klienter/brukere der IP ikke er ferdig utarbeidet 24
4. Antall klienter/brukere som har takket nei til 4 fa IP 3

1) Retten til & fa utarbeidet/plikten til & utarbeide en individuell plan er hjemlet i sosialtjenesteloven § 4-3a, lov om sosiale tjenester i NAV § 28 og 33,

pasientrettighetsloven § 2-5, arbeids- og velferdsforvaltningsloven § 15, kommunehelsetjenesteloven § 6-2A, spesialisthelsetjenesteloven § 2-5 og
psykisk helsevernloven § 4-1.

Tilleggsspgrsmal:

Antall klienter/brukere som har sgkt om & fa utarbeidet IP, men har fatt avslag. 1) 0
1) Som er definert til ikke & ha behov for langvarige og koordinerte tiltak.

[Tabell 1-15-B __ Antall deltakere i KVP pr 30.04. med individuell plan iht. til lov om
sosiale tjenester i NAV § 33 2

Kommenter eventuelt tabell 1-15 nedenfor:

Utskrift: 14:46 05.06.2012 Bydelsstatistikk pr. 3. tertial 2011
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FUNKSJONSOMRADE 2 A - BARNEHAGER

[Tabell 2A - 1 - C - Direkte spesialpedagogisk hjelp til

farskolebarn etter oppleeringsloven § 5-7 Sum
Antall barn fra bydelen med vedtak om direkte hjelp pr. 30.04. 61
Antall timer hjelp pr. uke totalt blant bydelens barn pr. 30.04. 31272
Gjennomsnittlig starrelse pa vedtak i timer pr. uke 512,66

Utskrift: 14:46 05.06.2012

Side 12 av 29
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FUNKSJONSOMRADE 2 B - OPPVEKST

Utskrift: 14:46 05.06.2012 Bydelsstatistikk pr. 3. tertial 2011
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BARNEVERN

Rapporter tas direkte ut fra datavarehus.

Utskrift: 14:46 05.06.2012 Bydelsstatistikk pr. 3. tertial 2011
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FUNKSJONSOMRADE 3 - PLEIE OG OMSORG

Om institusjoner og boliger knyttet til pleie og omsorg for eldre og funksjonshemmede

Lovhjemlede boliger (institusjoner)
Sykehjem eller boform for heldagns omsorg og pleie (hjemlet i helse- og omsorgstjenesteloven).
Helseinstitusjon som skal gi beboeren ngdvendig behandling og pleie ved opphold av lengre varighet og/eller
korttidsopphold, innrettet pa en eller flere av falgende oppgaver:

a) medisinsk rehabilitering med sikte pa tilbakefaring til hjemmet

b) avlastning

¢) permanent opphold

d) spesielt tilrettelagt opphold for funksjonshemmede

e) skjermet boenhet for senil demente

f) selvstendig boenhet for barn / ungdom

g) dagopphold

h) nattopphold

i) terminalpleie

| tilknytning til oppholdet skal det vaere organisert legetjenesteste, fysioterapitjeneste og sykepleiertjeneste i
samarbeid med andre deler av den kommunale helse- og sosialtienesten.
Helsetilsynet i Oslo farer tilsyn.

Bolig med heldggns omsorgstjeneste, hjemlet i sosialtjenesteloven:

> Aldershjem

> Bolig for barn og unge under 18 ar som bor utenfor foreldrehjemmet som fglge av behov for saerlig omsorg
> Privat forpleining (brukes i begrenset grad)

Tilbudet omfatter bade bolig og omsorgstjenester. Omsorgstjenesten skal veere tilgjengelig hele dagnet. Ut over
dette er det ingen definerte oppgaver og heller ikke spesifiserte krav til personell, utstyr eller bygningsmessig
utforming. Fylkesmannen farer tilsyn.

Definisjoner pa ulike botilbud for eldre og funksjonshemmede:

Uhjemlede boliger er boliger som ikke hjemlet i helse- og omsorgstjenesteloven.

Omsorgsboliger: Boliger som fyller Husbankens krav til utforming for & fa tilskudd til denne typen bolig.
(Enkeltleiligheter kan i enkelte tilfeller hjemles i lov om sosiale tjenester eller lov om helsetjenester i kommunene,

og Vil da bli karakterisert som sykehjem eller bolig med heldggns omsorg og pleie).

Tilrettelagte boliger: Omsorgsboliger og andre boliger som er fysisk tilpasset orienterings- og
bevegelseshemmede. Den er tilrettelagt slik at beboerne skal kunne motta heldggns omsorg og pleie ved behov.

Trygdeboliger/serviceboliger: Boliger som tilbys trygdede personer som har darlig bostandard. Boligene er ofte
ikke spesielt tilrettelagte for funksjonshemmede, annet enn at de har heis. De fleste trygdeboligene i Oslo er sma
(ett- eller toroms). Dette er et botilbud som er pa vei ut.

Utskrift: 14:46 05.06.2012 Bydelsstatistikk pr. 3. tertial 2011
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Tabell3-1-B
Antall beboere i institusjon
som bydelen betaler for 1) pr
30.04. - etter kjgnn og alder 0-17 ar |18-49 ar |50-66 ar |67-74 ar |75-79 ar |80-84 ar |85-89ar | 90 ar + SUM
Menn 4 13 14 14 8 24 21 27 125
Kvinner 4 3 13 11 15 31 69 121 267
Sum egne beboere 8 16 27 25 23 55 90 148 392
Herav: XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX
- i sykehjem 0 4 17 21 23 55 90 147 357
- i aldershjem 0 0 0 0 0 0 0 1 1
- i boform m/ heldagns oms. og
pleie 0 8 10 4 0 0 0 0 22
- i barneboliger/avlastningsboliger 8 4 0 0 0 0 0 0 12
Kontrollsum 8 16 27 25 23 55 90 148 392
Herav: XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX
- med vedtak om korttidsopphold
2) 0 1 3 3 4 5 18 12 46
- i skjermet plass for demente 0 0 0 3 7 9 20 25 64
Sum 0 1 3 6 11 14 38 37 110

1) Beboere i plasser som forvaltes av Sykehjemsetaten (SYE) innenbys og utenbys
samt plasser utenbys som bydeler kjgper direkte.
Benytt obligatorisk veileder for uttak av tall til tertialstatistikk 2012 fra Gerica. Oppdatert 23.04.2012.
Gjelder institusjoner som er hjemlet i kommunehelsetjenesteloven eller sosialtjenesteloven,
2) Alle typer korttidsopphold
Kontrollformel

Andel beboere i korttidsplasser i sykehjem som bydelen betaler for, i forhold til samlet antall beboere i sykehjem
Regnes ut automatisk nar tab. 3-1-B er fylt ut.
Andel beboere i skjermede enheter som bydelen betaler for, i forhold til samlet antall beboere i sykehjem
Regnes ut automatisk nar tab. 3-1-B er fylt ut.
Tabell 3-1-D1 Antall pasienter
Beboere i utenbys sykehjem pr. 30.04. 1) 2) Komm. | Langtids | Korttids- Sum
Skriv inn sykehjemmets navn (én rad pr. sykehjem): nr. opphold | opphold | beboere
Plasser kjgpt utenbys i regi av SYE: XXXX XXXX XXXX XXXX
Villa Skaar 1 1
Sgster Ninas 2 2
0
0
0
0
Sum beboere i utenbys plasser i regi av SYE: 3 0 3
Plasser kjgpt utenbys i regi av bydelen selv: XXXX XXXX XXXX XXXX
SKE -SYE 3 3
Skjeggerud bo-og omsorgshjem 1 1
Solstad bo- og omsorgssenter 3 3
Furukollen psykiatriske senter 2 2
Ngsteret bo- og omsorgssenter 4 4
Hvalheim bo- og servicesenter 2 2
Skjelfoss psykiatriske senter 1 1
Sjastad 1 1
Grgstad bo - og omsorgshjem 1 1
Rgysumtunet 1 1
Torstad bo - og omsorgshjem 2 2
0
0
Sum beboere i utenbys plasser i regi av bydelen selv: 6 0 6
Sum beboere i utenbys sykehjem  3) 9 0 9

Benytt obligatorisk veileder for uttak av tall til tertialstatistikk 2012 fra Gerica. Oppdatert 23.04.2012.

1) Kun plasser med sykehjemsstandard skal registreres i denne tabellen. Sett inn flere rader ved behov. Sjekk sumformel!
2) Hvis for eksempel plasser i utlandet er Kjgpt via en annen kommune i Norge, redegjer under kommentarer nedenfor.

3) Beboere i disse plassene skal veere inkludert i tabell 3-1-B

Kommentarer:

SKE-SYE- Det betales for 4 plasser pa arsbasis.
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Tabell 3-1-D2
Beboere i gvrige plasser som bydelen kjgper - pr.30.04. 1) Komm.-/ Sum
bydelsnr.] beboere
Skriv inn institusjonens navn (én rad pr. inst.): 2) XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX
Skaarbu gard

Holtet bosenter og verksted
Proff

Omsorgspartner

PN PN

Sum beboere i plasser som bydelen kjgper direkte 6
Benytt obligatorisk veileder for uttak av tall til tertialstatistikk 2012 fra Gerica. Oppdatert 23.04.2012.
1) Gjelder institusjonsplasser som ikke har sykehjemsstandard. Bade plasser utenbys og eventuelt plasser innenbys.
2) Institusjoner hvor det kan kreves vederlag for opphold i institusjon etter vederlagsforskriften
Kommentarer:

Tabell3-2-A
Antall personer som venter pa fast plass i
sykehjem pr. 30.04. 1) Tidsintervall

Angi hvor lenge personene har Sum
ventet pa <lmd. | 1-2md. | 2-3md. | 3-4md. | 4-6 md. | 6-12 md. | >12 md. | personer
fast plass i sykehjem (1-30d) | (31-60d) | (61-90d) | (91-120d)|(121-180d)(181-365d) (> 366 d)
Antall personer som venter pa XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
sykehjemsplass: XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX

a) | eget hjem 2) 1 1
b) I andre typer institusjoner
(aldershjem, sykehus med mer) 0
¢) Korttidsplasser 3) XXXXX XXXXX XXXXX XXXXX

Sum ant. personer som venter pa plass 0 0 1 0 0 0 0 1
Antall personer som Dor 1

sykehjem, men som iht. til fritt
sykehjemsvalg venter pa plass i
et annet bestemt sykehjem 1 5 6 5 4 5 26

Benytt obligatorisk veileder for uttak av tall til tertialstatistikk 2012 fra Gerica. Oppdatert 23.04.2012.

(=)

Gjennomsnittlig ventetid i dager for fast plass i sykehjem (alle kategorier ventestatus). 4)

1) Sykehjem som er hjemlet i lov om kommunale helse- og omsorgstjenester i kommunene der det kan kreves vederlag for opphold i institusjon.
2) Ogsé personer som etter eget gnske venter hjemme pé plass ved et bestemt sykehjem medregnes her.

3) KOSTRA-def.: "Innleggelse i institusjon med formal rehabilitering/avlastning. Tidsbegrenset opphold der vedtak og

4) Beregnes som gjennomsnitt i de enkelte grupper, dvs. < 1 md.=15 dager, 1-2 md.= 45 dager osv., > 12 md.=365 dager

[Tabell 3-2-B Saksbehandlingstider i pleie- 0og omsorgstjenesten - Antall
hittil i &r - Institusjonstjenester 1) dager
Saksbehandlingstid for sgknad om institusjonsplass  2) 8,5
- Herav saksbehandlingstid for sgknad om langtidsopphold i sykehjem 17,4
- Herav saksbehandlingstid for sgknad om tidsbegresenset opphold i sykehjem 5,7
- Herav saksbehandlingstid for sgknad om plass i aldershjem 0,0
- Herav saksbehandlingstid for sgknad om plass i andre boform med heldagns omsorg og pleie 0,0

Benytt obligatorisk veileder for uttak av tall til tertialstatistikk 2012 fra Gerica. Oppdatert 23.04.2012.
1) Gjennomsnittlig saksbehandlingstid hittil i ar.
2) Gjelder institusjoner som er hjemlet i helse- og omsorgstjenesteloven.
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Benytt obligatorisk veileder for uttak av tall til tertialstatistikk 2012 fra Gerica. Oppdatert 23.04.2012.

4) Bruk tallene som HEV har tatt ut fra Gerica over antall liggedagn fordelt pa somatisk og psykiatrisk sykehus.

5) Bruk tallene som HEV har tatt ut fra gerica over antall meldt utskrivningsklar fordelt pa somatisk og psykiatrisk sykehus.
Benytt obligatorisk veileder for uttak av tall til tertialstatistikk 2012 fra Gerica. Oppdatert 23.04.2012.
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Tabell 3-3-B
Gjennomsnittlig antall liggedagn i sykehjem for beboere som Lang- Kort-
har avsluttet sitt opphold hittil i ar tids- tids-
opphold | opphold
Antall beboere som har avsluttet opphold i sykehjem hittil i ar 65 152
Antall avsluttede opphold (korttids) hittil i ar 1) 175
Antall liggedggn totalt for alle beboere som har avsluttet sitt opphold i 2012 2) 56979 4462
Gjennomsnittlig antall liggedagn per beboer 2) 877 29
Gjennomsnittlig antall liggedagn per opphold (korttid) 1) 2) 25

Benytt obligatorisk veileder for uttak av tall til tertialstatistikk 2012 fra Gerica. Oppdatert 23.04.2012.

1) Gjelder kun for korttidsopphold

Side 19 av 29

2) Rapporten teller bakover til farstegangsinnleggelsesdatoen pé opphold som er pabegynt ogsa far perioden. Dvs at rapporten viser

gjennomsnittlig lengde for sykehjemsopphold som er avsluttet hittil i ar.

Merk: Det er bare opphold som er avsluttet i perioden 01.01.2012 - 30.04.2012 som kommer med i rapporten . Hvis sak/tjeneste revurderes,
eller hvis brukeren har flyttet mellom ulike institusjoner (har flere tjester knyttet til samme sak), og tjenestene er sammenhengende,

regnes det som et opphold.

KJjop ira
andre |Drevet av
Kjgp fra Jinnenbys/] bydelen
Tabell 3-3-C SYE utenbys selv
Antall liggedggn totalt i syke- og aldershjem i 2012 fordelt pa type opphold | Antall Antall Antall
(Kostrafunksjon 253 - institusjonstjenester) liggedagn] liggedggn] liggedagn] SUM
a) Tidsbegrenset opphold i sykehjem XXX XXX XXX XXX
Korttidsopphold (eksklusive korttidsopphold for rehabilitering) 2891 2891
Korttidsopphold for rehabilitering 1175 1175
Opphold i plass for for lindrende behandling 380 380
b) Opphold i sykehjem XXX XXX XXX XXX
Langtidsopphold - ordineert 28759 28759
Langtidsopphold - skjermet enhet for demens 7518 7518
Langtidsopphold - forsterket (psykiatri, rus) 1331 1331
Langtidsopphold forsterket - annet 455 455
Langtidsopphold - spesial (serskilt inngatte kontrakter om enkeltkjep) 121 121
Opphold i MRSA avdeling 121 121
langtidsopphold -rus 0 0
c) Opphold i aldershjem og andre boformer med heldagns pleie XXX XXX XXX XXX
Opphold i andre boformer med heldagns omsorg (og evt. pleie) 0 2797 2797
Langtidsopphold i aldershjem 121 121
Opphold i barne og avlastningsbolig 0 1683 1683
Sum 42872 4480 0 47352

Benytt obligatorisk veileder for uttak av tall til tertialstatistikk 2012 fra Gerica. Oppdatert 23.04.2012.
1) Opphold i sykehjem, aldershjem og andre boformer med heldagns omsorg (og evt pleie) som er hjemlet i lov om
kommunale helse- og omsorgstjenester, dvs. boformer der det kan kreves vederlag for opphold i institusjon.

Opphold i barneboliger og avlastningsboliger skal med.
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Internkontroll i sosial- og helsetjenesten
Forskrift om internkontroll i sosial- og helsetjenestene med ikrafttredelse 1. juli 2003, jf. Forskrift om kvalitet i
pleie- og omsorgstjenestene, palegger kommunene & ha skriftlige og dokumenterte rutiner for & sikre kvalitet i tjenesten.

Har bydelen etablert et skriftlig og dokumenterbart system for

internkontroll i sosial- og helsetjenesten? Ja/Nei
Nar ble bydelens internkontrollsystem for sosial- og helsetjenesten sist revidert? Mnd/ar
Kommentar:

Kvalitetslosen tatt i bruk, prosedyrer legges inn fortlgpende. Avvikshandtering gjgres p.t. pa papir

Kommentar:

HIEMMETJENESTER OG BOLIGER

Herav
Tabell 3 - 5A - Antall personer Mottaker|  Mot- antall mot-
som mottar hjemmetjenester pr. eav |takereav| Mot- takere med
30.04. 1) BARE BARE [takere av private
hjemme- | praktisk | BEGGE | SUM mot{ tjeneste-
syke-pleie] bistand | tjenester | takere ytere
Antall mottakere 0-49 ar 53 92 9 154 31
Antall mottakere 50-66 ar 51 72 53 176 70
Antall mottakere 67-79 ar 55 87 45 187 81
Antall mottakere 80-84 ar 54 73 53 180 95
Antall mottakere 85-89 ar 54 91 84 229 136
Antall mottakere > 90 ar 48 86 78 212 113
SUM - alle aldersgrupper 315 501 322 1138 526
Sum mottakere > 80 ar 156 250 215 621 344

Benytt obligatorisk veileder for uttak av tall til tertialstatistikk 2012 fra Gerica. Oppdatert 23.04.2012.
1. Inkl. mottakere som bor i trygde-/serviceboliger, tilrettelagt boliger og bofellesskap
I henhold til loven er praktisk bistand definert som hjemmehjelp, husmorvikar og annen hjelpe-
virksomhet i hjemmet, herunder miljgarbeid, oppleering i dagliglivets gjgremal, boveiledning og brukerstyrt personelig assistent m.v.
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Herav
Antall antall
Tabell 3 - 5B - Antall Antall | utforte | utfertav
vedtakstimer og antall utfgrte vedtaksti | vedtaksti | private
timer i hjemmetjenesten mer hittil | mer hittil | leverander
iar i ar er
Antall timer praktisk bistand 163882 77324 8011
- herav antall timer praktisk bistand til daglige gjsremal, egenomsorg og personlig stell 1) 17883 12016 7962
- herav antall timer praktisk bistand - opplering i daglige gjgremal 2) 124568] 124568
- herav antall timer praktisk bistand - BPA 3) 21431 21431 21125
Antall timer hjemmesykepleie 4) 40081 34789 6331
- herav antall timer hjemmesykepleie innenfor kategorien psykisk helsearbeid/utfart av
psykiatriske sykepleiere eller andre 987 910 0
SUM antall timer hittil i &r for hjemmetjenesten 5) ved utgangen av maneden fordelt pa: 203963 112113 14342

Benytt obligatorisk veileder for uttak av tall til tertialstatistikk 2012 fra Gerica. Oppdatert 23.04.2012.

1) Praktisk bistand - vedtak fattet etter lov om kommunale helse- og omsorgstjenester § 3-2, 6b

2) Praktisk bistand - opplering: daglige gjgremal. (Formalet

med praktisk bistand - oppleering er & gjere den enkelte mest mulig selvstendig i dagliglivet, dvs. opplaering i husarbeid og
matstell, personlig hygiene, pakledning og i forbindelse med maltider) Omfatter ogsa boveiledning.

3) Brukerstyrt personlig assistent. Vedtak fattet etter lov om kommunale helse- og omsorgstjenester § 3-2, 6a. Skal
registreres uavhengig av hvem som har arbeidsgiveransvaret (kommunen, tjenestemottager eller andelslag for

BPA (brukerstyrt personlig assistent) dvs. Uloba).

4) Hjemmesykepleie (jfr. lov om helsetjenesten i kommunene 8§ 1-3 annet ledd nr. 3

Hjemmesykepleie skal ogsa omfatte tjenester innenfor benevnelsen psykisk helsearbeid.

Tabell 3-6 SUM
Antall innbyggere 1), og andel mottakere av hjemmetjenester <67ar |67-79ar |80-89ar | >904r |[80ar+

< 67 ar, 67-79 ar, 80 ar-89 ar, > 90 ar , pr. 30.04.

Antall innbyggere i bydelen 1) 40079 3736 1692 527 2219
Andel mottakere av hjemmetjenester 2) 1% 5% 24 % 40 % 28,0%

1) Antall innbyggere i bydelen basert pa befolkningsstatistikk pr. 1.1.2012. For aldersgruppen 67-79 ar og 80-89 ar, og 90 &r +,
er det korrigert for sykehjemsbeboere (grunnlagsdata benyttes i kriteriesystemet). For aldersgruppen < 67 ar
er slik korreksjon ikke foretatt. (Inngar ikke i kriteriesystemet. Antall beboere i andre bydelers sykehjem i denne aldersgruppen er lavt)
Benytt tall fra tabellen som er lagt ved pa egen arkfane; "Bef. 1.1.10 - korr.s.hj.beb.-marka" (fargede kolonner)

2) Tallet regnes ut automatisk, og viser forholdet mellom antall mottakere av hjemmetjenester < 67 ar, 67-79 ar og 80 - 89 ar, og > 90 ar
og antall innbyggere i bydelen i samme aldersgruppe. Kontroller at tallene harmonerer med KOSTRA-tall for 2012

Tabell 3-7 - Saksbehandlingstider i pleie- og Antall
omsorgstjenesten - hittil i &r - Hjemmetjenester 1) dager
Saksbehandlingstid for sgknad om praktisk bistand 11,9
Saksbehandlingstid for seknad om hjemmesykepleie 50
Iverksettingstid for vedtak om praktisk bistand 2) 7,3
Iverksettingstid for vedtak om hjemmesykepleie 1,9

Benytt obligatorisk veileder for uttak av tall til tertialstatistikk 2012 fra Gerica. Oppdatert 23.04.2012.

1) Gjennomsnittlig saksbehandlingstid hittil i &r (Fra sgknad er mottatt til vedtak er fattet)

2) Med fritt brukervalg for leverandgr av hjemmetjenester vil ogsa private leverandgrer ha ansvar for iverksettingstid for vedtak
om hjemmetjenester. Bydelene vil likevel ha et oppfalgingsansvar for iverksettelse av vedtakene, i tillegg til & ha ansvaret for
iverksettingstid der kommunen ved bydelen er leverandgr.

Kvalitetsmaling i hjemmetjenesten

Brukerundersgkelse Andel forngyde *) brukerei %] 91 %
Angi tidspunkt for nar maling ble gjennomfart (skriv slik: 11/00): Mnd/ar 11/11
*)Angi verdien som representerer brukernes svar pa spgrsmal om helhetlige vurdering av hjemmetjenesten

Kommentarer til "Brukertilfredshet i hjemmetjenesten™:

Kvalitetsrevisjon i hjemmetjenesten

Er det gjennomfart kvalitetsrevisjon i hjemmetjenesten i lgpet av aret? Ja/Nei Ja
Har kvalitetsrevisjonen avdekket stgrre avvik? Ja/Nei Ja
Kommentarer:
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Tabell 3-8-A Antall Antall
Antall personer som har hatt dagsenter/dagopphold/dagtilbud og totalt personer | vedtaks-
antall vedtakstimer i 2012, fordelt pa type tjeneste timer
Dagopphold - gericatjenesten dagrehabilitering 1) 60 0
Dagsenter/dagtilbud 2) 223 56264
Herav gericatjeneste Dagsenter 160 31073
Herav gericatjeneste Dagsenter for fysisk funksjonshemmede 8 2299
Herav gericatjeneste Dagtilbud for psykisk utviklingshemmende 55 22892
Benytt obligatorisk veileder for uttak av tall til tertialstatistikk 2012 fra Gerica. Oppdatert 23.04.2012.
1) Opphold med pleie og rehabilitering (vedtak etter lov om kommunale helse- og omsorgstjenester)
2) Dagsenter/ dagtilbud (vedtak etter lov om kommunale helse- og omsorgstjenester eller uhjemlet vedtak)
Lavterskeltilbud/ apne kommunale tilbud der personer kan komme og ga uten avtale skal ikke registeres.
Kommentarer:
Det fattes ikke vedtak vedr dagrehabilitering.
BOLIGER FOR ELDRE OG FUNKSJONSHEMMEDE
Tabell 3 -9 - Beboere med
vedtak om bolig til pleie- og Antall | Antall Antall Antall Antall Antall Antall Antall SUM
omsorgsformal - etter kjonn og | Peboere | beboere | beboere | beboere | beboere | beboere | beboere | beboere | antall
alder. pr. 30.04. 1) 0-17 ar | 18-49 ar | 50-66 ar | 67-74 ar | 75-79 ar | 80-84 ar | 85-89 ar | 90 ar + | beboere
Menn XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
Eldre 0 1 5 5 2 2 4 2 21
Fysisk funksjonshemmede 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Utviklingshemmede 0 30 13 2 2 0 0 0 47
Personer med psykiske lidelser 0 6 1 1 0 0 0 0 8
SUM menn 0 37 20 8 4 2 4 2 77
Kvinner XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
Eldre 0 0 2 7 4 7 11 11 42
Fysisk funksjonshemmede 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Utviklingshemmede 0 29 15 6 1 0 0 0 51
Personer med psykiske lidelser 0 4 2 1 0 0 0 0 7
SUM kvinner 0 33 19 14 5 7 11 11 100
SUM menn + kvinner 0 70 39 22 9 9 15 13 177
- herav beboere med omsorg+ bolig
2) XXX XXX 0

Benytt obligatorisk veileder for uttak av tall til tertialstatistikk 2012 fra Gerica. Oppdatert 23.04.2012.
1) Med bolig til bolig- og omsorgsformal menes kommunalt eide eller disponerte boliger (boenheter) for eldre, funksjonshemmede,
utviklingshemmede og personer med psykiske lidelser
2) Boliger innenfor omsorg+ konseptet, dvs. minimum 50 samlokaliserte boliger med heldggns vakttjeneste, aktivitetssenter og
middagsservering syv dager i uken. (Byradssak 243/09 Omsorgs + organisering og innhold, byradssak 174/10 Forskrift om tildeling av bolig

i omsorg+ i Oslo kommune)

NB ! Boform i institusjon som er hjemlet (som det kan kreves vederlag for) etter kommunehelseloven, eller sosialtjenesteloven
skal ikke registreres her, men i tabell 3-1-B
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Benytt obligatorisk veileder for uttak av tall til tertialstatistikk 2012 fra Gerica. Oppdatert 23.04.2012.
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FUNKSJONSOMRADE 4 - GKONOMISK SOSIALHJELP

Endring fra 1. tertial 2012:
Tabell 4-1 utgar og opplysninger om regnskapstall for gkonomisk sosialhjelp tas direkte ut fra Agresso
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Gj.snitt | Gj.snitt Pkkumulert
antall antall antall
Tabell 4 -2 Jmed utbetymed utbet] klienter
|Aktive klienter med utbetalt gkonomisk sosialhjelp (bidrag og lan) 1) pr maned| pr méaned|med utbet.
i 1. tert. | hittil i ar | hittil i ar
2) 3) 4)
Antall klienter med gkonomisk sosialhjelp
som fordeler seg slik: XXXXX XXXXX XXXXX
- herav klienter 18-24 ar, flyktninger 0 0] |
- herav klienter 18-24 ar, gvrige 24 24 42
- herav klienter 25 ar og eldre, flyktninger 2 2 3
- herav klienter 25 &r og eldre, gvrige 162 162 282
Kontrollsum (alle herav) 188 188 327

Kontrollformel: NB! Kontr NB! Konti NB! Kontroller tallene. Kontrollsum skal stel
1) Aktive klienter = det antallet som i lgpet av en maned har fatt anvist gkonomisk sosialhjelp i OSKAR - tilsvarende manedsrapporteringen til EST.

2) Alle tall skal regnes pr. mnd. Manedstallene summeres og deles pa 4.
3) Sumtallet for hittil i ar deles med: 4

4) Akkumulert antall klienter = antallet individer med anvist gkonomisk sosialhjelp en eller flere ganger hittil i ar.

GJ.Snitt
1 . . pr maned] Gj.snitt
Tabell 4 - 3A - Brutto utbetaling ” pr. klient pr. maned (bidrag og I&n) i 1 tert. |hittil i &r
2) 3)
Brutto utbetalt pr. klient m/gk. statte - pr. md. 9075 9075

1) Brutto utbetaling pr klient = anvist gkonomisk sosialhjelp i OSKAR - tilsvarende manedsrapporteringen til EST.

2) Alle tall skal regnes pr. mnd. Manedstallene summeres og deles pa 4.
3) Summen for hittil i &r deles med: 4
Ref. OSKAR-melding

MALTALL OG PROGNOSER
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ﬂ)e etterfalgende tabeller omfatter obligatoriske maltall som det skal rapporteres
pa.

Prognoser for arsresultatet skal veere reelle.

Dersom arsprognosen medfgrer avvik i forhold til de maltall som bydelsutvalget
har vedtatt sammen med &rsbudsjett (fordelingen av dok. 3 -rammen), ma dette
kommenteres under respektive tabell.

. /

I gule felter er det innlagt formler eller verdier som er overfgrt fra andre tabeller. Det skal
ikke legges inn tall her.

FUNKSJONSOMRADE 1
HELSE, SOSIAL OG NARMILJIZ

Prognose | Vedtatt AVVIK
Tabell P-1-3-B Saksbehandlingstid - bistand til bolig Andel 1. | for hele | maltall |prognose
tert. aret foriar | maltall
Andel sgknad om finansiering til kjgp av bolig behandlet innen 1 mnd. 61 % 70 % 70 % 0 %
Andel sgknad om kommunal bolig behandlet innen 3 mnd. 100 % 90 % 80 % 10 %
Andel innvilget kommunal bolig effektuert innen 6 mnd. 60 % 80 % 80 % 0 %

Kommentar til prognosen:
Bemanningen ved boligkontoret blir gkt med en stilling fra august, og det vil gi raskere sakshehandling av Startlan og bidra til at flere som bor i

kommunal bolig kan fa kjgpt bolig med Startlan.

Antall
som hittil
Tabell P - 1-5 i
Perioden 01.01.-31.12. og rsprognose: 2012
Bruk av dggnovernattingstilbud uten har veert
kvalitetsavtale (hospits, hotell og pensjonat) 1) sziJ _slfgl\?r Prognose | Vedtatt| Awvik
kvalitets- [for hele maltall | prognose
avtale [aret foriar | maéltall
Antall barn under 18 ar i dggnovernatting uten kval.avtale 3 0 0 0
Antall voksne over 18 &r i dggnovernatting uten kval.avtale 9 0 0 0
Sum antall personer 12 0 0 0
Kontrollformel:

1) Bystyrets mal er null.

Kommentar til prognosen:

| Tabell P - 1-6
Perioden 01.01.-31.12. og arsprognose: Prognose| Vedtatt | Avvik
Ant. personer med oppholdslengde i degnovernating pa 3 maneder eller lengre - for hele | maltall | prognose
jelder b&de med og uten kval.avtale 1) 2) Antall aret foriar | - maltall
Ant. personer 3 0 0 0
Kontrollformel:

1) Jf tabell 1-4 - dggnovernatting etter oppholdslengde
2) Bystyrets mal er null.

Kommentar til prognosen:
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Barnevern
Tabell P-2-3
Undersgkelsessaker, barn og unge Prognose| Maltall Awvik
under tiltak og fosterhjemsoppfalging for for prognose-
2012 2012 maltall
Andel avsluttede undersgkelsessaker innen 3 md. (i %). 1) 0% 0% 0%
Andel avsluttede undersgkelsessaker innen 6 md. (i %). 1) 0% 0 % 0%

1) 1% av totalt antall avsluttede undersgkelsessaker (inkl. henlagte) i perioden. Tallene er overfart fra tabell 2-3, samt fra

spgrsmalene under denne, hvor de er automatisk utregnet . Sjekk samsvar!

Kommentar til prognosen:

FUNKSJONSOMRADE 4
FKONOMISK SOSIALHJELP

Resultat

Tabell P-4-2 2. tert. | Prognose
Gj.snittlig antall klienter/utbetaling pr. md. 2012

i perioden 1) 2)
Gj.snittlig antall aktive klienter med gk. statte, pr. md. i perioden 0 0
- herav klienter 18-24 &r, flyktninger 0 0
- herav klienter 18-24 ar, gvrige 24 24
- herav Klienter 25 ar og eldre, flyktninger 2 2
- herav Klienter 25 ar og eldre, gvrige 162 165
Gj.snittlig bto. utbetalt pr. klient m/gk. statte pr. md. i perioden 9075 9300

1) Tallene her overfgres automatisk fra tabell 4-2 og 4-3. Sjekk samsvar!
2) Gjennomsnitt pr. md. for hele aret under ett.

Kommentarer til tabell P-4-2:
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Link til kriterirebefolkning fordelt p& aldersgrupper pr. 01.01.201:
http://www.utviklings-og-kompetanseetaten.oslo.kommune.no/oslostatistikken/befolkning/folkemenge
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