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                                  INNKALLING 4/12 
 

Det innkalles til møte i eldrerådet i Bydel Grünerløkka 11.juni 2012 kl. 09:30 i 
bydelsadministrasjonens lokaler i Markveien 57, inngang Korsgata. 
 
Åpen halvtime 
Opprop 
Godkjenning av innkalling 
Godkjenning av sakskart 
Informasjon 
 
Innmeldte spørsmål 
Eventuelt 
 
Saker til behandling: 
 
SAK 14/12 PROTOKOLL FRA MØTE I ELDRERÅDET 23. APRIL 2012 
 
Vedtak: 
 
SAK 15/12 PAULUS SYKEHJEM - RAPPORT FRA TILSYN 29. 2.2012  
Saksnr.: 201290125 
  

 
Vedtak: 
 

SAK 16/12 RAPPORT FRA TILSYNSBESØK 21. 4 -LILLEBORG SYKEHJEM 
Saksnr.:201290321 

  
Vedtak: 
 
 
SAK 17/12 RAPPORT FRA TILSYNSBESØK 14.4- LILLE TØYEN SYKEHJEM 
Saksnr.: 201290321 
 
 
SAK 18/12 1. TERTIALRAPPORT 2012-GRÜNERLØKKA SENIORSENTER 
Saksnr.: 201290302 
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak: 
Tertialrapport 2012 for Grünerløkka seniorsenter tas til orientering. 
 
Vedtak: 
 
SAK 19/12 TERTIALRAPPORTERING 1. TERTIAL 2012. 
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Bydelsdirektørens forslag til vedtak: 
Tertialrapport og tertialstatistikk for Bydel Grünerløkka per 1. tertial 2012 tas til orientering. 
 
 
Oslo, 4.juni 2012  
 
 
Eigil Jakobsen 

 

sekretær  
Eldrerådet. 
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PROTOKOLL 03/12 
 

Protokoll fra møte i eldrerådet i Bydel Grünerløkka 23.april 2012 kl. 09:30 i 
bydelsadministrasjonens lokaler i Markveien 57, inngang Korsgata. 
 
Åpen halvtime: Ingen oppmøtte til åpen halvtime 
 
Opprop: 
 
Til stede: Guri Lise Rørvik (Engelsborg ressurssenter), leder, Asgeir Nordengen(Sinsen 
eldresenter), nestleder. Wenche Olafsen(bydelsutvalgets representant) Odd Arild Gunneriusen 
(Engelsborg ressurssenter), Unni Sæves (Grünerløkka seniorsenter)Knut Nordskog 
(Grünerløkka seniorsenter).   
 
Forfall:  
 
I stedet møtte:  
 
Fra administrasjonen møtte: Møtesekretær Hodan Ismail Ahmed 
 
Godkjenning av innkalling:  
Innkallingen enstemmig godkjent. 
 
Godkjenning av sakskart:  
Sakskartet godkjent. 
 
 
Informasjon 
Møte med bydelseldrerådene tirsdag 24.april 2012. Asgeir Nordengen fra Sinsen eldresenter 
deltar på møtet. 
 
Innmeldte spørsmål 
 
Eventuelt 
● Rådet ble enig om å ta kontakt med Ditt Oslo, for å høre om avisen kan skrive om eldrerådets 
arbeid, slik at det blir mer kjent i bydelen. 
 
●Eldrerådet har mottatt 50.000 kroner for å arrangere eldredag 26.august i forbindelse med 
bydelsdagene sammen med leder for Grünerløkkas næringsråd, og er i gang med 
planleggingen. 
 
● 2012 er EUs år for aktiv aldring og solidaritet mellom generasjonene.  
Eldresentrene i bydelen har snakket sammen og skal samarbeide om aktiviteter. 
Aktivitetsdagen er 10.mai. 
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● Rådet ønsker å få besvart noen spørsmål om vilkårene for avlastingsplasser i Bydel 
Grünerløkka. 
 
  
SAK 8/12 PROTOKOLL FRA MØTE 06. FEBRUAR 2012 
 
Vedtak:  
Protokoll enstemmig godkjent. 
 
 
SAK 09/12 RAPPORT FRA TILSYNSBESØK SOFIENBERGHJEMMET 1.2.2012  
Saksnr: 201200250 
 
Vedtak:   
Rapporten tas til orientering. 
 
SAK 10/12 RAPPORT FRA TILSYNSBESØK LILLEBORG SYKEHJEM 14.2.2012  
Saksnr. 201200250 
 
Vedtak:  
Rapporten tas til orientering 
 
  
SAK 11/12 RAPPORT FRA TILSYNSBESØK LILLE TØYEN SYKEHJEM 20.2.2012 
Saksnr. 201200250 

 
Vedtak:  
Rapporten tas til orientering. 
 
 
SAK 12/12 RAPPORT FRA TILSYNSBESØK GRÜNERLØKKA SYKEHJEM 27.2 2012 
Saksnr:.201200250 
 
Vedtak:  
Rapporten tas til orientering 
  
 
Merknad til tilsynsrapportene:  
● Eldrerådet etterlyser tilsynsrapporten fra Paulus sykehjem foretatt 29.2.2012. 
Administrasjonen kunne opplyse at rapporten er sendt til sykehjemsetaten og vil etterlyse svar. 
 
 
● Eldrerådets medlem i tilsynsutvalget er et fullverdig medlem, og bør derfor står oppført i 
tilsynsrapportene som de andre medlemmene. Rådet ønsker ikke at det skal stå: I tillegg 
møtte…  fra eldrerådet.   
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SAK 13/12 HANDLINGSPLAN FOR UNIVERSELL UTFORMING 
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak: 
Handlingsplan for universell utforming 2012-2014 vedtas. 
 
 
Vedtak:  
Handlingsplanen for universell utforming 2012- 2014 tas til orientering. 
 
 
Hodan Ismail Ahmed 
Sekretær for eldrerådet 
Oslo23.april 2012 
 
 
 
 
 









Os'iokommune

BydetGrUnertøkka

10 MAI2012

§åkkru-..
AFkivbet.:

Oslo kommune
Sykehjemsetaten

Administrasjonen

Bydel Grfinerløkka
Pb 2128 Griinerløkka

0505 OSLO

Dato: 03.05.2012

Deres ref: Vår ref (saksnr): Saksbeh: Arkivkode:

2012/29 201200003-17 Mona Kjekshus, 23 43 30 84 204

PAULUS SYKEHJEM - RAPPORT FRA TILSYN 290212

Viser til rapport fra tilsynsbesøk på Paulus sykehjem utført den 29.02.2012.

Sykehjemsetaten beklager sen tilbakemelding.

Sykehjemsetaten verdsetter den oppgaven tilsynsutvalgene utfører for å bidra til at tjenester i
Oslo kommune drives i henhold til lov, forskrift, instruks og lignende.

Rapporten tas til orientering.

Med hilsen

Morten Gohn

/ et sdirektør områdedirektør
/ .., 1

‘-_-.-

Sykehjemsetaten Postadresse: Besøksadresse: Telefon: 02 180
Administrasjonen Postboks 435, Sentrum Nedre Slottsgt. 3 Telefaks: 23 43 30 09

0103 Oslo Bankkto.: 1315.01.03295

E-post: postmottak@sye.oslo.kommune.no
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• Oslo kommune

Sykehjemsetaten

Administrasjonen

Ostokommune

Bydel GrUnerløkka

24 MAI2012

Bydel Grünerløkka
Pb 2128 Grünerløkka
0505 OSLO

Saksnr.:

Arkivbet.:

Dato: 21.05.2012

Deres ref: Vår ref (saksnr): Saksbeh: Arkivkode:

201200001-33 Hilde Kothe-Næss, 23433104 204

LILLEBORG SYKEHJEM RAPPORT FRA TILSYNSBESØK 210412

Viser til tilsynsrapport etter Tilsynsutvalgets uanmeldte besøk 21.04.12.

Sykehjemsetaten vil med dette kommentere rapporten fortløpende.

Renhold og hygiene

Skittentøy/poser/annet skal ikke oppbevares i fellesareal, men på skyllerom eller eget lager.
Dette er tatt opp med lederne på postene og leder for renholdstjenesten, samt portører.
Sykehjemsetaten har innført renholdsprogrammet Renplan. Veiledende standard for renholdere
og portører har medført at sykehjemmet har mistet 1,0 årsverk innen renhold og portørtjeneste.
Det er en utfordring at det er lite lagringsplass for hjelpemidler. For å unngå lagring på
brukernes arealer skal det frigjøres plass til dette utstyret på lager. Hjelpemidler som er i
beredskap blir lagret i sykehjemmets underetasje.

De pårørende

Informasjon om tilsynsutvalget er slått opp på oppslagstavler på alle poster og ved kafeteriaen.

Beboerne

Sykehjemmet har etablert 20 nye samhandlingsplasser og det medfører at institusjonen får
yngre pasienter samt pasienter med mer komplekse behandlingsbehov. I den forbindelse har
institusjonen gjort u1iketiltak for å styrke personalets kompetanse. Dette skal institusjonen
arbeide videre med. Sykehjemmet søker å tilby et variert kosthold. Det er jevnlige
samarbeidsmøter med leverandør av middagsmat med tanke på å sette opp meny som er i tråd
med pasientenes ønsker.

Sykehjemmet

Sykehjemmet vil etterkomme tilsynsutvalgets ønske om å henge opp informasjon om
tilsynsutvalget i sykehjemmets to heiser. Private adresser vil bli tatt bort fra listen.

~wor Sykehjemsetaten Postadresse: Besøksadresse: Telefon: 02 180




Administrasjonen Postboks 435, Sentrum Nedre Slottsgt. 3 Telefaks: 23 43 30 09
0103 Oslo Bankkto.: 1315.01.03295

E-post: postmottak®sye.oslo.kommune.no



De ansatte

Manglende kunnskap om tilsynsutvalgets eksistens og rolle er tatt opp med avdelingslederne,
som har fatt i oppgave å informere de ansatte. Vi vil opplyse om at sengepostene er bemannet
etter Sykehjemsetatens standard for bemanningsfaktorer.

Med hilsen

annesse Sølvi arlstad
et tsdirektør omr° edirektør I 7

/

Kopi til: Lilleborg sykehjem
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Oslo kommune

BydelGrUneriøkka

24 MAi 2212

Oslo kommune
Sykehjemsetaten

Administrasjonen
Saksnr.:

Arkivbet.:Bydel Granerløkka
Pb 2128 Griinerløkka
0505 OSLO

Deres ref: Vår ref (saksnr):

201200001-34

Saksbeh:

Vigdis Skovdahl, 23 43 30 10

Dato: 21.05.2012

Arkivkode:

204

SVAR PÅ TILSYNSRAPPORT FRA UANMELDT BESØK 140412 PÅ LILLE TØYEN
SYKEHJEM

Sykehjemsetaten har mottatt tilsynsutvalgets rapport, og forelagt denne for institusjonssjefen.

Det hender at beboere som har et annet sykehjem som førstevalg kan bli værende noe tid i
påvente av ledig plass ved ønsket sykehjem. Dette kan medføre mistrivsel, men sykehjemmet
opplever ofte at beboere som først kommer til Lille Tøyen, blir værende permanent fordi de
trives.

Det er helt riktig som tilsynsutvalget antyder at sykehjemmet ikke har egne lokaler for
oppbevaring av hjelpemidler og derfor benytter bl.a. badene til dette formålet. Av
brannvernhensyn må korridorene være mest mulig fri. Madrassen tilsynsutvalget observerte i
gangen var plassert i gangen mens rommet ble ordnet etter morgenstellet.

Korttidsfravær i helgene er en stor utfordring, og løses på best mulig måte ved innleie av
vikarer, eller ved å se på ressursene samlet på huset. Institusjonssjefen orienterer gjerne
tilsynsutvalget om aktivitetsplanen, og rutinene på kveld/natt og i helgene,ved et anmeldt
tilsyn.

Med hilsen

ohannesjnSølvi
.

arlstad
atsdirektør omr'dedirektør

~01 Sykehjemsetaten Postadresse: Besøksadresse: Telefon: 02 180
Administrasjonen Postboks 435, Sentrum Nedre Slottsgt. 3 Telefaks: 23 43 30 09

0103 Oslo Bankkto.: 1315.01.03295

E-post: postmottak@sye.oslo.kommune.no



Kopi til: Institusjonssjef Dagny Veum, Lille Tøyen sykehjem
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1. Tertialrapport - år 2012.
fra

GriinerløkkaSeniorsenter




01.01.2012 01.01.2011




UtskriftfraMESSIAS 30.04.2012 30.04.2011 Differanse Diffi %

Oppsummering.




ANTALL POTENSIELLE BRUKERE (Brukergrunnlaget) 2598 2456 +142




ANTALL BRUKERE TOTALT (iperioden) 430 403 +27 +7

BRUKERE i % av Brukergrunnlaget 17% 16%




Diverse.





Antall KafeteriaBesøk 2268 2407 -139 -5
Antall Middager i Kafeteria 1206 1161 +45 '+4
Antall Middager levert hjem 0 0 0 0

Omsetning (i kr) fra Kafeteria 136981 132692 4289 3

Sosionom-Brukere.





Antall Sosionom-Brukere Totalt 13 14 - 1 -7
Antall Tiltak / Initiativ Totalt 63 38 25 66

Antall som er KUN Sosionom-Brukere 2 2




Antall Tiltak / Initiativ for disse 2 3 -1 -33

FRIVILLIGE.





Antall Frivillige 31 36 -5




Antall Timer frivillig arbeid 1565 2064 -362




ÅRSVERK.





Antall Årsverk fra FRIVILLIGE 2,76 3,64




Antall Årsverk fra ANSATTE 2,80 2,80




TOTALT ANTALL ÅRSVERK 5,56 6,44 -0,894




NB! Sosionomene ved senteret fungerer i praksis som en forlengelse av sosialtjenesten. Rapporten Kun-Sos-Brukere
forteller hvor mange som kun bruker sosionomene og ikke bruker senterets andre tilbud.

Oslo, 14.05.2012 (10:04)

Griinerlokka Seniorsenter v/Daglig leder Mette-Wenche Larsen

GRO N ERLØKKA SEN IORSE NTER

Thv. Meyers gate 38, 0555 Oslo - 23 12 17 30 - Fax 22 35 50 65 - E-post: ges5@c2i.net - Bankgiro 1644 20 98526



Bydel Griinerløkka
Postboks 2128 Grilnerløkka

0550 Oslo

TERTIALRAPPORT 1/2012 - GRÜNERLØKKA SENIORSENTER

BRUKERGRUNNLAGET
Alle personer over 65 år blir regnet med i brukergrunnlaget. Griinerløkka Seniorsenter
beregner brukergrunnlag ut i fra de gateadresser vi ser som mest logisk at våre brukere
kommer fra.
Det betyr at vi blant annet har utelatt adresser som ligger opp mot Sinsen, personer som bor
rundt Hasleområdet, samt personer bosatt på sykehjemmene i bydelen.
Dersom personer fra de utelatte områder benytter senteret, vil de bli tatt med i
brukergrunnlaget ved neste tertial.

Brukergrunnlaget for denne tertialen er 2598 personer, herav 1179 (41%) menn. 596 personer
(23%) er over 80 år, derav 187 (31%) menn.
Gjennomsnittsalderen på brukergrunnlaget er 72,9 år.

ANTALL AKTIVE BRUKERE
Det er registrert 432 aktive brukere denne tertialen, derav 178 (41%) menn. Det er 69

personer over 80 år (16%) hvorav 30 (43%) menn. Gjennomsnittsalderen er 66,6 år.

KAFEDRIFT
Det har vært 2268 besøk i kafeen. Vi har servert 1206 middager fra eget kjøkken. Det er 45
flere enn samme periode i f_jor.Omsetningen i kafeen denne tertial er kr. 136981.

FRIVILLIGE MEDARBEIDERE
Vi har i denne perioden registrert 31 aktive frivillige, derav 9 (29%) menn, 4 personer er over
80 år. Gjennomsnittsalderen er 67,8 år.
De frivillige utfører arbeidsoppgaver innenfor kontor/resepsjon, kjøkkentjeneste, vertinne-
oppgaver, hagearbeid, vaskerihjelp, div. reparasjoner og vedlikehold for å nevne noen.
Det er registrert 1565 arbeidstimer denne tertialen.

SOSIONOMBRUKERE
Vi har sosionom Elin Prestesæter utlånt fra Engelsborg eldresenter 2-3 timer i uken.
13 personer har fått bistand og det er tatt 63 initiativ/tiltak i denne perioden.

TILBUD TIL PERSONER MED MINORITETSBAKGRUNN.
Vi har grupper for kvinner og for menn med minoritetsbakgrunn.
Kvinnene møtes en gang i uken. Hittil i år har 35 kvinner deltatt i denne gruppen. Det er i
snitt 20 personer i gruppa hver gang. Vi erfarer at interessen for å delta i gruppen er stor og
det kommet stadig nye kvinner som ønsker å delta.

Tilbud til menn:
Mennene møtes 4 kvelder i uken. De benytter seg av internettkafeen, trimtilbudet og har
sosialt samvær. 37 personer har deltatt i gruppen hittil i år. Det er en frivillig medarbeider

GRONERLØKKA SENIORSENTER

Thy. Meyers gate 38, 0555 Oslo - 23 12 17 30 - Fax 22 35 50 65 - E-post: ges5@c2i.net - Bankgiro: 1644 20 98526



I. •

med innvandrer bakgrunn som er gruppeleder. Det har vært en uenighet i gruppen, men som
senteret regner med å finne en tilfredstillende løsning på slik at gruppen blir funksjonell.
Begge gruppene har tilbud om å delta på alle de arrangement og tilbud senteret har på dagtid.

TILBUD TIL PERSONER MED PSYKISKE LIDELSER.
Vi har tilbud 3 dager i uken, tirs-, ons- og torsdag. Gruppene kalles tirs- og onsdagsgruppe og
turgruppe. Gruppedeltakerne formidler at de opplever tilbudene hos oss som trygge og
forutsigbare og det er godt fremmøte alle dagene. Enkelte av deltakerne har etablert nettverk
med brukere av senteret og de møtes privat.
Etter ønske fra bestillerenheten oversender vi hver mnd. en oversikt med informasjon over
hvor mange deltakere som er med på turgruppen.

Trenings tilbud:
Vi har slått sammen rockering og Zumba-trening. Dette har blitt en fast gruppe med yngre

eldre som deltar. En gledelig overraskelse er at deltakere fra tirsdagsgruppen deltar i
treningen.

Onsdager har vi fast trim «bevegelse til musikk».

Turgruppe:
Vi har etablert turgruppen "Ganglaget- som hver mandag går tur i nærmiljøet og turen
avsluttes på senteret hvor de spiser middag sammen.

Massasje og medisinsk yoga tilbud:
Senteret har fortsatt massasjetilbud. I tillegg har vi en dag i uken tilbud om kurs i Medisinsk
Yoga ved MediYoga instruktør Maria Andersen. Et tilbud som passer for alle.

SAMARBEIDSPARTNERE.
Bydelens introduksjonsprogram: Vi har i denne perioden hatt 1 person på språk- og
arbeidspraksis, 2 dager i uken.

Sinsen eldresenter og Engelsborg ressurssenter: Daglig leder møter jevnlig lederne fra de to
andre sentrene i bydelen til arbeidsmøter med programkoordinering og erfaringsutveksling.

ANNET
Senteret har møter med gårdeier som planlegger å rehabilitere Thv.Meyersgate 38, det er ikke
undertegnet noen avtaler.
Direktesendingen fra GrUnerløkka Seniorsenter med Radioselskapet NRK P2 forsetter som
vanlig på mandager.
Grtinerløkka seniorsenter er på facebook.

Oslo, 21. mai 2012
Griinerlokka seniorsenter

,
Mette-Wefiche Larsen
Daglig leder

Kopi: Nasjonalforeningen for folkehelsen v/adm.leder Thorild Garder.

GRONERLØKKA SENIORSENTER

Thy. Meyers gate 38, 0555 Oslo - 23 12 17 30 - Fax 22 35 50 65 - E-post: ges5@c2i.net - Bankgiro: 1644 20 98526



Bydelsdirektørens forslag til vedtak: 
Tertialrapport 2012 for Grünerløkka seniorsenter tas til orientering. 
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Saksframlegg  
 

 

 
Arkivsak:   
Arkivkode:   

Saksbeh: Veronica Bruce  

   
Saksgang Møtedato  
Oppvekst-, miljø- og kulturkomiteen 
Helse- og sosialkomiteen 
Eldrerådet 
Ungdomsrådet 
Rådet for funksjonshemmede 

05.06.2012 
06.06.2012 
11.06.2012 
11.06.2012 
12.06.2012 

 

Bydelsutvalget                                                     21.06.2012 

 

TERTIALRAPPORTERING PER 1. TERTIAL 2012  
 
 
Vedlagt følger tertialrapport og tertialstatistikk per 1. tertial 2012.  
 
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak: 
Tertialrapport og tertialstatistikk for Bydel Grünerløkka per 1. tertial 2012 tas til orientering. 
 
 



Bydelsdirektørens forslag til vedtak: 
Tertialrapport og tertialstatistikk for Bydel Grünerløkka per 1. tertial 2012 tas til orientering 



                                                                                                                                                       
TERTIALRAPPORT PER 1. TERTIAL 2012 FOR BYDEL 
GRÜNERLØKKA 
 
 
1. RAPPORTERING PÅ DRIFT 
 
Kort oppsummering av virksomhetens økonomiske situasjon for kap.002 
 

Kommentarene er gjort i forhold til bydelens interne budsjetterammer hvor bydelsutvalget har 
vedtatt å overføre 7,190 millioner fra rammen for økonomisk sosialhjelp til drift. 
 
Regnskap per 1. tertial 2012 viser et nettoforbruk på 448 millioner. I forhold til bydelens 
internt periodisert budsjett har bydelen et regnskapsmessig negativt avvik på 3.7 millioner.  
Korrigert for ikke-posterte utgifter og inntekter som hører hjemme i perioden har bydelen et 
merforbruk på 0,8 millioner. Drift eksklusiv økonomisk sosialhjelp har et merforbruk på 6,2 
millioner mens økonomisk sosialhjelp har et mindreforbruk på 5,4 millioner. 
 
Bydelen har overført et mindreforbruk på 28,9 millioner fra 2011. Dette er ennå ikke vedtatt 
disponert av bydelsutvalget og er i budsjett periodisert disponert fra juni. Mindreforbruket 
2011 er derfor ikke en del av resultat per 1 tertial.  
 

Avvik per funksjonsområde 
 
Funksjonsområde 1 helse, sosial og nærmiljø er, korrigert for utgifter og inntekter som hører 
hjemme i perioden, tilnærmet i balanse. 
 
Aktivitet og forbruk på tjenestene innen funksjonsområde er i hovedtrekk i tråd med plan i 
budsjett og det forventes at funksjonsområde vil gå i balanse ved årets slutt. 
 
Funksjonsområde 2A barnehager har et mindreforbruk på 0,7 millioner. 
Styrket tilbud til førskolebarn har et mindreforbruk på 1,7 millioner. Her er det et etterslep av 
regninger og aktiviteten vil øke utover året slik at det beregnes at tjenesten vil gå i balanse.  
 
Aktivitet og forbruk i bydelens kommunale barnehager er i tråd med planer og budsjett, mens 
tilskudd til private barnehager har et merforbruk da de nye satsene for 2012 er høyere enn 
forutsatt i budsjett. Det beregnes at tilskudd til private barnehager vil få et merforbruk på 1,2 
millioner kroner. Bydelsdirektøren vil legge fram forslag om dekning av dette for 
bydelsutvalget i møte i juni.  
 
Funksjonsområde 2B oppvekst har et korrigert merforbruk på 5,8 millioner. 
 
Merforbruket er i all hovedsak på barnevern. Aktiviteten økte de to siste månedene i 2011 og 
var ved inngangen til 2012 høyere enn det som var forutsatt i budsjett.  Det er særlig 
institusjonsplasseringer i tiltak utenfor hjemmet som har et merforbruk. Merforbruket var 
lavere i april enn i de tre første månedene.  Det jobbes med ulike tiltak som utvikling av flere 
lokale tiltak og mer systematisk evaluering og oppfølging av fattede vedtak. Dette vil både 
kunne bedre kvaliteten og samtidig redusere forbruket noe, slik at merforbruket ikke 
automatisk kan framskrives. Det beregnes et merforbruk i 2012 på 11 millioner.  



 

 

Funksjonsområde 3 pleie og omsorg har et korrigert merforbruk på 2 millioner.  
Psykisk helsearbeid og botilbud til funksjonshemmede har et merforbruk. Dette kan dekkes av 
en noe høyere refusjon for brukere av kostnadskrevende tjenester enn forutsatt i budsjett. 
 
Bistand, pleie og omsorg i hjemmet har et merforbruk på ca 1 million som delvis har 
sammenheng med samhandlingsreformen og vil kunne dekkes av avsatte midler til det. 
 
Bydelen ligger noe over planlagt antall sykehjemsplasser og vil få et merforbruk på denne 
tjenesten, dette vil kunne dekkes av mindreforbruk på andre områder innen funksjonsområde. 
 
Funksjonsområde 4 økonomisk sosialhjelp og kvalifiseringsprogrammet har et mindreforbruk 
på 6 millioner. Økonomisk sosialhjelp har et mindreforbruk på 5,4 millioner mens 
kvalifiseringsprogrammet har et mindreforbruk på 0,6 millioner.  
 
Tidligere år viser at utviklingen av forbruk på økonomisk sosialhjelp kan variere sterkt i løpet 
av et år og med en forsiktig prognose beregnes det at økonomisk sosialhjelp vil få et 
mindreforbruk på 7 millioner. Kvalifiseringsprogrammet vil gå i balanse. 
 

 

Prognose 2012. 
 
Det beregnes at bydelen vil gå i balanse.  
 
Bydelen beregner å få et merforbruk på til sammen 12,2 millioner på tilskudd til private 
barnehager og barnevern. I tillegg er utviklingen innen pleie og omsorg usikker, særlig i 
forhold til konsekvenser av samhandlingsreformen.  
 
7 millioner av dette vil kunne dekkes av mindreforbruk på økonomisk sosialhjelp. 
Mindreforbruket 2011 er ikke disponert og bydelsdirektøren vil foreslå å bruke nødvendige 
deler av dette til dekning av prognostisert merforbruk.  
 
Ut i fra byrådets økonomiplan vil bydelen få reduserte rammer i 2013. Samtidig skal bydelen 
møte en sterk befolkningsvekst. Bydelsdirektøren vil derfor søke å dekke mest mulig av 
merforbruket innenfor årets ramme og å bruke mindreforbruket til engangstiltak og 
nødvendige innkjøp slik at forbruket tilpasses rammen for 2013. 
 
 
2. RAPPORTERING PÅ INVESTERINGER 
 
Prosjekt 105068 Barnehager, inventar og utstyr, kap. 271, har overført til 2012 som 
ytterligere til disposisjon kr. 1.927.000,-.  Det er utgiftsført til sammen 54.000 kroner.  
Midlene vil bli benyttet i løpet av året.  
 
 
 
 
 
 



3. RAPPORTERING AV MÅLTALL FOR TJENESTEPRODUKSJON 
 
 
Funksjonsområde 1 og 4 

 I II III IV V VI 

Måltall for: Funksjons-
område 1 og 4 
Sosialtjenesten med mer 
(EST) 

Resultat 
2010 

Resultat 
2011 

Måltall 
2012 

Status 
1. 

tertial 
2012 

Års- 
prog. 
2012 

 

Avvik 
mål- 
prog. 

Saksbehandlingstid søknader 
om finansiering kjøp av bolig 
innen 1 mnd. 
 

93% 95 >80% 
 

90,5% >80% 
 

0 

Saksbehandlingstid for 
søknader om kommunal bolig 
innen 3 mnd. 
 

88% 90% >95% 100% >95% 0 

Andel positive vedtak 
effektuert innen 6 mnd.  
 

89% 80% >80% 90,5% >80% 0 

Antall personer i 
døgnovernattingssteder uten 
kvalitetsavtale 30.04. 
 

18 3 0 0 0 0 

Antall personer med opphold 
over 3 mnd. i døgnovernatting  
 

34 5 0 0 0 0 

Saksbehandlingstid for 
søknader om økonomisk 
sosialhjelp innen 2 uker 
 

83% 83% >95% 85% 85% -10% 

 
 
 
 
Funksjonsområde 2A 
 I II III IV V VI 

Måltall for: 
Funksjonsområde 2A 
Barnehager (KOU) 

Resultat 
2010 

Resultat 
2011 

Mål-
tall 

2012 

Status 
1. 

tertial 
2012 

Års-
prog. 
2012 

Avvik 
(III-
V) 

Foreldreundersøkelse: 
Foreldrenes generelle 
tilfredshet 

4,9 Ikke 
gjennomført 

5,0 5,0 5,0 0 

Andel barn 1-5 år 
med barnehageplass 
(dekningsgrad) 
 

90,7%* 88,1%  95%** 88,1% 95% 0 

*   basert på befolkningsstatistikk pr 010110 
** basert på befolkningsstatistikk pr 010111 



Kommentar: 
Bydelen åpner Støperiet barnehageenhet med 15 baser og 306 ekvivalenter 01.08.12. Det er 
estimert et forholdstall på 114 små og 96 store barn i enheten. Måltall for 2012 er basert på 
dette.  
 

 
Funksjonsområde 2B 
 I II III IV V VI 

Måltall for: 
Funksjonsområde 2B
Barnevern (EST) 

Resultat 
2010 

Resultat 
2011 

Måltall 
2012 

Status 
1. 

tertial 
2012 

Års-
prognose 

2012 

Avvik 
(III-V) 

Andel avsluttede 
undersøkelser innen 
3 mnd. 
 

96% 89,2% 100% 90% 95% -5% 

Antall gjennomførte 
tilsynsbesøk pr 
fosterbarn under 18 
år hvor Oslo har 
tilsynsansvaret*) 
 

3,4 3,71 4 0,88 4 0 

Antall gjennomførte 
oppfølgingsbesøk pr 
fosterbarn  
 

3,6 3,77 4 1,15 4 0 

Andel barn i 
hjelpetiltak med 
gyldig tiltaksplan  
 

100% 100% 100% 100% 100% 0 

 
 
 
Kommentarer: 
 
Undersøkelser utover 3 mnd.: 
Av totalt 108 avsluttede undersøkelser er 11 overskredet 3 mnd frist med 1 – 12 dager. Dette 
skyldes høyt arbeidspress. Målsetting med 100% ved neste tertial er prioritert. Dette gjøres 
ved tett kontroll og oppfølging, samt ansettelse av stedfortreder/kontroller i barneteamet der 
det er flest fristoverskridelser. To av de 11 sakene skyldes behandling i fylkesnemnda med 
forslag om omsorgsovertakelse iht. § 4-12.  
 
Tilsyn: 
1 barn har fått ny tilsynsfører, men venter på politiattest. 
1 barn har 2 besøk i året. 1 besøk i mai/juni 2012. 1 barn har 4 besøk, men det første tilsynet 
er avtalt i begynnelsen av mai. 
 
Oppfølgingsbesøk: 
Flere av barna har minimum 2 oppfølgingsbesøk i året.  Her er 1. besøk avtalt mai/juni og 2. 
besøk avtalt nov/des. 



Funksjonsområde 3 
 I II III IV V VI 

Obligatoriske 
lokale måltall 

Resultat 
2010 

Resultat 
2011 

Måltall 
2012 

Status 
1. tertial 

2012 

Års-
prognose 

2012 

Avvik 
(III-V) 

Andel innbyggere 
66 år og under 
som mottar 
hjemmetjenester 
 
Andel innbyggere 
67-79 år som 
mottar 
hjemmetjenester 
 
Andel innbyggere 
80-89 år som 
mottar 
hjemmetjenester 
 
Andel innbyggere 
90 år og over som 
mottar 
hjemmetjenester 
 
Andel innbyggere 
67-79 år som er 
beboere i 
institusjon 
 
 
Andel innbyggere 
80-89 år som er 
beboere i 
institusjon 
 
Andel innbyggere 
90 år og over som 
er beboere i 
institusjon 
 
Andel 
sykehjemsbeboere 
på tidsbegrenset 
opphold i 
institusjon 
 
 
 
 

1,2% 
 
 
 
 
15% 
 
 
 
 
39% 
 
 
 
 
48% 
 
 
 
 
3,5% 
 
 
 
 
 
15% 
 
 
 
 
35% 
 
 
 
 
8,2% 
 
 
 
 
 
 
 
 

1,6% 
 
 
 
 
15% 
 
 
 
 
36% 
 
 
 
 
40% 
 
 
 
 
3,6% 
 
 
 
 
 
13% 
 
 
 
 
35% 
 
 
 
 
10,4% 
 
 
 
 
 
 
 
 

1,2% 
 
 
 
 
15% 
 
 
 
 
37% 
 
 
 
 
40% 
 
 
 
 
3,5% 
 
 
 
 
 
14% 
 
 
 
 
38% 
 
 
 
 
11% 
 
 
 
 
 
 
 
 

1,2% 
 
 
 
 
14% 
 
 
 
 
36% 
 
 
 
 
7% 
 
 
 
 
3,7% 
 
 
 
 
 
14% 
 
 
 
 
39,5% 
 
 
 
 
10,2% 
 
 
 
 
 
 
 
 

1,2% 
 
 
 
 
15% 
 
 
 
 
37% 
 
 
 
 
40% 
 
 
 
 
3,5% 
 
 
 
 
 
14% 
 
 
 
 
38% 
 
 
 
 
11% 
 
 
 
 
 
 
 
 

0 
 
 
 
 
0 
 
 
 
 
0 
 
 
 
 
0 
 
 
 
 
0 
 
 
 
 
 
0 
 
 
 
 
0 
 
 
 
 
0 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Antall boenheter i 
Omsorg+ for 
innbyggere over 
65 år 
 
Direktetid hos 
bruker 
(nærværstid)-
hjemmesykepleien 
 
Direktetid hos 
bruker 
(nærværstid)-
praktisk bistand 
 
Andel utførte 
timer av planlagte 
timer (reell 
planlagt 
tid/ressurstid) 
PBistand 
 
Andel utførte av 
vedtatte timer 
hjemmetjeneste 

 
97 
 
 
 
 
Ikke 
beregnet 
 
 
 
Ikke 
beregnet 
 
 
 
Ikke 
beregnet 
 
 
 
 
 
66% 

 
92 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
91% 
 
 
 
 
 
 
83% 
 
 
 

 
97 
 
 
 
 
53% 
 
 
 
 
62% 
 
 
 
 
100% 
 
 
 
 
 
 
90% 

 
96  
(hvorav 8 
beboere 
er under 
65 år) 
Ikke 
beregnet  
 
 
 
Ikke 
beregnet 
 
 
 
80% 
 
 
 
 
 
 
79% 
 
 

 
97 
 
 
 
 
53% 
 
 
 
 
53% 
 
 
 
 
90% 
 
 
 
 
 
 
85% 

 
0 
 
 
 
 
0 
 
 
 
 
0 
 
 
 
 
-10% 
 
 
 
 
 
 
-5% 

  
 
 
Funksjonsområde 3 
 I II III IV V VI 
Pleie og omsorg 
– obligatoriske 
sentrale måltall 

Resultat 
2010 

Resultat 
2011 

Mål-
tall 

2012 

Status 
1. tertial 

2012 

Års-
prog. 
2012 

Avvik 
(III-V) 

Andel av bydelens 
årsverk i pleie og 
omsorg med 
relevant 
fagutdanning 
 
Brukertilfredshet i 
hjemme-tjenesten 
– andel fornøyde 
brukere 

63% 
(hele 
Oslo) 
 
 
 
90% 

70,3% 
 
 
 
 
 
87% 
 

65% 
 
 
 
 
 
80% 

70% 
 
 
 
 
 
Ikke 
gjennomført 

70% 
 
 
 
 
 
80% 

5% 
 
 
 
 
 
0% 

 
 
 
 
 



 
4. STATUS FOR SYKEFRAVÆR 
 

2011 2012 

1. Kvinner: 12,4% 
2. Menn: 8,3% 
3. Total: 11,5% 

1. Kvinner: 12,7% 
2. Menn: 7,8% 
3. Total: 11,5% 

 
Kommentar: 
Bydelen ligger på samme sammenlagt prosent som i 2011, sykefraværet for menn er litt 
redusert mens sykefraværet for kvinner har økt litt. 
Bydelen arbeider systematisk med å få ned sykefraværet på forskjellige måter. 
Det er utarbeidet ny IA - handlingsplan for bydelen der bydelen har satt opp flere tiltak for å 
redusere sykefraværet.  
Blant annet er vi i ferd med å innføre ordninger med å overvåke sykefraværet på hvert enkelt 
tjenestested, der tjenestested med høyt sykefravær må iverksette tiltak for å redusere 
sykefraværet. 
Det vil også bli igangsatt arbeid med å redusere sykefravær blant gravide. 
 

 
 
5. VERBALVEDTAK  
 

FINANSKOMITEEN 
 
VERBALVEDTAK FRA TIDLIGERE ÅR SOM FORTSATT GJELDER 
 
F8/2007 Lærlingplasser 
Byrådet ber alle kommunens etater og virksomheter igangsette tiltak for å rekruttere flere 
lærlinger. 
 
Bydelens kommentar: 

Bydel Grünerløkka er godkjent lærebedrift i Helsearbeiderfaget og Barne- og 

ungdomsarbeiderfaget. Bydelen har hatt 10 lærlinger til enhver tid og bydelsutvalget vedtok i 

sitt budsjettmøte i desember 2011 å øke antallet lærlinger til 15 i de samme fagene. Det tas nå 

inn lærlinger til nye plasser med start skoleåret 2012/2013. 

 
 
KULTUR- OG UTDANNINGSKOMITEEN 
 
K28 Krav til norskkunnskaper for ansatte i de kommunale barnehager 
Byrådet bes sikre at det er norsk som er hovedspråket i barnehagene ved at det stilles krav til 
norskkunnskaper for ansatte i de kommunale barnehager. Ansatte som ikke behersker norsk 
godt nok, må gjennomgå norskopplæring. 
 

Bydelens kommentar: 

Bydel Grünerløkka har søkt og mottatt midler fra VOX knyttet til basiskompetanse i 

arbeidslivet. Ca 35- 40 barnehageassistenter vil i løpet av perioden 2012- 2013 gjennomgå 



kurs og opplæring i lesing, skriving og digital kompetanse i regi av Rosenhoff og Smedstua 

voksenopplæring, som et tiltak for å styrke norskferdighetene hos ansatte med behov for dette.  

.  
 

HELSE- OG SOSIALKOMITEEN 
 
GENERELLE VERBALVEDTAK FRA TIDLIGERE ÅR SOM FORTSATT GJELDER 
 
H47/2011 Kvalitetsmålinger i sykehjem og hjemmetjenesten 
Kvalitetsmålinger i sykehjem og hjemmetjenesten består av revisjonsbesøk, objektive 
indikatorer, brukerundersøkelser, pårørendeundersøkelser og medarbeiderundersøkelser. 
Brukerundersøkelser foretas årlig i samtlige sykehjem og brukere av hjemmetjenester. 
Objektive indikatorer i sykehjem registreres per tertial og årlig i hjemmetjenesten. 
Revisjonsbesøk gjennomføres annet hvert år i bydelenes bestillerkontor og hos kommunale og 
private utførere av hjemmetjenester og annet hvert år i sykehjemmene. 
Pårørendeundersøkelser gjennomføres årlig i samtlige sykehjem. 
Kvalitetsrevisjonene skal også omfatte sammenfatning av mottatte avviksmeldinger og 
eventuelle klager fra beboere/brukere. Analyse av medarbeiderundersøkelser skal presenteres 
sammen med resultater av kvalitetsmålinger. 
 
Bydelens kommentar:  

Det ble gjennomført brukerundersøkelse i hjemmetjenesten høsten 2011. Bydelens 

hjemmetjenester har fortsatt blant de høyeste skår på brukertilfredshet. Resultatene av 

undersøkelsen følges opp i tjenesten. 

 

H12/2010 Hjemmehjelp for døve og døvblinde 
Bystyret forutsetter at døve og døvblinde som får vedtak om hjemmehjelp, har rett til å velge 
en hjemmehjelp som kan kommunisere med dem, og ber byrådet sørge for at denne 
muligheten opprettholdes. 
 
Bydelens kommentar: 

Døve og døvblinde som får vedtak om hjemmehjelp informeres om mulighet for å velge 

hjemmetjenesten for døve og døvblinde som utfører av tjenesten. 

 

 
H15/2010 Gjeldsofferassistanse 
Byrådet bes ha et særlig fokus på gjeldsofferassistanse for vanskeligstilte skatteytere som pga. 
sin livssituasjon har pådratt seg skattegjeld de ikke makter å betjene. Bydelene bes redegjøre 
for sitt generelle gjeldsrådgivningsarbeid i forbindelse med årsberetningene. 
 
Bydelens kommentar: 

Bydelens NAV-kontor har to gjeldsrådgivere som yter tjenester til de i bydelen som trenger og 

ønsker hjelp. 

 

H24/2008 Barn av sosialklienter 
Byrådet bes i samarbeid med bydelene medvirke til at sosialkontorene også legger vekt på 
barnas behov for fritidsaktiviteter når de vurderer støtten til barnefamilier. 
 
Bydelens kommentar: 

Bydelen vurderer barnas behov ved søknader om støtte til barnefamilier. 
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