Oslo kommune
Bydel @stensjg

Bydelsadministrasjonen

Mgateinnkalling 5/12

Magte: Eldreradet

Matested: Bydelsadministrasjonen, Olav Helsethsv. 6,
0694 Oslo

Magtetid: mandag 10. september 2012 Kkl. 14.00

Sekretariat: 90686434

SAKSKART

Apen halvtime

Saker til behandling

Sak 41/12
Sak 42/12
Sak 43/12
Sak 44/12
Sak 45/12
Sak 46/12
Sak 47/12
Sak 48/12
Sak 49/12
Sak 50/12
Sak 51/12
Sak 52/12

Eventuelt

Godkjenning av iNNKalling 5/12.........cccooiiiiiiiiiiiee e
Godkjenning av protokoll 4712 ..........ccooiveieiieceee e
Informasjon fra adminiStraSJONeN ..........cccevveiieiereiene s
Virkning av regnskap 2011 MLV, ..o e
Flexitransportordningen i Bydel @SteNS)@ .........cccoviiiiiiiiiiiiiicccne e
Vedr. BU-vedtak om opprettelse av en egen sykehjemsnemnd...............c.c.......
Brukerundersgkelse i hjemmetjenesten 2011 - forbedringstiltak.......................
Sykehjemsbehovplan - Rullering 2012 - 2022..........cccccovevviieieeie e
Tilsynsutvalg 11 - arsrapport 2011.......c.ccueveuereereeieeeeeeeeeeee e
Oppsal frivillighetssentral - arsmelding 2011 ........cccveeeeeeiieeeeeeeece e
Rapport anmeldt tilsyn - Langerud sykehjem 20.06.2012...........ccccccevvevereennnns
Rapport uanmeldt tilsyn Oppsalhjemmet 31.05.2012.........c.cccceevvevveveeiieiiennn,

Bydel @stensjg, 30.08.2012

Edna Thomassen

leder

Else-Berit Momrak
sekretaer

....... 1



Sak 41/12 Godkjenning av innkalling 5/12

Arkivsak: 201200031
Arkivkode: 026.2
Saksbehandler: Else-Berit Momrak

Saksgang Mgtedato
Eldreradet 10.09.12
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Sak 44/12 Virkning av regnskap 2011 m.v.

Arkivsak: 201100064
Arkivkode: 121
Saksbehandler: Edel G Krogstad

Saksgang Mgtedato Saknr
Eldreradet 10.09.12 44/12
Omsorgskomite 10.09.12 49/12
Oppvekstkomite 10.09.12

Bydelsutvalget 17.09.12 121/12

VIRKNING AV REGNSKAP 2011 M.V.

Bystyret har i sak 195/11 vedtatt sak om revidering av Oslo kommunes arsbudsjett for 2012.
Saken gjelder primart konsekvenser av regnskapsresultat for 2011 og omfatter overfgringer av
serskilte gremerkede tildelinger og fremfgring av mer/mindreforbruk i 2011.

| bystyresaken gkes budsjettet til Bydel @stensjg med 6,221 mill. kroner. Belgpet fremkommer
som falger:

vedtatt gkning bystyret 6 221 000
mindreforbruk regnskap 2011 - gkning 3 722 000
gremerkede midler - gkning 2 499 000

Mindreforbruk 2011 — disponering av midler

Bydelen avla et positivt driftsregnskap i 2011 med 3,722 mill. kroner. | forbindelse med
bydelsutvalgets budsjettbehandling 2012 ble det ikke avsatt tilstrekkelig midler til & drifte
tjenesten Brukervalg hjemmetjenesten som pa det tidspunktet utgjorde 1,4 mill. kroner.

Per juli maned viser tjenesten Brukervalg hjemmetjenesten et merforbruk pa 5 mill. kroner som
skyldes en gradvis gkning i valg av private leverandgrer og kostnadskrevende enkeltbruker som
krever dggnvakt.

Bydelsdirektaren foreslar at 3,022 mill. kroner fra mindreforbruket 2011 avsettes til tjenesten
Brukervalg hjemmetjenesten.

| bydelsutvalgets budsjettbehandling 2012 ble det ogsa vedtatt & gke budsjettet for egenbetaling
av sykehjemsopphold med kr 730 000, som en fglge av at det ble foreslatt & gke med ytterligere
5 sykehjemsplasser. Det var i bydelsdirektgrens forslag kun lagt inn midler til kjgp av plasser,
uten a ta hensyn til gkte egenbetalingsinntekter. Fra bydelsdirektarens side ble dette begrunnet
med at prognosen for 2011 tilsa en lavere egenandelsinntekt enn det som var forutsatt i
budsjettet, og at det sannsynligvis ogsa ville fa tilsvarende konsekvens for budsjett 2012. Dette
ble ikke hensyntatt ved budsjettbehandlingen.

Det er per juli maned en mindreinntekt pa 4 mill. kroner totalt, hvorav 3,3 mill. kroner er
knyttet til kjgp av feerre sykehjemsplasser. Bydelsdirektaren foreslar at differansen til
egenbetaling av sykehjemsopphold dekkes inn med kr 700 000 fra mindreforbruket 2011.

@remerkede midler
De gremerkede midlene pa kr 2 499 000 foreslas fordelt pa de prosjektene midlene er tildelt til,
og er fordelt pa felgende prosjekter:



Prosjektnavn funksjon belgp samlet pr
kostra
Kompetanselgftet i barnehagene 201 269 000
MIB — menn i barnehagene 201 34 000 303 000
Faglig nettverk minoritetspraklig barn farsk.alder 211 188 000 188 000
Unge & rus 231 62 000
Opplering eurpARD 231 15 000
Unge gjengangere 2011 231 123 000
KRAD midler ifm SaLTO 231 80 000
Jenter, vold og trusler 231 9000
Idrett og utfordring 231 50 000 339 000
Forebygging ugnskede svangerskap 232 22 000
Aktiv 232 24 000
Tiltakskjede mot skolefravaer 232 145 000 191 000
Trivselstiltak senior/eldresentrene 234 352 000 352 000
Utviklingsmidler til kvalifiseringsprogrammet 242 37 000
”Hva har du gjort i ferien?” 242 938 000 975 000
Familieveiviser 254 34 000
Studentovertakelse i hjemmetjenesten 254 117 000 151 000

Vedlagt felger kommunerevisjonens merknader til regnskapet for 2011 og svar fra bydelen.

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak

disponering av mindreforbruk 2011
1. funksjon 253 Bistand, pleie, omsorg i institusjoner for eldre og funksjonshemmede gkes
med kr 700 000
2. funksjon 254 Bistand, pleie og omsorg til hjemmeboende gkes med 3,022 mill. kroner

gremerkede midler fra 2011 til 2012

3. funksjon 201 Farskole gkes med kr 303 000
funksjon 211 Styrket tilbud til fgrskolebarn gkes med kr 188 000
funksjon 231 Aktivitetstilbud barn og unge gkes med kr 339 000
funksjon 232 Forebygging, helsestasjons- og skolehelsetjeneste gkes med kr 191 000
funksjon 234 Aktiviserings- og servicetjenester overfor eldre og funksjonshemmede
gkes med kr 352 000
funksjon 242 Rad, veiledning og sosialt forebyggende arbeid skes med kr 975 000
funksjon 254 Bistand, pleie og omsorg til hjemmeboende gkes med kr 151 000

No ok

© ™

Tove Stien /s Hakon Kleven /s
bydelsdirektar avd.sjef plan og gkonomi
Vedlegg: 2
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FLEXITRANSPORTORDNINGEN I BYDEL GSTENSJQZ

Bakgrunn:

Praveprosjekt samordning og bestillingstransport av fritidsreiser knyttet til TT-transport ble

vedtatt av bystyret 10.06.2009, sak 187:
’Byradet gjennomfarer i samarbeid med Ruter AS, aktuelle bydeler og
brukerorganisasjoner prgveprosjekter med samordning og bestillingstransport av
fritidsreiser knyttet til TT-transport. Prosjektet skal paga i tre ar, hvorav 2009 skal brukes
til a forberede proveprosjektet.”

Bydelene @stensjg og Nordstrand har deltatt i preveprosjektet Flexitransport, som hadde
oppstart 06.04.2010. Prosjektperioden var berammet til 2010 og 2011 og planlagt finansiert
gjennom gjeldende rammer i TT-ordningen. En forutsetning for deltagelse i prosjektet var at
bydelene ikke skulle fa gkte utgifter som falge av ordningen. I behandlingen av budsjett 2012
forlenget bystyret prgveprosjektet ut 2012.

| brev fra Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester (EST) av 28.03.2012, gjares
pravebydelene oppmerksom pa at praveprosjektet avsluttes 31.12.2012: ”Bydelen ma selv ta
standpunkt til om transporttilbudet i Flexitransport skal viderefares i 2013. Det forutsettes da
at bydelene dekker alle utgifter knyttet til tiloudet.”

| ovennevnte brev fra EST ble det opplyst at kontrakten med kjgrekontoret, Samres AB, utgar
31.12.2012, men at det kan tas ut opsjon for 1+1 ar. | mail fra EST av 04.06.2012 korrigeres
imidlertid dette:
Vi har tidligere ansett at dere, ved eventuell viderefgring av Flexitransport i egen regi,
fortsatt kan benytte kontrakten om kjgrekontortjenester som Velferdsetaten har med Samres
AB. Som dere ser av nedenstaende gjennomgang som etaten na har foretatt, vil ikke dette
vaere mulig. Viderefares Flexitransport av bydelene etter 31.12.2012 ma bydelene saledes
anskaffe bade transporttjenester og kjgrekontortjenester.”

| BU-mgte 07.05.2012 la bydelsdirekteren fram sak for bydelsutvalget, BU-sak 81/12,

Flexitransport — avslutning av prgveprosjektet. BU fattet folgende vedtak i saken:
’Bydelsutvalget foreslar at beslutningen om a avslutte flexitransport i var bydel 31.12.12
utsettes i pavente av evalueringen av prgveprosjektet og en utredning av alternative
muligheter for & viderefare ordningen med flexitransport i bydel @stensjg.

Vi vet at mange har brukt denne transporten til & komme seg til eldresentrene i bydelen.
Noe de antagelig ikke hadde orket uten dette tilbudet.



Bydelen praver a tilrettelegge sine tjenester slik at mange som kanskje tidligere hadde vert
nadt til & bo pa sykehjem, na foretrekker & bo hjemme. Men bydelens tjenester omfatter ikke
tilrettelegging for sosial omgang og andre aktiviteter som bidrar til en bedre helse.
Flexitransporten har bidratt til gkt sosial omgang. Og det har i fglge flere betydd mye. |
tillegg har de fglt at transporten har veert trygg og at de har blitt tatt godt vare pa.

Vi har mange eldre med et stort bistandsbehov som bor hjemme og som na har hatt
muligheter til & fa hjelp til & komme seg ut.

Vi vet at sosial omgang betyr mye for den fysiske og psykiske helsen til eldre mennesker. Vi
har mange enslige eldre i var bydel, en del av dem er ogsa ensomme.

Flexitransporten kan ha bidratt til & opprettholde almenntilstanden hos en del eldre og
dermed fort til redusert behov for sykehjemsplasser i bydelen.

Praveprosjektet skal evalueres i lgpet av farste halvar 2012. Bydelsutvalget forventer at det
foretas en vurdering av bade nytteverdien for brukerne og mulige gevinster for bydelen av
redusert behov for ulike hjelpetiltak, bl.a. sykehjemsplasser. Bydelsutvalget gnsker ogsa at
muligheten for en viderefgring av samarbeidet med bydel Nordstrand og andre bydeler
utredes. Konsekvensene av a gke egenandelen for brukerne bgr ogsa vurderes i en slik
sammenheng.”

Asplan Viak har veert engasjert for a evaluere forsgket med Flexitransport i bydelene @stensjg
og Nordstrand. Evalueringsrapporten ble avgitt i juni d.a. Rapporten er forhandsutsendt til
medlemmer og varamedlemmer av BU, OMK, ER og RFF.

Saksframstilling:

Konklusjoner fra evalueringsrapporten til Asplan Viak

Hovedmalet med prgveprosjektet Flexitransport var a gi Oslo kommune et grunnlag for a
vurdere om en samordning av fritidsreiser var egnet som tilbud for brukergrupper som har
behov for tilrettelagt transport. Gjennom forhandsbestilling og samordning av reiser var malet
at Flexitransport skulle kunne tilby flere reiser uten gkte kostnader.

Evalueringen fra Asplan Viak hadde i oppgave a belyse om praveprosjektet

o har fart til en forenkling av saksbehandlingen for brukerne og for kommunen

« har gjort det mulig a tilby flere reiser gjennom samkjgring og forhandsbestilling
« har opprettholdt kvaliteten pa gjennomfgringen av transporttilbudet

« har fort til gkte kostnader for bydelene og kommunen

« viser om samordning kan veere egnet i en permanent ordning

Noen vesentlige momenter i rapporten er:

o Ved utlgpet av februar 2012 var det til sammen 1004 personer som var innmeldt som
brukere i ordningen. 482 av disse (48 %o) tilhgrer Bydel @stensjg. Av disse var det 241
personer tilhgrende gruppen TT-Flex (brukere som allikevel ville vare brukere av TT-
ordningen) og 241" personer som kun er Flex-brukere (rapporten s. 14). Dvs. at for Bydel
@stensjg fordeler TT-Flexbrukerne og Flexbrukerne seg likt, med 50 % i hver gruppe (for
Bydel Nordstrand er tilsvarende fordeling 42,2 % TT-Flex og 57,8 % Flex).

! Bydelen har i mail av 29.08.2012 fra Velferdsetaten fatt opplyst at antall “aktive” brukere av kategorien Flex-
brukere (ikke med TT-kort) fra januar t.o.m. juli 2012, er pa 172 brukere i Bydel @stensjg, dvs. de som faktisk har
foretatt en eller flere reiser.



« Den starste brukergruppen er i alderen 81-90 ar (43 %), med gruppen 71-80 ar som den nest
starste gruppen (19 %).

« Seks av syv reiser gar innenfor eller mellom de to bydelene, 1 av 7 gar til og fra andre
bydeler

e Ca. 2/3 av reisene utfgres mellom kl. 11:00 og kl. 15:00.

« Man har ikke lyktes med samordning av reisene i trad med intensjonene. Over halvparten
av reisene utfgres uten at samordning finner sted. I gjennomsnitt er det kun 1,7 passasjerer i
bussene (med 8 passasjerplasser). For hver time minibussene er aktive, utfgrer de i
gjennomsnitt bare litt over 2 turer

e Reisene er betydelig kortere enn vanlige TT-reiser (i gjennomsnitt under 4 km, ’en
strekning som normalt bgr veere tilbakelagt pa 8-10 minutter™)

e Merenn 60 % av reisene bestilles samme dag som de skal foretas. Av disse bestilles 55 %
mindre enn en time for reisen gnskes utfart. Dette vanskeliggjer god samordning.

« 25 % oppgir at formalet med siste Flexi-reise var a handle, 19 % a besgke venner og familie
0g 9 % oppgir eldresenteret som reisemal (Fig. 12, s. 31).

« For gruppen Flex (som ikke ville hatt alternative transporttjenester uten Flexitransport)
svarte 48 % at de ville ha benyttet taxi dersom ordningen ikke fantes, 28 % ville brukt
ordinar kollektivtransport, 9 % ville blitt kjgrt av andre, mens kun 8 % ikke ville ha reist.

« Netto merkostnader for Flexitransport-ordningen var i 2011 pa 5,157 mill. kroner samlet for
begge bydelene, sett i forhold til & ha fortsatt med TT-ordningen som far. Merkostnaden i
prosjektperioden er i sin helhet dekket sentralt, i trad med forutsetningene for deltagelse i
prosjektet. En fremregning for 2013 tilsier en samlet merutgift pa 6,9 mill. kroner for de to
bydelene.

o For brukerne er tilbudet skonomisk fordelaktig med egenandeler tilsvarende ca. 16 % av
ordningens direkte kostnader, dvs. en tilskuddsandel pa 84 %.

o 80 % av de som er intervjuet opplyser at de er svert forngyd med Flexitransport, 16 % at de
er ganske forngyde.

Vurdering

Flexitransport-ordningen har uten tvil veert en god ordning for bydelens befolkning, og spesielt
for eldre brukere som ikke kvalifiserer for TT-kort, men som allikevel har kunnet dokumentere
et seerskilt transportbehov. De har kunnet delta i ordningen med et fritt antall turer innenfor
prevebydelene Nordstrand og @stensjg. Godkjente TT-brukere har, i tillegg til fritt antall reiser
innenfor pravebydelene, opprettholdt samme antall fritidsreiser i hele Oslo som alle andre TT-
brukere.

En vurdering av en eventuell viderefering av Flexitransport-ordningen ber imidlertid ses i
sammenheng med gvrige utfordringer bydelen vil sta overfor i budsjett 2013, og bystyrets
vedtatte rammekutt i gkonomiplanperioden 2012-2015. Rammekutt for Bydel @stensja er
stipulert til 8,8 mill. kroner i 2013, 10,4 mill. kroner i 2014 og 11 mill. kroner i 2015.

Det knytter seg usikkerhet rundt kostnadsnivaet ved eventuelt a skulle viderefare en lokal
Flexitransport-ordning. Forelgpige beregninger tilsier arlige merutgifter pa 3,5 mill. kroner. En
viderefgring av Flexitransport-ordningen etter 31.12.2012 vil imidlertid innebare at
bydelen/bydelene selv ma anskaffe transporttjenester, kjgrekontortjenester og administrasjon av
ordningen, da opsjon pa dagens ordning ikke er mulig. Trolig vil nye anskaffelsesrunder med



nye forutsetninger ikke gi like gode avtaler som i forrige runde, der prosjektet kunne veere et
farste skritt i retning av en Flexitransport-ordning for hele Oslo kommune. Totale merkostnader
vil derfor sannsynligvis overstige 7 mill. kroner. Bydel @stensjg sin andel vil dermed veere pa
minst 3,5 mill. kroner forutsatt at Bydel Nordstrand blir med pa en felles viderefaring, og
antagelig en del hgyere hvis Bydel @stensjg blir alene om & viderefare ordningen.

Asplan Viak viser til at ”Oslo har i mange ar hatt en meget god TT-ordning. Flere brukere per
innbygager, flere reiser per bruker og et bredere ansvar forer til at Oslo bruker nesten like mye
penger pa TT-transport som — enkelte ar ogsa mer enn — alle gvrige fylker sett under ett”(s. 7)

Som tabell 2 pa s. 14 i rapporten viser, har Bydel @stensjg en vesentlig stgrre andel TT-brukere
blant bydelens befolkning enn gjennomsnittet for Oslo. 4,2 % av vare innbyggere innehar TT-
kort, mens bygjennomsnittet er pa 2,8 %. Bydel Nordstrand har en brukertetthet pa 3,1 %. Noe
av forklaringen pa den hgye brukertettheten er sannsynligvis at bydelen har en hgy andel eldre
over 80 ar i befolkningen. Det har imidlertid ogsa Bydel Nordstrand (@stensja: 11,7 %,
Nordstrand: 10,4 %). Bydelen har da ogsd i innevaerende ar budsjettert med 23,6 mill. kroner til
TT-transport, mens tilsvarende for Bydel Nordstrand er 16 mill. kroner.

Konklusjon

Bydelsdirektaren vil anbefale at Flexitransport-ordningen ikke viderefgres som lokalt tiltak
etter at bystyrets prgveordning avsluttes 31.12.2012. Det vil imidlertid veere viktig & fa utredet
mulighetene for & kunne tilby en alternativ transportordning til bydelens treffsentre, for de som
da faller utenfor den ordinaere TT-ordningen. Dette for a opprettholde brukernes muligheter til
a unnga sosial isolasjon, og kunne tilby et variert aktivitetstiloud ved sentrene. Alle vare
treffsentre ligger ogsa i, eller i umiddelbar nzrhet til et handlesenter. Hele 25 % av
Flexibrukerne oppga at formalet med siste Flexi-reise var & handle. Ved a kunne tilby transport
til treffsentrene, eventuelt pa bestemte traseer og til bestemte tider, vil ogsa brukernes mulighet
for & handle ivaretas. En slik ordning vil kunne virke mer kostnadseffektivt, og kan gi et tilbud
til mange og bidra positivt til bydelens forebyggende arbeid for eldre.

Bydelen kjgper i dag transporttjenester til dagsenterbrukerne fra et eksternt firma. Denne
kjeringen foregar fra kl 08:00-10:30 om morgenen med hjemkijgring fra kl 14:30 om
ettermiddagen. Kontrakten utlgper i slutten av januar 2013 og bydelen ma da ut med ny
anbudsforesparsel. En mulighet kunne veere & legge inn kjering til og fra treffsentrene i denne
anskaffelsen, slik at denne transporten ble foretatt i etterkant av transporten til dagsentrene og
for hjemtransporten av dagsenterbrukerne. Det er ogsa mulig a vurdere felles anskaffelse av
disse tjenestene med Bydel Nordstrand. En annen mulighet som bgr vurderes er transport i
egenregi, eventuelt i samarbeid med Bydel Nordstrand.

Bydelsdirektaren ser det ogsa hensiktsmessig at de to bydelene @stensjg og Nordstrand, som
begge deltok i praveordningen, samhandler for & vurdere mulige felles lgsninger.

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
1. Flexitransporten viderefagres ikke som lokalt tiltak etter at bystyrets pragveordning
avsluttes 31.12.2012.

2. For asikre at flest mulig av bydelens eldre far tilgang til bydelens treffsentre bes
bydelsdirektgren utrede alternative tilbud med kostnadsanalyser.
a. Utredningen bgr ivareta en vurdering av et mulig samarbeid mellom de to bydelene
@stensjg og Nordstrand.
b. Sak om dette legges frem i forbindelse med behandlingen av budsjett 2013 -
gkonomiplan 2016.



3. Ruter AS bes vurdere om lokale matebusser kan utnyttes bedre mellom ordinare
ruteavganger og utenom rushtidene.
a. Tilbudet bes vurdert i lys av evalueringsrapporten av Flexitransport - forsgk med
utvidet tilbud av fritidsreiser i TT- ordningen i bydelene @stensjg og Nordstrand i
Oslo, hvor det bl.a. framgar at mange eldre i bydelen har behov for transport til
kjgpesentrene og treffsteder i bydelen.

Tove Stien /s Jatinder Sharma /s
bydelsdirektar avd. sjef

Vedlegg: Asplan Viak: Evaluering av Flexitransport — forsgk med utvidet tilbud av
fritidsreiser i TT-ordningen i bydelene @stensjg og Nordstrand i Oslo
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VEDR. BU-VEDTAK OM OPPRETTELSE AV EN EGEN SYKEHIJEMSNEMND

Bakgrunn:

| forbindelse med behandling av budsjett 2012, BU-sak 176/11, fattet BU felgende vedtak:
Det iverksettes en prgveordning fra 2012 med en uavhengig sykehjemsnemnd som
behandler avslag pa seknader om sykehjemsplass. Nemnda bestar av 3 personer med god
faglig bakgrunn fra arbeid med eldre i hjemmetjenesten og pa sykehjem. | nemnda bar det
vare en lege, en sykepleier og en hjelpepleier eller ergoterapeut/fysioterapeut. Den som far
avslag pa en sgknad om en sykehjemsplass far tilbud om at sgknaden kan bli behandlet av
en slik nemnd dersom vedkommende gnsker det. Nemnda ma kunne innhente ytterligere
opplysninger om sgkeren dersom den ser behov for det. Nemndas uttalelser i saken sendes
sgker og bestillerkontoret. Bydelsdirektgren fremmer forslag til nemndsmedlemmer og
nemndsleder og nermere regler for nemndas saksbehandling, herunder regler for
taushetsplikt. Utvalgets medlemmer far vanlig komitegodtgjarelse. Saken legges fram for
bydelsutvalget i mars 2012.”

| BU-mgte 19.03.2012, sak 51/12, Prgveordning fra 2012 med en uavhengig sykehjemsnemnd,
fattet BU fglgende vedtak, i trad med bydelsdirektgrens innstilling:
1. Sak om uavhengig sykehjemsnemnd utsettes til bydelen har innhentet
Kommuneadvokatens vurderinger
2. Bestillerkontoret redegjar for eventuelle avslag pa sykehjemsplasser pa matene i OMK.

Bakgrunnen for vedtakets pkt. 1 var at Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester (EST)
anbefalte bydelsdirektgren & sgke bistand fra Kommuneadvokaten for a utrede saken:
’Da en slik nemnd stater an mot bestemmelser i bade forvaltningsloven, kommuneloven,
helse- og omsorgstjenesteloven, helsepersonelloven og pasient- og brukerrettighetsloven,
anbefaler byradsavdelingen at bydelen sgker bistand fra Kommuneadvokaten for & utrede
saken.”

Pa denne bakgrunn begrunnet bydelsdirektaren sitt forslag til vedtakets pkt 1 slik:
’Bydelsdirektgren vil derfor oversende BUs verbalvedtak til Kommuneadvokaten og avvente
svar far saken fremmes pa nytt for BU.”

Saksframstilling:
Anmodning om bistand fra Kommuneadvokaten ble oversendt i brev av 15.03.2012. (Vedlegg
1)



I tillegg til & fa saken utredet i forhold til bestemmelsene i de ulike lovverkene nevnt over, ba

bydelsdirektgren ogsa om at saken ble vurdert opp mot bydelsreglementets kapittel 3:
”Ettersom vedtak om tildeling av sykehjemsplass er et enkeltvedtak, ber
bydelsdirektgren om at bydelsutvalgets vedtak ogsa vurderes opp mot
bydelsreglementets kapittel 3 Bydelens oppgaver og myndighetsomrade. | 88 3-3 og 3-4
fordeles oppgaver mellom bydelsutvalget og bydelsadministrasjonen v/bydelsdirektar,
jf. 8 3-1 Virkeomrade, 2. ledd m/merknader.

Som det fremkommer av § 3-4 er myndighet til & treffe enkeltvedtak og vedtak i
enkeltsaker delegert til bydelsadministrasjonen v/bydelsdirekter:

’Bydelsadministrasjonen delegeres myndighet til a treffe enkeltvedtak og vedtak i
enkeltsaker som ikke er av prinsipiell betydning, pa de omrader som er nevnt i § 3-2
punktene 3-11. Myndigheten delegeres pa vegne av byradet/vedkommende byrad.
Delegasjon til bydelsadministrasjonen gar til bydelsdirektgren, som kan delegere
videre.”

I merknadene heter det:

”Innenfor de omrader som er nevnt i andre ledd er bydelsdirektarens/
bydelsadministrasjonens myndighet delegert fra byradet/ byraden, ikke
bydelsutvalget. Byradet/ byraden har instruksjonsmyndighet over
bydelsadministrasjonen i disse sakene.”

Dette presiseres ogsa i merknadene til § 3-3 Bydelsutvalgets oppgaver og
myndighetsomrade hvor det heter:
’Bydelsutvalgets ansvar etter denne bestemmelsen omfatter ikke enkeltvedtak og
vedtak i enkeltsaker som er tildelt eller delegert administrasjonen i § 3-4.”

Bydelsdirektgren anser at bydelsutvalgets vedtak vil innebaere en overprgving av de
vurderinger og beslutninger som er foretatt av ansatte med videredelegert fullmakt til &
fatte enkeltvedtak i henhold til bydelsreglementets § 3-4, og ber om at det vurderes
hvorvidt bydelsutvalget innehar slik myndighet.” (Vedlegg 1, s. 2 og 3)

Bydelen mottok den 19.03.2012 en bekreftelse pa at bistandsanmodningen var mottatt hos
Kommuneadvokaten. | etterfalgende telefonsamtale fremkom at Kommuneadvokaten gnsket at
EST skulle foreta vurdering av saken knyttet til det som gjelder "kommunens interne
organisering”, altsa problemstillingene som knytter seg til bydelsreglementet.

| brev til byradsavdelingen av 29.03.2012 ba bydelsdirektaren om en slik vurdering fra EST.
(Vedlegg 2)

Kommuneadvokaten

Bydelen mottok svar fra Kommuneadvokaten i brev av 02.04.2012. (Vedlegg 3).

| pkt 1.1 er det foretatt falgende avgrensning:
’Spgrsmalet om hvordan opprettelsen av en slik sykehjemsnemnd forholder seg til den
kompetanse- og ansvarsfordeling som bl. a. fremgar av bydelsreglementet, er etter det
opplyste forelagt Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester. Det er derfor ikke gjort noen
neermere vurdering av dette her. Forholdet til relevante bestemmelser i kommuneloven antas
ogsa & ha en neer tilknytning til den interne ansvars- og kompetansetildelingen, og vil derfor
heller ikke bli gjennomgatt i det falgende.”

| pkt 2 har Kommuneadvokaten vurdert spgrsmalet om opprettelse av en uavhengig
sykehjemsnemnd opp mot Helse- og omsorgstjenesteloven, Pasient- og brukerrettighetsloven,
Helsepersonelloven og Forvaltningsloven.



Kommuneadvokaten oppsummerer slik:
’Malet med nemnden synes & vaere & gi sgkere som far avslag pa sykehjemsplass en ekstra,
uavhengig faglig kontroll av om de har rett til sykehjemsplass. Pa bakgrunn av
gjennomgangen over, kan jeg vanskelig se at regelverket inneholder noen absolutte rettslige
skranker som forbyr en slik uavhengig sykehjemsnemnd. Det er imidlertid ikke vurdert
hvorvidt bydelsutvalget har myndighet til & opprette en slik nemnd, jf. avgrensningen.
Bydelen bgr imidlertid vaere oppmerksom pa at en slik ordning vil kunne bidra til at bydelen
beveger seg bort fra den mer helhetlige tilneermingen til den aktuelle brukerens hjelpebehov
som helselovgivningen synes a legge opp til.”” (Vedlegg 3, s. 3)

Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester
Bydelen mottok EST’s vurderinger og konklusjoner i brev av 06.07.2012. (Vedlegg 4)

Innledningsvis heter det falgende:
’BU-vedtaket reiser spgrsmal knyttet til bestemmelsene i forvaltningsloven, kommuneloven,
helse- og omsorgstjenesteloven, helsepersonelloven og pasient- og brukerrettighetsloven.

Byradsavdelingen vil i det falgende vurdere BU-vedtaket i forhold til relevante
bestemmelser i kommuneloven og bydelsreglementets bestemmelser om organisering,
kompetanse- og ansvarsfordeling.

Byradsavdelingen har ikke vurdert forholdet til sentralt seerregelverk. Dette er vurdert av
Kommuneadvokaten i brev av 02.04.2012. Vi vil imidlertid komme inn pa enkelte av
vurderingene Kommuneadvokaten har gjort av forvaltningslovens bestemmelser.”

I tillegg til & vurdere BU-vedtaket i forhold til relevante bestemmelser i kommuneloven og

bydelsreglementets bestemmelser om organisering, kompetanse- og ansvarsfordeling, har EST

ogsa vurdert vedtaket i forhold til politiske faringer knyttet til ny helse- og omsorgstjenestelov

og endringer i pasientrettighetsloven som tradte i kraft 01.01.2012 og bystyrets vedtak i sak

73/12 den 28.03.2012 hvor ordningen med lokale klagenemnder i bydelene ble opphevet:
’Etter byradsavdelingens vurdering vil det vare i strid med bystyrets vedtak 73/12 at det
opprettes en ny nemnd som med unntak av manglende formell vedtaksmyndighet har klare
likhetstrekk med den lokale klagenemndsordningen som bystyret har vedtatt skal opphare.
Det kan videre anfgres at ordningen strider bade mot hensynet til effektivitet,
likebehandling, enhetlighet og forenkling.”” (Vedlegg 4, s. 4)

Byradsavdelingen konkluderer som falger:
1. ”Opprettelse av en sykehjemsnemnd som beskrevet ovenfor er ikke i strid med
kommuneloven.

2. Bydelsreglementet regulerer ikke direkte denne typen nemnd, men opprettelse av nemnda
ma anses & vere i strid med bydelsreglementets bestemmelser om bydelsutvalgets
myndighet, og myndighetsfordelingen i bydelene.

3. Etter EST’s vurdering vil det veere i strid med bystyrevedtak 73/12 & opprette en nemnd
med mandat som beskrevet ovenfor.” (Vedlegg 4, s. 5)

Konklusjon

Da opprettelse av en uavhengig sykehjemsnemnd vil veere i strid med bydelsreglementets
bestemmelser om bydelsutvalgets myndighet, og myndighetsfordelingen i bydelene, samt i strid
med bystyrevedtak 73/12, anbefaler bydelsdirektaren at gjeldende verbalvedtak i sak 176/11
oppheves.
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Bydelsdirektarens forslag til vedtak
Bydelsutvalgets verbalvedtak i BU-sak 176/11, vedr. iverksettelse av en prgveordning med en

uavhengig sykehjemsnemnd, oppheves

Tove Stien /s Jatinder Sharma /s
bydelsdirektar avdelingssjef
Vedlegg: 4
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Sak 47/12 Brukerundersgkelse i hjemmetjenesten 2011 -

forbedringstiltak

Arkivsak: 201100513
Arkivkode: 225.0
Saksbehandler: Signe Sandnes

Saksgang

Eldreradet

Omsorgskomite

Rad for funksjonshemmede
Bydelsutvalget

Mgtedato
10.09.12
10.09.12
12.09.12
17.09.12

Saknr
47/12
53/12

133/12

BRUKERUNDERS@KELSE | HHEMMETJENESTEN 2011 - FORBEDRINGSTILTAK
Dokumentet er ikke ferdigbehandlet. Ettersendes/omdeles i matet.
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Sak 48/12 Sykehjemsbehovplan - Rullering 2012 - 2022

Arkivsak: 201100326
Arkivkode: 330
Saksbehandler: Else-Berit Momrak

Saksgang Mgtedato Saknr
Eldreradet 10.09.12 48/12
Omsorgskomite 10.09.12 54/12
Rad for funksjonshemmede 12.09.12

Bydelsutvalget 17.09.12 134/12

SYKEHJEMSBEHOVPLAN - RULLERING 2012 - 2022

Bakgrunn:
Bystyret vedtok i mgtet 28.03.2012, sak 64/12, Sykehjemsbehovsplan 2012 — 2022

Saksframstilling:

Felgende forhold i planen bergrer Bydel @stensja:

1. Det papekes i planen at 54 % av Oslos sykehjem ikke tilfredstiller dagens krav til fysisk
standard, og det vil veere behov for & heve romstandarden. Det kan fgre til avvikling av
sma mindre enheter og at rehabilitering og fornyelse av sykehjem vil fortsette fram til
2030. Ved ombygginger vil Stovnerhjemmet og @kernhjemmet benyttes som
erstatningssykehjem.

Maltallet for sykehjem og Omsorg+ er 25 % dekningsgrad for personer over 80 ar.

Satsing pa utbygging av Omsorg+ viderefares.

Omsorg+ i Utmarkveien 2 forventes ferdig i planperioden 2012 — 2014 med 70

leiligheter.

5. Oppstart prosjektering av sykehjem: Manglerudhjemmet i perioden 2012 — 2015 med
antatt behov for ombygging etter 2020.

6. Oppsalhjemmet er klassifisert til & ha et stort ombyggingsbehov, men det er ingen
tidfestede planer nevnt i planen. Det er imidlertid anfert at det er begrensede muligheter
for utbygging av Oppsalhjemmet blant annet pa grunn av tomtestarrelsen.

7. Ved Manglerudhjemmet er bydelen leietaker i store deler av bygningen. Dette medfarer
behov for felles utbyggingsprosjekt mellom Sykehjemsetaten og bydelen.

8. Bystyret vedtok 28.03.2012 at byradet bes om a starte arbeidet med a utvikle Hakon
Tveters vei 65, og eventuelt andre naerliggende tomter ved Oppsalhjemmet, til
omsorgsformal i tett samarbeid med bydelen.

Hown

En ser at de forhold som er beskrevet i hgringsuttalelsen fra OMK’s behandling 09.01.2012,
sak 1/12 punkt B, er omtalt i Sykehjemsbehovsplanen side 28 (gjelder behovet for plasser i

sykehjem og Omsorg+ og demente pasienters behov). Pa samme side i planen er det omtalt

utfordringer og behov for eldre med innvandrerbakgrunn.

Det er ikke foreslatt tidfestede planer for rehabilitering av Oppsalhjemmet i
Sykehjemsbehovsplanen, slik OMK foreslo i sin uttalelse til planen.

For gvrig vises det til vedlagte plan.

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
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Sykehjemsbehovsplan 2012 — 2022 tas til orientering.

Tove Stien /s Jatinder Sharma /s
bydelsdirektar avdelingssjef

Velegg: Sykehjemsbehovsplan — rullering 2012 — 2022. Utbygging av sykehjem og Omsorg+ i
Oslo kommune, behandlet i bystyret sak 64, 28.03.2012
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Sak 49/12 Tilsynsutvalg Il - arsrapport 2011

Arkivsak: 201100197
Arkivkode: 240.4
Saksbehandler: Else-Berit Momrak

Saksgang Mgtedato Saknr
Eldreradet 10.09.12 49/12
Omsorgskomite 10.09.12 55/12
Rad for funksjonshemmede 12.09.12

Bydelsutvalget 17.09.12 135/12

TILSYNSUTVALG Il - ARSRAPPORT 2011

Saksframstilling:

Vedlagt oversendes arsrapport 2011 fra tilsynsutvalg 11 som ble mottatt i
bydelsadministrasjonen 30.05.2012. Sykehjemsetaten har 08.06.2012 gitt tilbakemelding pa
spersmal i arsrapporten vedrgrende tilsynsrapport fra Oppsalhjemmet 14.12.2011.
Sykehjemsetatens tilbakemelding er vedlagt saken.

Bydelsdirektarens forslag til vedtak
Tilsynsutvalg 11’s arsrapport for 2011 med Sykehjemsetatens tilbakemelding tas til orientering.

Tove Stien /s Jatinder Sharma /s
bydelsdirektar avdelingssjef

Vedlegg: Arsrapport 2011 fra tilsynsutvalg 2
SYE - Tilbakemelding pa Arsrapport 2011 vedr. Oppsalhjemmet
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Sak 50/12 Oppsal frivillighetssentral - arsmelding 2011

Arkivsak: 200600777
Arkivkode: 356.6
Saksbehandler: Else-Berit Momrak

Saksgang Mgtedato Saknr
Eldreradet 10.09.12 50/12
Omsorgskomite 10.09.12 56/12
Rad for funksjonshemmede 12.09.12

Bydelsutvalget 17.09.12 136/12

OPPSAL FRIVILLIGHETSSENTRAL - ARSMELDING 2011

Saksframstilling:

Vedlagt oversendes til orientering Oppsal frivillighetssentrals arsmelding 2011 som er
behandlet og godkjent av arsmatet for Foreningen Oppsal Frivillighetssentral. Protokoll fra
arsmgtet som ble avholdt 14.03.2012, er ogsa vedlagt.

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Oppsal frivillighetssentrals arsmelding 2011 og protokoll fra arsmatet, tas til orientering.

Tove Stien /s Jatinder Sharma /s
bydelsdirektar avdelingssjef
Vedlegg: 1
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Sak 51/12 Rapport anmeldt tilsyn - Langerud sykehjem 20.06.2012

Arkivsak: 201100229
Arkivkode: 240.4
Saksbehandler: Else-Berit Momrak

Saksgang Mgtedato Saknr
Eldreradet 10.09.12 51/12
Omsorgskomite 10.09.12 59/12
Bydelsutvalget 17.09.12 139/12

RAPPORT ANMELDT TILSYN - LANGERUD SYKEHJEM 20.06.2012

Saksframstilling:

Vedlagt oversendes rapport fra anmeldt tilsyn ved Langerud sykehjem 20.06.2012. Rapporten
er mottatt i bydelsadministrasjonen 02.06.2012. Sykehjemsetatens uttalelse til rapporten er
mottatt 13.07.2012 og vedlagt saken.

Bydelsdirektaren har ingen kommentarer.
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak

Rapport fra anmeldt tilsyn ved Langerud sykehjem 20.06.2012 og Sykehjemsetatens uttalelse,
tas til orientering.

Tove Stien /s Jatinder Sharma /s
bydelsdirektar avdelingssjef
Vedlegg: 2
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Sak 52/12 Rapport uanmeldt tilsyn Oppsalhjemmet 31.05.2012

Arkivsak: 201200223
Arkivkode: 240.4
Saksbehandler: Else-Berit Momrak

Saksgang Mgtedato Saknr
Eldreradet 10.09.12 52/12
Omsorgskomite 10.09.12 60/12
Bydelsutvalget 17.09.12 140/12

RAPPORT UANMELDT TILSYN OPPSALHJEMMET 31.05.2012

Saksframstilling:

Vedlagt oversendes rapport fra uanmeldt tilsyn ved Oppsalhjemmet 31.05.2012, mottatt i
bydelsadministrasjonen 19.06.2012. Sykehjemsetatens uttalelse til rapporten er mottatt
27.07.2012 og er vedlagt saken.

Bydelsdirektgren har ingen kommentarer til rapporten.
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak

Rapport fra uanmeldt tilsyn ved Oppsalhjemmet 31.05.2012 og Sykehjemsetatens uttalelse tas
til orientering.

Tove Stien /s Jatinder Sharma /s
bydelsdirektar avdelingssjef
Vedlegg: 2
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