Oslo kommune
Bydel Griinerlokka 2

RAPPORT FRA TILSYNSBESOK 07 AUG 2012

Navn p4 tjenestested: saksnr: o) A (R A
LILLEBORG SYKEHJEM arkivbet.: (R0

Dato for beseket: Tidspunkt (fra kl. til kl.):

Mandag 30. juli 2012 16.00 - 18.00

Meldt/uanmeldt bessk/ekstraordingert bessk:

Anmeldt besgk

Hyvis ekstraordinzert besek — hva var drsaken til beseket? Hvem har begjzert
det?

Av tilsynsutvalgets medlemmer var folgende tilstede:

Patrik Sahlstram (MDG), Saera Khan (A) og Ulf Granli (H) leder. I tillegg mette
eldreradets representant Asgeir Nordengen

Forfall:

Matesekreteer:

UIf Granli (H)

Kontakter under tilsynet:
(Hvilke personer har tilsynet hatt kontakt med under oppholdet; beboere (anonymisert), pérerende
(anonymisert), ansatte, ledere, andre)

Fungerende daglig leder Mona Davidsen

Hvordan ble tilsynet gjennomfort:
(Institusjons-/hjemmebesek, skriftlig/muntlig kommunikasjon)

Besgk pé institusjon

Tilsynsutvalgets oppgaver:
(ref. bystyresak 165/05 og 432/08)

7 ilsynsutvalget skal pdse af tjenestestedene drives i samsvar med regler og
retningslinjer gitt av staten og Oslo kommune.

Tilsynsutvalget skal pase at tienestestedene:

e gir den enkelie beboer/bruker forsvarlig omsorg og hjelp, og behandler
den enkelte beboer/bruker med respekt

o har utarbeidet malsetting, opplegg og tidsplan for oppholdet for den
enkelte bruker

o folger bestemmelsene som regulerer forhold under oppholdet, herunder
bestemmelse om bruk av tvang

e har lokaler, utstyr, aktivitetsmateriell og lignende som er i samsvar med
Jormalet for virksomheten
drives med forsvarlige personalforhold
har opprettet medisinsk tilsyn for de institusjoner hvor dette er forutsatt
oppbevarer beboernes midler forsvarlig dersom tjenestestedene er gitt
ansvar for dette :

s sorger for at informasjon om Helse- og sosialombudet og om hvordan
ombudet kan kontaktes er lett tilgjengelig for brukere/beboere.

Medisinskfaglige oppgaver ligger utenfor tilsynsutvalgets oppgaver.




Tilsynsutvalgets rapport fra tilsynet

e anmerknader / forhold som ber endres:
(Inkl. event. oppfolgingssaker fra tidligere tilsyn)

Tilsynsutvalget ensket et bespk under ferieavviklingen for 4 se hvordan
institusjonen fungerte under disse omstendigheter med et hoyt antall ufaglaert
arbeidskraft.
Henvendelse til sykehjemmet ble gjort via e-post og svaret kom omgéende med
henvisning til fungerende daglig leder Mona Davidsen som mette tilsynsutvalget
og som ga en god gjennomgang av status under ferieavviklingen og som bisto
under besgk p2 alle hjemmets poster.
Tilsynsutvalget synes sykehjemmet bar preg av godt renhold og det hersket en
god og hyggelig stemning mellom brukere og personell, vi ansa kvaliteten pa
sykehjemmet til & vaere ivaretatt under ferieavviklingen.
Tilsynsutvalget var ogsa tilfreds med at det var utarbeidet nye og oversiktelige
lister over tilsynsutvalgets medlemmer som var plasser slik at brukere og
pérgrende kunne finne frem til medlemmene.
Ved samtaler med brukerne ble det uttrykt stor tilfredshet med mat og stell, men
det er enkelte som har serlige behov mht funksjonshemming som savnet bedre
oppfelging.
Tilslutt noen betraktninger som far sta for fungerende daglig leders regning:
- savnet 50 % farmasgyt stilling som var fjernet. Estimerte at det medforte
*noen timers” ekstra arbeid for legene i uken.
- var ikke forneyd med kommunikasjonen med omsorgsbygg
- savnet den gamle ordningen med vaktmester pd huset, dagens ordning
fungerte angivelig dérlig og sykehjemmet har problemer med & folge opp
lopende vedlikeholdsarbeid

Saker til oppfolging ved neste tilsynsbesok:

Tilsynsutvalget har bestrebet seg pa & besgke institusjonene pé ulike tidspunkter
for 4 se hvordan de fungerer under forskjellige tidspunkter, vi kommer ved neste
tilsyn — som blir uanmeldt — til & se pa aktivitetene under et dagbesok.
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Medlem tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg

mette Asgeir Nordengen fra Eldreradet
FhgokEk

Tilsynsrapport oversendt til:
e Bydelsadministrasjonen / bydelsutvalget dato:
s Institusjonens leder / styre (private institusjoner) dato:

EEREE

For sykehjem:
e Sykehjemsetaten til kommentering dato:

Taushetsplikt:
Tilsynsutvalget har taushetsplikt om personlige forhold som utvalgene blir kjent med i sitt arbeide.
For gvrig gjelder forvaltningslovens bestemmelser om taushetsplikt.

Mal for rapport er utarbeidet i henhold til bystyresak 165/05 ”Arbeidsbetingelset for tilsynsutvalg i
institusjon mv” — byradssak 229/04 og bystyresak 432/08 "Styrking og samordning av tilsyn i
sykehjem™ — byradssak 144/08
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