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Sak 8/13  Kiwi 465 Veitvet - Sgknad om salgsbevilling

Arkivsak: 201300060
Arkivkode: 944 .4
Saksbehandler: Olav Noraker

Saksgang Mgtedato Saknr
Helse- og sosialkomite 28.01.13 8/13
Bjerke Bydelsutvalg 07.02.13

KIWI 465 VEITVET - SOKNAD OM SALGSBEVILLING

Sammendrag:

Det vises til brev av 18.01.2013 fra Naeringsetaten i Oslo kommune der Bydel Bjerke bes
om & uttale seg om alkoholpolitiske hensyn vedrgrende sgknad om salgsbevilling etter
eierskifte ved Kiwi 465 Veitvet, Veitvetveien 8.

I henhold til alkohollovens § 1-7 a kan kommunen ved vurderingen av om bevilling bgr gis
bl.a. legge vekt pa antallet salgs- og skjenkesteder, stedets karakter, beliggenhet,



malgruppe, trafikk- og ordensmessige forhold, naeringspolitiske hensyn og hensynet til
lokalmiljget for gvrig.

Formalsparagrafen i Lov om omsetning av alkoholholdig drikk, med mer, § 1-1, lyder slik:
"Reguleringen av innfarsel og omsetning av alkoholholdig drikk etter denne lov, har som mal &
begrense i starst mulig utstrekning de samfunnsmessige og individuelle skader som
alkoholbruk kan innebzre. Som et ledd i dette sikter loven pa a begrense forbruket av
alkoholholdige drikkevarer”.

Vurdering:
Spknaden anses a veere i henhold til bestemmelsene i forskrift om serverings-, salgs- og
skjenkebevillinger, Oslo kommune, Oslo.

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Bydel Bjerke har ingen innvendinger til sgknad fra Kiwi 465 Veitvet, Veitvetveien 8 om
salgsbevilling etter eierskifte.

Bydel Bjerke 24. januar 2013

Kari-Anne Mathisen Podimahatmaya Tharma
bydelsdirektar bydelsoverlege

Vedlegg — Sgknad om bevilling

Sak 9/13  Tilsynsrapporter til orientering

Arkivsak: 201300061
Arkivkode: 204
Saksbehandler: Merete Stavn

Saksgang Mgtedato Saknr
Helse- og sosialkomite 28.01.13 9/13
Bjerke Bydelsutvalg 07.02.13

TILSYNSRAPPORTER TIL ORIENTERING
Vedlagt falger tilsynsrapporter fra Villa Eik, Lunden og Hagan 04.12.12 til orientering.
Bydelsdirektgren har ingen kommentarer til vedlagte rapporter.

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Tilsynsrapportene tas til orientering.

Bydel Bjerke 24.01.13

Kari-Anne Mathisen
bydelsdirektar

Vedlegg - Tilsynsrapporter fra Villa Eik, Lunden og Hagan 04.12.12




	Saker til behandling


Oslo kommune
Neaeringsetaten

Bydel Bjerke
postmottak@xxx.oslo.kommune.no

Dato: 18.01.2013

Deres ref.: Var ref. (saksnr.): Saksbeh: Arkivkode:
SLAB-2013-00070 Reed, Terese 00369

SOKNAD OM BEVILLING

Det vises til vedlagte detaljskjema vedrgrende sgknad fra OSLOFJORDMAT AS om salgsbevilling etter
eierskifte ved Kiwi 465 Veitvet, Veitvetveien 8.

I h.h.t. alkohollovens § 1-7 a kan kommunen ved vurderingen av om bevilling ber gis bl.a. legge vekt pa
antallet salgs- og skjenkesteder, stedets karakter, beliggenhet, malgruppe, trafikk- og ordensmessige
forhold, naringspolitiske hensyn og hensynet til lokalmiljget for gvrig.

Oslo kommune har ikke satt begrensninger i antall serverings- og skjenkesteder, eller fastsatt
omradebegrensninger eller regulert konseptvurderinger.

Det vises til alkoholloven 8§ 1-7 og det bes om at bydelen, som utgver av kommunens helse- og
omsorgstjenester, jf. Helse- og omsorgstjenesteloven § 3-3, jf. Folkehelseloven § 5, 1. ledd c), uttaler seg
om stedets karakter og oversender kopier av eventuelle klager pa stgy og uro.

Forhold som reguleres av plan- og bygningsloven og Diskriminerings- og tilgjengelighetsloven er ikke
relevant i forhold til vurdering av alkoholloven 8§ 1-7 og 1-7 a.

Med bakgrunn i det ovenstaende ber vi om at bydelsutvalget sa snart som mulig og senest 3 uker innen
mottakelsen av dette brev avgir en uttalelse i forhold til sgknaden.

Der bydelsutvalget anbefaler sgknaden avslatt ber etaten om at det vedlegges kopi av saksprotokollen,
eventuelt bydelsutvalgets begrunnelse hvor den ikke fremkommer av protokollen.
Med hilsen

Terese Reed
saksbehandler

‘ Neringsetaten Adresse: Telefon: 02 180 Org. nr:979 594 887
| W Tollbugata 27, 3. etg. Telefaks: 23 46 00 50
inngang @vre slottsgt. Internett: www.nae.oslo.kommune.no
Postboks 745 Sentrum E-post: postmottak@nae.oslo.kommune.no
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DETALJER OM SGKNAD OM SKJENKEBEVILLING VED FORESPYRSEL OM
SOSIALTJENESTEN / BYDELSUTVALGETS UTTALELSE

Saksnr: 00369
1. BEVILLINGSSTEDET
Stedets navn Telefon
Kiwi 465 Veitvet
Gateadresse Postnr. Bydel
Veitvetveien 8 0596 Bjerke

2. SOKER

Firma/organisasjon/navn Organisasjonsnr/Personnr sgker Selskapsform
OSLOFJORDMAT AS 981121465

Postadresse Postnr. Poststed Telefon
Postboks 551 3412 LIERSTRANDA 3224 40 00
3. SOKNADSDETALJER

Sgknad om Beskrivelse

Salgsbevilling Eierskifte

Endringer i bakenforliggende eierforhold.

Godkjent og ekspedert elektronisk






		Med hilsen




Oslo kommune
Bydel Bjerke

Bydelsadministrasjonen

Rapport fra tilsynsbesok i bolig og dagsenter med
helse- og omsorgstjenester i Bydel Bjerke

Virkeomride:

Det skal fores tilsyn med bydelens hjemmetjeneste som det er vedtatt tilsynsutvalg for. Dette er helseijenester i

hjemmet og praktisk bistand og opplering,.

Tjenestesteder:
Arvoll dagsenter, Ervald dagsenter, Villa Eik, Lunden og Hagan miljearbeidertjenester

Navn pa tjenestested:

Villa Eik

Meldt/uanmeldt bessk/ekstraordinzert bessk:

Uanmeldt bessk

Dato for besoket 04.12.12 Tidspunkt frakl 13.30  til kl 14.45

Hvis ekstraordinzert bessk — hva var arsaken til besoket? Hvem har begjzert det?

Av tilsynsutvalgets medlemmer var folgende tilstede:
Heidi Hansen, Wenche Halvorsen og leder Mariane Sandholdt

Forfall:

Maeotesekretzaer:
Mariane Sandholdt

Hvordan ble tilsynet gjennomfert:
(hjemmebesok, skriftlig/muntlig kommunikasjon)
Uanmeldt besek i boligen

Kontakter under tilsynet:
(Hvilke personer har tilsynet hatt kontakt med (pasienter/brukere, parerende, ansatte, ledere, andre)
Avdelingsleder pa F Bajwinder Kauf og avdelingsleder pa E Siw Marianne Johansen

Henvendelser:
"Dersom tilsynet mottar henvendelser som faller utenfor utvalgets arbeidsomréde, skal disse straks oversendes

bydelsadministrasjonen — eller annen rett instans for ovrig — for behandling. For ovrige henvendelser skal
tilsynsutvalget rapportere til bydelsutvalget. Dersom utvalget mottar en klage pd forhold i en institusjon, skal
utvalget bekrefte henvendelsen skrifilig og giore oppmerksom pa at en klage skal rettes til institusjon”.

Tilsynsutvalget skal gi brukeren tilbakemelding pa henvendelsen sd snart som mulig, senest innen 6. uker.
Tilbakemeldingen skal vise hvordan oppfolgingen av klagene skal héndteres og en tidsramme for dette. Oppfalging
av klagen skal senest settes i verk 7 uker fra henvendelsen er gjort fra brukeren.

Rapport:
"Tilsynsutvalget skal pdse at tjenesten drives i samsvar med regler og retningslinjer gitt av staten og Oslo kommune,
at den enkelte bruker far forsvarlig omsorg og hjelp og blir behandlet med respekt.”

Tilsynsutvalget skal etter avtale rapportere til bydelsutvalget og bydelsadministrasjonen. I rapporten skal det
eventuelt papekes og gis anmerkninger om forhold som bor endres. Tilsynsrapportene til bydelsutvalget skal veere
offentlige og anonymiserte dersom de inneholder taushetsbelagte opplysninger”.

Tilsynsutvalgets kommentarer:

Besgkes var uanmeldt s& derfor ble det et kort mote da de ikke hadde tid & snakke med oss s4 veldig lenge.
Begge rapportert at de er pa god vei til & bedre kommunikasjonen, nesten alle stillinger er besatt. De opplever at det
begynner a bli stabilt i personalgruppen. 2 ledige stillinger er i en prosess.
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Opplering: Fokus pa opplering i det ne kvalitets system. Avholder meter /kurs pa kveldstid for 4 f3 alle ansatte med.

Branngvelse: Har gjennomfert evelser, har valgt en brannansvarlig som falger opp nyansatte.

74 7
Oslo ., (7D | 0%
Leder tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg
Taushetsplikt:

Tilsynsutvalget har taushetspliki om personlige forhold som utvalgene blir kjent med i sitt arbeide. For gvrig gjelder
Jorvaltmingslovens bestemmelser om taushetsplike

Mal for rapport er utarbeidet jamfor utkast til ”Reglement for kommunale tilsynsutvalg for hjemmebaserte tienester”






Oslo kommune
Bydel Bjerke

Bydelsadministrasjonen

Rapport fra tilsynsbesok i bolig og dagsenter med
helse- og omsorgstjenester i Bydel Bjerke

Virkeomrade:

Det skal fores tilsyn med bydelens hjemmetjeneste som det er vedtatt tilsynsuivalg for. Dette er helsetjenester i

hjemmet og praktisk bistand og oppleering,.

Tjenestesteder:
Arvoll dagsenter, Ervald dagsenter, Villa Eik, Lunden og Hagan miljgarbeidertjenester

Navn pa tjenestested:
Lunden

Meldt/uanmeldt besek/ekstraordinzert besok:
Meldt bessk

Dato for besaket 4.12.12 Tidspunkt fra ki 12.15 til kl 13.15

Hyvis ekstraordinzrt besek — hva var arsaken til beseket? Hvem har begjert det?

Av tilsynsutvalgets medlemmer var felgende tilstede:
Heidi Hansen, Wenche Halvorsen og Leder Mariane Sandholdt

Forfall:

Moeotesekretaer:
Mariane Sandholdt

Hvordan ble tilsynet gjennomfert:
(hjemmebeseak, skriftlig/muntlig kommunikasjon)
Meldt besgk i boligen-

Kontakter under tilsynet:
(Hvilke personer har tilsynet hatt kontakt med (pasienter/brukere, parerende, ansatte, ledere, andre)

Leder og stedfortredende

Henvendelser:
“Dersom tilsynet mottar henvendelser som faller utenfor utvalgets arbeidsomrdide, skal disse straks oversendes

bydelsadministrasjonen — eller annen relt instans for avrig — for behandling. For avrige henvendelser skal
tilsynsutvalget rapportere til bydelsutvalgetl. Dersom utvalget mottar en klage pd forhold i en institusjon, skal
- utvalget bekrefie henvendelsen skrifllig og gjore oppmerksom pa at en klage skal rettes til institusjon”.

Tilsynsutvalget skal gi brukeren tilbakemelding pad henvendelsen sé snart som mulig, senest innen 6. uker.
Tilbakemeldingen skal vise hvordan oppfolgingen av klagene skal hindteres og en tidsramme for dette. Oppfolging
av klagen skal senest settes i verk 7 uker fra henvendelsen er gjort fra brukeren.

Rapport:

"Tilsynsutvalget skal pdse at tienesten drives i samsvar med regler og retningslinjer gitt av staten og Oslo kommuna,
qt den enkelte bruker fir forsvarlig omsorg og hjelp og blir behandlet med respekt. ”

Tilsynsutvalget skal etter avtale rapportere til bydelsutvalget og bydelsadministrasjonen. I rapporten skal det
eventuelt papekes og gis anmerkninger om forhold som bor endres. Tilsynsrapportene til bydelsutvalget skal veere
affentlige og anonymiserte dersom de inneholder taushetsbelagte opplysninger”.

Tilsynsutvalgets kommentarer:
Fysiske forhold: Det innferes en ny matordning fra 1.1.13, det vil lase oppbevarings problemet de
ha slitt med. Det meste av maten vil bli oppbevart i beboernes egne leiligheter.
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Avtaler 1 forhold til vedlikehold med Bolig bygg, falges ikke opp fra Boligbygg sin side. Det
gjelder bade utvendig og innvendig vedlikehold. Avtale fra 2011-2012 om bytte av gulvbelegg, er
fortsatt ikke utfort . Boligen har mattet male en leilighet selv og ta kostnadene pé eget budsjett.
Darlig baderoms innrettning i mange av leilighetene.

Parerende har ogsa tatt en del av kostnadene ved oppussningen.

Leder har tatt det videre 1 tjenesevei.

Samarbeide med beboer og parerende: Beboerne er stabile har bodd der en drrekke. Faste meoter
mellom leder og péarerende. Godt samarbeide.

Rengjering: Dérlig vasking. Leder og ansatte jobber med 4 strukturere oppgavene i boligen,
renhold er en del av det. Jobbe for a fa gode rutiner, vurdere alternativer. Evnt ta ut en ressurs til
renhold. Hovedrengjering blir gjort av et innleid firma.

Brannevelse: Uanmeldt brannevelse planlegges.

Transport av beboer: Det brukes taxi med folge, det kan skape en del utrygge situasjoner for
personalet. Har leasingbil til mars 2013. Vurdere andre alternativer, evnt at beboer seker om egen

bil.

Bruk av tvang: Felges opp, protokoller, jobber ifolge krav fra fylkesmannen. Mindre enkel
vedtakk end tidligere. Fast punkt pd morgen meate.
Vergetrening: onsdag, lerdag og sendag. Trenger & jobbe med innhold i trenigen.

Opplaring av ny ansatte: De planlegger 2 planlegningsdage hvor fokus vil vare veiledning og
opplering.

Bemanningssituasjonen: Vanskelig, fyller ikke kravene til kompetanse, mangler vernepleier eller
andre tredrige ansatte. Bruker mye vikarer, ca 40 % verkante stillinger. Leder jobber med
ansettelses prosessen, skaffe seg oversikt over alle hjelmer.
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Leder tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg

Taushetsplikt:
Tilsynsutvalget har taushetsplikt om personlige forhold som utvalgene blir kjent med i sitt arbeide. For avrig gjelder

Jorvaltningslovens bestemmelser om taushetsplikt

Mal for rapport er utarbeidet jamfor utkast til ”Reglement for kommunale tilsynsutvalg for hjemmebaserte tjienester”






Oslo kommune
Bydel Bjerke

Bydelsadministrasjonen

Rapport fra tilsynsbesok i bolig og dagsenter med
helse- og omsorgstjenester i Bydel Bjerke

Virkeomride:

Det skal fares tilsyn med bydelens hjemmetjeneste som det er vedtalt tilsynsutvalg for. Dette er helsetjenester i

hjemmet og praktisk bistand og opplering,.

Tjenestesteder:
Arvoll dagsenter, Ervald dagsenter, Villa Eik, Lunden og Hagan miljoarbeidertjenester

Navn pa tjenestested:

Hagan

Meldt/uanmeldt besgk/ekstraordinzert besok:

Meldt bessk

Dato for bessket 4.12.12 Tidspunkt fra kl 15.00 il kl 16.00

Hyvis ekstraordinzert besek — hva var arsaken til beseket? Hvem har begjeert det?

Av tilsynsutvalgets medlemmer var folgende tilstede:
Heidi Hansen, Wenche Halvorsen og leder Mariane Sandholdt

Forfall:

Mpotesekretaer:
Mariane Sandholdt

Hvordan ble tilsynet gjennomfort:
(hjemmebesek, skriftlig/muntlig kommunikasjon)
Meldt bessk i boligen

Kontakter under tilsynet:
(Hvilke personer har tilsynet hatt kontakt med (pasienter/brukere, parerende, ansatte, ledere, andre)

Leder, en ansatt og en beboer

Henvendelser:
“Dersom tilsynet mottar henvendelser som faller utenfor utvalgets arbeidsomride, skal disse straks oversendes

bydelsadminisirasjonen — eller annen rett instans for ovrig — for behandling. For avrige henvendelser skal
tilsynsutvalget rapportere til bydelsutvalgel. Dersom utvalget mottar en klage pd forhold i en institusjon, skal
utvalget bekrefte henvendelsen skrifilig og gjore oppmerksom pé at en klage skal rettes til institusjon”.

Tilsynsutvalget skal gi brukeren tilbakemelding pa henvendelsen s snart som mulig, senest innen 6. uker.
Tilbakemeldingen skal vise hvordan oppfolgingen av klagene skal héindteres og en tidsramme for deite. Oppfalging
av klagen skal senest settes i verk 7 uker fra henvendelsen er gjort fra brukeren.

Rapport:
"Tilsynsutvaiget skal pdse at tjenesten drives i samsvar med regler og retningslinjer gitt av staten og Oslo kommune,
at den enkelte bruker far forsvarlig omsorg og hjelp og blir behandlet med respekt.”

Tilsynsutvalget skal etter avtale rapportere til bydelsutvalget og bydelsadministrasjonen. I rapporten skal det

eventuelt papekes og gis anmerkninger om forhold som bor endres. Tilsynsrapportene til bydelsutvalget skal veere
offentlige og anonymiserte dersom de inneholder taushetsbelagte opplysninger”.

Tilsynsutvalgets kommentarer:






Personal situasjonen: Stabilt personale.

De fysiske forhold: Kjekkenet som personalet bruker er veldig lite, mangler komfyr.
Draser fra taket pa personal kontoret, ber sjekkes.

Brannevelse: M4 ha brann evelse, har ikke gjennomfert det.

Beboer som er med pa matet gir uttrykk for at han trives og er forneyd med oppfelgingen.
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mgz&&a 7M [f ('0/(/% Medlem tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg

Taushetsplikt:
Tilsynsuivalget har taushetsplikt om personlige forhold som utvalgene blir kjent med i sitt arbeide. For ovrig gjelder
Jorvaltningslovens bestemmelser om taushersplikt

Mal for rapport er utarbeidet jamfor utkast til ”Reglement for kommunale tilsynsutvalg for hjemmebaserte tjienester”






Oslo kommune
Bydel Bjerke

Bydelsadministrasjonen

Arsrapport fra tilsynsbesek i bolig og dagsenter med
helse- og omsorgstjenester i Bydel Bjerke

Arsrapport for ar: 2012

Tjenestested: Villa Eik

Meldt besok:
Antall 2 datoer 29 mai 2012
1 oktober 2012
Uanmeldte besok antall 2 datoer 26 mars 2012
4 desember 2012

Antall ekstraordinzere besgk etter henvendelse fra brukere med datoer:

Tilsynsutvalgets medlemmer:
Leder Mariane Sandholdt
Wenche Halvorsen

Heidi Hansen

Tilsynsutvalgets varamedlemmer:
Geirmund Jor

Ambjerg Gudim

Helge Selsto

Formal:

"Tilsynsutvalgene skal fore kontroll og tilsyn med hvordan helse- og omsorgstjenesten faktisk
virker. Tilsynsutvalgene skal rapportere avvik dersom tjenesten ikke er i samsvar med krav fastsatt
av staten eller Oslo kommune i lov, forskrifi, instruks og lignende. Utvalgene skal videre pdpeke

Jforhold som kan bedres”

Rapport:
“Tilsynsutvalget skal pdse at tjenesten drives i samsvar med regler og retningslinjer gitt av staten

0g Oslo kommune, at den enkelte bruker far forsvarlig omsorg og hjelp og blir behandlet med
respekt.”

Tilsynsutvalget skal etter avtale rapportere til bydelsutvalget og bydelsadministrasjonen. 1
rapporten skal det eventuelt papekes og gis anmerkninger om forhold som bor endres.
Tilsynsrapportene til bydelsutvalget skal veere offentlige og anonymiserte.





Henvendelser:

Tilsynsutvalget skal pase at tjenestestedene drives i samsvar med regler og retningslinjer gitt av
staten og Oslo kommune.
I rapporten skal det eventuelt papekes og gis anmerkning om forhold som bor endres

Tilsynsutvalgets rapport:
Det har veert en del uro og konflikter ved boligen, fylkesmannen har vert p4 tilsyn, noe som
resulterte 1 flere avvik. Disse avvik er na lukket.

Hjelpverge og parerende opplever at kommunikasjonen har vert darlig, de foler at de ikke far
svar pa henvendelser verken i forhold til bydel eller bolig. Opplever at det ikke blir tatt tak i saker
de tar opp. Hjelpeverge/parerende rapporter at i noen sammenheng er det ikke nok kvalifiserte
personale, til 4 folge opp vedtakk, spesielt har det veert et problem pé natten.

Avd lederne rapporter ved siste tilsyn at personal situasjonen har bedret seg.

Boligen har sammen med ledelsen gatt igjennom alle retnings linjer og jobbet med rutiner.

Fysiske forhold: Boligen er for liten til & fylle alle krev, bla har ikke avd leder egne kontorer.
Saken er tatt opp i bydelen og det er bestemt & dele boligen i to enheter.






Medisinskfaglige oppgaver ligger utenfor tilsynsutvalgets oppgaver.

r”("g -
Dato /[ . \;”)\ GA /QMJ( (»J (VC/

Leder tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg

Taushetsplikt:
Tilsynsutvalget har taushetsplikt om personlige forhold som utvalgene blir kjent med i sitt arbeide.
For avrig gjelder forvaltningslovens bestemmelser om taushetsplikt.





