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Sak 3/13 Godkjenning av innkalling og sakskart

Britt Inglingstad (V), pa vegne av Bydelsutvikling, miljg- og kulturkomiteen (BMK), ba om
at sak om Fartsgrensen i Tvetenveien, tettbygd strek - til uttalelse, som ble satt pa kart og
behandlet i BMK, ble satt pa kart. Saken ble satt pa kart som sak nr. 25

Innkalling og sakskart ble godkjent med dette tillegget.

Sak 4 /13 Godkjenning av protokoll fra mgtet 13.12.2012 og
09.01.2013

Protokoll fra mgte 13.12.2012 ble godkjent
Protokoll fra mgte 09.01.2013 ble godkjent

Sak 5/13 Protokoller til orientering

Arbeidsutvalget 04.02.2013
Protokoll tatt til orientering
Bydelsutvikling, miljg- og kulturkomite 11.02.2013
Protokoll tatt til orientering
Omsorgskomite 11.02.2013

Karin Svendsen papektefglgende feil i protokollen:

I OMKSs vedtak i sak 11/13 har tredje avsnitt falt ut.
Avsnittet er identisk med tilsvarende avsnitt i forslag til vedtak

Protokoll tatt til orientering med denne korreksjonen.

Oppvekstkomite 11.02.2013
Protokoll tatt til orientering
Eldreradet 11.02.2013
Protokoll tatt til orientering
Rad for funksjonshemmede 12.02.2013
Protokoll tatt til orientering
Ungdomsradet 11.02.2013
Protokoll tatt til orientering
Arbeidsmiljeutvalget 13.02.2013

Bydelsutvalget ba om at rapport fra Arbeidstilsynets tilsyn blir lagt fram som sak til BU.
Bydelsutvalget ba om at status sykefraveersprosjekt 2012-2013 blir lagt fram som sak til BU.
Protokoll tatt til orientering

Medbestemmelsesutvalget 13.02.2013

Protokoll tatt til orientering



Sak 6 /13 Informasjon fra administrasjonen

Fung. bydelsdirektgr Hakon Kleven orienterte om fglgende

Resultat av regnskap 2012 er klart, med et sluttresultat pa 10,6 mill kroner.

Resultatet skyldes blant annet: Barnehageomradet gikk mer i pluss enn forventet, noe som
i hovedsak skyldes mindreforbruk til strem, barneverntjenesten fikk et bedre resultat enn
forventet, mens sosialhjelp hadde et merforbruk

Finanskomiteens sak 23 Opprettelse av egen sykehjemsnemnd (saksnr.12/01770-5).
Byradet anmodes om a fremme sak med innstilling til bystyret.

Avd sjef rehabilitering og omsorg Jatinder Sharma, orienterte om fglgende

Sykehjemsetaten har trukket tilbake oppsigelsen av Intermedizravdelingen ved Abildsg
for nsermere a kunne vurdere det totale sykehjemstilbudet i Oslo kommune.

MBU-sak vedrgrende stillingsbeskrivelse for fagutviklingssykepleier trukket i MBU, da
man i ettertid sa at innholdet i stillingsheskrivelsen ikke var tilfredsstillende.

Det nye HR-systemet som er tatt i bruk er forelgpig ikke klargjort for a ta ut
sykefraveersrapporter.

Sak 7 /13 Arsberetning og arsstatistikk 2012 Bydel @stensjg

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak

1. Arsberetning 2012 for Bydel @stensjg godkjennes
2. Avrsstatistikk 2012 for Bydel @stensjg tas til orientering

Omsorgskomiteen (OMK) hadde falgende forslag til vedtak

1. Arsberetning 2012 for Bydel @stensjg tilsuttes med falgende endringsforslag:
Falgende setning pa side 43 strykes: ’Bydel @stensjg har ca 150 flere personer som
mottar hjemmehjelp enn bydelens befolkningsgrunnlag skulle tilsi.”
| stedet settes inn: > Bydelen har siden 2011 innfgrt en mer systematisk oppfalging av
behovet den enkelte bruker har for hjemmehjelp. Det sikrer at vedtakene til en hver
tid er i samsvar med det reelle behovet for hjelp.

| falgende setning pa side 43: ’I fremtiden ma bydelen tilby trening og oppfelging av
nye (og aktuelle) brukere av hjemmehjelp som har opplevd akutt sykdom eller skade,
for & redusere behovet for tjenester etter midlertidig funksjonssvikt.” settes falgende
ledd inn:

> for gke deres evne og mulighet til & greie seg selv. Dette vil ogsa bidra til”
Setningen endres til: I fremtiden ma bydelen tilby trening og oppfalging av nye (og
aktuelle) brukere av hjemmehjelp som har opplevd akutt sykdom eller skade for gke
deres evne og mulighet til a greie seg selv. Dette vil ogsa bidra til & redusere behovet
for tjenester etter midlertidig funksjonssvikt.”

2. Arsstatistikk 2012 for Bydel @stensjg tas til orientering

Bydelsdirektgr hadde fglgende forslag til endring av OMKSs punkt 1, 1. avsnitt:

Falgende setning pa side 43 ’Bydel @stensjg har ca 150 flere personer som mottar
hjemmehjelp enn bydelens befolkningsgrunnlag skulle tilsi’’, endres til:

’Bydel @stensjg har ca 150 flere personer som mottar hjemmehjelp sammenlignet
med bygjennomsnittet™

Deretter suppleres avsnittet med OMKSs forslag: Bydelen har siden 2011 innfart en



mer systematisk oppfelging av behovet den enkelte bruker har for hjemmehjelp. Det
sikrer at vedtakene til en hver tid er i samsvar med det reelle behovet for hjelp.

Votering

Det ble votert over Omsorgskomiteens forslag til vedtak, inkludert bydelsdirektarens
endringsforslag samlet.

Votering enstemmig.

Vedtak
1. Arsberetning 2012 for Bydel @stensjg tilsuttes med falgende endring:

Falgende setning pa side 43 ’Bydel @stensjg har ca 150 flere personer som mottar
hjemmehjelp enn bydelens befolkningsgrunnlag skulle tilsi’’, endres til:
’Bydel @stensjg har ca 150 flere personer som mottar hjemmehjelp sammenlignet
med bygjennomsnittet.”
Deretter suppleres avsnittet med: Bydelen har siden 2011 innfert en mer systematisk
oppfalging av behovet den enkelte bruker har for hjemmehjelp. Det sikrer at
vedtakene til en hver tid er i samsvar med det reelle behovet for hjelp.”

| falgende setning pa side 43: ”’I fremtiden ma bydelen tilby trening og oppfelging av
nye (og aktuelle) brukere av hjemmehjelp som har opplevd akutt sykdom eller skade,
for & redusere behovet for tjenester etter midlertidig funksjonssvikt.” settes falgende
ledd inn:

”” for gke deres evne og mulighet til & greie seg selv. Dette vil ogsa bidra til”
Setningen endres til: I fremtiden ma bydelen tilby trening og oppfalging av nye (og
aktuelle) brukere av hjemmehjelp som har opplevd akutt sykdom eller skade for gke
deres evne og mulighet til & greie seg selv. Dette vil ogsa bidra til & redusere behovet
for tjenester etter midlertidig funksjonssvikt.”

2. Avrsstatistikk 2012 for Bydel @stensjg tas til orientering

Merknad fra Britt Inglingstad (V) pa vegne av Bydelsutvikling, miljg- og
kulturkomiteen (BMK):
BMK gnsker at antall befaringer av komiteen framkommer pa s. 7 i arsberetningen.

Sak 8 /13 Barnehagene, rapportering per januar 2013

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Sak vedrgrende barnehagene, rapportering per januar 2013, tas til orientering.

Votering
Det ble votert over bydelsdirektgrens forslag til vedtak.
Votering enstemmig.

Vedtak
Sak vedrgrende barnehagene, rapportering per januar 2013, tas til orientering.



Sak 9/13 Manedsrapport barneverntjenesten per desember 2012

Bydelsdirektarens forslag til vedtak
Manedsrapport barneverntjenesten per desember 2012 tas til orientering.

Votering
Det ble votert over bydelsdirektarens forslag til vedtak.
Votering enstemmig.

Vedtak
Manedsrapport barneverntjenesten per desember 2012 tas til orientering.

Sak 10 /13 Oppfalging av brukerundersgkelse psykisk helse 2012

Bydelsdirektagrens forslag til vedtak
Oppfelging av brukerundersgkelse psykisk helse 2012 tas til orientering.

Rad for funksjonshemmede (RFF) hadde fglgende forslag til vedtak
Oppfelging av brukerundersgkelse psykisk helse 2012 tas til orientering.

RFF bemerker at svarprosenten er sveert lav til tross for at den er hgyere enn i 2011. RFF er av
den oppfatning at bildet ikke er reelt. Det er et sterkt gnske om at det jobbes med a motivere
brukere og pargrende til & svare. Det er gnskelig a vite hva svarprosenten pa landsbasis er til
sammenligning.

Hanne Eldby (SV), pa vegne av A og SV, fremmet fglgende forslag til vedtak
Bydelsutvalget (BU) ber om at saken utsettes til neste mgterekke. BU ber om at RFF utdyper
sin merknad. BU ber ogsa administrasjonen om a utdype metoden for brukerundersgkelsen.

Votering
Det ble votert over forslag til vedtak fra Hanne Eldby (SV), vegne av A og SV
Votering enstemmig

Vedtak
Bydelsutvalget (BU) ber om at saken utsettes til neste mgterekke. BU ber om at RFF utdyper
sin merknad. BU ber ogsa administrasjonen om a utdype metoden for brukerundersgkelsen.

Sak 11 /13 Brukerundersgkelse sosialtjenesten 2012

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Brukerundersgkelsen i NAV 2012 tas til orientering.

Votering
Det ble votert over bydelsdirektarens forslag til vedtak.
Votering enstemmig.



Vedtak
Brukerundersgkelsen i NAV 2012 tas til orientering.

Sak 12 /13 Orientering om tilsyn med sosiale tjenester i NAV, juni
2012 - personer med forsgrgeransvar

Bydelsdirektarens forslag til vedtak
Redegjarelse for tilsyn med sosiale tjenester i NAV juni 2012 og lukking av avvik tas til
orientering.

Votering
Det ble votert over bydelsdirektgrens forslag til vedtak.
Votering enstemmig.

Vedtak
Redegjarelse for tilsyn med sosiale tjenester i NAV juni 2012 og lukking av avvik tas til
orientering.

Sak 13 /13 Oslo kommunes handlingsplan for mennesker med
nedsatt funksjonsevne 2013 - 2014, og rullering av lokal
handlingsplan. Etablering av arbeidsgruppe

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak

Det opprettes en arbeidsgruppe for rullering av bydelens handlingsplan for mennesker med
funksjonsnedsettelser. Radet for funksjonshemmede utpeker to representanter til
arbeidsgruppen.

Hanne Eldby (SV) pa vegne av A og SV fremmet faglgende tilleggsforslag til vedtak
Karin Svendsen (A) deltar som bydelsutvalgets representant i arbeidsgruppa, i tillegg til to
representanter fra RFF

Votering
Farst ble det votert over bydelsdirektgrens forslag til vedtak.
\otering enstemmig.

Deretter ble det votert over tilleggsforslag fra Hanne Eldby (SV).
Forslaget ble vedtatt med 8 stemmer for (A, SV) og 7 stemmer mot /H, Frp, V).

Vedtak
1. Det opprettes en arbeidsgruppe for rullering av bydelens handlingsplan for mennesker
med funksjonsnedsettelser. Radet for funksjonshemmede utpeker to representanter til
arbeidsgruppen.
2. Karin Svendsen (A) deltar som BUs representant i arbeidsgruppa, i tillegg til to
representanter fra RFF.



Sak 14 /13 Rapport uanmeldt tilsyn - Langerud sykehjem 13.09.2012

Bydelsdirektarens forslag til vedtak
Rapport fra uanmeldt tilsyn ved Langerud sykehjem 13.09.2012 tas til orientering.

Votering
Det ble votert over bydelsdirektarens forslag til vedtak.
Votering enstemmig.

Vedtak
Rapport fra uanmeldt tilsyn ved Langerud sykehjem 13.09.2012 tas til orientering.

Sak 15/13 Rapport anmeldt tilsyn- Langerud sykehjem 09.11.2012

Bydelsdirektagrens forslag til vedtak
Rapport fra anmeldt tilsyn ved Langerud sykehjem 09.11.2012 og Sykehjemsetatens uttalelse
til rapporten tas til orientering.

Votering
Det ble votert over bydelsdirektarens forslag til vedtak.
Votering enstemmig.

Vedtak
Rapport fra anmeldt tilsyn ved Langerud sykehjem 09.11.2012 og Sykehjemsetatens uttalelse
til rapporten tas til orientering.

Sak 16 /13 Rapport anmeldt tilsyn - Abildsg sykehjem 13.09.2012

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Rapport fra anmeldt tilsyn ved Abildsg sykehjem 13.09.2012 og Sykehjemsetatens uttalelse
tas til orientering.

Votering
Det ble votert over bydelsdirektarens forslag til vedtak.
Votering enstemmig.

Vedtak
Rapport fra anmeldt tilsyn ved Abildsg sykehjem 13.09.2012 og Sykehjemsetatens uttalelse
tas til orientering.

Sak 17 /13 Rapport anmeldt tilsyn - Manglerudhjemmet 12.10.2012

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Rapport fra anmeldt tilsyn ved Manglerudhjemmet 12.10.2012 og Sykehjemsetatens uttalelse
tas til orientering.



Votering
Det ble votert over bydelsdirektgrens forslag til vedtak.
Votering enstemmig.

Vedtak
Rapport fra anmeldt tilsyn ved Manglerudhjemmet 12.10.2012 og Sykehjemsetatens uttalelse
tas til orientering.

Sak 18 /13 Rapport anmeldt tilsyn- Manglerudhjemmet 14.11.2012

Bydelsdirektarens forslag til vedtak
Rapport fra anmeldt tilsyn ved Manglerudhjemmet 14.11.2012 og Sykehjemsetatens uttalelse
tas til orientering.

Omsorgskomiteens vedtak
OMK tar rapport fra anmeldt tilsyn ved Manglerudhjemmet 14.11.2012 og Sykehjemsetatens
uttalelse til orientering, med falgende kommentarer og forslag til vedtak:

Kommentarer til rapport av 14.11.2012 - Manglerudhjemmet fra tilsynsutvalg 2 og
Sykehjemsetatens(SYE) svar av 19.12.2012.

Kommentarene gis til hovedpunktene i utvalgets rapport og til de avsnitt i SYESs brev som
behandler disse punktene.

Minimumskrav til ytelser

Tilsynsutvalgets konklusjon:

Kravene i Tilbudsinvitasjonen til sykepleierdekning og fagkompetanse og
realkompetanse/erfaring hos ansatte oppfyller etter utvalgets vurdering ikke kravet i § 4.1 i
Lov om kommunale helse- og omsorgstjenester om at ’kommunen skal sikre tilstrekkelig
fagkompetanse i tjenestene”.

Kravene i tilbudsinvitasjonen er heller ikke i samsvar med kommunens standard minstekrav
til sykepleierdekning i institusjon slik de er beskrevet i sluttrapporten fra prosjektet
”Behovsstyrt Bemanning” BOB-prosjektet.

SYEs svar:

Minimumskrav er det hinderet alle leverandgrer ma over for a i det hele tatt fa lov til & delta i
en konkurranse. Konkurransen er pa resterende forhold, hvor kvalitet er det viktigste. Etaten
bruker noen minstekrav for a luke ut helt userigse leverandgrer, samt for & sikre at enkelte
krav satt av bystyret/ lovgiver/ etaten oppfylles.

Bydelsutvalgets kommentar

Det er oppsiktsvekkende at kommunens fagetat mener at lovens krav til fagkompetanse:
”kommunen skal sikre tilstrekkelig fagkompetanse i tjenestene” og bystyrets krav til
fagkompetanse er satt sa lavt at leverandgrer som ikke tilbyr mer enn lovens og bystyrets krav
er helt userigse.

Dersom Sykehjemsetaten har rett burde den sammen med byradsavdelingen for eldre for
lengst ha fremmet forslag til bystyret om a skjerpe minimumskravene til ytelser i sykehjem.



Det burde veere strenge krav til ytelser som lukte unna helt userigse leverandarer, ikke
angivelig lave krav til ytelser i lov og i krav fra bystyret.

Bydelsutvalget slutter seg til tilsynsutvalgets konklusjon om at minimumskravene i
tilbudsinvitasjonen til sykepleierdekning og fagkompetanse og til realkompetanse/erfaring hos
ansatte ikke oppfyller kravet i 8 4.1 i Lov om kommunale helse- og omsorgstjenester om at
’kommunen skal sikre tilstrekkelig fagkompetanse i tjenestene” og kommunens standard
minstekrav til sykepleierdekning i institusjon.

Bydelsutvalget viser til Stortingsproposisjon 91 L, om Helse- og omsorgstjenesteloven der
Helse- og omsorgsdepartementet uttaler seg slik om kravet til forsvarlige tjenester:

Kravet om forsvarlighet er en rettslig standard. Det innebarer at innholdet bestemmes av normer utenfor
loven. Forsvarlighetskravet for helse- og omsorgstjenesten er forankret i anerkjent fagkunnskap, faglige
retningslinjer og allmenngyldige samfunnsetiske normer. Innholdet i forsvarlighetskravet endrer seg
dermed ogsa i takt med utviklingen av fagkunnskap og endringer i verdioppfatninger.

Spersmalet er derfor om minimumskravene i Sykehjemsetatens tilbudsinvitasjon oppfyller
forsvarlighetskravet i loven og er “forankret i anerkjent fagkunnskap, faglige retningslinjer og all-
menngyldige samfunnsetiske normer.” Svaret pa dette spagrsmalet vil ha stor betydning for
pasienter, pargrende og ansatte pd Manglerudhjemmet. Det vil ogsa vere av stor interesse for
alle sykehjem i Norge. Bydelsutvalget finner det ngdvendig at spgrsmalet om
minimumskravene til ytelser slik de er beskrevet i tiloudsinvitasjonen er i samsvar med krav i
lov og forskrifter blir vurdert av Helsetilsynet. Blir Sykehjemsetatens vurdering om at
minimumskravene tilfredsstiller lovens krav staende uimotsagt, innebzrer det at
minimumskravene er etablert som en norm for faglig forsvarlig bemanning i sykehjem.

Minstekrav, konkurranseresultat og kontrakt

SYE skriver:

Tilsynsutvalget ser ut til & sammenblande minstekrav med konkurranseresultat og kontrakt.
Det er en misforstaelse, og tilsynsrapport basert pa feiloppfatninger kan veere egnet til &
skremme beboere, pargrende og ansatte ved Manglerudhjemmet. Misforstaelsen kunne vaert
unngatt om utvalget hadde kontaktet SYE vedrgrende pastandene.

Tilsynsutvalget skrev i sin rapport pkt. 5:

Tilsynsutvalget er klar over at ingen leverandgr kan gi et tiloud som bare oppfyller
minimumskravene. Leverandgren er bl.a. forpliktet til & overta det personell som arbeider pa
Manglerudhjemmet ved en virksomhetsoverdragelse.

Bydelsutvalgets kommentar

Bydelsutvalget kan ikke se tilsynsutvalget sammenblander minstekrav med
konkurranseresultat og kontrakt. Det kan imidlertid se ut til at SYE ikke har lest rapporten
grundig nok.

Minstekrav til sykepleierdekning

SYE skriver:

Minstekravet vedr sykepleiere som utvalget viser til er at det skal vaere aktiv kontinuerlig
sykepleiertjeneste. Dette kravet er satt for a vise at det til enhver tid skal vaere en vaken
sykepleier til stede pa institusjonen. Det er altsa ikke tillatt med bakvakt, sovende vakt, osv.
Kravet har ingenting med antall sykepleiere & gjare. En leverandar som ikke tilbyr
tilstrekkelig antall sykepleiere vil ikke na opp i konkurransen.

Bydelsutvalgets kommentar




| Tilbudsinvitasjonen avsnitt 4, star det under minimumskrav til ytelsen: "Det skal vare
aktiv degnkontinuerlig tilstedeveaerende sykepleietjeneste™. Dette er det eneste konkrete krav
til sykepleiedekning i tilbudsinvitasjonen. Kommunens egne krav til sykepleierdekning, jfr.
BOB-prosjektet, er ikke nevnt i Tilbudsinvitasjonen. Se vedlegg til tilsynsutvalgets rapport,
side 2. | sluttrapporten til BOB-prosjektet fastlegges et krav om at det skal veere en
tjenesteansvarlig (TA) sykepleier i 100%-stilling pr. 10 pasienter med langtidsopphold i
institusjon. Med 55 pasienter pa Manglerudhjemmet betyr det 5,5 arsverk sykepleierstilling
som tjenesteansvarlig.

SYE gir ikke svar i brevet av 19.12.2012 pa hvorfor kommunens egne krav ikke er omtalt i
tilbudsinvitasjonen. Bydelsutvalget vil derfor spgrre Sykehjemsetaten om hvorfor
kommunens standard minstekrav ikke er omtalt under minimumskrav til ytelsen?

Bydelsutvalget vil ogsa papeke at det var ikke noe som hindret Sykehjemsetaten i stille krav
om ’tilstrekkelig antall sykepleiere™ i tilbudsinvitasjonen. Det ville antagelig veere en mer
effektiv mate a luke ut helt userigse leverandgrer pa enn minimumskravene
tilbudsinvitasjonen.

Krav til andel fagleert pleie- og omsorgpersonell

Tilsynsutvalget skriver i vedlegg til rapporten pkt. 1.c:

Minimumskrav til ytelsen [i tilbudsinvitasjonen] er: ”’Leverandgren ma forplikte seg til
minimum 85 % andel faglart pleie- og omsorgpersonell skal vaere oppnadd innen 1. driftsar”

Merknad:

Det utfares 52,86 arsverk av pleie- og omsorgspersonell pa Manglerudhjemmet i dag. I tillegg
kommer 2 arsverk avdelingssykepleiere og 0,4 arsverk fagutviklingssykepleier, til sammen
55,26 arsverk. Av disse er 6,35 arsverk ikke-fagleaert personale. Det er 48,91 arsverk fagleert
pleie- og omsorgspersonell. D.v.s. en andel pa 88% faglart personell pa sykehjemmet. Pa
Rustad er andelen fagleert personell 95%. Tilsynsutvalget konstaterer at en leverandgr kan
levere et tilbud med en lavere andel fagleert pleie- og omsorgpersonell enn 85% nar driften
overtas.

SYEs svar:
Kravet til andel faglaerte som settes i konkurransen er hgy. Den er tilsvarende etatens eget mal
for manedslgnnede i kommunale sykehjem. I konkurransen gjelder den alle ansatte.

Bydelsutvalgets kommentar

Bydelsutvalget konstaterer at andelen fagleart arbeidskraft pa Manglerudhjemmet i dag er
hgyere enn Sykehjemsetatens mal. Bydelsutvalget finner dette rimelig siden sykehjemmet har
veert et spesialsykehjem til na.

Hva regnes som fagleert personell

Tilsynsutvalget skriver i vedleqgq til rapporten pkt. 1.d:

Under - Minimumskrav til ytelsen er det referert til vedlegg 2, pkt 1.3.4 der det star: ’Som
fagleert pleie- og omsorgspersonell regnes sykepleiere, hjelpepleiere/
helsefagarbeidere/omsorgsarbeidere, vernepleiere som arbeider i avdeling, samt i denne
konkurransen, 3. ars sykepleiestudenter.”

Merknad:

| Tilbudsinvitasjonen er det ikke fastsatt andre minimumskrav til kompetanse hos pleie- og
omsorgspersonalet enn de krav som er beskrevet i pkt 1.3.4. Dette er krav til formell
utdanning. For vernepleiere er det krav om erfaring fra arbeid i avdeling. Det er ingen



minimumskrav i Tilbudsinvitasjonen til personell med videreutdanning eller kurs eller andre
kompetansegivende tiltak med relevans for pleie og omsorg av demente pasienter. Det er
heller ingen minimumskrav til realkompetanse eller erfaring med arbeid med demente i en
skjermet avdeling eller generell erfaring med arbeid pa sykehjem. | Tilbudsinvitasjonen er det
ingen beskrivelse av den fagkompetanse og realkompetanse og erfaring med arbeid pa
sykehjem eller med demente pasienter som ansatte pa Manglerudhjemmet har.

SYEs svar:

Sykehjemsetaten har ikke besvart spgrsmalet om hvorfor etaten ikke har stilt krav om ansatte
hos leverandgren skal ha fagkompetanse og realkompetanse og erfaring med arbeid pa
sykehjem eller med demente pasienter.

Bydelsutvalgets kommentar

Bydelsutvalget vil be om svar pa hvorfor etaten ikke stilte krav til fagkompetanse og
realkompetanse og erfaring med arbeid pa sykehjem eller med demente pasienter.
Bydelsutvalget finner det merkverdig at det i kravet om andel faglaert personale ikke skilles
mellom sykepleiere og hjelpepleiere med tilleggsutdannelse og lang erfaring i pleie og
omsorg av demente pasienter, og personell uten slik kompetanse og erfaring.

Beboeres og pargrendes uttalelser om forslag om konkurranseutsetting

Tilsynsutvalget skriver i rapporten pkt.3

| forskrift for sykehjem og boform for heldegns omsorg og pleie heter det i § 4-9:
"Beboerne skal pa forhand orienteres om forslag til endringer av betydning for deres liv og
trivsel i boformen, og gis anledning til & uttale seg.” Tilsynsutvalget har forespurt ledelse og
ansatte pa Manglerudhjemmet om beboerne eller pargrende ble orientert om forslaget om
konkurranseutsetting og fikk anledning til 4 uttale seg far byradet traff sitt vedtak i august.
Ingen av dem som er spurt kjenner til at det har skjedd.

SYEs svar:
Beslutning om konkurranseutsetting er gjort av politisk ledelse, Sykehjemsetaten kan ikke
svare for prosess forut for avgjgrelsen.

Bydelsutvalgets kommentar

Driftsstyret for Manglerudhjemmet ble heller ikke hgrt far byradet traff sin avgjarelse, i strid
med instruks vedtatt av bystyret.

Bydelsutvalget konstaterer brudd pa statlig forskrift og brudd pa bystyrets instruks i denne
saken. Byradet er ansvarlig disse brudd. Det har til na ikke fatt konsekvenser for dem som har
ansvaret.

Manglerudhjemmet. Et spesialsykehjem

Utdrag av tilsynsutvalgets rapport pkt. 4:

Pa nettsiden til Sykehjemsetaten er Manglerudhjemmet beskrevet slik: Vi er et
spesialsykehjem for pasienter med aldersdemens og alderspsykiatriske sykdommer. Vart mal
er at pasientene skal oppleve gode gyeblikk. Samhandling med pargrende er viktig for a
kunne ivareta pasientens trygghet og verdighet. Vi har sma oversiktlige skjermede enheter,
forutsigbare rutiner og stabilt personale. Manglerudhjemmet skal veere et trygt og godt sted
a leve, bo og arbeide — hvor vi ser hverandre™.”

I NOU 1995:14 "Fylkeskommunale langtidsinstitusjoner” er spesialsykehjem omtalt slik:
’Spesialsykehjemmene atskiller seg fra somatiske sykehjem ved at de er beregnet pa enkelte
pasient/klientgrupper som har behov for spesielt tilrettelagte behandlings- og pleietilbud.”
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Til tross for en slik omtale av Manglerudhjemmet pa nettsiden til Sykehjemsetaten er det i
Tilbudsinvitasjonen ingen omtale av Manglerudhjemmet som et spesialsykehjem. | Byradssak
1070/12 "Konkurranseutsetting av sykehjemmene Manglerudhjemmet og
Uranienborghjemmet” er Manglerudhjemmet omtalt som spesialsykehjem.

SYEs svar:

Manglerudhjemmet er ikke et spesialsykehjem som sadan. Men det er et spesielt sykehjem
fordi det utelukkende har plasser tilrettelagt for skjerming og demens. Mange sykehjem har
egne avdelinger for skjerming, men bare Manglerudhjemmet har utelukkende skjermede
plasser.

Bydelsutvalgets kommentar

Sykehjemsetaten mener tydeligvis at Manglerudhjemmet ikke er et spesialsykehjem. Likevel
har etaten til na hatt en nettside der sykehjemmet betegnes som et spesialsykehjem. Byradet
brukte ogsa betegnelsen spesialsykehjem i sitt saksfremlegg.

Ut fra definisjonen av spesialsykehjem i NOU 1995:14 er Manglerudhjemmet et
spesialsykehjem. Det har hatt en hgy sykepleierdekning. Pleiefaktoren er hgy 0,96 mot
Sykehjemsetatens krav til pleiefaktor i skjermede avdelinger pa 0,81. Det har hatt en hgy
andel fagleert personell, 0,88 mot minimumskravet pa 0,85 innen ett ar etter overtakelse av
leverandgr. Manglerudhjemmet har hatt en sveert hgy andel personell med fagkompetanse og
realkompetanse/erfaring i pleie og omsorg av demente pasienter. Jfr. oversikten i bilag 2 til
rapporten.

Bydelsutvalget er enig med tilsynsutvalget at kravene til kompetanse i Tilbudsinvitasjonen er
stilt langt lavere enn de krav som i dag oppfylles pa Manglerudhjemmet. Konsekvensene vil
vise seg nar driften er overtatt av den leverandgr som vinner konkurransen. Bydelsutvalget
frykter i likhet med tilsynsutvalget at kvaliteten pa tilbudet til pasientene pa
Manglerudhjemmet over tid blir klart lavere enn i dag.

Sykehjemsetatens konkurranser

SYE skriver til slutt:

Etatens konkurranser er godt gjennomtenkt, far gode tilbakemeldinger og blir etterspurt av
andre kommuner. Fagpersoner med mange ars erfaring innen pleie, omsorg og
sykehjemstjenester har laget konkurransen. Etaten har en ekstern anskaffelseskomite med
juridisk og omsorgsfaglig kompetanse som har gjennomgatt konkurransematerialet. Norsk
Sykepleierforbund og Fagforbundet er ogsa representert i komiteen, og gir rad i prosessen.

Bydelsutvalgets kommentar:
Bydelsutvalget tar etatens egenvurdering av kompetanse og erfaring i konkurranseutsetting til
orientering.

Bydelsutvalget mener pa grunnlag av tilsynsutvalgets rapport og Sykehjemsetatens svar samt
rapporten fra driftstyret for Manglerudhjemmet at bade byradet og Sykehjemsetaten ber foreta
en gjennomgang av rutinene for konkurranseutsetting av sykehjem. Det bar ogsa foretas en
evaluering av hvilke krav som ber stilles i tilbudsinvitasjonen til leverandgrer som gnsker a
overta driften av sykehjem.

Bydelsutvalget har et siste spgrsmal til Sykehjemsetaten: Hva er mandatet til den eksterne

anskaffelseskomiteen? Ble tilbudsinvitasjonen forelagt den eksterne anskaffelseskomiteen til
evt. rad og kommentarer fgr den ble offentliggjort?
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Forslag til vedtak i bydelsutvalget:

Bydelsutvalget slutter seg til tilsynsutvalgets konklusjon om at minimumskravene i
tilbudsinvitasjonen til sykepleierdekning og fagkompetanse og til realkompetanse/erfaring hos
ansatte ikke oppfyller kravet i 8 4.1 i Lov om kommunale helse- og omsorgstjenester om at
’kommunen skal sikre tilstrekkelig fagkompetanse i tjenestene” og kommunens standard
minstekrav til sykepleierdekning i institusjon.

Bydelsutvalget finner det ngdvendig at spgrsmalet om minimumskravene til ytelser slik de er
beskrevet i tilbudsinvitasjonen er i samsvar med krav i lov og forskrifter blir vurdert av
Helsetilsynet. Bydelsutvalget ber bydelsdirektaren oversende en anmodning til Helsetilsynet
om a foreta en slik vurdering vedlagt bydelsutvalgets vedtak og kommentarer,
Sykehjemsetatens svar av 19.12.2012, tilsynsutvalgets rapport med vedlegg og bilag.

Bydelsutvalgets vedtak og kommentarer oversendes byradet og Sykehjemsetaten.

Kristin Sandaker (A), pa vegne av A og SV, hadde falgende forslag til vedtak:
Bydelsutvalget viser til en enstemmig Omsorgskomites (OMK) kommentarer, og til
tilsynsutvalgets konklusjon om at minimumskravene i tilbudsinvitasjonen til
sykepleierdekning og fagkompetanse og til realkompetanse/erfaring hos ansatte ikke oppfyller
kravet i § 4.1 i Lov om kommunale helse- og omsorgstjenester om at ’kommunen skal sikre
tilstrekkelig fagkompetanse i tjenestene” og kommunens standard minstekrav til
sykepleierdekning i institusjon.

Bydelsutvalget er urolig for at en samlet OMK og tilsynsutvalg har rett i sine kommentarer.

Bydelsutvalget finner det ngdvendig at spgrsmalet om minimumskravene til ytelser slik de er
beskrevet i tilbudsinvitasjonen er i samsvar med krav i lov og forskrifter blir vurdert av
Helsetilsynet. Bydelsutvalget ber bydelsdirektaren oversende en anmodning til Helsetilsynet
om a foreta en slik vurdering vedlagt bydelsutvalgets vedtak og kommentarer,
Sykehjemsetatens svar av 19.12.2012, tilsynsutvalgets rapport med vedlegg og bilag.

Bydelsutvalgets vedtak og kommentarer oversendes byradet og Sykehjemsetaten.
Alle overskrifter der det star BUs kommentarer endres til OMK.

Votering
Det ble votert over forslag til vedtak fra Kristin Sandaker (A).
Votering enstemmig.

Omsorgskomiteens kommentarer, etter at alle overskrifter der det star BUs
kommentarer er endret til OMK, lyder:
Kommentarer til rapport av 14.11.2012 - Manglerudhjemmet fra tilsynsutvalg 2 og
Sykehjemsetatens(SYE) svar av 19.12.2012.
Kommentarene gis til hovedpunktene i utvalgets rapport og til de avsnitt i SYES brev
som behandler disse punktene.

Minimumskrav til ytelser

Tilsynsutvalgets konklusjon:

Kravene i Tilbudsinvitasjonen til sykepleierdekning og fagkompetanse og
realkompetanse/erfaring hos ansatte oppfyller etter utvalgets vurdering ikke kravet i §
4.1 1 Lov om kommunale helse- og omsorgstjenester om at ’kommunen skal sikre
tilstrekkelig fagkompetanse i tjenestene”.
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Kravene i tilbudsinvitasjonen er heller ikke i samsvar med kommunens standard
minstekrav til sykepleierdekning i institusjon slik de er beskrevet i sluttrapporten fra
prosjektet ”"Behovsstyrt Bemanning” BOB-prosjektet.

SYEs svar:

Minimumskrav er det hinderet alle leverandgrer ma over for & i det hele tatt fa lov til
a delta i en konkurranse. Konkurransen er pa resterende forhold, hvor kvalitet er det
viktigste. Etaten bruker noen minstekrav for & luke ut helt userigse leverandgrer, samt
for a sikre at enkelte krav satt av bystyret/ lovgiver/ etaten oppfylles.

Omsorgskomiteens kommentar

Det er oppsiktsvekkende at kommunens fagetat mener at lovens krav til
fagkompetanse: “kommunen skal sikre tilstrekkelig fagkompetanse i tjenestene” og
bystyrets krav til fagkompetanse er satt sa lavt at leverandgrer som ikke tilbyr mer enn
lovens og bystyrets krav er helt userigse.

Dersom Sykehjemsetaten har rett burde den sammen med byradsavdelingen for eldre
for lengst ha fremmet forslag til bystyret om a skjerpe minimumskravene til ytelser i
sykehjem.

Det burde vere strenge krav til ytelser som lukte unna helt userigse leverandgrer, ikke
angivelig lave krav til ytelser i lov og i krav fra bystyret.

Omsorgskomiteen slutter seg til tilsynsutvalgets konklusjon om at minimumskravene i
tilbudsinvitasjonen til sykepleierdekning og fagkompetanse og til
realkompetanse/erfaring hos ansatte ikke oppfyller kravet i § 4.1 i Lov om kommunale
helse- og omsorgstjenester om at ’kommunen skal sikre tilstrekkelig fagkompetanse i
tjenestene” og kommunens standard minstekrav til sykepleierdekning i institusjon.

Omsorgskomiteen viser til Stortingsproposisjon 91 L, om Helse- og
omsorgstjenesteloven der Helse- og omsorgsdepartementet uttaler seg slik om kravet
til forsvarlige tjenester:

Kravet om forsvarlighet er en rettslig standard. Det innebarer at innholdet bestemmes av normer
utenfor loven. Forsvarlighetskravet for helse- og omsorgstjenesten er forankret i anerkjent
fagkunnskap, faglige retningslinjer og allmenngyldige samfunnsetiske normer. Innholdet i
forsvarlighetskravet endrer seg dermed ogsa i takt med utviklingen av fagkunnskap og endringer i
verdioppfatninger.

Spersmalet er derfor om minimumskravene i Sykehjemsetatens tilbudsinvitasjon
oppfyller forsvarlighetskravet i loven og er “forankret i anerkjent fagkunnskap, faglige
retningslinjer og allmenngyldige samfunnsetiske normer.” Svaret pa dette spgrsmalet vil ha
stor betydning for pasienter, paragrende og ansatte pa Manglerudhjemmet. Det vil ogsa
veere av stor interesse for alle sykehjem i Norge. Bydelsutvalget finner det ngdvendig
at spgrsmalet om minimumskravene til ytelser slik de er beskrevet i
tilbudsinvitasjonen er i samsvar med krav i lov og forskrifter blir vurdert av
Helsetilsynet. Blir Sykehjemsetatens vurdering om at minimumskravene tilfredsstiller
lovens krav stdende uimotsagt, innebaerer det at minimumskravene er etablert som en
norm for faglig forsvarlig bemanning i sykehjem.

Minstekrav, konkurranseresultat og kontrakt
SYE skriver:
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Tilsynsutvalget ser ut til & sammenblande minstekrav med konkurranseresultat og
kontrakt. Det er en misforstaelse, og tilsynsrapport basert pa feiloppfatninger kan
veere egnet til & skremme beboere, pargrende og ansatte ved Manglerudhjemmet.
Misforstaelsen kunne veert unngatt om utvalget hadde kontaktet SYE vedrgrende
pastandene.

Tilsynsutvalget skrev i sin rapport pkt. 5:

Tilsynsutvalget er klar over at ingen leverandgr kan gi et tiloud som bare oppfyller
minimumskravene. Leverandgren er bl.a. forpliktet til & overta det personell som
arbeider pa Manglerudhjemmet ved en virksomhetsoverdragelse.

Omsorgskomiteens kommentar

Omsorgskomiteen kan ikke se tilsynsutvalget sammenblander minstekrav med
konkurranseresultat og kontrakt. Det kan imidlertid se ut til at SYE ikke har lest
rapporten grundig nok.

Minstekrav til sykepleierdekning

SYE skriver:

Minstekravet vedr sykepleiere som utvalget viser til er at det skal veere aktiv
kontinuerlig sykepleiertjeneste. Dette kravet er satt for a vise at det til enhver tid skal
veare en vaken sykepleier til stede pa institusjonen. Det er altsa ikke tillatt med
bakvakt, sovende vakt, osv. Kravet har ingenting med antall sykepleiere & gjere. En
leverandgr som ikke tilbyr tilstrekkelig antall sykepleiere vil ikke na opp i
konkurransen.

Omsorgskomiteens kommentar

| Tilbudsinvitasjonen avsnitt 4, star det under minimumskrav til ytelsen: "Det skal
vaere aktiv degnkontinuerlig tilstedeveerende sykepleietjeneste”. Dette er det eneste
konkrete krav til sykepleiedekning i tilbudsinvitasjonen. Kommunens egne krav til
sykepleierdekning, jfr. BOB-prosjektet, er ikke nevnt i Tilbudsinvitasjonen. Se
vedlegg til tilsynsutvalgets rapport, side 2. | sluttrapporten til BOB-prosjektet
fastlegges et krav om at det skal veere en tjenesteansvarlig (TA) sykepleier i 100%-
stilling pr. 10 pasienter med langtidsopphold i institusjon. Med 55 pasienter pa
Manglerudhjemmet betyr det 5,5 arsverk sykepleierstilling som tjenesteansvarlig.

SYE gir ikke svar i brevet av 19.12.2012 pa hvorfor kommunens egne krav ikke er
omtalt i tilbudsinvitasjonen. Omsorgskomiteen vil derfor sparre Sykehjemsetaten om
hvorfor kommunens standard minstekrav ikke er omtalt under minimumskrav til
ytelsen?

Omsorgskomiteen vil ogsa papeke at det var ikke noe som hindret Sykehjemsetaten i
stille krav om ’tilstrekkelig antall sykepleiere™ i tilbudsinvitasjonen. Det ville
antagelig veaere en mer effektiv mate a luke ut helt userigse leverandgrer pa enn
minimumskravene tilbudsinvitasjonen.

Krav til andel fagleert pleie- og omsorgpersonell

Tilsynsutvalget skriver i vedleqq til rapporten pkt. 1.c:

Minimumskrav til ytelsen [i tiloudsinvitasjonen] er: ”’Leverandgren ma forplikte seg
til minimum 85 % andel fagleert pleie- og omsorgpersonell skal veere oppnadd innen 1.
driftsar”

Merknad:



Det utfgres 52,86 arsverk av pleie- og omsorgspersonell pa Manglerudhjemmet i dag. |
tillegg kommer 2 arsverk avdelingssykepleiere og 0,4 arsverk fagutviklingssykepleier,
til sammen 55,26 arsverk. Av disse er 6,35 arsverk ikke-faglaert personale. Det er
48,91 arsverk faglart pleie- og omsorgspersonell. D.v.s. en andel pa 88 % fagleert
personell pa sykehjemmet. Pa Rustad er andelen fagleart personell 95 %.
Tilsynsutvalget konstaterer at en leverandar kan levere et tiloud med en lavere andel
fagleert pleie- og omsorgpersonell enn 85 % nar driften overtas.

SYEs svar:

Kravet til andel fagleaerte som settes i konkurransen er hgy. Den er tilsvarende etatens
eget mal for manedslgnnede i kommunale sykehjem. I konkurransen gjelder den alle
ansatte.

Omsorgskomiteens kommentar

Omsorgskomiteen konstaterer at andelen faglert arbeidskraft pa Manglerudhjemmet i
dag er hgyere enn Sykehjemsetatens mal. Omsorgskomiteen finner dette rimelig siden
sykehjemmet har veert et spesialsykehjem til na.

Hva regnes som fagleert personell

Tilsynsutvalget skriver i vedlegq til rapporten pkt. 1.d:

Under - Minimumskrav til ytelsen er det referert til vedlegg 2, pkt 1.3.4 der det star:
’Som fagleert pleie- og omsorgspersonell regnes sykepleiere, hjelpepleiere/
helsefagarbeidere/omsorgsarbeidere, vernepleiere som arbeider i avdeling, samt i
denne konkurransen, 3. ars sykepleiestudenter.”

Merknad:

| Tilbudsinvitasjonen er det ikke fastsatt andre minimumskrav til kompetanse hos
pleie- og omsorgspersonalet enn de krav som er beskrevet i pkt 1.3.4. Dette er krav til
formell utdanning. For vernepleiere er det krav om erfaring fra arbeid i avdeling. Det
er ingen minimumskrav i Tilbudsinvitasjonen til personell med videreutdanning eller
kurs eller andre kompetansegivende tiltak med relevans for pleie og omsorg av
demente pasienter. Det er heller ingen minimumskrav til realkompetanse eller erfaring
med arbeid med demente i en skjermet avdeling eller generell erfaring med arbeid pa
sykehjem. | Tilbudsinvitasjonen er det ingen beskrivelse av den fagkompetanse og
realkompetanse og erfaring med arbeid pa sykehjem eller med demente pasienter som
ansatte pa Manglerudhjemmet har.

SYEs svar:

Sykehjemsetaten har ikke besvart spgrsmalet om hvorfor etaten ikke har stilt krav om
ansatte hos leverandgren skal ha fagkompetanse og realkompetanse og erfaring med
arbeid pa sykehjem eller med demente pasienter.

Omsorgskomiteens kommentar

Omsorgskomiteen vil be om svar pa hvorfor etaten ikke stilte krav til fagkompetanse
og realkompetanse og erfaring med arbeid pa sykehjem eller med demente pasienter.
Omsorgskomiteen finner det merkverdig at det i kravet om andel fagleert personale
ikke skilles mellom sykepleiere og hjelpepleiere med tilleggsutdannelse og lang
erfaring i pleie og omsorg av demente pasienter, og personell uten slik kompetanse og
erfaring.

Beboeres og pargrendes uttalelser om forslag om konkurranseutsetting
Tilsynsutvalget skriver i rapporten pkt.3
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| forskrift for sykehjem og boform for heldagns omsorg og pleie heter det i § 4-9:
"Beboerne skal pa forhand orienteres om forslag til endringer av betydning for deres
liv og trivsel i boformen, og gis anledning til & uttale seg.” Tilsynsutvalget har
forespurt ledelse og ansatte pa Manglerudhjemmet om beboerne eller pargrende ble
orientert om forslaget om konkurranseutsetting og fikk anledning til & uttale seg far
byradet traff sitt vedtak i august. Ingen av dem som er spurt kjenner til at det har
skjedd.

SYEs svar:
Beslutning om konkurranseutsetting er gjort av politisk ledelse, Sykehjemsetaten kan
ikke svare for prosess forut for avgjerelsen.

Omsorgskomiteens kommentar

Driftsstyret for Manglerudhjemmet ble heller ikke hart far byradet traff sin avgjarelse,
i strid med instruks vedtatt av bystyret.

Omsorgskomiteen konstaterer brudd pa statlig forskrift og brudd pa bystyrets instruks
i denne saken. Byradet er ansvarlig disse brudd. Det har til na ikke fatt konsekvenser
for dem som har ansvaret.

Manglerudhjemmet. Et spesialsykehjem

Utdrag av tilsynsutvalgets rapport pkt. 4:

Pa nettsiden til Sykehjemsetaten er Manglerudhjemmet beskrevet slik: Vi er et
spesialsykehjem for pasienter med aldersdemens og alderspsykiatriske sykdommer.
Vart mal er at pasientene skal oppleve gode gyeblikk. Samhandling med pargrende er
viktig for & kunne ivareta pasientens trygghet og verdighet. Vi har sma oversiktlige
skjermede enheter, forutsigbare rutiner og stabilt personale. Manglerudhjemmet skal

vere et trygt og godt sted a leve, bo og arbeide — hvor vi ser hverandre™.

I NOU 1995:14 "Fylkeskommunale langtidsinstitusjoner” er spesialsykehjem omtalt
slik: ’Spesialsykehjemmene atskiller seg fra somatiske sykehjem ved at de er beregnet
pa enkelte pasient/klientgrupper som har behov for spesielt tilrettelagte behandlings-
og pleietilbud.”

Til tross for en slik omtale av Manglerudhjemmet pa nettsiden til Sykehjemsetaten er
det i Tilbudsinvitasjonen ingen omtale av Manglerudhjemmet som et spesialsykehjem.
| Byradssak 1070/12 "Konkurranseutsetting av sykehjemmene Manglerudhjemmet og
Uranienborghjemmet” er Manglerudhjemmet omtalt som spesialsykehjem.

SYEs svar:

Manglerudhjemmet er ikke et spesialsykehjem som sadan. Men det er et spesielt
sykehjem fordi det utelukkende har plasser tilrettelagt for skjerming og demens.
Mange sykehjem har egne avdelinger for skjerming, men bare Manglerudhjemmet har
utelukkende skjermede plasser.

Omsorgskomiteens kommentar

Sykehjemsetaten mener tydeligvis at Manglerudhjemmet ikke er et spesialsykehjem.
Likevel har etaten til na hatt en nettside der sykehjemmet betegnes som et
spesialsykehjem. Byradet brukte ogsa betegnelsen spesialsykehjem i sitt
saksfremlegg.

Ut fra definisjonen av spesialsykehjem i NOU 1995:14 er Manglerudhjemmet et
spesialsykehjem. Det har hatt en hgy sykepleierdekning. Pleiefaktoren er hgy 0,96 mot
Sykehjemsetatens krav til pleiefaktor i skjermede avdelinger pa 0,81. Det har hatt en



hay andel faglaert personell, 0,88 mot minimumskravet pa 0,85 innen ett ar etter
overtakelse av leverandgr. Manglerudhjemmet har hatt en sveert hgy andel personell
med fagkompetanse og realkompetanse/erfaring i pleie og omsorg av demente
pasienter. Jfr. oversikten i bilag 2 til rapporten.

Omsorgskomiteen er enig med tilsynsutvalget at kravene til kompetanse i
Tilbudsinvitasjonen er stilt langt lavere enn de krav som i dag oppfylles pa
Manglerudhjemmet. Konsekvensene vil vise seg nar driften er overtatt av den
leverandgr som vinner konkurransen. Omsorgskomiteen frykter i likhet med
tilsynsutvalget at kvaliteten pa tilbudet til pasientene pa Manglerudhjemmet over tid
blir klart lavere enn i dag.

Sykehjemsetatens konkurranser

SYE skriver til slutt:

Etatens konkurranser er godt gjennomtenkt, far gode tilbakemeldinger og blir
etterspurt av andre kommuner. Fagpersoner med mange ars erfaring innen pleie,
omsorg og sykehjemstjenester har laget konkurransen. Etaten har en ekstern
anskaffelseskomite med juridisk og omsorgsfaglig kompetanse som har gjennomgatt
konkurransematerialet. Norsk Sykepleierforbund og Fagforbundet er ogsa
representert i komiteen, og gir rad i prosessen.

Omsorgskomiteens kommentar:
Omsorgskomiteen tar etatens egenvurdering av kompetanse og erfaring i
konkurranseutsetting til orientering.

Omsorgskomiteen mener pa grunnlag av tilsynsutvalgets rapport og Sykehjemsetatens
svar samt rapporten fra driftstyret for Manglerudhjemmet at bade byradet og
Sykehjemsetaten bgr foreta en gjennomgang av rutinene for konkurranseutsetting av
sykehjem. Det bgr ogsa foretas en evaluering av hvilke krav som bagr stilles i
tilbudsinvitasjonen til leverandarer som gnsker a overta driften av sykehjem.

Omsorgskomiteen har et siste spgrsmal til Sykehjemsetaten: Hva er mandatet til den
eksterne anskaffelseskomiteen? Ble tilbudsinvitasjonen forelagt den eksterne
anskaffelseskomiteen til evt. rad og kommentarer for den ble offentliggjort?
Vedtak
Bydelsutvalget viser til en enstemmig Omsorgskomites (OMK) kommentarer, og til
tilsynsutvalgets konklusjon om at minimumskravene i tiloudsinvitasjonen til
sykepleierdekning og fagkompetanse og til realkompetanse/erfaring hos ansatte ikke oppfyller
kravet i 8 4.1 i Lov om kommunale helse- og omsorgstjenester om at ’kommunen skal sikre
tilstrekkelig fagkompetanse i tjenestene” og kommunens standard minstekrav til
sykepleierdekning i institusjon.
Bydelsutvalget er urolig for at en samlet OMK og tilsynsutvalg har rett i sine kommentarer.

Bydelsutvalget finner det ngdvendig at spgrsmalet om minimumskravene til ytelser slik de er
beskrevet i tilbudsinvitasjonen er i samsvar med krav i lov og forskrifter blir vurdert av
Helsetilsynet. Bydelsutvalget ber bydelsdirektgren oversende en anmodning til Helsetilsynet
om & foreta en slik vurdering vedlagt bydelsutvalgets vedtak og kommentarer,
Sykehjemsetatens svar av 19.12.2012, tilsynsutvalgets rapport med vedlegg og bilag.

Bydelsutvalgets vedtak og kommentarer oversendes byradet og Sykehjemsetaten.
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Sak 19 /13 Rapport uanmeldt tilsyn - Oppsalhjemmet 03.12.2012

Bydelsdirektarens forslag til vedtak
Rapport fra uanmeldt tilsyn ved Oppsalhjemmet 03.12.2012 og Sykehjemsetatens uttalelse tas
til orientering.

Omsorgskomiteen (OMK) hadde fglgende forslag til vedtak

Bydelsutvalget ber Sykehjemsetaten om at Infeksjonskontrollprogrammet og rapport eller
dokument som redegjer for veiledende bemanning for renholdere sykehjem oversendes
tilsynsutvalg 2.

Bydelsutvalget ber ogsa om redegjgrelse for hvilke(n) instans(er) som er ansvarlige for a
kontrollere at retningslinjer i Infeksjonskontrollprogrammet og retningslinjer for veiledende
bemanning for renholdere falges?

Bydelsutvalget viser til Sykehjemsetatens vedtak om at det ikke skal veaere renhold pa
sykehjem i helgene. Det er nettopp i helgene at pasientene far hyppigst besgk av pargrende,
venner og kjente. De benytter fellesrom, stuer og felles toaletter. Samtidig er bemanningen
lavere i helgene enn i ukedagene. Bydelsutvalget mener det ikke kan vere forsvarlig a
unnlate & ha tilgjengelig personell som kan utfgre vanlig renhold i helgene.

Bydelsutvalget ber i den forbindelse om & fa opplyst om kravet til renholdet i helgene nar det
er registrert smittsomme sykdommer pa sykehjemmet? I slike tilfelle hvem er da palagt a
utfgre renhold av bergrte pasientrom, toaletter m.m.?

Votering
Det ble votert over Omsorgskomiteens forslag til vedtak.
Votering enstemmig.

Vedtak

Bydelsutvalget ber Sykehjemsetaten om at Infeksjonskontrollprogrammet og rapport eller
dokument som redegjer for veiledende bemanning for renholdere sykehjem oversendes
tilsynsutvalg 2.

Bydelsutvalget ber ogsa om redegjgrelse for hvilke(n) instans(er) som er ansvarlige for a
kontrollere at retningslinjer i Infeksjonskontrollprogrammet og retningslinjer for veiledende
bemanning for renholdere falges?

Bydelsutvalget viser til Sykehjemsetatens vedtak om at det ikke skal veare renhold pa
sykehjem i helgene. Det er nettopp i helgene at pasientene far hyppigst besgk av pargrende,
venner og kjente. De benytter fellesrom, stuer og felles toaletter. Samtidig er bemanningen
lavere i helgene enn i ukedagene. Bydelsutvalget mener det ikke kan vere forsvarlig a
unnlate a ha tilgjengelig personell som kan utfgre vanlig renhold i helgene.

Bydelsutvalget ber i den forbindelse om & fa opplyst om kravet til renholdet i helgene nar det

er registrert smittsomme sykdommer pa sykehjemmet? | slike tilfelle hvem er da palagt a
utfagre renhold av bergrte pasientrom, toaletter m.m.?
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Sak 20 /13 @stensjg kulturutvalg 2013 - Oppnevning av
representanter

Bydelsdirektarens forslag til vedtak
1. @stensjg kulturutvalg 2013 vedtas med fglgende medlemmer:
Amund Kveim, @stensjgvannets venner
Asbjern Liland, @stensjg kunstforening
Bjorn Lilleeng, @stensjg historielag
Jan Sgrlie, @stensjg Lions
Marit Jacobsen, Bgler og Ngklevann skolekorps
Per Inge @stmoen, Idrettens samarbeidsutvalg
2. Bydelsutvalget utpeker som representant til kulturutvalget 2013
3. Bydelsutvalget utpeker som vara til kulturutvalget 2013
4. Kulturutvalget konstituerer seg selv med leder og nestleder.

Bydelsutvikling, Miljg- og Kulturkomiteens (BMK) forslag til vedtak:

1. @stensjg kulturutvalg 2013 vedtas med fglgende medlemmer:

Amund Kveim, @stensjgvannets venner

Asbjern Liland, @stensjg kunstforening

Bjern Lilleeng, @stensjg historielag

Jan Sgrlie, @stensjg Lions

Marit Jacobsen, Bgler og Ngklevann musikkorps

Per Inge @stmoen, Idrettens samarbeidsutvalg
2. Bydelsutvalget utpeker Liv Thorstensen som representant til kulturutvalget 2013
3. Bydelsutvalget utpeker Per Nygaard som vara til kulturutvalget 2013
4. Kulturutvalget konstituerer seg selv med leder og nestleder.

Votering
Det ble votert over BMKs forslag til vedtak.
Votering enstemmig

Vedtak
1. @stensjg kulturutvalg 2013 vedtas med fglgende medlemmer:
Amund Kveim, @stensjgvannets venner
Asbjern Liland, @stensjg kunstforening
Bjarn Lilleeng, @stensjg historielag
Jan Sgrlie, @stensjg Lions
Marit Jacobsen, Bgler og Ngklevann musikkorps
Per Inge @stmoen, Idrettens samarbeidsutvalg
2. Bydelsutvalget utpeker Liv Thorstensen som representant til kulturutvalget 2013
3. Bydelsutvalget utpeker Per Nygaard som vara til kulturutvalget 2013
4. Kulturutvalget konstituerer seg selv med leder og nestleder.

Sak 21 /13 Innspill til omrade- og prosessavklaring for John G.
Mattesons vei 4, Ulsrud

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak:
Administrative bemerkninger til planinitiativ for John G Mattesons vei tilsluttes.
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Mads Lindahl (A) fremmet fglgende forslag til vedtak

Bydel @stensja er bekymret for gkt forsgpling av lokalmiljget. Det bes derfor om at
avfallshandtering gis ekstra oppmerksomhet ved det videre planarbeidet.

Trafikksituasjonen i omradet er i dag utfordrende som en konsekvens blant annet pa grunn av
etablering av Leos Lekeland. Bydelen ber om at det utarbeides en trafikkanalyse.

Britt Inglingstad (V) fremmet fglgende forslag til vedtak
Bydelsutvalget ber administrasjonen anmode politiet om & vurdere parkering forbudt pa
snuplass i John G. Mattesons vei.

Votering
Farst ble det votert over forslag til vedtak fra Mads Lindahl (A)

Votering enstemmig.

Deretter ble det votert over forslag til vedtak fra Britt Inglingstad (V)
Votering enstemmig.

Vedtak

1. Bydel @stensja er bekymret for gkt forsgpling av lokalmiljget. Det bes derfor om at
avfallshandtering gis ekstra oppmerksomhet ved det videre planarbeidet.
Trafikksituasjonen i omradet er i dag utfordrende som en konsekvens blant annet pa
grunn av etablering av Leos Lekeland. Bydelen ber om at det utarbeides en
trafikkanalyse.

2. Bydelsutvalget ber administrasjonen anmode politiet om & vurdere parkering forbudt
pa snuplass i John G. Mattesons vei.

Sak 22 /13 Orientering om uttalelser til sgknader om salgs- og
skjenkebevillinger

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Uttalelser til sgknader om salgs- og skjenkebevillinger tas til orientering.

Votering
Det ble votert over bydelsdirektarens forslag til vedtak.

Votering enstemmig.

Vedtak
Uttalelser til sgknader om salgs- og skjenkebevillinger tas til orientering.

Sak 23 /13 Hgring: Endringer i Oslo kommunes politivedtekt §§2-1
og 2-2

Britt Inglingstad (V), pa vegne av SV/V fremmet fglgende forslag til vedtak
1. Bydelsutvalget statter ikke forslag til endringer i politivedtektene.
Tilreisende, fattige mennesker, som disse forslagene gyensynlig retter seg mot,
kommer til Oslo helt lovlig som en del av Norges samarbeid i EGS omradet. Det er en
apenbar humanitaer utfordring for byen at sveert mange bor og gjer alle sine gjgremal i
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2. Forslaget om utvidelse av forbudet om overnatting pa offentlig sted rammer feil. For
det forste kan ikke bydelsutvalget statte forslag som retter seg mot enkeltgrupper. For
det andre vil forslaget ogsa ramme gvrige bostedslgse i Oslo, ogsa der hvor
overnattingen ikke er til sjenanse for omgivelsene. Bydelsutvalget vil uansett ikke
stgtte en vedtektsendring som innfgrer et kategorisk forbud mot overnatting i bil,
uavhengig av om slik overnatting er til sjenanse for fastboende eller forstyrrer den
offentlige ro og orden.

Kriminell virksomhet, forsgpling og stay, har politiet i dag hjemler til & handtere, og
disse hjemlene bgr benyttes aktivt.

3. Deter ikke ulovlig a tigge i Norge. Der det er mistanke om kriminalitet har politiet de
ngdvendige hjemler til & kunne gripe inn a stoppe dette i dag.
Bydelsutvalget ser derfor ikke hensikten med meldeplikt som § 2-2 legger opp til.
En meldeplikt vil matte gjelde all form for innsamling av penger.
Da dette ogsa vil gjelde aktivitet som Operasjon dagsverk, valgkamp, salg av =Oslo
og lignende, ser vi at en slik ordning vil innebaere ungdvendig byrakrati.
Det er etter bydelsutvalgets vurdering nok av eksempler pa ordensforstyrrelse, der
politiet ikke utnytter seg av sine hjemler etter gjeldende vedtekter til stanse f.eks.
aggressiv salgsvirksomhet eller tigging. Det er ingen fornuft i & utvide politiets
hjemler for de eksisterende er tatt i bruk.

4. Bydelsutvalget ber bystyret om a etablere flere lavterskeltilbud for bostedslase i Oslo
og gke den gkonomiske statten til de tiltakene som drives av frivillige organisasjoner.

Kristin Sandaker (A) fremmet fglgende forslag til vedtak

1. Tilreisende, fattige mennesker, som disse forslagene gyensynlig retter seg mot,
kommer til Oslo helt lovlig som en del av Norges samarbeid i ES omradet. Det er en
apenbar humaniteer utfordring for byen at sveert mange bor og gjer alle sine gjgremal i
det offentlige rom, det veere seg i byens parker, friomrader, under broer, i marka, pa
gyene mv. Bydelsutvalget har ogsa forstaelse for de utfordringene det medbringer for
Oslos beboere at det overnattes i gater og parker i nerheten av der folk bor, men stiller
seg tvilende til om forslagene til nye politivedtekter er riktige tiltak. Det bybildet som
vi ser i Oslo i dag, med mange bostedslgse og tiggere, er et uttrykk for sosiale og
gkonomiske forskjeller i Europa, der fattigdom og arbeidslashet er gkende. Oslo kan
ikke alene lgse disse problemene, men vi kan heller ikke lukke gynene og late som om
problemet ikke eksisterer.

Lesningen kan ikke veere & kriminalisere de tilreisende, men a finne humaniteere
lgsninger.

2. Forslaget om utvidelse av forbudet om overnatting pa offentlig sted rammer feil. For
det farste kan ikke bydelsutvalget stgtte forslag som retter seg mot enkeltgrupper. For
det andre vil forslaget ogsa ramme gvrige bostedslgse i Oslo, ogsa der hvor
overnattingen ikke er til sjenanse for omgivelsene. Bydelsutvalget vil uansett ikke
stgtte en vedtektsendring som innfarer et kategorisk forbud mot overnatting i bil,
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uavhengig av om slik overnatting er til sjenanse for fastboende eller forstyrrer

den offentlige ro og orden.

Kriminell virksomhet, forsgpling og stay, har politiet i dag hjemler til & handtere, og
disse hjemlene ber benyttes aktivt.

Det er ikke ulovlig a tigge i Norge. Der det er mistanke om kriminalitet har politiet de
ngdvendige hjemler til & kunne gripe inn & stoppe dette i dag.

Det er etter bydelsutvalgets vurdering nok av eksempler pa ordensforstyrrelse, der
politiet ikke utnytter seg av sine hjemler etter gjeldende vedtekter til stanse f.eks.
aggressiv salgsvirksomhet eller tigging, og stiller seg tvilende til at det har noen
hensikt & utvide politiets hjemler far de eksisterende er tatt i bruk.

Bydelsutvalget mener likevel at det kan veere tre grunner til & innfare meldeplikt;

1. at den er en meldeplikt og ikke innebzrer noe byrakrati i form av
sgknadsbehandling

2. den vil gi hjelpeorganisasjonene og kommunen en oversikt over hvem som er i
landet, nar man kan forvente innrykk og dermed planlegge for dette

3. den vil gi en oversikt over hvem som har oppholdt seg her i tre maneder.

Bydelsutvalget ber bystyret om a etablere flere lavterskeltilbud for bostedslgse i Oslo
og oke den gkonomiske statten til de tiltakene som drives av kommunen og frivillige
organisasjoner.

Frp v/ Tommy Skjervold fremmet falgende forslag til vedtak
Bydelsutvalget avgir ikke hgringsuttalelse.

Votering
Farst ble det votert over forslag til vedtak fra Tommy Skjervold (Frp)
Forslaget falt med 6 stemmer for (Frp, H), 9 stemmer mot (V, SV, A)

Deretter ble det votert over forslag til vedtak fra Kristin Sandaker (A), satt opp mot forslag til
vedtak fra Britt Inglingstad (V) pa vegne av V/SV

Forslag til vedtak fra Kristin Sandaker (A) ble vedtatt med 13 stemmer for (A, H, Frp), 2
stemmer mot (V, SV).

Vedtak
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1. Tilreisende, fattige mennesker, som disse forslagene gyensynlig retter seg mot,

kommer til Oslo helt lovlig som en del av Norges samarbeid i ES omradet. Det er en
apenbar humaniteer utfordring for byen at sveert mange bor og gjer alle sine gjgremal i
det offentlige rom, det veere seg i byens parker, friomrader, under broer, i marka, pa
gyene mv. Bydelsutvalget har ogsa forstaelse for de utfordringene det medbringer for
Oslos beboere at det overnattes i gater og parker i nerheten av der folk bor, men stiller
seg tvilende til om forslagene til nye politivedtekter er riktige tiltak. Det bybildet som
vi ser i Oslo i dag, med mange bostedslgse og tiggere, er et uttrykk for sosiale og
gkonomiske forskjeller i Europa, der fattigdom og arbeidslashet er gkende. Oslo kan
ikke alene lgse disse problemene, men vi kan heller ikke lukke gynene og late som om
problemet ikke eksisterer.

Lesningen kan ikke vere & kriminalisere de tilreisende, men a finne humanitere
lasninger.

Forslaget om utvidelse av forbudet om overnatting pa offentlig sted rammer feil. For
det farste kan ikke bydelsutvalget stgtte forslag som retter seg mot enkeltgrupper. For
det andre vil forslaget ogsa ramme gvrige bostedslgse i Oslo, ogsa der hvor
overnattingen ikke er til sjenanse for omgivelsene. Bydelsutvalget vil uansett ikke



3. Deter ikke ulovlig a tigge i Norge. Der det er mistanke om kriminalitet har politiet de
ngdvendige hjemler til & kunne gripe inn & stoppe dette i dag.
Det er etter bydelsutvalgets vurdering nok av eksempler pa ordensforstyrrelse, der
politiet ikke utnytter seg av sine hjemler etter gjeldende vedtekter til stanse f.eks.
aggressiv salgsvirksomhet eller tigging, og stiller seg tvilende til at det har noen
hensikt & utvide politiets hjemler far de eksisterende er tatt i bruk.
Bydelsutvalget mener likevel at det kan veere tre grunner til & innfgre meldeplikt;

1. at den er en meldeplikt og ikke innebzrer noe byrakrati i form av
sgknadsbehandling

2. den vil gi hjelpeorganisasjonene og kommunen en oversikt over hvem som er i
landet, nar man kan forvente innrykk og dermed planlegge for dette

3. den vil gi en oversikt over hvem som har oppholdt seg her i tre maneder.

4. Bydelsutvalget ber bystyret om a etablere flere lavterskeltilbud for bostedslgse i Oslo
og gke den gkonomiske stgtten til de tiltakene som drives av kommunen og frivillige
organisasjoner.

Sak 24 /13 Rapport uanmeldt tilsyn - Abildsg sykehjem avd.
@stensjg 07.12.2012

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Rapport fra uanmeldt tilsyn ved Abildsg sykehjem, avd. @stensjg 07.12.2012 og
Sykehjemsetatens uttalelse tas til orientering.

Votering
Det ble votert over bydelsdirektgrens forslag til vedtak.
Votering enstemmig.

Vedtak
Rapport fra uanmeldt tilsyn ved Abildsg sykehjem, avd. @stensjg 07.12.2012 og
Sykehjemsetatens uttalelse tas til orientering.

Sak 25 /13 Fartsgrensen i Tvetenveien, tettbygd strgk - Til uttalelse

Forslag til vedtak fra Bydelsutvikling, miljg- og kulturkomiteen (BMK)

Bydel @stensja statter Bymiljgetatens forslag om at Tvetenveien fra @stensjaveien til
Lindebergasen defineres til a ligge i tettbygd strgk. Det er for gvrig kun strekningen fra
Tveten bru til Ytre Ringvei som bergrer bydelen.

Votering

Det ble votert over BMKs forslag til vedtak.
Votering enstemmig
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Vedtak

Bydel @stensja stotter Bymiljgetatens forslag om at Tvetenveien fra @stensjgveien til

Lindebergasen defineres til & ligge i tettbygd strgk. Det er for gvrig kun strekningen fra
Tveten bru til Ytre Ringvei som bergrer bydelen.

Bydel @stensjg, 20.02.2013

Kristin Sandaker (A) /s Torunn Nyrnes /s
BU-leder sekretaer
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