
    
  
 
         ÅRSMELDING   
                                BØLER FRIVILLIGSENTRAL 2012 
 
 
1. Drift av sentralen 
Bøler frivilligsentral eies og driftes av Oslo Kommune, Bydel Østensjø med driftstilskudd fra  
Kulturdepartementet. (KUD). Daglig drift av sentralen ivaretas av daglig leder.  
 
2. Styrets medlemmer 
Styreleder:        Edna Thomassen                         (SV) 
Nestleder:         Eli Karin Sundh                  (Eldrerådet) 
Styremedlem:   Vidar Vevik           (H) 
Styremedlem:   Caty Iversen                     (for de frivillige) 
Styremedlem:   Trude Aas, til årsmøtet 2012                  (Administrasjonen/Barn og Kultur) 

  Else-Berit Momrak, fra årsmøtet 2012,  (Administrasjonen/Rehabilitering og omsorg) 
 
Vara: 
Ragnar Ellingsen                   (AP)  
Tor Engebretsen                       (Eldrerådet) 
Ann Carnarius Elseth                        (Frp) 
Unni Lein                                        (for de frivillige) 
Ikke utpekt i 2012                        (Administrasjonen) 
 
Daglig leder er sekretær for styret. 
 
3. Sentralens profil 
Bøler frivilligsentral er et kontaktpunkt og bindeledd mellom de som ønsker å yte en ubetalt 
innsats i nærmiljøet og de som ønsker å motta slik innsats. Frivilligsentralen skal fungere som 
en møteplass og brobygger mellom mennesker, frivillige organisasjoner og sammenslutninger 
og det offentlige. Sentralen retter seg mot alle aldersgrupper, uansett kulturell bakgrunn og er 
en etablert møteplass.  
 
Sentralen har til utlån PC, kopimaskin og telefaks, og får henvendelser om bistand til 
jobbsøknader, til brevskriving, søke på internett, fylle ut søknadsskjemaer og til å finne frem til 
ulike instanser. 
 
Sentralen er miljøfyrtårnsertifisert og sertifisert i forhold til rasismefri sone, mangfold og 
likestilling. 
 
4. Hovedmålsetning og delmål 
Hovedmålsetting  
Bøler frivilligsentral er en nærmiljøsentral som bidrar til samarbeid for frivillig innsats mellom 
grupper/organisasjoner og enkeltmennesker uavhengig av alder, etnisk og kulturell tilhørighet.   
 

 
 
 



Delmål 1: Sentralen vil videreføre arbeidet for alle aldre  
 
Tiltak:  

 Sentralen legger til rette for kurs og undervisning; leksehjelp, undervisning/kurs for 
minoritetsspråklige 

 Ledsager- og følgetjenester  
 Bidrar i gruppe for menn ved Bøler seniorsenter, ”Lunsjpausa”.  

 
Delmål 2: Bøler frivilligsentral er tilgjengelig og inkluderende 

 
Tiltak:  

 Åpen mandag til fredag kl 08.00 – 15.30, men kan være fleksibel  
 Lokalene er i nærheten av Bøler senter  

 
5. Ansatt 
Stillingen som daglig leder har i 2012 vært delt mellom 2 ledere i 50 %-stilling; Wenche Refsdahl, og 
Britt Unni Stoltenberg fram til 30.03.2012 og Liv Sæther fra 01.04.2012 og ut 2012.  
 
Det har vært stort sykefravær ved sentralen i store deler av 2012, og lederansvar har vært fordelt på 
flere personer. Dette har medført liten kontinuitet av arbeidet ved sentralen. Bydelen besluttet derfor å 
ha daglig leder i 100 %-stilling, fra 2013. 
 
6. Oversikt over brukere og frivillige 
Det knytter seg usikkerhet til registrering av antall brukere, frivillige og oppdragsmengde for 2012. 
 
7. Tilgjengelighet 
Åpningstid 8.30 – 15.00, mandag til fredag. Sentralen flyttet i januar 2012 til nye lokaler i 
Utmarkveien 2, nær Bøler senter og i samme bygg som blant annet Bøler seniorsenter, omsorgsboliger 
og korttidsleiligheter.  
 
Det ble også redusert åpningstid ved sentralen utover høsten på grunn av sykefravær. Departementet 
ble varslet om dette. 
 
8. Aktiviteter i regi av sentralen 
Det har i 2012 vært nedgang i aktiviteter ved sentralen. Pågangen fra brukere som ønsker 
bistand fra frivillige har gått ned, og tilfanget av nye frivillige har også blitt redusert. Det har 
vært en stor utfordring å opprettholde kontinuiteten i rekrutting og følge opp frivillige ved 
sykefravær og delt ledelse av sentralen. Hvert år er det også frivillige som når høy alder og 
trekker seg som frivillige.  
 
Det knytter seg usikkerhet til registreringen av omfanget av aktiviteter i 2012.  
 
Faste aktiviteter:  
- Badevakthjelp for handikappede på Bøler bad, 1 gang/ uke.   
- Utkjøring av bøker sammen med Bøler bibliotek, 6-8 gr. pr år 
- Heldagsturer, julebord og seminarer for de frivillige.  
 
Aktiviteter for barn/unge/voksne:  
- Leksehjelp i skolen ukentlig vår 2012. Ingen aktivitet høst 2012.  



- Undervisning av minoritetsspråklige. 60 barn + voksne deltok. Det var 11 timer pr. uke og 
hele sommerferien (juli). Tiltaket utføres av 2 frivillige som hver deltar med ca 550 t i året.  
Sentralen skaffer lokaler og frivillige kursholdere og samarbeider blant annet med Bøler skole. 
 
Aktiviteter for eldre og funksjonshemmede:  
- Følge- og ledsagertjenester til lege, tannlege og lignende. 
- Skaffe besøksvenner og turvenner 
 
- Samarbeid med NAV Østensjø i 3 mnd, en på arbeidstrening som ble brukt til besøksvenn for 

1 bruker. 
 
9. Aktiviteter sentralen deltar i, i regi av andre instanser 
- TV-aksjonen. Her deltar sentralen årlig.  
- Bydelsdagene i regi av bydelen.  
- Fagkonferansen 2012 i regi av KUD 
- Samarbeid med bydelens ”Familienettverk for barn og unge med nedsatt funksjonsevne” 
 - Kulturgruppe hvor 20 frivillige deltar. Treffes 1 gang/ måned for blant annet  
  kinobesøk, teater og turer. Gruppen ble opprettet som tiltak for å ivareta frivillige, er svært 
  populær og er nå selvdreven. 
- Karneval på Bøler fritidsklubb for 40 barn og foreldre sammen med frivillige, fra Lions og   
skoleelever fra Ulsrud videregående skole.   
- Sommerfesten på Nøklevann skole med frivillige fra sentralen og Lions. 
 
10. Samarbeidspartnere/nettverk 
Sentralen deltar i samarbeidsgruppen for frivilligsentraler, treffsentre og oppsøkende tjeneste i 
bydelen. Dette er et samarbeidsforum for både de kommunale tjenestene og de private 
aktørene, koordinert av bydel v/styrer for Manglerud gård treffsenter 60+, og de møtes 7 -8 
ganger per år. Erfaringsutveksling, rekruttering av frivillige og brukere, samt satsing på et 
differensiert tilbud til bydelens innbyggere/befolkning, er aktuelle tema. 
 
Sentralen samarbeider med bydelens tjenester som innsatsteam, hjemmetjeneste, treffsentre og 
skole/aktivitetsskole. 
 
Sentralen er med i nettverk for frivilligsentraler bestående av: Manglerud, Lambertseter, 
Oppsal, Ekeberg/Bekkelaget, Bjørndal og Bøler frivilligsentral med faste møter og felles 
arrangementer. Her utveksles erfaringer, diskuterer ulike mål og planlegger arrangementer og 
turer.  Nettverket har hatt redusert aktivitet i 2012 pga sykefravær hos leder av nettverket. 

 
11. Økonomi 

Regnskap: Bøler frivilligsentral 2012 
 
Utgifter og inntekter: Regnskap 

2011 
Sum lønn og soiale utgifter 606’
Kjøp som inngår i kommunal produksjon: 49’
Kjøp som ikke inngår i kommunal 
produksjon (husleie, FDV) 

65’

Overføringskostnader (mva) 7’
Sum driftsutgifter inkl. mva 121’
Sum utgifter 726’



Salgs og leieinntekter  0’
Refusjoner (300’ er midler fra KUD og 
resten er sykerefusjon om mva.komp.) 

-417’

Sum driftsinntekter -417’
Netto driftsutgifter 309’

 
 
12. Utleie av lokaler 
Sentralen har faste lånetakere av lokalene.  
 
13. Informasjon/annet 
 
14. Avslutning 
Sentralen ønsker å satse videre på å være en sentral for alle aldre ved å:  

- fremskaffe besøksvenner, turvenner, yte følgetjenester, og annen praktisk hjelp   
- bidra ved leksehjelp i skolen og undervisning av minoritetsspråklige  
- stimulere til engasjement i nærmiljøet og bidra til å etablere sosiale møteplasser og 

grupper 
- rekruttere flere frivillige og brukere 
 

 
   

 
      
Edna Thomassen                                                 Edith Loftheim             
Styreleder                                                                           styrer    
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