K./S‘:‘\J }\ A1V nv\ul .}E
BYDEL OSTENS) §[&)]
13 M "I 2013
FYLKESMANNEN I OSLO OG AKER! H-U S qo Y
Helseavdelingen
Oslo kommune, Bydel @stensjo
v/ bydelsdirekteren
Postboks 157, Manglerud
0612 Oslo
Deres ref.: Deres dato: Vir ref.: ' Saksbehandler: Dato:
2013/6720-2 FM-H Heidi Fugli 07.05.2013

Svar pa henvendelse vedrerende Manglerudhjemmet

Fylkesmannen i Oslo og Akershus viser til deres brev datert 8. mars 2013 adressert til Statens
helsetilsyn, oversendt Fylkesmannen i Oslo og Akershus som rett instans og mottatt her 20.
mars 2013.

Fylkesmannen forer tilsyn med helse- og omsorgstjenesten i fylket og med alt helsepersonell
og annet personell 1 fylket som yter helse- og omsorgstjeneste i henhold til § 2 1 lov om statlig
tilsyn med helse- og omsorgstjenesten (helsetilsynsloven). Fylkesmannen skal i denne
forbindelse bl.a. medvirke til at lovverket for helsetjenesten blir kjent og overholdt, og pase at
den som yter helse- og omsorgstjenester forer kontroll med virksomheten pa en slik méte at
det kan forebygge svikt, jf § 3 og internkontrollforskriften.

Bydelen anmoder Helsetilsynet om & gjere en vurdering av om minimumskravet til ytelser,
beskrevet 1 kommunens tilbudsinvitasjon, er i trad med krav 1 lov og forskrifter. Det
fremkommer at bydelsutvalget og bydelens tilsynsutvalg, er bekymret for om Oslo kommune
ved Sykehjemsetaten, sikrer tilstrekkelig fagkompetanse i tjenestene. i forbindelse med
konkurranseutsetting av Manglerudhjemmet.

Fylkesmannen 1 Oslo og Akershus viser til Helse- og omsorgstjenesteloven § 4-1
"Forsvarlighet” som lyder som folger:

"Helse- og omsorgstjenester som tilbys eller ytes etter loven her skal veere forsvarlige.
Kommunen skal tilrettelegge tjenestene slik at:

a. den enkelte pasient eller bruker gis et helhetlig og koordinert helse- og omsorgstilbud

b. den enkelte pasient eller bruker gis et verdig tjenestetilbud

¢. helse- og omsorgstjenesten og personell som utforer tjenestene blir i stand til a overholde
sine lovpalagte plikter og

d. tilstrekkelig fagkompetanse sikres i (jenestene .

Det er kommunens ansvar a sikre forsvarlige tjenester gjennom krav til systematisk styring og
internkontroll jf. internkontrollforskriften for helsetjenesten. Fylkesmannen kan ikke ta
stilling til eller vurdere om vedlagte tilbudsinvitasjon er i trad med myndighetskrav. Innholdet
1 en tilbudsinvitasjon oppfattes til 4 vaere en del av kommunens planlegging for a sikre at de
kjeper tjenester som oppfyller myndighetskrav.
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Det er opp til kommunen/virksomheten & kontinuerlig vurdere hva som er forsvarlig. Pa et
sykehjem vil dette variere 1 forhold til beboernes behov for helsehjelp og bistand, noe som
ikke er statisk. Dette er ogsa en av begrunnelsene for at det ikke foreligger noen minstekrav til
bemanning pa sykehjem i forhold til profesjon og antall, utover kravet i1 Forskrift for
sykehjem m.v. § 3-2 bokstav ¢), om at boformen skal ha tilknyttet en offentllg godkjent
Sykepleier som skal ha ansvaret for sykepleien.

Vurdering av behov for antall ansatte og type profesjon for a sikre beboerne forsvarlig
helsehjelp ligger til kommunens/virksomhetens ansvar.

Med hilsen

Ingvild Aubert(etter fullmakt)
seksjonssjef Heidi Fuglh
seniorradgiver
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