Oslo kommune
Bydel @stensjg

Bydelsadministrasjonen

Mal for arlig avviksrapportering
Revisjonsperiode: 01.01. - 31.12.

Fyll inn fagomrade og avdeling:

KvalitetSgruppe. .. ... vovveeie e e Avdeling..............
Kvalitetsutvalg............cooeeii i, Avdeling..............
Kvalitetsrad......... (sett kryss)

Avvviksrapporteringen skal avdekke og synliggjgre mangler og behov for korrigerende tiltak.
Kvalitetsgruppene skal i henhold til prosedyre gjennomga meldte avvik, risikovurdere og
rapportere til kvalitetsutvalget.

Gjgr rede for antall avvik sortert pa alvorlighetsgrad:

Antall
Lav:
Middels:
Hay:
Kommenter funnene ovenfor:
Gjgr rede for antall avvik sortert etter kategori:
Antall

Organisasjon/ internt:

Tjeneste/ bruker:

Beskriv gjentakende avvik / tendenser (Eks. flere avvik pa ikke overholdt saksbehandlingstid):

Beskriv tiltak som er igangsatt knyttet til gjentagende avvik:

Beskriv omrader der det er manglende avvik, redegjgr for om det bar igangsettes tiltak
for & avdekke mulige sviktsoner:
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