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SOSIALT ENTREPRENGRSKAP

Vi viser til bydelsutvalgets behandling i sak 7Q/R&pport fra arbeidsgruppen for sosialt
entreprengrskap og behandling av forslag — ovetsakdfra Helse- og sosialkomiteen.

Komiteens innstilling var:

1. Bydelen skal oppdatere sin kompetanse nar detegjaltbud, spesielt funksjonelle
anbud. Ved innkjgp av tjenester skal det vurdefesrgtte funksjonelle anbud, som
setter krav til tienesten, ikke bare pris.

2. Bydelen skal etablere en satsing pa utpragving avjeyester som hever kvaliteten i
bydelens tjenester nar det gjelder barneverntjenestfa unge ut i arbeid. En slik
satsing ma kombineres med at det skal defineresaste maleparametre.

3. Bydelen gnsker a ta i bruk suksesshonorarer ettditét, for & senke terskelen for
bruk av sosiale entreprengrer og gi incentive@fgte kvalitet i tienestene.

4. Arbeidsgruppens mandat forlenges ut valgperiodea falge utviklingen i omradet
og falge opp samarbeidet som er startet med releesknarer.

Bydelsutvalget vedtok:
1. BU tar rapporten til orientering

2. Administrasjonen bes komme tilbake med sak til eletgy sosialkomiteen med
kommentarer til punktene
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Administrasjonen vil kommentere punkt 1 til 3 i kibeens innstilling, og vil innledningsvis
redegjare for rammebetingelser for anskaffelseslio®ommune:

Lov og regelverk

Alle anskaffelser som foretas av Oslo kommunessainkheter inkludert kommunale foretak
skal fglge faglgende regler:
» Lov om offentlige anskaffelsev 1999 med endringer 2006

* Forskrift om offentlige anskaffelser gjeldende Gtr01.07

» Forskrift om lgnns- og arbeidsvilkar i offentligerkrakter av 08.02.2008

* @konomireglementet

« Byradssak 1042/06, vedtatt 09.03.2006 (minus vegtakkt 1)

» Byradssak 1051/10, 10009/12, 1093/12 og 11/201bmk av standardkontrakter

» Byradssak 1107/10, om kontrollmedlemskap i GremkPMorge

* Bystyrevedtak 124/11, om bruk av laerlinger

« Byradssak 192/11, om hvordan kommunen skal arferd&ivareta samfunnsansvar
» Byradssak 1045/11, om reserverte kontrakter i komana anskaffelser

« Byradens sak 3/2012, om implementering av FN Gl@uahpact i kommunens
vareanskaffelser

» Byradssak 1032/12, om handlingsplan for miljg dgkl2012-2015

» Byradssak 1036/13, vedtatt 04.04.2013: Konsernaoigengde strategi for Oslo kommunes
anskaffelser for perioden 2013-2016

» Byradssak 1059/13, vedtatt 13.06.2013: Endring2slo kommunes interne instrukser om
anskaffelser

Disse bestemmelsene setter rammer og begrensorganbieidet med sosialt entreprengrskap
og for bruk av funksjonelt anbud. Bydelsutvalgérebydelsdirektar har ikke mulighet til &
bryte/eller ga utenom lovverk og interne reglenvegtak.

| bestemmelsene stilles det en rekke krav til geriendarer Oslo kommune skal bruke med
hensyn, til miljg, samfunnsansvar, bruk av leerlmged mer. Noe er absolutte krav for &
kunne delta i anbudskonkurransen, mens andre &i#an vektes ulikt som for eksempel
pris og kvalitet.



Bydelens kompetanse.

De senere arene har bydelen arbeidet metodisktiimgae seg kunnskap og kompetanse i
anskaffelser. Det er opprettet en veiledende grémp@nkjap ledet av avdelingsdirektar
gkonomi. | gruppen deltar gkonomimedarbeidere ogiest.

Gruppens deltakere skoleres gjennom sertifiserimgskanskaffelser arrangert av UKE.

Gruppen har blant annet ansvar for utarbeidels&egng og oppfelging av lokal
anskaffelsesstrategiplan, og samordning, veiledagbistand til anskaffelser og
kontraktsoppfglging. Gruppen utarbeider ogsa pléareiramtidige anskaffelser.

Gruppen avholder kurs for bydelens tjenester i&@nkihdre anskaffelser.

Bydelens kjgp av varer og tjenester.

Nar det gjelder kjgp av varer er langt de flestereegulert i samkjapsavtaler som
Utviklings- og kompetanseetaten (UKE) har inngaétnen eller flere leverandgrer pa vegne
av alle virksomheter i Oslo kommune. Det er ogs@att samkjapsavtaler for noen tjenester
som renhold, vikarer, private leverandgrer i hjermjemesten mm. Alle virksomheter i
kommunen er palagt a bruke samkjgpsavtalene oikkarga utenom disse.

En del varer og tjenester kan bydelen sette ubtikurranse. Hvilke faktorer som vektes hvor
mye, avgjgres i arbeidet med konkurransegrunnl&gter sveert sjeldent at det blir lyst ut

en konkurranse hvor bare pris teller. Tendensemnmgning av at kvalitet teller mer og mer.
Det er ogsa eksempler pa at konkurranse er blijstuned en prisramme, og at leverandgrene
har konkurrert om kvalitet og tilbud innenfor denne

Et eksempel viser noe av kompleksiteten: NAV sasgalpa muligheten for & samarbeide
med rengjgringsfirma om sysselsetting og kvalifisgrBydelen vil ved kjgp av
renholdstjenester ikke uten videre kunne utarbeid@nkurransegrunnlag for rengjgring som
inneholder krav om sysselsetting/kvalifiseringvilar bundet av den rammeavtale Oslo
kommune har inngatt om renholdstjenester. (bydelea dette opp dette eksempelet med
UKE).

Bruk av funksjonelle anbud og samarbeid med/utviklng av sosialt entreprengrskap.

Slik vi ser det kan bruk av funksjonelle anbud oglkaffelser knyttet opp mot sosialt
entreprengrskap veere egnet ved kjgp av noen tggrsesh kvalifisering og ulike
aktivitetstilbud i alle aldersgrupper, stattetiliakeermiljg og muligens noen typer hjelp i
hjemmet.

Funksjonelle anbud er ofte definert ved at anbupgtnetegnes ved at det stilles krav til
funksjonen til varen eller tienesten, det er méwufopa resultater og bestillerens behov



framfor aktiviteter og prosesskrav. Dette kan gelandgrene starre frihet til & utvikle
lgsninger.

Et delmal i byradets anskaffelsesstrategi er ab ®sinmunes anskaffelser skal vaere basert
pa langsiktig planlegging, inkludert gjennomtenkomtraktsstrategier som legger til rette for
innovative lgsninger. Funksjonelle anbud kan btdnakt innovasjon.

Det er lite kunnskap og kompetanse i kommunen bfatbold til samarbeid og utvikling av
sosialt entreprengrskap og i bruk av funksjoneileua. Det er, sa vidt vi vet, heller ikke noen
erfaring i bruk av suksesskriterier.

Bruk av suksesshonorarer.

Bruk av suksesshonorar er interessant, men byrgadiske problemer i forhold til hvordan
man kan male kvalitet i forhold til oppfelging aasultatet. Det krever at det kjgpes en
tjeneste som er forholdsvis enkel bade & male dfjsexe. F.eks. hvor mange har fatt fast
arbeid.

Hvordan kan dette brukes i bydelens kjgp av tjenestr?

Administrasjonen foreslar at vi velger et prosjeied basis i de utfordringene
neeringslivsgruppa pa NAV sosial ser, for eksempaelifisering innen renholdsbransijen.
Her vil man far selve arbeidet med prosjektbesksem, (arbeidet hvor man planlegger
anskaffelsen fgr anbudsgrunnlaget blir laget) kuyjaee markedsundersgkelser, for
eksempel arrangere konferanse for a se pa mulighétutvikle en slik tieneste. | selve
prosjektbeskrivelsen vil man kunne vurdere krafutiksjon, eventuelle maleparametre,
mulig bruk av suksesshonorar, hvordan dette skdkgesed vurdering av tilbud osv. Dette
vil s kunne ende i et konkurransegrunnlag foryetype tjeneste som gir mulighet for nye
typer leverandgrer. Bydelen vil ikke, ved vurderagtilbud, kunne velge en sosial
virksomhet (sosialt entreprengrskap) til fordeldortradisjonell leverandgr hvis tilbudet fra
den tradisjonelle leverandgren vurderes som best.

| praktisk gjennomfgring av denne typen prosjekvivstate pa nye problemstillinger bade i
forhold til regelverket og i selve gjennomfaring®ette ma skje i neert samarbeid med UKE.

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak:

Helse- og sosialkomiteen tar saken til orienterogber om at administrasjonen arbeider
videre som beskrevet i saken.



