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Bydelsdirektgrens forslag til arsplan og budsjett 2014 for Bydel Ullern

Innledning

Arsplan og budsjett 2014 baseres pé:
e Byradets forslag til budsjett og prioriteringer for 2014
e Forslag til revidert strategisk plan for bydelen 2014-2017
e Budsjett og regnskapsprognose for 2013

Kommunens gkonomiske situasjon for 2014 og gkonomiplanperioden 2014-17 er utfordrende,
og byradet signaliserer at ogsa arene fremover vil bli gkonomisk utfordrende. Byradets forslag
innebaerer at bydelens budsjettramme reduseres med 0,5 % i 2014, gkende til i 2,4 % i 2017.
Tilleggsinnstillingen har ikke redusert innsparingskravet og dette innebeerer at bydelen far en
rammereduksjon pa 9,1 millioner i 2014 gkende til 39,0 millioner i 2017. Korrigert for
demografikompensasjon og enkelte andre forhold sa innebeerer dette en netto
rammereduksjon i 2014 pa 6,2 millioner, gkende til 23,6 millioner i 2017.

Regnskapsprognosen for 2013 tilsier et mindreforbruk pa 9,8 millioner. Imidlertid driftes flere
av bydelens tjenester med merforbruk, og dette i relasjon til reduserte rammer gjar at
aktivitetsnivaet ma ned fra nivaet ved inngangen til 2014. Som det fremkommer i forslaget er
aktivitetsnivaet forutsatt redusert innenfor FO3 omradet med reduksjon av forbruk antall
sykehjemsplasser og omstilling innenfor tjenestene til mennesker med funksjonsnedsettelser.

Med et bruttobudsjett pa i overkant av en milliard vil det veere grad av usikkerhet knyttet til
driften innenfor enkelte tjenestetilbud, og for & avbgte usikkerheten er det innarbeidet 14,7
millioner i budsjettbuffer. Pa tross av et prognostisert mindreforbruk pa 9,8 millioner
innevaerende ar, sa driftes flere av de sentrale tjenesteomradene i bydelen med til dels
betydelige merforbruk, og i skonomiplan 2014-17 forutsettes det at merforbrukene kommer i
balanse innen utgangen av 2015. Lykkes bydelen i a tilpasse aktiviteten til budsjettrammene
pa disse tjenesteomradene vil aktiviteten driftes med overskudd tilnaermet hele perioden 2014-
17. For & sikre gkonomisk forutsigbarhet i skonomiplanperioden er det viktig med en robust
budsjettreserven og at denne ikke reduseres pa varig basis, da dagens aktivitetsniva er noe
hayere enn forutsatt i gkonomiplan. Usikkerhet i forhold til barnevern, forbruk
sykehjemsplasser, forutsatt omstilling innenfor tjenester til mennesker med
funksjonsnedsettelser er de starste risikoene i budsjett 2014.

| samsvar med strategisk plan ivaretar budsjettet viderefgrt satsning pa forebyggende tiltak
innenfor alle omrader; styrket fokus pa folkehelsearbeid, videreutviklinga av
dagrehabiliteringen og hukommelsesteam, gkt satsning pa helsearbeid barn og unge,
viderefgring seniorsenterdrift er eksempler pa dette. Det vil i enda starre grad fokuseres pa
bruken av omsorgstrappa og samordning av tiltak for utsatte barn og unge (RiskBa). Med
bakgrunn i stort press pa pleie- og omsorgstjenestene for eldre ber det vurderes a styrke
bemanningen i omsorg+ for a sikre et mindre press pa forbruk av sykehjemsplasser.

Det er stort fokus pa utvikling av Skayenomradet. Mulighetsstudie er utarbeidet og denne vil
brukes aktivt ovenfor myndigheter for & sikre en gnsket utvikling av omradet.

Ullern, 20. november 2013

Kari Andreassen
bydelsdirektar
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Oversikt og hovedprioriteringer

Demografi

En oppdatert befolkningsfremskrivning i regi av Utviklings- og kompetanseetaten pr. 01.01
2013, viser at Oslo har 618 807 innbyggere ved utgangen av 2012, og dette utgjer en
befolkningsvekst pa ca. 9 000 innbyggere det siste ar. Vekst forventes viderefart ogsa de
kommende ar og Oslo vil ha i starrelsesorden 682 000 innbyggere i 2018. Oslo fylke, ved
siden av Rogaland og Akershus, er fortsatt det fylket i landet med den stgrste veksten i
folketallet. @kningen i vekstanslagene, sammenlignet med tidligere fremskrivninger, forklares
gjennom gkt tilflytting (i seerdeleshet da fra de nye EU-landene) og en gkning i fadselstallene.

Bydelen hadde 31 351 innbyggere pr. 01.01.2013, noe som utgjer en gkning pa 159 personer
fra foregaende ar. Relatert til den oppdaterte befolkningsfremskrivningen sa vil utviklingen
fra 2013 og fram mot 2016 kjennetegnes av fglgende forhold:

e Det er en nedgang i aldersgruppen 0-5 ar (barnehagebarna) pa -3,2 %, og
sammenliknet med prognosen i 2012 pa -2,2 % sa betyr det en liten gkning for
aldersgruppen

e Prognosen i 2013 viser en gkning i aldersgruppen 67-79 ar pa 18,4 %, sammenliknet
med fjorarets prognose pa 25,8 % sa utgjar det en reduksjon for aldersgruppen 67-79

e Det er en synkende tendens blant eldre 80+ med -5,6 %. Dette betyr en en gkning fra
fjorarets prognose pa -3,0 %

e Det er en markant gkning i aldersgruppen 90+ med 11,4 %. Sammenliknet med
fjorarets prognose pa 15,2 % gkning sa betyr dette en nedgang for aldersgruppen 90+

Bydelsutvalget gar ikke naermere inn pa forutsetninger vedrgrende fruktbarhet, dgdelighet,
flyttefrekvenser og boligbygging i denne sammenheng. Usikkerheten gker jo lenger frem i
perioden en kommer.

Tabellen nedenfor tar utgangspunktet i et “basisalternativ”’ som grunnlaget for
befolkningsfremskrivningen, hvilket innebeerer at det er et konservativt anslag i motsetning til
en prognose basert pa et hgy- og lavalternativ.

< registrerte tall > < prognose >

Befolknings-
Utvikling for 1.1. 1.1. 1.1. 1.1. 1.1. 1.1. 1.1. 1.1.
Ullern 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

0- 5ar 2628 2 696 2 633 2 563 2578 2548 2573 2 603

6-15ar 3279 3303 3414 3414 3405 3496 3505 3547
16 - 19 ar 1239 1279 1248 1221 1159 1117 1131 1124
20-39ar 8 053 8181 8 164 8 375 8 567 8776 8979 9182
40 - 66 ar 11144 11218 11 200 11107 11185 11 288 11372 11482
67-79ar 2726 2 966 3149 3404 3570 3729 3851 3970
80 -84 ar 695 662 702 663 658 647 664 648
85 -89 ar 564 572 534 526 493 476 460 481
90+ 314 315 307 317 335 342 339 322
Sum 30 642 31192 31 351 31590 31 950 32 420 32 875 33 360

Befolkningstallene for arene 2011-18 er korrigert for sykehjemsplasser (kriteriebefolkningen)

Befolkningsprognosen er en viktig faktor nar arsplan og budsjett utarbeides, i serlig grad hva
gjelder utviklingen i aldersgruppen 0-5 ar (i behov av barnehageplass) og de eldste over 80 ar
(hvor en stor andel er i behov av sykehjemsplass).
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Spesielle satsninger og prosjekter

Utvikling av Skeyenomradet

Det har veert et omfattende fokus pa utviklingen av Skayenomradet. Med bakgrunn i den
prognostiserte befolkningstilveksten i bydelen frem mot 2024, er det viktig at bydelen har
velfunderte og dokumenterte synspunkter pa hvor det bgr etableres nye boliger, ny og bedret
infrastruktur, gode neermiljger med mer. Mulighetsstudien for Skeyenomradet viser et
potensial pa 6 000 boliger, men dette forutsetter starre utnyttelsegrad av arealene enn pr. i
dag. Vektlegging av boliger gir gkt grunnlag for utvikling av nye tjenester og tilbud innen
offentlig og privat service som f.eks. kultur, idrett og handel. Pa denne maten gjennomgar
Skayen en transformasjon til et aktivt byomrade med funksjonsblanding og publikumsrettede
funksjoner pa bakkeplan. Bydelen viderefarer fokuset pa dette arbeidet og vil benytte
mulighetsstudien aktivt ovenfor myndigheter for a sikre gnsket utvikling av Skgyenomradet.

FO3-prosjektet — Omstilling/ Effektivisering innen tjenester for mennesker med
funksjonsnedsettelser

Omstillinger innen tjenester til mennesker med funksjonsnedsettelser var et av omradene med
ekstra fokus i 2013, og pa senvinteren ble Agenda Kaupang engasjert for a evaluere driften av
tjenestene til mennesker med funksjonsnedsettelser, samt bista prosjektet med identifisering
av kostnadsreduserende tiltak. Endelig rapport forela 17.06.2013 og pa hgsten igangsatte
bydelen en del av tiltakene, hvor implementering av ny turnusmodell, gjennomgang og
profesjonalisering av vedtak og endret ledelsesstruktur i enhet for bo- og dagtilbud utgjorde
de sentrale tiltak. En gevinstrealisering etter implementering av tiltakene er utarbeidelsen av
et mer fleksibelt og robust system som forsterker det kvalitative tilbudet til brukerne.
Prosjektet falges tett opp i 2014, for a nd gnsket effekt, samt realisere effektiviseringskravet
som er innarbeidet i gkonomiplanen for 2014-17.

Folkehelsearbeid

Bydelen har gjennom ny folkehelselov fatt et stgrre ansvar for forebyggende arbeid i
helsetjenesten, og folkehelsearbeidet pa tvers av enheter i tjenesteapparatet. Det er i den
sammenheng etablert et prosjekt som skal utarbeide en lokal handlingsplan for folkehelse,
med fokus pa bydelspesifikke utfordringer innen folkehelsearbeidet. Prosjektet tar
utgangspunkt i de overordnede strategier angitt i folkehelseplan for Oslo, og bydelens
folkehelsearbeid skal medvirke til en samfunnsutvikling som styrker folkehelsen og utjevner
sosiale forskjeller i helse og levekar. Den lokale handlingsplanen ferdigstilles i mars 2014, og
tiltakene vil fa betydning for bydelens prioriteringer i arene fremover, med forsterket
betydning av samarbeid, bade internt og eksternt, for a sikre bedret folkehelse i bydelen.

Kvalitetsutvikling i barnehagene

Bydelen har startet opp et prosjekt kalt kDANNING» som star for Daglig samarbeid mellom
hjem og barnehage, Anerkjennende kommunikasjon, Nervearende voksne, Nysgjerrige og
lekende barn, Inkluderende fellesskap, Nulltoleranse for mobbing og Grunnstein for livet.
Malet med prosjektet er a fa en felles visjon og felles kvalitetsmal for alle de kommunale
barnehagene i bydelen. DANNING skal sikre en minimumsstandard for innhold og kvalitet i
de kommunale barnehagene og gjennom prosjektet skal det veere mulig & oppna mer
likeverdig og malbar kvalitet pa tjenestene. Dette sikrer at brukere kan etterspgrre og
sammenlikne tilbudet til de kommunale barnehagene i bydelen. DANNING legger opp til et
forpliktende samarbeid mellom barnehage og hjem, samt innhold for personalet som
ansvarlige for det pedagogiske arbeid.
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Virksomhetsstyring i bydelen

Virksomhetsstyring i bydelen skal videreutvikles i 2014. Bydelen skal streve for & utarbeide
en konsistent malstruktur, hvor mal brytes ned i etterpravbare mal for alle enhetene.
Indikatorer i tilknyttning til bade arsplan og strategisk plan skal pa plass, styringsdialogen pa
alle nivaer skal videreutvikles og styringskort innfares i 2014. Manedlig samtaler mellom
bydelsdirektaren og enhetslederne vil blant annet omhandle rapportering pa gjennomfaring av
tiltak som skal bidra til maloppnaelse, og det skal avholdes faste strategimgter med enhetene.
Det jobbes med 4 integrere risikovurderinger i de nye styringskortene, utarbeides tidsplan pa
interne tilsyn og revisjoner og etableres systematisk internkontroll av alle bydelens tjenester
som en del av virksomhetsstyringen.

Nytt aktivitetssenter og nye boliger for mennesker med funksjonsnedsettelser —
Casinetto (Gustav Vigelands vei 50)

| trad med boligbehovsplanen, arbeider bydelen kontinuerlig med kartlegging, behov og
boligfremskaffelse. | 2014 overtar bydelen Gustav Vigelandsvei 50, tidligere Casinetto
sykehjem, som vil romme seks boliger og lokaler for Silurveien dagsenter. Det er et mal at
nytt aktivitetssenteret vil utvide dagstilbudet for mennesker med funksjonsnedsettelser
gjennom flere gruppeaktiviteter, samtidig som tilbudet tar utgangspunkt i den enkeltes
ressurser og muligheter i et sosialt samspill.

Boligutviklingsprosjekter

Gustav Vigelands vei 50

Gustav Vigelands vei boliger star ferdigstilt i slutten av 2013 og innflyttingen effektueres
januar 2014. Leilighetsdelen inneholder syv leiligheter og utgjer et bofelleskap for 6-7
beboere med funksjonsnedsettelser. Dagsenterdelen tar over for Silurveien dagsenter, hvor det
ytes et variert tilbud av individuelle aktiviteter med fokus pa den enkeltes ressurser. Bydelen
jobber videre med etablering av leiligheter i 2. etasje, en etasje som pr. i dag bestar i dag av to
sykehjemsavdelinger. Det samarbeides med Omsorgsbygg KF og byradsavdeling for eldre og
sosiale tjenester om tiltaket

Vakergveien 41

Arbeid med planlegging av nye boliger for mennesker med psykiske lidelser i Vakergveien
41 viderefares. Bakgrunnen for etableringen er at 14 personer, som i mange ar har hatt bolig
ved Ullerntunet bo— og behandlingssenter, har mattet fraflytte leilighetene pa grunn av
etablering nytt sykehjem. Beboerne har flyttet til midlertidige boliger i Bydel Vestre Aker. |
skrivende stund, er planforslaget til behandling hos Plan- og bygningsetaten, og uten
forsinkelser i planprosessen beregner Boligbygg KF at bygget star ferdig hasten 2015.

Nedre Skgyenvei 7

Prosjekt Nedre Skagyen vei 7 er et samarbeid mellom bydelene Vestre Aker, Frogner og Ullern
og Diakonhjemmet Sykehus rundt etableringen av 12 boenheter til personer med
dobbeltdiagnose rus/psykiatri, og hvor de tre bydelene disponerer plassene. Prosjektet ble i
2013 sendt til Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester for kvalitetssikring, og nar dette
arbeidet er ferdigstilt skal bygningen prosjekteres. Bygget er anslatt ferdigstilt tidligst i 2016.
PsykSam- prosjektet ble avviklet i 2013, og arbeidet med a na malene om etablering av gode
bo - og oppfelgingstjenester til malgruppen er overfart bydelesadministrasjonen i et
samarbeid med ambulerende team.
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@konomi - fullfare omstillinger pa FO-3 omradet og fortsatt stram
styring

Prognosen for bydelen tilsier et regnskapsmessig mindreforbruk (overskudd) pa 9,8 millioner
for inneveerende ar, og da en gkning sett i relasjon til mindreforbruk i 2012 pa 6,7 millioner.
De to siste ars positive regnskapsresultater oppnas som et resultat av bydelen i 2011 initierte
samlede omstillinger for i underkant av 30 millioner, og gjennom hard budsjettdisiplin og
tgffe prioriteringer har lyktes tilneermet 100 % med omstillingene. Imidlertid er det viktig a
synliggjere at selv med et prognostisert mindreforbruk pa 9,8 millioner innevaerende ar, sa er
der gkonomiske utfordringer ved sentrale tjenesteomrader av driften. Dette er utfordringer
som forsterkes ytterligere i relasjon til at bydelen budsjettrammer, som falge av byradets
foreslatte gkonomiplan 2014-17, samlet reduseres med ca. 24, 0 millioner i perioden 2014-17
(gkonomiplan 2014-17 pa side 9 illustrerer dette). Mindreforbruk pa 9,8 millioner tilskrives i
stor grad to forhold:

e Regnskapsmessige mindreforbruket i 2012 pa 6,7 millioner fikk bydelen tilbakefart
som disponibel budsjettramme i 2013, og handlingsrommet til bydelen gkte
tilsvarende

e Oppstart av Casinetto omsorgnsbolig ble utsatt til januar 2014, og bydelen «sparte»
1,4 millioner inneveerende ar.

Trekkes de to ovennevnte forhold ut av det prognostiserte mindreforbruk pa 9,8 millioner,
tilsier dette at regnskapsresultatet, og séledes ogsa aktivitetsnivaet i bydelen, tilnermet er i
trad med den tildelte budsjettrammen for 2013. Dette illustrerer ogsa aktivitetsnivaet inn i
2014 og skonomiplanperioden 2014-17, hvor byradets budsjettforslag innebzrer at bydelen
skal redusere/omstille aktiviteten med ca. 24,0 millioner. Med bakgrunn i disse
rammebetingelsene er det pa det rene at kravet til stram styring og vellykket omstilling
innenfor sentrale deler av FO-3 omradet er forutsetninger som bydelen ma lykkes med &
handtere for & unnga nye runder med aktivitetsreduserende tiltak i perioden 2015-17.

Byradets budsjettforslag for 2014 isolert innebzrer at bydelens budsjettramme reduseres med
6,2 millioner i relasjon til vedtatt budsjettramme for 2013. Omstillingskravet utgjer 9,0
millioner i redusert budsjettramme, men kriterieoppdateringen og et par-tre andre mindre
forhold innebarer at rammereduksjonen reduseres fra 9,0 millioner til 6,2 millioner.

Status ved inngangen til 2014:

e medio november utgjer forbruket av institusjonsplasser til eldre 15 plasser over
budsjettert maltall pa 280 plasser

e Kkjap av tjenester til hjemmeboende (hjemmesykepleie og praktisk bistand) utgjer ca.
1,5 millioner utover vedtatte budsjettrammer

e utfarertjenestene for hjemmesykepleie og praktisk bistand har utfordringer med a
drifte innenfor de gkonomiske forutsetningene som legges til grunn i
brukervalgordningene

e barnehagene (kommunale og private) har en samlet drift som liggere i trad med
vedtatte budsjettrammer

e den samlede aktiviteten i boligene for mennesker med nedsatt funksjonsevne ligger
netto tilnermet 2,0 millioner over vedtatte rammer

e barnevernet har en aktivitet i trad med budsjettrammene

e kostnadene knyttet til TT- reiser er i trad med budsjettrammene
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Arsplan 2014

Budsjett — oppdateringer og tekniske justeringer

Tabellen nedenfor gir en oversikt over de stagrre aktivitetsgkningene/-reduksjonene som utgjer
det prognostiserte resultatet av driften for 2013 og hvor det da forbrukes mer/mindre i relasjon
til vedtatte rammer for 2013. Overforbruket pa disse omradene vil fa gkonomiske
konsekvenser ogsa for neste ars drift, gjennom et aktivitetsniva som bydelen drar med seg inn
i 2014. Bydelsdirektaren foreslar styrking av budsjettet pa enkelte omrader, samtidig som
midler inndras fra andre omrader. Det er pa det rene at nye kjente aktivitetsgkninger (nye
brukere/utvidede vedtak) for 2014 vil matte dekkes inn gjennom omstillinger innenfor FO3.

(Belgpene i millioner)

Konsekvens
Forbruk drift 2014 ved
2013 verses  viderefgring Endringer Omstillingsbehov/
vedtatt av driftsnivaet budsjettforslag aktivitetsreduksjon
Tjeneste budsjett 2013 fra 2013 2014 2014
Barnevernet balanse balanse - -
Kjgp hjemmetjenester -1 500 -1 500 - -1 500
Utfagrer hjemmetjenester -4 500 -4 500 2 500 -2 000
Forbruk institusjonsplasser,
netto kostnader -4 500 -6 500 2 500 -4 000
Kostnader utskrivningsklare
fra sykehus** -600 -800 - -800
Boliger mennesker med
nedsatt funksjonsevne -2 200 -2 200 - -2 200
NAV -1 500 -1 500 1000 -500
TT-kjaring balanse balanse - -
Samlet -14 800 -17 000 6 000 -11 000

Kolonnen omstillingsbehov/aktivitetsreduksjon 2014 i tabellen ovenfor illustrerer det antall
millioner bydelen ma omstille/redusere aktivitetsnivaet pa sentrale omrader av driften for at
aktiviteten skal kunne tilpasses til de omstillingskravene som for perioden 2014-17 ligger inne
i byradets budsjettforslag. De 11 millionene som fremkommer i denne kolonnen ma sees pa
som hovedelementene i den risikovurderingen av budsjettforslag 2014 som det redegjgres for
pa side 16 i dette dokument.
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Politiske vedtak fra 2011, 2012 og 2013som er viderefgrt og innarbeidet eller

trukket ut av budsjettforslaget 2014

Tabellen nedenfor redegjer for de politiske vedtak som bydelsutvalget har fattet de tre

foregdende ar og som er viderefart/innarbeidet i arsplan og budsjett 2014.

vedtak belgp  vedtaks ar status
kulturmidler styrkes ytterligere 140 000 2013 viderefart
besgkstjenesten frivillighetssentralen styrkes 50 000 2013 viderefart
budsjett kjgp hjemmetjenester styrkes med 1,0 million 1 000 000 2013 viderefart
styrkning med kr 50 000 til hvert av seniorsentrene 100 000 2013  viderefgrt
gkt avsetning arbeid med utviklingsplan Skeyen 175 000 2013 trukket ut
helsestasjonen/skolehelsetjenesten styrket med ett arsverk 700 000 2013 viderefart
25 % stilling som aktivitgr ved Hjgrnesteinen 150 000 2013  viderefart
avsatt frie midler barnehagene gkt med kr 150 000 150 000 2013 viderefart
stillinger innen Omsorg+, innsatsteam og barnevernet 1 500 000 2012  viderefart
styrkingen av seniorsentrene (prisjustert med 3,5 %) 150 000 2012 viderefart
avsatt pott kr 150 000 til seniorsentrene 150 000 2012 viderefart
styrkingen av frivillighetssentralen 70000 2012 viderefart
smarthusteknologi Omsorg+ 900 000 2012 trukket ut
kulturmidler (samlet pott utgjer na kr 460 000) 400 000 2012  viderefart
oppdatering av bydelens samferdsel - og byutviklingsplan 150 000 2012 trukket ut
skayen som knutepunkt, studie av utviklingstrekk 25000 2012 trukket ut
innarbeidet budsjettbuffer 14 700 000 2012/13  viderefort
styrket helsestasjonstilbud for ungdom 135 000 2011 viderefart
frie midler til barnehagene 200 000 2011 viderefart
Samlet belgp 20 845 000

@konomiplan for perioden 2014-17

Bydelen foretok omfattende gkonomisk vellykkede omstillinger arene 2011 og 2012, og har
med bakgrunn i dette oppnadd positive driftsresultater i 2012 og 2013. Det er imidlertid
knyttet utfordringer til gkonomiplanperioden 2014-17, hvor de i byradets budsjettforslag

forventes at bydelen samlet skal omstille for tilneermet 24,0 millioner. Det er i denne
sammenheng viktig & se den skonomiske effekten av de ulike tiltak og prioriteringer i et
firedrs perspektiv, gjennom gkonomiplanen for 2014-17. Dette for tidlig & kunne avdekke om
forventninger/prioriteringen, s vel administrative som politiske, samsvarer med det reduserte
gkonomiske handlingsrom bydelen vil matte handtere i kommende firears periode.

@konomiplan 2014-17 pa neste side viser, forutsatt at bydelen lykkes med de
omstillingsprosesser som er lagt til grunn pa sentrale omrader av driften (tabell side 7) og
FO3-prosjektet, at der vil vaere et regnskapsmessig mindreforbruk (“overskudd’) pa ca. 9,2
millioner i 2014, men synkende ned mot balanse i 2017. Dette illustrerer at bydelen over tid
fortsatt star ovenfor utfordringer med a bringe forbruket i trad med de effektiviseringskrav
som innarbeides i bystyrets gkonomiplanperiode 2014-17, og ikke minst da sett i relasjon til
den empiriske kunnskap om at det hvert ar tilkommer nye brukere som er i behov av en eller
annen form for tjenester fra bydelen.
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@konomiplan 2014-17 2014 2015 2016 2017
Arsplan/| Arsplan/| Arsplan/| Arsplan/
Ressursstrategi - tiltaksliste bud 2014 | bud 2015| bud 2016 | bud 2017
Omistillingskrav, jfr byradets gk.plan -9018 -23 305 -31 403 -39 091
Demografikompensasjon 3800 7 600 11 400 15 200
Buffer14,7 millioner 9 700 12 700 14 700 14 700
Resultat etter omstillinger 9239 8 451 6 316 741
Gode oppvekstvilkar for alle barn og unge
Styrking barnehagene (2013) 150 150 150 150
100% still helsestasjon/skolehelsesgster (april 2013) 600 600 600 600
Midler helsestasjon/skolehelsetjenesten 500 500 500 500
Redusert kjgp institusjonsplasser barnevernet (2013) -2 000 -2 000 -2 000 -2 000
100 % stilling miljgterapeut barnevernet (2013) 600 600 600 600
Red. kjgp barnevern, finansierer miljgterapeut (2013) -600 -600 -600 -600
Samlet omstilling -750 -750 -750 -750
Gode og forutsigbare tjenestetilbud til eldre og mennesker med funksjonsnedsettelser
Maltall institusjonsplasser eldre gkes fra 280 til 285 0 -630 -630 -630
Nye kjop psykiatri og funk.hemmede (FO3) 1850 2 500 2500 2500
Omstilling tjenester eldre / funk.hemmede (FO3) -3025 -4 125 -4 625 -5 125
Utfgrertjenesten hjemmetjenester 4500 4500 4500 4500
Kjgp hjemmetjenester (2013) 1000 1000 1000 1000
Etablering Casinetto omsorgsboliger 4 500 4 500 4500 4500
Awvikling SKE -3 700 -3 700 -3 700 -3 700
Dagrehab/frisklivssenter i Skayen Terr. 1 (2013) 1245 1245 1245 1245
Utvikle tilbud til mennesker med demens (2013) 600 600 600 600
Omstrukturering innsatsteam, frigjgre midler (2013) -1 845 -1 845 -1 845 -1 845
Smarthusteknologi Omsorg+ -500 -500 -500 -500
Uttrekk nattvakt @vre Skogv, branngodkj (2013) -300 -300 -300 -300
@kt tilskudd frivilligsentral/seniorsentrene (2013) 200 200 200 200
TT - kjering 200 -300 -300 -300
Samlet omstilling 4725 3145 2 645 2145
@konomisk trygghet og sosial inkludering og baerekraftige, trygge og aktive naermiljo
Ansettelse veileder i publikumsmottaket (PM) (2013) 600 600 600 600
Veileder finansieres redusert bruk av hospits (2013) -600 -600 -600 -600
25 % stilling som aktiviter ved Hjgrnesteinen (2013) 150 150 150 150
@kt budsjettavsetning kulturmidler (2013) 140 140 140 140
Samlet omstilling 290 290 290 290
Andre tiltak
Engangsinvesteringer (el-biler, inventar bhg, PDA) 3500 500 0 0
Foreslatte aktivitetsgkninger 2014 630 350 400 450
Kriterieoppdatering pr. 01.01.2014 -5 000 -5 000 -5 000
Buffer redusert fra 18,2 mill (2013) til 14,7 mill -3 500 -3 500 -3 500 -3 500
@kt krav ref.sykepenger (7 %) pa alle tj.stesteder -500 -700 -700 -700
Samlet omstilling 130 -6 350 -6 800 -6 750
Samlet tiltak 4195 -5 865 -6 815 -7 265
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Budsjettmessige endringer pa resultatenhetsniva fra 2013 til 2014

Fra og med 2010 synliggjares budsjettet ogsa i henhold til resultatenhetsnivaet og i trad med
rapporteringsstrukturen i bydelen. De viktigste endringer fra 2013 til 2014 pa enhetsniva

falger i tabellen nedenfor.

Budsjettmessige omprioriteringer Budsjett Ikke
fra 2013 til 2014 pa enhetsniva gkninger Salderinger  prioritert
Administrasjon

innarbeidet budsjettbuffer redusert med 3,5 millioner -3500

anskaffelse el-biler 2 500

Barnehager

inventar/utstyr til nyrenoverte barnehager 1000

Helse- og spesialpedagogiske tjenester til barn og unge

lennsmidler helsesgster/skolehelsetjenesten 500

Sgknadskontoret

maltall institusjonsplasser gkes fra 280 til 285 (nettobelap) 2500

Kjgp av tjenester til mennesker med nedsatt funksjonsevne 1850

omstill. FO3-prosjektet, tjenester til mennesker med nedsatt

funksjonsevne -3 025

redusert budsjett TT- reiser -800
Utfarerenheten hjemmetjenester

anskaffelse ny versjon pda’er i hjemmetjenestene 330

Bo- og dagtilbud mennesker med nedsatt funksjonsevne

helarseffekt etablering av Casinetto omsorgsbolig 1500

NAV- sosialtjenesten

boligfremskaffer fullfinansieres ut 2014 200

Folkehelse og nermiljg

opprettelse stilling kommunepsykolog 200

miljgsertifisering av Hoffsveien 47 180

Samlede endringer 11 360 -7 925 -
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De viktigste endringene fra 2013 til 2014 pa funksjonsomrade og kostraniva

Budsjettmessige omprioriteringer Budsjett- Ikke
fra 2012 til 2013 pa funksjons- og kostraniva gkninger Salderinger  Prioritert
120 Administrasjon

anskaffelse el-biler 2 500
180 Diverse fellesutgifter

innarbeidet budsjettbuffer redusert med 3,5 millioner -3500
233 Annet forebyggende arbeid

miljgsertifisering av Hoffsveien 48 180
241 Diagnose, behandling og rehabilitering

opprette stilling som kommunepsykolog 200
283 Bistand til etablering og opprettholdelse av egen bolig

stilling som boligfremskaffer fullfinansieres ut 2014 200
Samlet FO I- Helse, sosial og ngermiljg 3080 -3 500 -
201 Barnehager

inventar/utstyr til renoverte barnehager 1000
232 Forebygging helsestasjons- og skolehelsetjeneste

lgnnsmidler helsestasjo-7skolehelsetjeneste 500
Samlet FO I1- Barnehage og Oppvekst 1500 - -
253 Pleie, omsorg og hjelp i institusjon

maltall institusjonsplasser fra 280 til 285 (netto belgp) 2500
254 Pleie, omsorg og hjelp i hjemmet

Kjap tjenester til mennesker med nedsatt funksjonsevne 1850

omstill. FO3-prosjektet, tjenester til mennesker med

nedsatt funksjonsevne -3 025

helarseffekt etablering av Casinetto omsorgssenter 1500

anskaffelse ny versjon pda’er i hjemmetjenestene 330
733 Transportordninger for funksjonshemmede

budsjett TT- kjgring reduseres -800
Samlet FO I11-Pleie og omsorg 6 780 -4 425 -
Samlede endringer 11 360 -7 925 -

Den enkelte saldering / budsjettgkning i tabellene pa de to foregaende sidene er
fyldiggjgrende omtalt under de ulike enhetsomradene videre utover i dokumentet. Av
tabellene fremkommer at de samlede endringer fra 2013 til 2014 utgjer en gkt kostnad pa
3,435 millioner (differansen mellom budsjettekningene pa 11,360 millioner og salderinger pa
7,925). Den gkte kostnaden pa 3,435 millioner ses i relasjon til de 3,435 millionene som
frigjores gjennom ulike *tekniske’ forhold i tabellen pé side 62 i arsplan og budsjett 2014
(under vedlegget til Bydelsdirektarens forslag til arsplan og budsjett 2014). Som det
fremkommer av tabellene sa balanserer de to belgpene opp mot hverandre og
bydelsdirektaren kan legge frem et balansert budsjettforslag for 2014.
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Budsjettforslag 2014 samlet for FO- omradene

Funksjonsomradene samlet Budsjett 2014
Regnskap  Vedtatt  Justert Budsjett
2012 Budsjett budsjett forslag
2013 2013 2014
0 Lann, sosiale avgifter 390523 396885 395395 424 924
1-2 Kjep av varer og tjenester som inngar i

kommunal produksjon 327823 350085 350885 344805

3 Kjep av tjenester som erstatter kommunal
egenproduksjon 255384 245022 252665 274968
4 Overfaringer 28 098 21 410 20 009 25013
5 Finansutgifter 2991 426 426 426
1-5 Driftsutgifter 1004819 1013828 1023380 1070138
6 Salgsinntekter -52647 52787  -50839  -56949
7 Refusjoner -116 183 -103924 -100894 -103 050
8 Overfaringsinntekter -45110 -32853  -37854  -40474
9 Finansinntekter -2 208 -250 -250 -250
6-9 Driftsinntekter -216 148 -189814 -189837 -200 725
0-9 Netto driftsutgifter 788 671 824 014 833 543 869 413

Budsjettforslaget, spesifisert ned pa det enkelte FO - omrade, forefinnes pa sidene 63-65 i vedlegget til
bydelsdirektgrens forslag til arsplan og budsjett 2014.
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Budsjettforslag 2014, fordelt pa kostrafunksjoner

Vedtatt Justert  Budsjett

Regnskap  budsjett budsjett forslag
Funksjonsomrade / kostrafunksjon 2012 2013 2013 2014
FO 1 Helse, sosial og neermiljg
100 Politisk styring og kontrollorganer 1597 1567 1579 1796
120 Administrasjon 14291 14992 14 876 15 286
130 Administrasjonslokaler 3143 3836 3588 4 156
180 Diverse fellesutgifter - -4 846 153 -4 876
233 Forebyggende arbeid-helse og sosial 3036 3180 4 365 4 588
241 Diagnose, behandling og rehabilitering 15561 21422 21 854 22 755
242 Rad, veiledning og sos.forebygg. arbeid 10414 12552 12 797 12 528
243 Tilbud til personer med rusproblemer 3791 3253 4 307 3240
265 Kommunalt disponerte boliger 3052 3189 3207 2 326
275 Introduksjonsordningen 4 877 639 4139 299
283 Bistand til etablering og opprettholdelse av bolig 887 616 627 809
301 Plansaksbehandling - 350 650 -
385 Andre kulturaktiviteter 266 600 550 600
Samlet FO 1 60917 61350 72 691 63 511
FO 2
201 Farskole 254 307 265719 271 097 292 197
211 Styrket tilbud til farskolebarn 10586 10397 11170 10 311
221 Farskolelokaler og skyss 30795 32074 31778 31087
Samlet FO2a barnehager 295688 308190 314045 333596
231 Aktivitetstilbud for barn og unge 3950 4 322 4 953 5163
232 Forebygging - skole og helsestasjon 10119 10914 11 148 11 449
244 Barnevernstjenesten 8512 9013 9770 9941
251 Barneverntiltak i familien 3789 3487 4 064 4098
252 Barneverntiltak utenfor familien 15206 15664 15213 15 620
Samlet FO2b Oppvekst 41548 43400 45148 46274
FO 3 Pleie og omsorg
234 Aktivisering eldre og funksjonshemmede 32176 32290 33710 35197
253 Pleie, omsorg og hjelp i institusjon 202989 214 489 215040 220790
254 Pleie, omsorg og hjelp i hjemmet 120544 131779 122 285 136 031
261 Botilbud i institusjon 470 514 514 514
733 Transportordninger funksjonshemmede 14652 15004 15010 14816
Samlet FO 3 370832 394076 386559 407 699
FO 4 @dkonomisk sosialhjelp
281 @konomisk sosialhjelp 14914 12055 10155 13569
276 Kvalifiseringsordningen 4772 4943 11 826 5222
Samlet FO 4 19686 16998 16 769 18 791
Netto budsjettramme 788671 824014 833541 869413
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Budsjettforslag 2014, fordelt pa postgrupper

Bydelens samlede budsjettramme - fordelt etter Regnskap Vedtatt Justert  Budsjett
postgrupper 2012 budsjett budsjett forslag

2013 2013 2014
1000-1099 Lgnn og sosiale utgifter 390 523 396 885 395 395 424 924
1100-1299 Kjap av varer/tjenester i komm. prod. 327 823 350 085 352 885 344 805
1300-1399 Kjgp som erstatter kommunal prod. 255 384 245 022 252 665 274 968
1400-1499 Overfaringer 28 098 21 410 22 009 25013
Sum driftsutgifter 1001828 1013402 1022954 1069712
1500-1599 finansutg. og finansieringstransaksjoner 2991 426 426 426
Samlede utgifter driftsbudsjettet 1004819 1013828 1023380 1070138
1600-1699 Salgsinntekter -52 647 -52 787 -50 839 -56 949
1700-1799 Refusjoner -116 183  -103924 -100894  -103 050
1800-1899 Overfaringsinntekter -45 110 -32 853 -37 854 -40 474
Sum driftsinntekter -213940  -189564  -189587  -200 475
1900-1999 Finansinntekter og finanstransaksjoner -2 208 -250 -250 -250
Samlede inntekter driftsbudsjettet -216 148 -189814 -189837 -200 725
Netto utgift driftsbudsjettet 788671 824014 833543 869413
Investeringsutgifter — inventar/utstyr > kr 50 000 - - - -
Netto budsjettramme 788 671 824014 833543 869413
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Budsjettekniske merknader og forutsetninger

Budsjettforslaget for 2014 er samlet pa 869,413 millioner, inkludert da 18,791 millioner til
gkonomisk sosialhjelp og kvalifiseringsprogrammet. Budsjettramme innebarer et netto
redusert rammetilskudd til bydelen pa ca. 6,2 millioner, sett opp mot korrigerte budsjett 2013.

Samlet pris- og lgnnskompensasjon for bydelen utgjar 40,72 millioner, innkudert da gkt
pensjonspremie. Andelen pensjonspremie av regulativlignn la frem til 2010 stabilt i intervallet
14,0 til 15,0 %, men gkte fra 17,2 % i 2011 til 24,3 % i 2013. | budsjettet for 2014 er
pensjonspremien gkt ytterligere og utgjer 28,15 %. Bydelen er riktignok kompensert for den
gkte premieinnbetalingen, men for Oslo kommune som helhet utgjer den gkte premien
omfattende kostnadsgkninger og utfordringer flere ar frem i tid. Beregningsmetodikken av de
forventede kostnadene, knyttet til neste ars lgnnsoppgjer og det samlede innskuddet til Oslo
pensjonsforsikring AS (OPF), viderefgres i 2013. Inntil 2004 ble bydelene og foretakene, etter
at lennsoppgjarene for de respektive ar var avsluttet, kompensert med de reelle kostnader
knyttet til lannsoppgjerene. Fra og med 2004 er de forventede kostnadene, knyttet til
lennsoppgjaret og innbetaling av pensjonsforsikringen, lagt inn i rammeoverfgringen til
bydelene.

Vedlegget “Budsjettekniske merknader og tabeller” gir en ytterligere utdypende og
spesifiserende beskrivelse av detaljer og forklaringer, relatert til opprinnelsen og
konsekvensene av de ulike tallstgrrelsene i budsjettforslaget for 2014,

Investeringer 2012-2013

Ansvaret for investeringer og leveranser knyttet til nybygg, sterre utbedringer og ytre
vedlikehold av bygningsmassen ligger til de kommunale eiendomsforetakene Omsorgsbygg
Oslo KF og Bolighygg Oslo KF. Ansvaret for initiering av nye barnehageprosjekter, samt at
Oslo samlet har et tilstrekkelig antall barnehageplasser, ble fra og med 2009 overfart til en
sentral bestillerenhet i Byradsavdeling for kunnskap og utdanning. Bydelen har faste
samarbeidsmgter med bestillerkontoret i byradsavdelingen for & sikre tilstrekkelig kapasitet
og langsiktig planlegging nar det gjelder behovet for barnehageplasser i arene fremover.

Klimavurdering av budsjett 2014
e Planlagte miljgsertifiseringer etter ISO 14001 gjennom 2014: 8 tjenestesteder
e CO2-utslipp fra egen bilpark i 2014: ca 24 400 kg. 23 av bydelens 26 leasingbiler vil
bli erstattet med el-biler i lgpet av 2014, dog pa noe varierende tider av aret
e Forbruk av stasjoner energi i 2014: ca. 3 500 000 kwn (gkt fra 2013 med bakgrunn i
oppstart av Casinetto omsorgsbolig)
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Risikovurdering av budsjettet for 2014

Bydelens budsjett for 2014 er ogsa stramt, sammenliknet med fjorarets budsjett. For  kunne
oppna budsjettbalanse fordres det fgrst og fremst at bydelen lykkes med omstillingene innen
FO3, men ogsa at de tjenesteomrader som har merforbruk innevearende ar lykkes med a
tilpasse aktivitetsnivaet til budsjettrammene. Det blir serdeles viktig med tett oppfalging av
de risikoomradene som omtales i tabellen nedenfor. Avhengig av type risiko, sa vil det bli
jobbet kontinuerlig med a redusere risikoen eller identifisere resultatforbedrende tiltak for a
kunne kompensere eventuelle merkostnader.

Swaert
staor

Shor

Nedoce-
rat

Litewr

Sannsynlighet

fAeget
liten

NAode-
rat

Swaert
Aaorlig

I‘ Alvorlig

Konsekvens

1 [Forbruk av sykehjemsplasser i trad med maltallet 285 (0-3 mill ) 43| 30 |MIDDELS
2 |Tjenester til hipmmeboende (02 mill) 37 | 20 |MIDDELS
3 |Kostnader knyttet til Barnevern {0-2 mill ) 3,7 | 30 |MIDDELS
4 |Effekt av innarbeidet omstilling innen FO-3 progjektet {0-3 mill) 23 | 40 |MIDDELS
5 |@konamisk sosialhjelp (0-2 5 mill.) 43 | 27 |MIDDELS

1 | Gjennomfgring av omstillingene innen FO3 som forutsatt i skonomiplan 2014-2017

2 | God utnyttelse av ny omsorgstrapp, herunder Omsorg+ boliger, bruk av innsatsteam,
dagrehabiliteringstilbud og demensteam

3 | Utrede styrket bemanning i Omsorg+

4 | Videreutvikling og tett samhandling mellom alle tjenester som arbeider med barn, unge
og familier. Bruk av felles verktay og metodikk for tidlig intervensjon. Viderefare
bruken av miljgterapeuter som jobber aktivt innenfor familier og opp mot interne og
eksterne samarbeidspartnere

5 | Tett oppfalging av brukere i forhold til overgang til inntektsgivende arbeid eller statlige

ytelser
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God forvaltning og ansvarlig og attraktiv
arbeidsgiver

Administrasjon, politisk styring og stabstjenester

1.Budsjettspesifikasjon

100 Politisk styring og kontrollorganer
110 Kontroll og revisjon

120 Administrasjon

130 Administrasjonslokaler

180 Diverse fellesutgifter

190 Interne serviceenheter

265 Kommunalt disponerte boliger

2. Ansvarsomrade

Omradet omfatter ansvaret for overordnet ledelse og utferelsen av administrative oppgaver i
bydelen, lokaliteter for administrasjonen, leie av kommunale lokaliteter (ikke institusjoner) og
de politiske organer i bydelen. Ivaretar tjenestene gkonomi, regnskap, HR- og administrasjon,
personal, lgnn, IKT, informasjon, post, arkiv, resepsjon, politisk sekretariat.

| Antall &rsverk | 17,2 |

3. Status og utfordringer

Endringer i rammebetingelser, forventninger fra brukere og ngdvendige omstillingsprosesser
stiller store krav til bydelen som arbeidsgiver og organisasjon. De ansatte er organisasjonens
viktigste ressurs i arbeidet med a sikre hgy brukertilfredshet og kvalitet i tjenestene. Gjennom
strategisk og operativ bistand, knyttet til tjenesteproduksjon og organisasjonens rolle som
arbeidsgiver, utgjer administrasjonen en sentral stattefunksjon for alle ledere. Innfaringen av
nytt HR- system vil ogsa i 2014 kreve tid og ressurser av staben, knyttet til opplaring,
kvalitetssikring og etablering av nye rutiner fgr hele systemet er tatt i bruk og implementert i
organisasjonen. Aktiv bruk av Kvalitetslosen som elektronisk verktay for kvalitetsstyring og
internkontroll viderefares i 2014. Systemet sikrer arbeidet med risikovurderinger og
kvalitetsrutiner innenfor alle tjenesteomrader. Ved utgangen av aret har bydelen et lavere
sykefravaer enn de foregaende ar, og det systematiske og offensive arbeidet med & sikre et
stabilt lavt sykefraveer i organisasjonen viderefares i 2014.

4. Strategier
Bydelen som organisasjon skal:

e Forankre budsjett-/ og e Definere fremtidig
regnskapsforstaelse hos alle med kompetansebehov og benytte
budsjettansvar eksisterende kompetanse i

e Arbeide aktivt for a hindre organisasjonen
korrupsjon og andre misligheter e Sikre strategisk kompetansestyring

e Videreutvikle den balanserte ved alle fagomrader og pa tvers av
malstyringen innunder fagomrader
virksomhetsstyringen e Ha en brukerorientert kultur med

o Tilrettelegge for leering gjennom engasjerte, kompetente og stolte
intern kompetansedeling medarbeidere
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Praktisere framsynt og tydelig
ledelse

Viderefgre systematisk arbeid med
lederutvikling basert pa bydelens
behov og mal

Legge til rette for at informasjon
nar alle malgrupper og
tilgjengeligheten til tjenestene skal
veere god

Fremsta forberedt til & handtere alle
former for kriser

Prioritere og gjennomfare
systemrettede 1A- tiltak pa alle
nivaer

Ha en livsfaseorientert
personalpolitikk innunder 1A-
arbeidet

Forankre systemrettede 1A- tiltak
og virkemidler i alle lokale HMS-
utvalg

5. Tiltak
Bydelen som organisasjon skal:

18

o

Fare en stram budsjettstyring
gjennom manedlig rapportering og
oppfelging pa alle nivaer

Sgarge for at
Introduksjonsprogrammet for nye
ledere med budsjettansvar gis innen
fire uker etter ansettelse

Revidere lokal tiltaksplan for
anskaffelser innen 01.05.2014
Innfare styringskort som felles
verktay i lederrapporteringen
Aktiv bruke Kvalitetslosen for
kvalitetsstyring og internkontroll
Viderefgre systematisk
gjennomfgring av ROS-analyser i
forhold til vedtatte mal og tiltak
Utarbeide retningslinjer for bruk av
sosiale medier

Utbedre nettsidene basert pa
relevant informasjon

@ke kompetanse pa
mediahandtering

Etablere fora for brukerdialog der
det er mulig

Arrangere arlige beredskapsgvelser
Oppdatere av beredskapsplaner
fortlgpende

Utarbeide og gjennomfare arlig
lokale og overordnede
kompetanseplaner

Gjenomfgre internundervisning og
andre kompetansetiltak pa tvers av
fagomrader

@ke kompetansen i norsk sprak for
ansatte med minoritetsspraklig
bakgrunn

Ta i bruk kompetansemodulen i
nytt HR-system

Etablere mentorordninger for
kunnskapsdeling

Gjennomfare
medarbeiderundersgkelse arlig
Gjennomfgre medarbeidersamtaler
arlig

Gjennomfgre interne
kompetansetiltak innenfor tema
medarbeiderskap

Ha faste lederstattegrupper for alle
ledere i organisasjonen
Gjennomfare arlige ledersamtaler
hvor det foretas lederevaluering
Praktisere ledelse som sikrer
involvering og myndiggjering av
alle medarbeidere

Identifisere tiltak i livsfaseplan for
et stabilt lavt sykefraveer og hindre
tidlig frafall fra arbeidslivet

Ha systematisk samtaleoppfglging
av alle ansatte med hgyt sykefraveer
Legge til rette for at transport som
inngar i bydelens
tjenesteproduksjon skal skje ved
bruk av EL-bil i lgpet av 2015
Energieffektivisere bygg som
benyttes i bydelens
tjenesteproduksjon som en del av
miljgfyrtarnsarbeidet i lgpet av
2015
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5.1 Maltall/produksjonstall

Sykefraveer Maltall  Resultat Maltall Maltall
2012 2012 2013 2014
Gjennomsnittlig sykefraveer 9,5% 9,8 % 9,5 % 9,0 %
Budsjettforslag for resultatomradet:
Administrasjon Budsjett 2014
Regnskap Vedtatt Justert Budsjett
2012 Dbudsjett budsjett forslag
2013 2013 2014
0 Lann, sosiale avgifter 15639 16 850 17 040 16 702
1-2 Kjep av varer og tjenester som inngar i
kommunal produksjon 6 449 4 863 4 863 4 451
3 Kjagp av tjenester som erstatter
kommunal egenproduksjon 950 - - 835
4 Overfaringer 1829 1750 1750 1432
5 Finansutgifter 1901 - - -
1-5 Driftsutgifter 26 768 23463 23 653 22921
6 Salgsinntekter -357 -140 -140 -
7 Refusjoner -4 760 -7 680 -2 680 -6 370
9 Finansinntekter -1701 - - -
6-9 Driftsinntekter -6 818 -7 820 -2 820 -6 370
0-9  Netto driftsutgifter 19950 15643 20833 16551

Bydelsdirektarens foreslatte tiltak for 2014:
Foreslatte aktivitetsgkninger under tjenesteomradet:

Tjenesteenhetene | Anskaffelse el-biler

| 2 500 000

leasingbiler i lgpet av 2014

Det er sentralt vedtatt at Oslo kommune skal benytte el-biler i sitt virke, med mindre
tungtveiende grunner taler mot dette. Bydelen skal i perioden 2013-15 bytte ut totalt 26
leasingbiler med et tilsvarende antall el-biler. Samlet kostnad anskaffelse vil utgjere i
starrelsesorden 4,5 millioner, hvor av 2,5 millioner relateres til de el-biler som skal erstatte
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Gode oppvekstvilkar for alle barn og unge

Barnehager

1. Budsjettspesifikasjon
201 Farskole
221 Farskolelokaler og skyss

2. Ansvarsomrade

Barnehagene er et pedagogisk tiloud som reguleres i Lov om barnehager med forskrifter.
Tilbudet omfatter bade kommunale og ikke-kommunale barnehager. Barnehagene har ulike
driftsformer og apningstider, og omfatter ogsa apen barnehage og familiebarnehager.
Rammeplan for barnehagens innhold og oppgaver tradte i kraft 1. august 2006. Rammeplanen
danner grunnlaget for planlegging, gjennomfaring og vurdering av barnehagens innhold. Ved
lov av 8.8.2008 nr.73 — Lov om endringer i barnehageloven ble det innfart lovfestet rett til
barnehageplass, med virkning fra 1.1.2009.

Antall arsverk i barnehagene 258
Antall arsverk barnehage administrasjon 2,3

3. Status og utfordringer

En stor andel av bydelens barnehager falger Oslostandard for ulike omrader av driften.
Oslostandarden er overordnet og forpliktende for alle kommunale barnehager og skoler i
Oslo, og ogsa de ikke-kommunale barnehagene anbefales a falge Oslostandarden. Standarden
har som visjon; Oslobarnehagen - landets beste!, som mal; Styrke kvaliteten i barnehagene -
og spesielt styrke barnehagen som leeringsarena

Oslostandarden omhandler:
= Oslostandard for samarbeid og sammenheng mellom barnehage og skole
Oslostandard for et godt sprakmiljg i barnehager
Oslostandard for samarbeid mellom barnehage og barnevern
Felles brukerundersgkelse arlig og
Felles mal for arsplan med progresjonsplan for fagomradene

Ett hovedopptak og supplerende opptak pa lik linje som tidligere men fra og med 2014 vil
kommunen sende ut alle tilbudene ogsa for de ikke-kommunale barnehagene.-Bydelen har
seks fast ansatte assistenter som deltar pa arbeidsplassbasert deltids barnehagelarerutdanning
(ABLU) over fire ar, og studiet er et samarbeid mellom Hggskolen i Oslo og Oslo Kommune.
Det er fire barne- og ungdomsarbeiderlarlinger i bydelens barnehager, hvorav to larlinger har
et firedrig utdanningslgp. Bydelen har utarbeidet en egen opplaringsplan for
barnehageansatte.

Det er mangel pa over 4 000 barnehagelarere og Kunnskapsdepartementet har igangsatt en
kampanje for & rekruttere flere til barnehagelarerutdanningen og heve statusen for det a
arbeide i barnehage, og vil i 2014 rekruttere flere til studiet gjennom a veere tilstede pa
utdanningsmesser i flere byer. Bydelen har nedsatt en rekrutteringsgruppe som planlegger a
lage en brosjyre, veere tilstede pa karrieredagen pa HiOA og reise til andre hggskoler for &
profilere vare barnehager. Bydel mangler en del pedagoger med formell fgrskolelaerer /
barnehagelererutdanning, og det er innvilget midlertidig dispensasjon fra utdanningskravet i
25 av 88 pedagogiske lederstillinger i de kommunale barnehagene, i tillegg til at fire er
innvilget varig dispensasjon. Mange av pedagogene med dispensasjon har annen relevant
hggskoleutdanning.
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4. Strategier
Bydelen som organisasjon skal:

Ha en samordnet og helhetlig
oppfelging av barn, unge og
familier

Sikre at alle far ngdvendige bistand
Innfgre Oslo standardens rutiner for
overgang mellom barnehage og
skole i lgpet av 2014

Tydeliggjere egen profil og
serpreg

Folge Oslostandard for innhold og
kvalitet i barnehagen og gi et godt
leeringstilbud

Sikre hgy kvalitet og likeverdig
tilbud i Ullerns barnehager for alle
barn

Legge til rette for at alle barn skal
kunne norsk fer skolestart

Sikre at alle ansatte, som
sprakformidlere, skal kunne godt
norsk

Arbeide kontinuerlig med
rekruttering av ansatte som
tilfredsstiller barnehagenes
utdanningskrav

5. Tiltak
Bydelen som organisasjon skal:
o Benytte verktgy og rutiner for

sprakvurdering, godt sprakmiljg i
barnehagen og god oppfelging av
barn som trenger spraktiltak —
TRAS (tidlig registrering av
sprakutvikling)

Videreutvikle forpliktende
samarbeidsavtaler mellom
barnevern, skole, barnehage,
pedagogisk fagsenter, helsestasjon,
skolehelsetjenesten, NAV og
psykisk helse og rutiner for
oppfalging og evaluering
etterfglges

Utvide samordnede planer for barn
0g unge i en vanskelig situasjon til

a omfatte forebygging av vold i
nere relasjoner

Involvere frivillige organisasjoner
i sitt arbeid med barn og unge
Energieffektivisere bygg som
benyttes i bydelens
tjenesteproduksjon som en del av
miljefyrtarnsarbeidet i lgpet av
2015

Utarbeide og gjennomfare arlig
RiskBa-tiltaksplan pa tvers av
fagomrader for a sikre felles praksis
og verktgy for tidlig intervensjon

| samarbeid med miljgterapeut i
barnevernet og skolefysioterapeut
etablere en aktivitetsgruppe for
foreldre og barn

Tilrettelegge for & gi opplering i
«Arbeidsnorsk» for 10
minoritetsspraklige ansatte arlig
ved behov for a bedre
sprakforstaelse i arbeidet i
barnehagen. Kreve norskprgve
3/Bergenstest ved ansettelser
Implementere felles visjon "God
start - Barnets framtid" for
barnehagene og synliggjere kvalitet
gjennom «DANNING» Daglig
samarbeid mellom hjem og
barnehage - Anerkjennende
kommunikasjon - Naervarende
voksne - Nysjerrige og lekende
barn - Inkluderende fellesskap -
Nulltoleranse for mobbing -
Grunnstein for livet

Implementere Oslostandard i alle
barnehager

@ke medvirkning for foreldre og
foresatte blant annet gjennom
videreutvikling av
barnehageportalen pa nett og Barn/
IKT

Styrke samarbeidet mellom
Utdanningssektoren og Bydel
Ullern ved a implementere
Oslostandarden

Implementere de ulike verktgy fra
«Medarbeiderskapsprosjektet» i
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alle barnehagene og viderefare barnehagelererutdanning /
kunnskapen til nye ledere farskolelererutdanning (ABLU) og
o Utdanne to barnehagelerere arlig legge til rette for videreutdanning i
gjennom arbeidsplassbasert barnehageped. og smabarnsped
5.1 Maltall/produksjonstall
Maltall / Produksjonstall Maltall Resultat Maltall  Maltall
Barnehager 2012 2012 2013 2014
Foreldreundersgkelse: Foreldres generelle tilfredshet* 50 49 5,2 5,14
Antall barn i barnehage 1-2 ar 862 859 835 813
Antall barn i barnehage 3-5 ar 1259 1299 1297 1285
Apen barnehage 20 20 20 20
Barn totalt i kommunale og private bhg (inkl. fam) 2121 2158 2132 2098
Kapasitet /antall plasser ** 2983 3017 2 967 2911
Dekningsgrader:
Dekningsgrad 1-2 ar 94,0 % 93,4 % 91,2 % 91,9%
Dekningsgrad 3-5 ar 989% 101,0% 98,4 % 97,9%
Dekningsgrad 1-5 ar 96,8 % 98,0 % 95,4 % 95,5%

*Skala fra 1-6, hvor 6 er hgyeste verdi. Maltall 2014 tar utgangspunkt i prognostisert resultatet pr. 31.12.130g korrigeres
med fglgende: Overtakelse av plasser i Thaulow barnehage med 9 sma og 14 storbarnsplasser. Til sammen 32 ekvivalenter

Budsjettforslag for resultatomradet:

Barnehager Budsjett 2014

Regnskap Vedtatt Justert Budsjett
2012 budsjett budsjett  forslag

2013 2013 2014
0 Lann, sosiale avgifter 153357 159053 160159 163474
1-2 Kjep av varer og tjenester som inngar i
kommunal produksjon 17207 14780 14382 15162
3 Kjgp av tjenester som erstatter
kommunal egenproduksjon 154172 156323 159911 174 362
4 Overfaringer 2 684 2833 2833 2 833
5 Finansutgifter - - - -
1-5  Driftsutgifter 327421 332989 337285 355831
6 Salgsinntekter -26 547  -27507 -26903  -29 699
7 Refusjoner -15443  -7688 -7 507 -2 948
8 Overfgringsinntekter -339 - - -
6-9  Driftsinntekter -42329 -35195 -34410  -32 547
0-9 Netto driftsutgifter 285102 297 793 302 875 323284

Bydelsdirektarens foreslatte tiltak for 2014:
Foreslatte aktivitetsgkninger under tjenesteomradet:

Barnehager | Anskaffelse inventar/utstyr | 201 | 1 000 000
To barnehager renoveres i lgpet av 2014, og det vil vaere ngdvendig a bytte ut gammelt og
nedslitt utstyr. Det jobbes direkte mot KOU og Omsorgsbygg KF for a kunne fa pa plass en
avtale som ivaretar finansiering av utstyr som fglge av renovering, men dette er ikke avklart
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Barnevern

1. Budsjettspesifikasjon

244  Barneverntjenesten

251 Barneverntiltak i familien

252 Barneverntiltak utenfor familien

2. Ansvarsomrade

Barneverntjenesten skal kjennetegnes ved faglig kompetanse, rettssikkerhet for brukerne og
god ressursutnyttelse. Barnevernets arbeid er hjemlet i Lov om barneverntjenester med
forskrifter og rundskriv, og barnevernstjenesten skal legge avgjerende vekt pa barnets beste.
Tidlig innsats er vesentlig for & hindre negativ utvikling hos barn/ungdom, noe
barneverntjenesten sgker i alle saker. Barneverntjenestens oppgaver er blant annet a statte
unge og familier med hjelpetiltak i vanskelige situasjoner for a forebygge og hindre
langvarige problemer. Videre skal barnverntjenesten vaere en sentral akter i lokalt tverretatlig
samarbeid om barn og unges oppvekstvilkar.

| Antall rsverk | 17,0 |

3. Status og utfordringer

Barneverntjenestens oppgaver er regulert i barnevernloven og tilhgrende forskrifter og
rundskriv. Henvendelser til barnevernet omfatter alt fra meldinger om alvorlig bekymring til
sgknader om ulike former for hjelp og statte. Barnevernet har medio oktober mottatt 135
meldinger med varierende sakskompleksitet, noe som utgjer en gking i overkant av 26 % sett
i forhold til samme periode 2012. Innholdet i meldingene varierer, men hovedvekten knyttes
til psykiatri, vold, rus og alvorlige konflikter mellom foreldre. Dette fordrer at den enkelte
ansatt har hgy kompetanse, slik at barneverntjenesten samlet sett kan handtere kompleksiteten
i sakene.

De fleste meldingene resulterer i undersgkelse, dog er det flere undersgkelser som avsluttes
uten iverksettelse av hjelpetiltak. Dette fordi undersgkelsen avdekker at det ikke er behov for
hjelpetiltak fra barnevernet, eller at familiene ikke samtykker til hjelpetiltak. Til tross for at
meldingene kan omhandle bekymringsfulle forhold, fremkommer det i flere saker at
alvorlighetsgraden ikke gir juridisk grunnlag etter barnevernloven for hjelpetiltak mot
familien/ungdommens vilje. Barneverntjenesten har juridisk grunnlag for & vurdere at nevnte
saker gjenopptas etter seks maneder, noe som gjgres for a sikre seg at familien/ungdommen
mottar bistand om dette er ngdvendig. Kompleksiteten i sakene er omfattende og har
sammensatt problematikk, herunder psykiatri, rus, atferdsproblemer og omsorgssvikt. Dette er
saker hvor serskilt ressurskrevende tiltak for barn og unge ngdvendiggjeres. Saker av mindre
alvorlig karakter hvor omsorgen for barnet ikke er i faresonen overfgres til andre instanser,
eksempelvis familievernkontoret dersom behovet for bistand er relatert til foreldrekonflikter.

Utfordringene i 2014 ma ses i sammenheng med kompleksiteten i sakene og gkningen i
antallet meldinger. For a kunne ivareta brukerens behov ma ansatte delta i faglig
oppdateringer gjennom programmer/prosjekter som er relatert til ny forskning pa omradene.
@kt antall meldinger innebaerer gkt saksportefalje nar det besluttes a apne undersgkelser i
familien.
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Bolig enslige mindrearige flyktninger

Bolig for enslige mindrearige er for asylsgkere, herunder barn og ungdom, som sgker asyl i
Norge, og ny leder i boligen ble ansatt i juli. Boligen er for barn og ungdom som ikke har
foreldre eller andre som utgver foreldre/omsorgsansvar for dem, og er lagt direkte innunder
barneverntjenesten. Saksbehandlere falger opp ungdommene etter kartlegging av den enkeltes
behov, og iverksetter tiltak som fglges opp av ansatte i boligen. Siste halvdel av 2013 fikk en
av ungdommene familiegjenforening og flytter ut. To ungdommer har flyttet ut i egne
boenheter, med oppfalging av ansatte fra boligen inntil de ivaretar egen tilvaerelse, og to nye
ungdommer har flyttet inn i boligen.

Utfordringer er at ungdommene som integreres i boligen kommer direkte fra ulike mottak,
hvor de ikke ngdvendigvis har mottatt profesjonell hjelp i bearbeidelsen av traumer. Det viser
seg at de fleste ungdommene har problemer med sin psykiske helse, noe som tilsier en sarbar
gruppe hvor det tidvis forekommer trusler og utagering fra ungdommene. Det jobbes med
reetablering av rutiner i boligen og arbeidet forventes ferdigstilt i begynnelsen av 2014.

4. Strategier

Bydelen som organisasjon skal:

Ha en samordnet og helhetlig
oppfelging av barn, unge og
familier

Styrke kompetanse og
samhandlingen i forhold til barn og
unge i rusfamilier og barn og unge
som lever i vanskelige situasjoner
Sikre at alle far ngdvendige bistand
Ha et kompetent barnevern skal gi
hvert enkelt barn riktig hjelp ved &
bruke familiens egne ressurser for a
unnga langvarige og omfattende
tiltak

Forebygge og avdekke vold og
seksuelle overgrep mot barn og
unge

| sterre grad innvolvere familiens
0g barnets eget nettverk

Legge til rette for at barnets
stemme skal hares i
barnevernsaken etter alder og
modenhet

Serge for at unge voksne raskt
kommer i arbeid eller annen
aktivitet

5. Tiltak
Bydelen som organisasjon skal:
o Videreutvikle forpliktende
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samarbeidsavtaler mellom
barnevern, skole, barnehage,

pedagogisk fagsenter, helsestasjon,
skolehelsetjenesten, NAV og
psykisk helse og rutiner for
oppfalging og evaluering
etterfalges

Kartlegge ungdom nar de fyller 17
ar for videre behov fra
barneverntjenesten eller andre
instanser for & sikre at de far
tilstrekkelig ettervern

Utvide samordnede planer for barn
0g unge i en vanskelig situasjon til
a omfatte forebygging av vold i
nere relasjoner

Bruke Klemetsrudmodellen aktivt i
alle saker som omhandler vold

| lgpet av 2014 ha alle ansatte
pabegynt metoden "barnesamtalen”
i regi av byomfattende tjenester
Styrke kompetanse i
barneverntjenesten ved a sende
min. 3 ansatte pa
oppleringsprogram relatert til vold
i nzere relasjoner i regi av
byomfattende tjenester i 2014
Viderefere og utvide bruk av
barnesamtalemetodikk for & sikre at
barnets stemme blir hart i
barnevernsaker

Bruke familierad og
nettverksmetodikk for a ta i bruk
familiens egene ressurser
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o Sikre at ungdom og unge voksne i
barnevernet far tilstrekkelig
ettervern

o Involvere frivillige organisasjoner
i arbeid med barn og unge

o Legge til rette for at enslige
mindrearige som bydelen bosetter,
far gode omsorgs- og

o Hatre ansatte som deltar i Tidlig
intervensjons prosjektet i samarbeid
med psyksisk
helse/Borgestadklinikken

o Utarbeide og gjennomfare arlig
RiskBa-tiltaksplan pa tvers av
fagomrader for a fa sikre felles
praksis og verktgy for tidlig

aktiviseringstiltak intervensjon
5.1 Maltall/Produksjonstall
Barnevern Maltall  Resultat Maltall  Maltall
2012 2012 2013 2014
Andel avslut. undersgkelsessaker innen 3 mnd. 100,0 % 983%  100,0% 100%
Andel avslut undersgkelsessaker innen 6 mnd. 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100%
Antall gjennomfarte tilsynsbesgk pr. fosterbarn
u/18 ar, hvor Oslo har plass ansvaret 4,0 4,0 4,0 4,0
Antall gjennomfarte tilsynsbesgk pr. fosterbarn
u/18 ar, hvor Oslo har tilsynsansvaret 4,0 4,0 40 40
Gjennomfarte oppfalgingsbesgk pr. fosterbarn 4,0 4,5 4,0 4,0
Andel barn i hjelpetiltak med gyldig tiltaksplan
pr. 31.12 100,0 % 88,9 % 100,0 % 100%
Budsjettforslag for resultatomradet:
Barnevern Budsjett 2014
Regnskap  Vedtatt  Justert  Budsjett
2012 budsjett budsjett forslag
2013 2013 2014
0 Lann, sosiale avgifter 16 785 16 820 18 123 18 150
1-2 Kjep av varer og tjenester som inngar i
kommunal produksjon 6 749 6 835 6 968 7022
3 Kjap av tjenester som erstatter kommunal
egenproduksjon 8 338 7 353 6 799 7029
4 Overfaringer 3 606 2517 2 517 2 600
5 Finansutgifter - - - -
1-5 Driftsutgifter 35478 33525 34408 34 803
6 Salgsinntekter -14 - - -
7 Refusjoner -1 044 -459 -459 -459
8 Overfaringsinntekter -6 831 -5 461 -5 462 -5 633
6-9 Driftsinntekter -7 889 -5 920 -5 921 -6 092
0-9 Netto driftsutgifter 27599 27605 28487 28710
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Helse- og spesialpedagogiske tjenester til barn og unge

1. Budsjettspesifikasjon

211 Styrket tilbud til fgrskolebarn

232 Forebygging skole- og helsestasjonstjeneste
241 Diagnose, behandling, re-/habilitering

2. Ansvarsomrade

Bydelenes lovbestemte tjenester til barn og unge er hjemlet i Helse- og omsorgsloven og i
Folkehelseloven. Spesialpedagogisk hjelp til barn i farskolealder er hjemlet i
Opplearingsloven. Helsestasjons- og skolehelsetjenesten er et tilbud til alle barn, unge og
deres foresatte og har falgende ansvarsomrader:

e Svangerskaps- og barselomsorg

o Helsestasjonstjenester for barn 0-5 ar

e Skolehelsetjeneste i grunnskole og videregaende skole

e Helsestasjon for ungdom

Bydelen har ingen egen koordinerende enhet for habilitering - og rehabiliteringsvirksomhet. |
bydelen ivaretas arbeidet av et habiliteringsteam med tverrfaglig deltagelse.

| Antall &rsverk \ 40.5 |

3. Status og utfordringer

Helsestasjon

Helsestasjonen prioriterer hjemmebesgk til farstegangs- og flergangsfadende med spesielle
behov. Arbeidet med kartlegging av gravide og nyblitte mgdre viderefgres, og utvides
gjennom et gruppetilbud pa dagtid til mgdre med behov. For & kunne gi barn og foreldre
ngdvendig helsehjelp gjennomfares 4 ars kontrollen far barnet passerer 4,5 ar. Tjenesten
falger de nasjonale retningslinjer for ammeveiledning, oppfalging av premature, syn, harsel,
veiing og maling. I trad med det forebyggende folkehelsearbeid gjennomfares et
forsgksprosjekt med helsesgster og fysioterapeut ute i en barnehageenhet to dager i maneden.

Skolehelsetjenesten

Tjenesten fglger anbefalt program med skolestartundersgkelse i 1. klasse, og skoler som
gnsker tilbud om God skolehverdag far det. Barneskolene gnsker a etablere grupper for barn
som lever i konflikt etter foreldrenes samlivsbrudd, og arbeidet er igangsatt i samarbeid med
Homansbyen familievernkontor. Skolehelsetjenesten har en utfordring knyttet til & involvere
skolene mer i bydelens tilbud og tiltak til bade foreldre og barn. I tillegg til de lovpalagte
tjenestene skal tjenesten ogsa vaere mere synlig, tilgjengelig og & ha fokus pa forebyggende og
helsefremmende arbeid til elevene. Prosjektet «Ungdom i risikosonen» viderefares ved Ullern
videregaende, og BUP Vest vil ha psykolog tilstede en dag pr. uke pa ungdomsskolene. Malet
er a etablere en varig, likeverdig og forpliktende samhandlingsstruktur mellom kommune- og
spesialisthelsetjenesten for a identifisere og fange opp ungdom i risiko.

Pedagogisk fagsenter

Utover det & ivareta barn med rett til spesialpedagogisk hjelp vil ansatte i fagsenteret ha fokus
pa forebyggende tiltak, bade etter draftingsteam og etter bestilling fra barnehagene om
allmennpedagogisk veiledning. Fagsenteret, barnevern, barnehage og familievernkontoret
samarbeider om a gi barn som sliter etter foreldrenes samlivsbrudd et godt barnehagetilbud.
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Helsestasjon for ungdom

Antallet ungdom som forebyggende enhet pa Majorstua politistasjon avdekker samsvarer ikke
med de felges opp gjennom urinprgvetaking pa helsestasjon for ungdom. Arbeidet med a
sikre ungdom tett tverrfaglig oppfalging er styrket ved at ungdom med rusutfordringer kan fa
oppfelging gjennom deltagelse i hasjavvenningsprogrammet «Ut av taka».

Habilitering

Barn, unge og familier med behov for langvarig og koordinerte tjenester far tiloud om
ansvarsgruppe, og koordinator informerer om retten til & fa utarbeidet en Individuell plan. Det
kan vare utfordrende a rekruttere nye koordinatorer. For & kunne ivareta barn, unge og
familier i et livslgpsperspektiv er det viktig med kontinuerlig samhandling med andre enheter
som har et ansvar for de samme malgruppene.

4. Strategier

Bydelen som organisasjon skal:

Ha en samordnet og helhetlig
oppfelging av barn, unge og
familier

Styrke kompetanse og
samhandlingen i forhold til barn og
unge i rusfamilier og barn og unge
som lever i vanskelige situasjoner
Sikre at alle far ngdvendige bistand
Ha en apen og tilgjengelig
skolehelsetjeneste ved alle skoler
Legge til rette for et godt samarbeid
mellom skolehelsetjenesten og
skolene

5. Tiltak
Bydelen som organisasjon skal:
o Videreutvikle forpliktende

samarbeidsavtaler mellom
barnevern, skole, barnehage,
pedagogisk fagsenter, helsestasjon,
skolehelsetjenesten, NAV og
psykisk helse og rutiner for
oppfalging og evaluering
etterfglges

a omfatte forebygging av vold i
neere relasjoner

Ha et system for & sende
bekymringsmeldinger om mulige
overgrep til barnevernet

Involvere frivillige organisasjoner
i sitt arbeid med barn og unge
Etablere et gruppetilbud for magdre
med tegn pa depresjon

Etablere "Plan for implementering
av skilsmisse-grupper i skolen™
(PISgrupper) pa bydelens
barneskole

Lage en informasjonsbrosjyre til
Familievernkontoret som
forelegges foreldre for & gi
samtykke til at barnets
oppholdssted pa dagtid blir
informert om situasjonen i
hjemmet.

Utvikle felles overordnede rutiner
for barnehagene

Utarbeide og gjennomfare arlig
RiskBa-tiltaksplan pa tvers av

o | samarbeid med miljgterapeut i fagomrader for & fa sikre felles
barnevernet og skolefysioterapeut praksis og verktgy for tidlig
etablere en aktivitetsgruppe for Intervensjon
foreldre og barn Legge til rette for at barn, unge og

o Gi ansatte et tilbud til & drefte barn familier med spesielle behov far
som vekker bekymring i koordinere tjenester og hjelp sa
dreftingsteam for & komme i gang tidlig som mulig, gjennom
med tidlig og samordnet hielp ansvarsgrupper og tilbud om

o Utvide samordnede planer for barn Individuell plan

0g unge i en vanskelig situasjon til

Sarge for at barn med rett til
spesialpedagogisk hjelp skal fa
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retten innfridd gjennom kvalifiserte
tiltak

o Felge opp gravide og
smabarnsfamilier med
helsestasjonstilbud og tilbud om
hjemmebesgk etter fadsel til 80%
av farstegangsfedende og 10 % til
fleregangsfadende med spesielle
behov

o Styrke samarbeidet mellom
Utdanningssektoren og Bydel

5.1 Maltall/produksjonstall

Ullern ved a implementere

Oslostandarden

o | samarbeid med miljaterapeut i
barnevernet og skolefysioterapeut
etablere en aktivitetsgruppe for

foreldre og barn

o Gjennomfare et forsgksprosjekt
med & ha helsesgster/fysioterapeut
ute i en barnehageenhet 2 dager i
mnd. med mal om a styrke det
forebyggende helsearbeidet

Pedagogisk fagsenter, helsestasjon - og Maltall Resultat  Maltall  Maltall
skolehelsetjeneste 2012 2012 2013 2014
Antall barn med vedtak om spesialpedagogisk hjelp - - 50 40
Antall barn med ansvarsgrupper / Ip'er - - 20 18
Antall gravide til jordmorkontroll 320 268* 280 280
Antall nyfadte 480 454 480 460
Antall farstegangsfedende - - 200 180
Antall hjemmebesgk til 1.gangsfedende - - 75,0 % 75,0 %
Dekningsgrad jordmorkontroll ift. ant. fadsler 60,0 % 60,0 % 60,0 % 60,0 %
Antall 2,5 ars kontroller - - 478 460
Antall 4,5 &rs kontroller - - 450 450
Antall ekstra konsultasjoner utover anbefalt program - - 300 1 000
Dekn.grad vaksinasjoner av barn fra risikoomrader 80,0 % 90,0 % 90,0 %
Antall helseundersgkelser i 2 klasse - - 440 420*
Antall ungdom pa helsestasjon for ungdom - - 320 200
I dialog med bydelspolitikerne er det fra og med 2013 foretatt endringer og forbedringer i
*Usikkerhet med hensyn til antall elever fordi nye inntaksomrader enna ikke er avklart.
Budsjettforslag for resultatomradet:
Helsestasjons- og skolehelsetjenesten og
Pedagogisk fagsenter Budsjett 2014
Regnskap  Vedtatt  Justert  Budsjett
2012 budsjett budsjett forslag
2013 2013 2014
0 Lann, sosiale avgifter 21 551 21974 23 009 23739
1-2 Kjep av varer og tjenester som inngar i
kommunal produksjon 2 354 2 255 1623 2194
3 Kjegp av tjenester som erstatter kommunal
egenproduksjon 456 241 241 241
4 Overfaringer - 56 56 56
5 Finansutgifter - - - -
1-5 Driftsutgifter 24 361 24 526 24 929 26 231
6 Salgsinntekter -750 -798 -599 -627
7 Refusjoner -1675 -1 166 -1215 -1 286
8 Overfgringsinntekter -49 -600 - -700
6-9 Driftsinntekter -2 474 -2 564 -1814 -2 614
0-9 Netto driftsutgifter 21887 21963 23116 23617
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Bydelsdirektarens foreslatte tiltak for 2014:
Foreslatte aktivitetsgkninger under tjenesteomradet:

Helsestasjon/skolehelsetjenesten | lannsmidler | 232 | 500 000

Tjenesten ved helsestasjonen og i skolehelsetjenesten styrkes, dette ogsa i trad med feringene
fra byradet

Gode og forutsigbare tjenestetilbud til eldre og
mennesker med funksjonsnedsettelser

Tjenesteomradet omfatter aktiviserings- og servicetilbud til eldre og funksjonshemmede,
habilitering og rehabilitering, pleie- og omsorgstjenester som praktisk bistand og hjemmehjelp
og annen hjelp til hjemmeboende, bo- og institusjonstilbud, samt transport for mennesker med
funksjonsnedsettelser. Med utgangspunkt i LEON-prinsippet og tiltakstrappen videreutvikler
bydelen tjenestene innenfor hovedomradene forebyggende og aktivitetsskapende tjenester,
tjenester i egen bolig, samt varige og tilrettelagte bo- og omsorgstilbud.

Samhandlingsreformen har medfart at helsetjenester som tidligere ble utfart pa sykehus na
utfares i bydelens helse- og omsorgstjenester. Bydelen har fatt et stgrre ansvar for
tjenestetilbud far og i etterkant av sykehusopphold. Dette stiller gkte krav til bade
tjenesteproduksjon, kapasitet og kompetanse i de ulike tjenestene.

Sgknadskontoret

1. Budsjettspesifikasjon

234 Aktivisering og stattetjenester ovenfor eldre og funksjonshemmede
253 Pleie, omsorg og hjelp i institusjon

254 Pleie, omsorg og hjelp i hjemmet

733 Transport (ordninger) for funksjonshemmede

2. Ansvarsomrade

Ansvarsomradet omfatter vedtak om hjemmebaserte tjenester, brukerstyrt personlig
assistanse, omsorgslgnn, institusjonsplasser til eldre og funksjonshemmede, dagsenter for
eldre og funksjonshemmede, avlastning, trygghetsalarm, transportordninger for
funksjonshemmede og stattekontakt. Tjenestene er regulert etter helse- og
omsorgstjenesteloven.

| Antall rsverk | 11,3 |

3. Status og utfordringer

Gjennom 2013 har det vaert et omfattende behov for tjenester til bade eldre og yngre
mennesker med ulike sykdommer og funksjonsnedsettelser, og det ses en gkning i sa vel
volum som antall brukere innenfor flere tjenesteomrader. Liggetiden ved sykehus reduseres
0g pasientene med stort behov for helse og omsorgstjenester skrives tidligere ut, noe som
resulterer i et gkende forbruk av plasser i sykehjem og volumet pa tjenester som
hjemmesykepleie og brukerstyrt personlig assistanse. @kningen i tjenestene er stgrre enn det
som kunne forventes ut fra prognostisert befolkningsendring fra 1.1.2013 til 1.1.2014.
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Maltall institusjonsplasser utgjer 280, i tillegg til at det disponeres i overkant av fire plasser
pa den spesialiserte korttidsenheten (SKE) som ble avviklet 31.august. For 2014 foreslas
maltallet gkt til 285 plasser, mens det primo november forbrukes 294 plasser. Det foreslas
videre en viderefgring av volumet pa hjemmetjenester. Med bakgrunn i bydelens satsing pa
utvikling av tjenestene pa de lavere trinnene i tiltakstrappen anses det som realistisk at
bydelen vil na de forslatte dekningsgrader for 2014.

Det tilrettelegges for at brukere med vedtak om hjemmetjenester far velge mellom private
leverandgrer eller kommunal utferer. Det forventes en fortsatt gkning i valg av privat
leverandgr innen hjemmesykepleie, hvor de private pr. i dag ivaretar 25 % av volumet. Innen
praktisk bistand har det over tid veert en stabil fordeling med 60 % kommunal utfgrer og 40 %
privat leverandgr.

I tillegg til hjemmesykepleie har det de senere ar vert en starre gkning i behovet og gnsket
om brukerstyrt personlig assistanse (BPA). Dette er en alternativ mate a organisere
hjemmetjenester pa, hvor brukeren har egen assistent som bistar seg i hverdagen og hvor
formalet er at brukeren kan opprettholde en aktiv og meningsfull tilveerelse. Flere av bydelens
brukere med denne tjenesten har na sa store behov at tjenesten best ivaretas i institusjon.
Imidlertid er dette ikke noe gnske hos de aktuelle brukerne. Mange av de gvrige tjenestene
som stgttekontakt, omsorgslann, dagtilbud, heldagns bo — og omsorgstilbud og etter
skoletidtilbud holder seg pa et stabilt niva. Det er ogsa et stort behov for avlastning, men
behovet vil reduseres noe alle den tid seks brukere flytter inn i nye boligene i Gustav
Vigelandsvei. Bydelen har et stort antall ungdommer og yngre voksne med ulike
funksjonshemminger som fortsatt bor hjemme hos sine foresatte. Det kan i 2014 komme
sgknader om utvidede tjenester til denne gruppen, men pr dato er bydelen ikke kjent med nye
behov.

Bydelen kjagper heldggns bo — og omsorgstjenester til 13 brukere med psykiske lidelser, og
dette er brukere som har stgrre behov en det bydelens samlokaliserte bolig har kunnet ivareta.
Pa sikt vil det vaere formalstjenlig & bygge opp denne tjenesten i egen bydel, sa vel faglig som
gkonomisk, men enn sa lenge kjgper bydelen tjenester fra eksterne aktgrer nar behovene
melder seg. For 2014 foreslas tjenesten styrket med kjep av ytterligere en plass.

Tilrettelagt transporttilbud (TT-ordningen) for funksjonshemmede er et viktig tilbud til

enkeltpersoner som ikke kan benytte ordiner offentlig transport. 1 2014 endres ordningen for
brukere som benytter TT-reiser til arbeid, gjennom at staten overtar ansvaret for disse reisene
fra og med 1. september. Budsjett TT-reiser er med bakgrunn i dette redusert med kr 800 000.

4. Strategier
Bydelen som organisasjon skal:

e Ha et tilstrekkelig og varierert e av tjenester medvirker ved valg av
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botilbud til eldre og mennesker
med funksjonsnedsettelser

Tilby veiledning og bistand pa et
lavest mulig niva i tiltakstrappen
for & styrke den enkeltes evne
selvstendighet og deltagelse

@ke medbestemmelsen og
valgfriheten for de som er brukere
av kommunens tjenester - Brukere

tjenestetilbud

Sikre gode pasientforlgp med
brukermedvirkning og en god
behandlingskjede "hjemmefra og
hjem igjen™

Gjgre informasjon om kommunens
tt-ordning tilgjengelig for
mennesker med behov for
tilrettelagt transport
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e Ha gode lgsninger knyttet til o Gjennomga og revidere mal og
gjennomfaring av tiltak i IP ved arlig
samhandlingsreformen ansvarsgruppemgte

e Sikre at ansatte har tilstrekkelig o Utvikle behandlingskjede/-linjer
kunnskap og kompetanse mellom 1. og 2. linjetjenesten

innenfor 3 hoveddiagnoser
5. Tiltak o Benytte kommunens eksisterende
Bydelen som organisasjon skal: dagtilbud til personer med demens

o Behandle alle sgknader om o Falge opp boligbehovsplanen slik
sykehjemsplass innen tre uker og at flere med funksjonsnedsettelse
klagesaker innen to uker kan fa egen bolig

o Tilby Individuell plan (IP) til
brukere med behov for langvarig og
koordinerte tjenester

5.1 Maltall/Produksjonstall
Maltall Resultat ~ Maltall Maltall

Pleie, hjelp og omsorg i institusjon 2012 2012 2013 2014
Antall institusjonsplasser til disposisjon for

egne innbyggere* 285 281 280 285
Andel innbyggere 67-79 ar som er beboer i

institusjon per. 31.12 1,7% 1,4 % 1,4 % 1,4 %
Andel innbyggere 80-89 ar som er beboer i

institusjon per. 31.12 10,0 % 10,6 % 9,5% 9,5%
Andel innbyggere 90 ar og over som er

beboer i institusjon per. 31.12 34,0 % 32,0% 33,0% 33,0%
Andel heldggnsbeboere pa tidshegrenset

opphold i institusjon 10,0 % 11,1 % 10,5 % 10,5 %

Maltall Resultat ~ Maltall Maltall

Pleie, hjelp og omsorg i hjemmet 2012 2012 2013 2014
Andel av bydelens arsverk i pleie og omsorg

med relevant fagutdanning 65,0 % 63,0 % 66,0 % 66,0 %
Brukertilfreds i hjemmetjenesten — andelen

forngyde brukere >80,0 % 83,0% >80,0% >80,0 %
Andel innbyggere 66 ar og under som mottar

hjemmetjenester per. 31.12 1,0 % 1,0 % 1,0 % 1,0 %
Andel innbyggere 67-79 ar som mottar

hjemmetjenester per. 31.12 5,0 % 40 % 40 % 40 %
Andel innbyggere 80-89 ar som mottar

hjemmetjenester per. 31.12 27,0 % 22,0 % 25,0 % 25,0 %
Andel innbyggere 90 ar og over som mottar

hjemmetjenester per. 31.12 40,0 % 38,0 % 40,0 % 40,0 %
Boenheter Omsorg+ for innbyggere 65 ar+ 61 61 61 61
Direkte tid hos bruker- hjemmesykepleien 53,0 % 49,0 % 53,0 % 53,0 %
Direkte tid hos bruker — praktisk bistand 62,0 % 59,8 % 62,0 % 62,0 %
Andel utfarte timer av planlagte timer (reell

planlagtid/ressurstid) 85,0 % 95,0 % 85,0 % 95,0 %
Andel utfgrte av antall vedtatte timer

hjemmetjeneste 85,0 % 89,0 % 85,0 % 90,0 %
Antall familier som mottar avlastning 58 56 58 58
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Budsjettforslag for resultatomradet:

Sgknadskontoret Budsjett 2014

Regnskap  Vedtatt  Justert Budsjett
2012 budsjett budsjett forslag

2013 2013 2014
0 Lann, sosiale avgifter 22 451 22 313 23211 23117
1-2 Kjgp av varer og tjenester som inngar i
kommunal produksjon 270124 302999 297400 306 822
3 Kjegp av tjenester som erstatter kommunal
egenproduksjon 78 379 67 891 74 741 80 160
4 Overfaringer 1337 78 78 78
5 Finansutgifter - - - -
1-5 Driftsutgifter 373311 393281 395430 410177
6 Salgsinntekter -22468  -20747  -20747  -24018
7 Refusjoner -37066 -36920 -36920  -39273
8 Overfaringsinntekter -3900 -26431 -26631  -27 640
6-9 Driftsinntekter -63434  -84098 -84298  -90931
0-9  Netto driftsutgifter 308 877 309 183 311 132 319 246

Bydelsdirektarens foreslatte tiltak for 2014:
Foreslatte aktivitetsgkninger under tjenesteomradet

Institusjonsplasser | Kjop av tjenester | 253 | 2500000

Forbruket av institusjonsplasser la gjennom 1. halvar 2013 tilnermet i trad med budsjettert
maltall pa 280 plasser. Imidlertid har forbruket gkt manedlig fra og med juli og ut oktober.
Denne gkningen tilsier at det for 2014 er urealistisk med en viderefaring av maltallet fra
2013. Med bakgrunn i det gkte forbruket 2. halvar foreslas maltallet gkt fra arets 280 til 285
plasser i 2014. En somatisk plass koster bydelen netto ca. kr 500 000

Psykiatri/ Mennesker med
nedsatt funksjonsevne Kjgp av tjenester 253/254 1 850 000

Bydelen kjenner pr. dato til kjgp av nye tjenester til mennesker med funksjonsnedsettelser i
lgpet av 2014 pa samlet 1,85 millioner, og knyttes til dagsenterplass og etterskoletilbud

Foreslatte aktivitetsreduksjoner under tjenesteomradet

Mennesker med nedsatt
funksjonsevne Kjap av tjenester 253/254 -3 025 000

Bydelsutvalget vedtok for 2013 at nye tjenestebehov for mennesker med
funksjonsnedsettelser skal dekkes gjennom omstillinger innenfor eksisterende tjenestetilbud
til brukergruppen. Det er forventet at FO-3 prosjektet vil gi skonomisk effekt i 2014

TT-reiser | Kjop av tjenester 733 | -800 000

For 2013 finansierer bydelen TT-reiser i trad med vedtatt budsjett pa omradet. Fra og med
hgsten 2014 overtar staten ansvaret for finansieringen av jobbrelaterte TT-reiser, og bydelen
vil redusere kostnadene som folge av dette
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Hjemmetjenestene

1. Budsjettspesifikasjon
254 Pleie, omsorg og hjelp i hjemmet

2. Ansvarsomrade

Tjenesten er regulert etter Lov om helsetjenesten i kommunene med tilhgrende forskrifter.
Tjenesten yter pleie og omsorg til eldre og funksjonshemmede og skal tilrettelegges slik at
den enkelte i starst mulig grad kan bevare sin selvstendighet og selvhjulpenhet. Det ytes hjelp
til medisiner, sarstell, personlig stell og pleie, matservering, rengjgring og tilsyn.

| Antall drsverk | 66,7 |

3. Status og utfordringer

Bydelens kommunale hjemmetjeneste skal ivareta pleie, omsorg og oppfelging av en stadig
mer sammensatt brukergruppe med varierende og til dels omfattende hjelpebehov.
Hjemmetjenesten yter tjenester i form av praktisk bistand til i overkant av 300 brukere,
hjemmesykepleie til i underkant av 300 brukere, og hvor majoriteten befinner seqg i
aldersgruppen 80-89 ar.

Hovedmalet for hjemmebasert pleie og omsorg i bydelen vil alltid vere a sikre rett og
tilstrekkelig kompetanse til a utfare riktig dimensjonerte tjenester og tilrettelegge for best
mulig livskvalitet lengst mulig i eget hjem; Rett hjelp til rett bruker. Det jobbes med
motivering av bydelens hjemmeboende eldre til & utnytte egne ressurser pa best mulig mate,
og bidra til at flest mulig brukere mottar et godt nok tjenestetilbud pa lavest egnede niva i
tiltakstrappen. For & oppna dette ligger det mye nyttig innsats i & motivere de pleietrengende
til stgrst mulig egeninnsats. | den forbindelse har enheten kurset ni ansatte i Motiverende
samtale, en metode som tar sikte pa a fremme egen beslutningstaking og styrking av troen pa
egen mestringsevne.

Hovedutfordringen i 2013 har veert varierende, men gjennomgaende hgy vedtaksmengde.
Spesielt innen hjemmesykepleien er dette en stor utfordring, hvor vedtakstiden har variert sa
mye som 122 timer fra uke til uke (en ansatt i 100 % stilling utferer ca. 19 timer vedtakstid pr.
uke). Spesialisthelsetjenesten skriver ut darligere pasienter med stadig kortere varsel til
kommunehelsetjenesten. Dette krever mye av tjenestens fagpersonale og en kontinuerlig
utvikling og forbedring av tjenestetilbudet, spesielt innenfor fagomradene kreftsykepleie,
psykiatri, srbehandling og livsstilssykdommer. | tillegg krever det stor grad av fleksibilitet i
bemanningen. For bedre & kunne ivareta faglige og administrative utfordringer knyttet til dette
har bydelsdirektgren besluttet & styrke administrasjonen av hjemmetjenesten med ett arsverk, i
form av en prosjektstilling som tjenestekoordinator, fra og med januar 2014.

En underliggende utfordring til kontinuerlig utvikling og forbedring av tjenestetilbudet til
stadig darligere brukere er rekruttering av personale med rett kompetanse. Det har vist seg
sveert vanskelig a rekruttere sykepleiere til hjemmebaserte helse- og omsorgstjenester og flere
sykepleierhjemler star ubesatt. Enheten vil gjennomfare en kompetansekartlegging i lgpet av
2014 og gjennomga arbeidstidsordningene for lettere a rekruttere ansatte med rett kompetanse
i attraktive stillinger og dermed lettere kunne imgtekomme utfordringene i forhold til
vedtaksmengde og rett kompetanse til rett bruker.
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4. Strategier
Bydelen som organisasjon skal:

34

Tilby veiledning og bistand pa et
lavest mulig niva i tiltakstrappen
for & styrke den enkeltes evne
selvstendighet og deltagelse

@ke medbestemmelsen og
valgfriheten for de som er brukere
av kommunens tjenester - Brukere
av tjenester medvirker ved valg av
tjenestetilbud

Sikre gode pasientforlgp med
brukermedvirkning og en god
behandlingskjede "hjemmefra og
hjem igjen™

Styrke brukerstyringen i
hjemmetjenesten, blant annet
gjennom en fasthjelpsordning , der
brukerne i starst mulig grad mater
de samme hjelperne

Tilrettelege tjenester slik at den
enkelte opplever stgrst mulig grad
av deltakelse og selvstendighet
Ha gode lgsninger knyttet til
gjennomfgring av
samhandlingsreformen

Sikre at ansatte har tilstrekkelig
kunnskap og kompetanse

Utvikle tilbud til hjemmeboende
med demens og deres pargrende
Styrke opplering til ansatte for &
sikre tilstrekkelig kompetanse ved
tjenesteytelsen

Utvikle et variert aktivitets- og
dagtilbud for demente som bor
hjemme

5. Tiltak
Bydelen som organisasjon skal:

©)

Utvikle behandlingskjede/-linjer
mellom 1. og 2. linjetjenesten
innenfor 3 hoveddiagnoser

Innfgre hverdagsrehabilitering etter
oslomodellen (2015-2017)
Gjennomfare erngringskartlegging
hos mottakere av kommunale
hjemmetjenester

Gjennomfare arlig
brukerundersgkelse i
hjemmetjenesten

Tilrettelegge for at alle mottakere
av hjemmesykepleie har
primerkontakt/tjenesteansvarlig
Gjennomfare
kompetansekartlegging av alle
ansatte i enheter innunder helse- og
omsorgstjenester

Ha et samarbeid om
kompetanseheving mellom
hukommelsteamet og
hjemmetjenesten

Tilby Individuell plan (IP) til
brukere med behov for langvarig og
koordinerte tjenester

Gjennomga og revidere mal og
tiltak i IP ved arlig
ansvarsgruppemgte
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Budsjettforslag for resultatomradet:

Hjemmetjenestene, inkl. nattsykepleien Budsjett 2014
Regnskap  Vedtatt  Justert Budsjett
2012 budsjett budsjett forslag
2013 2013 2014
0 Lann, sosiale avgifter 47 192 41 920 42 345 45 906
1-2 Kjep av varer og tjenester som inngar i
kommunal produksjon 3541 3300 3072 3100
3 Kjegp av tjenester som erstatter kommunal
egenproduksjon - - - -
4 Overfaringer 528 135 135 135
5 Finansutgifter - - - -
1-5 Driftsutgifter 51 260 45 355 45 552 46 177
6 Salgsinntekter - - - -
7 Refusjoner 40831 -39048 -39048  -40569
8 Overfaringsinntekter - - - -
6-9 Driftsinntekter -40 831 -39 048 -39 048 -40 569
0-9 Netto driftsutgifter 10430 6307 6505 8573
Bydelsdirektgrens foreslatte tiltak for 2014:
Foreslatte aktivitetsgkninger under tjenesteomradet
Hjemmetjenestene | Kjgp h&ndholdte terminaler | 254 | 330 000

Hjemmetjenestene benytter handholdte terminaler for registrering i sitt virke ute hos
brukerne, kjent som pdaér. Det skal na anskaffes nye og oppdaterte versjoner av terminalene
for bade hjemmesykepleien og praktisk bistand, til en enhetskostnad av ca. kr 5 000
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Forebygging, rehabilitering og Omsorg+ boliger
1. Budsjettspesifikasjon

234 Aktivisering og stattetjenester ovenfor eldre og funksjonshemmede
241 Diagnose, behandling og rehabilitering
265 Kommunalt disponerte boliger

2. Ansvarsomrade

Ansvarsomradet for enheten omfatter tjenester fra Innsatsteam, fysio- og ergoterapitjenester
til hjemmeboende eldre og og mennesker med funksjonsnedsettelser, frisklivssentral,
dagrehabilitering, hukommelsesteam, dagaktivitetstilbud for mennesker med demens og drift
av Omsorg +. Tjenestene reguleres blant annet av lov om kommunal helse- og
omsorgstjenester og lov om folkehelseforebyggende arbeid pa individniva. Videre ivaretas
ansvaret for oppfalging og samarbeid med Frivilligsentralen som driftes av Kirkens bymisjon
og bydelens to seniorsentre eiet og driftet av Nasjonalforeningen for folkehelse.

| Antall arsverk | 13,4 |

3. Status og utfordringer

Som en del av bydelens omstilling for & handtere samhandlingsreformen har enhet
forebygging og rehabilitering jobbet malrettet for & yte en forebyggende tjeneste.
Samhandlingsreformen vektlegger tidlig innsats pa lavest effektivt niva, noe som gjer det
forebyggende arbeidet viktig. Malet med etableringen av frisklivssentral er a gi et tiloud til
personer som har behov for veiledningen og oppfelging innenfor livsstilssykdommer og
fysisk aktivitet. Deltakerne pa frisklivssentralen blir henvist for tre maneder med
frisklivsresept av helsepersonell. Dagrehabiliteringen har som mal & bidra til gkt
funksjonsniva hos henviste brukere for bedre & kunne ivareta egen omsorg og delta i
dagliglivets aktiviteter. For & styrke dette forebyggende arbeidet viderefgres satsningen pa
frisklivssentral og dagrehabilitering. Etablering av disse tilbudene er gjennomfart ved
omorganisering av enhetens personalressurser og innenfor eksisterende rammer.

Forebyggende helsearbeid

Forebyggende helsearbeid er sarskilt rettet mot den eldre delen av befolkningen, og
satsningen viderefares i 2014 med dagaktivitetstilbud for mennesker med demens. Et annet
satsningsomrade er frisklivsaktiviteter, som er rettet mot hele befolkningen. Alle bydeler er
palagt & ha demensteam, og bydelen viderefgrer dette arbeidet. Bydelens fysioterapeuter har
etablert et allsidig gruppetreningstilbud for bydelens seniorer med fokus pa styrketrening og
fallforebygging, og tilbudet videreutvikles slik at flest mulig innenfor malgruppen kan delta.

Bydelen har to seniorsentre med et varierende program, og tilbudet utgjar et godt grunnlag for
det forebyggende helsearbeidet rettet mot den eldre delen av bydelens befolkning. Ullern
seniorsenter flyttet i januar 2013 til midlertidige lokaler i Stoppestedet pa Lilleaker, hvor de
skal ha tilhold inntil lokalene i nytt sykehjem ved Ullerntunet er ferdigstilt. Senteret la om
driften for a tilpasse seg nye lokaler og samtidig na ut til brukergruppen. Arbeidet pa
seniorsentrene ytes i stor grad av frivillige, og begge sentrene opplever i perioder at det kan
veere vanskelig a rekruttere frivillige til & delta i den daglige driften av sentrene.
Seniorveiledertjenesten, som driver oppsgkende virksomhet for personer over 80 ar, er
tilknyttet sentrene.
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Rehabilitering
Enheten startet opp dagrehabilitering hgsten 2013, og etter en kort driftsperioden er der behov
av en omlegging av tilbudet. Malgruppen er i stgrre behov av individuell oppfelging enn
forutsatt og antallet brukere som er inne til samme tid ma i starre grad tilpasses. Det er et tett
samarbeid mellom tjenestene i enheten. Innsatsteam, fysioterapeutene og ergoterapeutene
forsgker a tilpasse rehabiliteringstjenestene pa en helhetlig mate for den enkelte bruker.

Ivaretakelse av rehabiliteringsaktivitetene er enhetens stgrste utfordring. Bydelens etablerte
tjenester har stor pagang og det er i perioder lang ventetid pa tjenester fra bydelens
ergoterapeuter. Ved etablering av nye tilbud vil et tjenestetilbud med en liten personalgruppe
veere sarbar for ivaretakelse av aktiviteter, eksempelvis ved fraveer.

Kompetanse
Det kreves kurs i MI(Motiverende intervju) metodikken av frisklivssentralens ansatte, og
enheten har seks personer med kompetanse pa dette omradet. Satsningsomradet innenfor
demens har tilfert kompetanseheving for personalet tilknyttet hukommelsesteam og
dagaktivitetstilbud. Kompetansehevingsomrader for enheten i tiden fremover vil veere relatert
til aktivitetstilbud innenfor frisklivssentral og tverrfaglig rehabilitering. Velferdsteknologi er
et satsningsomrade i Omsorg+, og suksesskriteriet for installeringen av dette er kompetanse
hos personalet som skal ivareta og fglge opp beboerne. Kompetansen vil bli tilfgrt gjennom
leverandgropplaring rettet mot bade personal og beboere i Omsorg+.

Velferdsteknologi
Innstallering av velferdsteknologi i Omsorg+ var et av satsningsomradene i 2013, men
innstallering og oppstart drift initieres farst i 2014. Det har vist seg vanskelig a definere
fremdriften for installasjonen, og om det skulle vare tilknyttet det kommunale nettverket. |
hgst 2013 ble det innhentet pris pa installasjon av nettverk og det vil bli lagt ut konkurranse pa
leveranse av den teknologiske plattformen i arsskifte 2013/2014.

4. Strategier
Bydelen som organisasjon skal:

Ha et tilstrekkelig og varierert
botilbud til eldre og mennesker
med funksjonsnedsettelser

Tilby veiledning og bistand pa et
lavest mulig niva i tiltakstrappen
for & styrke den enkeltes evne
selvstendighet og deltagelse

@ke medbestemmelsen og
valgfriheten for de som er brukere
av kommunens tjenester - Brukere
av tjenester medvirker ved valg av
tjenestetilbud

Sikre gode pasientforlgp med
brukermedvirkning og en god
behandlingskjede "hjemmefra og
hjem igjen™

Tilrettelegge tjenester slik at den
enkelte opplever stgrst mulig grad
av deltakelse og selvstendighet

Ha gode lgsninger knyttet til
gjennomfgring av
samhandlingsreformen

Sikre at ansatte har tilstrekkelig
kunnskap og kompetanse

Utvikle innsatsen pa forebygging
og rehabilitering

Investere i og ta i bruk ny
velferdsteknologi

Utvikle samarbeid med frivillige
organisasjoner

Utvikle tilbud til hjemmeboende
med demens og deres pargrende
Styrke opplaring til ansatte for &
sikre tilstrekkelig kompetanse ved
tjenesteytelsen
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Utvikle et variert aktivitets- og
dagtilbud for demente som bor
hjemme

o Utvide tilbudet til
dagrehabiliteringen i Skayen
Terrasse 1

o Starte opp diagnosespesifikt

5. Tiltak gruppetilbud pa Frisklivssentralen
Bydelen som organisasjon skal: o Implementere velferdsteknologi i
o Utvikle behandlingskjede/-linjer Omsorg+ i Skayen Terrasse 1
mellom 1. og 2. linjetjenesten o Etablere samarbeidsfora med
innenfor 3 hoveddiagnoser frivillige organisasjoner og ideelle
o Etablere fast samarbeidsforum for institusjoner
hukommelsesteam og koordinator, o Videreutvikle seniorsentrene som
deltakelse pa demensnettverk 4 en sosial og aktiv mgteplass med et
ganger i aret mangfold av aktiviteter
o Haetsamarbeid om o Etablere ulike frisklivstilbud i
kompetanseheving mellom bydelen igjennom et felles faglig
hukommelsteamet og forum innen 2014
hjemmetjenesten o Tilby Individuell plan (IP) til
o Utvide ernaringstilbud i Skeyen brukere med behov for langvarig og
terrasse 1 Omsorg+ koordinerte tjenester
o Utvikle og implementere o Gjennomga og revidere mal og
tilrettelagte tilbud til personer med tiltak i IP ved arlig
demens og deres pargrende ansvarsgruppemete
o Benytte kommunens eksisterende
dagtilbud til personer med demens
Budsjett for resultatomradet:
Forebygging og rehabilitering, inkl.
seniorsentrene og frivilligsentralen Budsjett 2014
Regnskap  Vedtatt  Justert Budsjett
2012 budsjett budsjett forslag
2013 2013 2014
0 Lenn, sosiale avgifter 8 436 9 695 9820 10 408
1-2 Kjep av varer og tjenester som inngar i
kommunal produksjon 526 405 423 477
3 Kjagp av tjenester som erstatter kommunal
egenproduksjon 4278 4 245 4533 4434
4 Overfaringer 26 7 7 7
5 Finansutgifter - - - -
1-5 Driftsutgifter 13 266 14 353 14785 15 327
6 Salgsinntekter - - - -
7 Refusjoner -1 286 -749 -749 -914
8 Overfaringsinntekter - - - -
6-9 Driftsinntekter -1 286 -749 -749 -914
0-9 Netto driftsutgifter 11980 13604 14036 14413
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Bo- og dagtilbud til utviklingshemmede

1. Budsjettspesifikasjon

234 Aktivisering og stattetjenester ovenfor eldre og funksjonshemmede
241 Diagnose, behandling og rehabilitering (Samlokaliserte boliger)

243 Tilbud til personer med rusproblemer (Nedre Skoyenvei etter hvert...)
253 Pleie, omsorg og hjelp i institusjon

254 Pleie, omsorg og hjelp i hjemmet

2. Ansvarsomrade

Bydelens bo- og dagtilbud til mennesker med funksjonsnedsettelser ytes i form av
samlokalisert bolig, bofellesskap, dagsenter eller tjenester i privat hjem. 41 brukere mottar
tjenester som praktisk bistand i hjemmet, opplering, hjelp og aktivisering i eget hjem, ved
dagsenter eller i institusjon. Tjenestene er hjemlet i Helse- og omsorgsloven. Det tilbys ogsa
tjenester til 14 brukere i samlokaliserte boliger for mennesker med funksjonsnedsettelser
med nedsatt psykisk funksjonsevne.

| Antall &rsverk \ 94,0 |

3. Status og utfordringer

Enheten tilbyr et godt og forutsigbart tjenestetilbud til mennesker med funksjonsnedsettelser
med diagnosen utviklingshemming i seks samlokaliserte boliger, ett dagsenter, en kombinert
avlastningsinstitusjon/ heldggnsbolig organisert som et bofellesskap, samt en boenhet med
heldggnstjenester/ miljgarbeidertjenester lokalisert i to private hjem. Samlokalisert bolig for
13 beboere med psykiske utfordringer/lidelser utgjer ogsa en del av enheten. | avdelingene er
det et tilpasset og forsvarlig tjenestetilbud basert pa praktisk bistand og opplering,
aktivisering og hjelp i henholdsvis eget hjem, ved dagsenter eller i institusjon. Dette er
tjenester som ytes i et livslgpsperspektiv for de fleste av brukerne.

| lgpet av 2013 har enheten viderefart arbeidet med internkontroll, og dette utgjar et godt
innarbeidet system som kontrollerer virksomhetene to ganger i aret. Enheten har etablert en
struktur knyttet til oppleering og mater som ivaretar utveksling og deling av kompetanse pa
tvers av tjenestestedene, og dette har resultert i positive ringvirkninger for arbeidsmiljg og
fagutvikling. Koordinering, samarbeid og sambruk av personale mellom bolig og dagsenter
har det veert et sterkt fokus pa, og det er na fire boliger som har etablert en ordning hvor
dagpersonalet i boligene ogsa jobber pa dagsenteret. Rekruttering av fagutdannede er fortsatt
en utfordring, og arbeidet viderefares inn i 2014. 1 2014 vil bydelen foreta strukturelle
endringer i enheten som omhandler etablering av ny ledelsesstruktur og innfgring av nytt
turnussystem. Endringene forventes & bidra til & styrke forutsigbarhet og kvalitet pa tilbudet til
den enkelte bruker.

Boligbehovsplan for Oslo kommune 2013-2016 beskriver mennesker med
funksjonsnedsettelser som en utsatt gruppe i forhold til & fremskaffe sin egen bolig. Bydelen
arbeider med kartlegging, behov og boligfremskaffelse. Overtakelsen av Gustav Vigelandsvei
50, gamle Casinetto sykehjem, har gitt rom for seks nye boliger og nye lokaler for Silurveien
dagsenter hvor det ytes et variert tilbud av individuelle aktiviteter. | nyoppussede lokaler pa
Casinetto, vil det vaere et mal a utvide dette dagsentertilbudet. Det vil ivareta flere
gruppeaktiviteter, samtidig som tilbudet tar utgangspunkt i den enkeltes ressurser og
muligheter i et sosialt samspill.
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Samlokalisert bolig
Samlokaliserte boliger er et individuelt tilrettelagt og bemannet boligtilbud for mennesker
med funksjonsnedsettelser hvor nedsatt psykisk funksjonsevne er bakgrunnen for botilbudet.
Tjenesten inneholder totalt 14 selvstendige leiligheter med personalbase og felleslokaler.
Tildeling av leiligheter skjer via sgknad til sgknadsavdelingen, og ingen av leilighetene star
pr. i dag tomme. Tjenestetilbudet er na midlertidig etablert i Bydel Vestre Aker inntil nytt
ferdigstilt bygg star innflytningsklart i Veekergveien 41. Planlegging av de nye lokalene er
godt i gang, og det har vert jevnlige mgter med pargrende og brukerrepresentant. Det har i
lgpet av aret veert utforinger med byggearbeid i og utenfor boligene pa Vestre Aker, men dette
er ivaretatt gjennom gkte tjenester og tett samarbeid med spesialisthelsetjenesten.

4. Strategier
Bydelen som organisasjon skal:

40

Ha et tilstrekkelig og varierert
botilbud til eldre og mennesker
med funksjonsnedsettelser

@ke antall boliger til mennesker
med funksjonsnedsettelser

Tilby veiledning og bistand pa et
lavest mulig niva i tiltakstrappen
for & styrke den enkeltes evne
selvstendighet og deltagelse
Hensiktsmessig organisering og
turnusordninger i enhet for
funksjonshemmede og psykisk
helse som tilrettelegger for god
faglig kvalitet pa tjenestene

@ke medbestemmelsen og
valgfriheten for de som er brukere
av kommunens tjenester - Brukere
av tjenester medvirker ved valg av
tjenestetilbud

Sikre at ansatte har tilstrekkelig
kunnskap og kompetanse

Gjere informasjon om kommunens
tt-ordning tilgjengelig for
mennesker med behov for
tilrettelagt transport

Utvide kapasiteten ved bydelens
dagsentertilbud for mennesker med
funksjonsnedsettelser med
diagnosen utviklingshemming for &
kunne i gi tilbud i egen regi fremfor
kjop av private plasser

Styrke opplering til ansatte for &
sikre tilstrekkelig kompetanse ved
tjenesteytelsen

Sikre at foreldre som far barn med
nedsatt funksjonsevne skal ha ett
fast kontaktpunkt i kommunen

5. Tiltak
Bydelen som organisasjon skal:

O

Tilby Individuell plan (IP) til
brukere med behov for langvarig og
koordinerte tjenester

Etablere tidligere Casinetto
sykehjem i Gustav Vigelands vei
50 til nye boliger for mennesker
med funksjonsnedsettelser
Kompetansekartlegge og
tilrettelegge turnuser etter behov
for bedret kvalitet pa tjenestene i
boliger og liknende

Gjennomga mal og tiltak i IP ved
arlig ansvarsgruppemgte
Viderefgre samarbeid med
boligbygg for etablering av 16 nye
samlokaliserte leiligheter for
mennesker med psykisk lidelser i
Veakergveien 41 og utbygging av
nye samlokaliserte boliger til
vanskeligstilte i Nedre Skayenvei 7
Ta kontakt med BBY for kjgp av
ny leilighet til brukergruppen ved
ledig leilighet tilknyttet
personalbase i Jonas Dahlsvei eller
Morgedalsveien boliger

Falge opp bolighehovsplanen slik
at flere funksjonshemmede kan fa
egen bolig

Videreutvikle dagens
dagsentertilbud for mennesker med
funksjonsnedsettelser til nytt
aktivitetssenter
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Budsjettforslag for resultatomradet:

Bo- og dagtilbud til mennesker med

funksjonsnedsettelser Budsjett 2014
Regnskap  Vedtatt  Justert  Budsjett
2012 budsjett budsjett forslag
2013 2013 2014
0 Lann, sosiale avgifter 70990 71794 70800 74782
1-2 Kjep av varer og tjenester som inngar i
kommunal produksjon 3272 2596 1768 1861
3 Kjegp av tjenester som erstatter kommunal
egenproduksjon 2238 2168 2 836 2791
4 Overfaringer 383 213 216 215
5 Finansutgifter - - - -
1-5 Driftsutgifter 76 883 76 771 75620 79 651
6 Salgsinntekter -1619 -1211 -1895 -1895
7 Refusjoner -8 164 -4 490 -4 545 -4 514
8 Overfaringsinntekter 74 - - -
6-9 Driftsinntekter -9 827 -5 701 -6 441 -6 409
0-9  Netto driftsutgifter 67056 71070 69179 73241
Bydelsdirektarens foreslatte tiltak for 2014:
Foreslatte aktivitetsgkninger under tjenesteomradet
Casinetto omsorgsbolig | driftskostnader | 254 | 1 500 000

Oppstart Casinetto omsorgsbolig ble utsatt fra hgsten 2013 til januar 2014. Bydelsutvalget
vedtok i arsplan 2013 en nettokostnad knyttet til helarsdrift av boligen pa 3,0 millioner

(kostnader drift av boligen - eksisterende tjenester til brukere som skal bosettes i boligen).
Brukergruppen er noe endret fra forrige kostnadsberegning, og dette innebeerer at
nettokostnaden for helarsdriften av boligen gker fra 3,0 til 4,5 millioner
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Okonomisk trygghet og sosial inkludering

NAV Ullern- sosial

1. Budsjettspesifikasjon

242 Rad, veiledning og sosialt forebyggende arbeid

243 Tilbud til personer med rusproblemer

273 Kommunale sysselsettingstiltak

276 Kovalifiseringsprogramordningen

283 Bistand til etablering og opprettholdelse av egen bolig
280 @konomisk sosialhjelp

275 Introduksjonsordningen (nyankomne flyktninger)

2. Ansvarsomrade

Omradene omfatter driften av NAV Ullern sosial, herunder veiledning og sosialt
forebyggende arbeid, sysselsettingstiltak, kvalifiseringsprogrammet, tiltak overfor
rusmiddelmisbrukere, boligtiltak og introduksjonsordningen for nyankomne flyktninger.

NAV Ullern sosial skal arbeide for & fremme gkonomisk og sosial trygghet, bedre levekarene
for vanskeligstilte, bidra til likeverd og forebygge sosiale problemer. Vi skal bista den enkelte
med rad og veiledning, praktisk bistand, boligtiltak og gkonomisk sosialhjelp. Hjelpen skal
medvirke til at den enkelte i starst mulig grad blir selvhjulpen.

NAYV Ullern sosial skal sgrge for bosetting av flyktninger og gi dem tilbud om
introduksjonsprogram. Vi skal bidra til god integrering slik at de i gkende grad benytter
muligheter til sosial, kulturell og politisk deltagelse i samfunnet pa lik linje med resten av
befolkningen.

| Antall &rsverk \ 19,0 |

3. Status og utfordringer

Antallet klienter med statte i 2013 har veert stabilt sasmmenliknet med 1 tertial i 2012. Det har
veert en nedgang i perioden april til oktober, dette forklares i all hovedsak gjennom det aktive
arbeidet kontoret har lagt ned i a overfare saker til andre bydeler, og passivisere de brukerne
som ikke lenger har aktiv sak hos NAV Ullern sosial. Pa tross av et hgyt prisniva og stramt
boligmarked i 2013,0q lite sirkulasjon i bydelens kommunale boliger, er bruken av
midlertidig degnovernatting redusert gjennom en egen boligfremskaffer. Et stramt
boligmarked vil vare en utfordring ogsa i 2014, derfor er det viktig a satse pa egen
boligfremskaffer. | tillegg er det en gkt satsing i bruken av Husbankens startlan for a bidra til
at vanskeligstilte som ikke far finansering i bank gis anledning til & kjepe egen bolig.
Boligkontoret i bydelen har gitt startlan og tilskudd til utbedringer pa hele kvoten i
innevaerende ar, tilsvarende 20 millioner allerede lenge far arets slutt.

Hovedvekten av langtidsbrukerne er personer med rusproblematikk og psykiske
helseutfordringer. Hasten 2013 er det kartlagt 19 brukere med alvorlige atferdsproblematikk
og ROP lidelser (kombinasjon rus og psykisk lidelse). Det er en stor utfordring & skaffe til
veie egnede boliger til denne brukergruppen og i lgpet av aret har i gjennomsnitt 30 personer
med sammensatte behov bodd pa Velferdsetatens lavterskeltilbud , men hvor kostnaden
dekkes av bydelen. NAV har for tiden 50 forvaltningsklienter som mottar kontinuerlig hjelp
med a disponere trygden sin. Det er en liten nedgang sammenliknet med 2012, og intensjonen
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er a redusere antallet ytterligere gjennom overfaring av saker til fylkesmannens nyopprettede
vergemalsordning.

Pr. oktober 2013 er det 38 deltagere i introduksjonsprogrammet for nyankomne flyktninger og
alle nyankomne har i trdd med kravene i loven mottatt tilboud om deltagelse i programmet.
Avrets flyktningekvote (23) er bosatt og etablert i henhold til bystyrets maltall. Bydelen har i
2013 et maltall pa 22 deltagere i kvalifiseringsprogrammet, men det har vart en utfordring a
opprettholde rekrutteringsgrunnlaget og det manedlige gjennomsnitt ligger pa 16 deltagere
hittil i ar. Et tettere samarbeid med den statlige styringslinja hos NAV Ullern vil
forhapentligvis gke antall deltagere til neste ar. Pagangen om bistand til gjeldsradgivning er
pa linje med 2012 og henvendelsene omhandler alt fra enkel gjeldsradgivning til tyngre saker
som ma forhandles med kreditorer eller gar til namsfogden for gjeldsordning.

4. Strategier
Bydelen som organisasjon skal:

Mgte brukerne med en forent
arbeidslinje- og sosialfaglig
orientering

Serge for tett og individuell
oppfalging slik at flere mottakene
av sosisalhjelp kommer ut i
aktivitet og inntektsgivende arbeid
Bruke boligbehovsplanen som
retningsgivende for samarbeid
Videreutvikle "Ruspolitisk
handlingsplan” slik at ansvaret for
det forebyggende arbeidet i
bydelen, skolen og andre relevante
instanser tydeliggjares

Ha et helhetlig og individuelt
tilpasset tilbud til personer med rus
og psykiske helseutfordringer
Sikre forpliktende samarbeid
mellom bydelen og andre relevante
aktarer innen psykisk helse

5. Tiltak
Bydelen som organisasjon skal:
o Videreutvikle forpliktende

samarbeidsavtaler mellom
barnevern, skole, barnehage,
pedagogisk fagsenter, helsestasjon,
skolehelsetjenesten, NAV og
psykisk helse og rutiner for
oppfalging og evaluering
etterfglges

Legge til rette for gkt overgang til
arbeid for sosialhjelpsmottakere
som er registrerte arbeidssgkere
skal vaere et kontinuerlig mal for
minst 5 klienter pr saksbehandler
Ha 22 deltagere i
kvalifiseringsprogram hver maned
Sarge for at 45% av deltagerne i
kvalifiseringsprogrammet skal
komme ut i arbeid eller aktivitet
Serge for at 50% av enslige
forsgrgere i jobbsjansen skal
komme ut i arbeid eller utdanning
Sarge for at 75 % av deltagerne i
Introduksjonsprogrammet skal
komme ut i arbeid eller utdanning
Sikre at vi til enhver tid har 5
deltagere i yrkesrettet
norskoppleering YNO

Etablere tverrfaglig oppfelging for
AAP-konvertittene

Legge til rette for at alle
ungdommer skal fa avklart sitt
behov innen 2 uker

Sgrge for at 80 % som sgker om
startlan/ utbedringstilskudd blir
behandlet innen en maned

@ke nyehvervelse av boliger pa det
private boligmarkedet med 2 stk. pr
mnd

Sgrge for at 96% av sgknader om
kommunal bolig blir behandlet
innen 3 mnd

Etablere en god kontakt med
boligbygg for a sikre oppkjep av
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minst en, helst flere nye
kommunale boliger i bydelen
Arbeide for at 0 personer har
langvarige opphold over 6 mnd,
eller er gjengangere, i akutt- og
dggnovernattingsplasser

Sikre riktig prioritering av hvem
som skal sendes til behandling,
ettervern og gis pleietilbud, slik at
vi pr mnd ikke overskrider 25
plasser

Styrke ettervernet ved a etablere
gode botilbud med oppfelging, gi
utdanningstilbud og
arbeidstreningstiltak

Tilbys brukere med langvarige og
sammensatte behov Individuell
plan

Utarbeide og gjennomfare arlig
RiskBa-tiltaksplan pa tvers av
fagomrader for a fa sikre felles
praksis og verktgy for tidlig

intervensjon
5.1 Maltall/produksjonstall
Sosialtjenester Maltall Resultat  Maltall  Maltall
2012 2012 2013 2014
Finansiering til kjgp av bolig - andelen sgknader
behandlet innen en maned 80,0 % 52,0 % 80,0 % 80,0 %
Sgknad om kommunalbolig - andelen sgknader
behandlet innen tre méneder 95,0 % 60,0 % 95,0 % 95,0%
Andel positive vedtak om kommunalbolig effektuert
innen seks maneder 80,0 % 20,0 % 80,0 % 80,0 %
Antall personer i degnovernattingssteder uten
kvalitetsavtale pr. 31.12 0 0 0 0
Antall personer med opphold over tre maneder i
dggnovernatting 0 6 0 0
@konomisk sosialhjelp - andel sgknader behandlet
innen to uker 950% 760%  950%  950%
Minimum andel forngyde brukere etter
brukerundersgkelser i sosialtjenesten (NAV-kontorene) 80,0 % 94,0 % 80,0 % 80,0 %
Budsjettforslag for resultatomradet:
NAV- sosialtjenesten Budsjett 2014
Regnskap  Vedtatt  Justert  Budsjett
2012 budsjett budsjett forslag
2013 2013 2014
0 Lann, sosiale avgifter 18 843 20 875 21 685 21783
1-2 Kjep av varer og tjenester som inngar i
kommunal produksjon 4 757 5250 4678 4759
3 Kjap av tjenester som erstatter kommunal
egenproduksjon 469 - - -
4 Overfaringer 16 142 12 542 13790 14 003
5 Finansutgifter 752 426 426 426
1-5 Driftsutgifter 40 963 39093 40 579 40 972
6 Salgsinntekter -143 -72 -72 -72
7 Refusjoner -1932 -4 378 -4 491 -4 801
8 Overfaringsinntekter -611 -121 -121 -121
9 Finansinntekter -422 -250 -250 -250
6-9 Driftsinntekter -3108 -4 821 -4 934 -5 304
0-9  Netto driftsutgifter 37885 34272 35645 35668
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Bydelsdirektarens foreslatte tiltak for 2014:
Foreslatte aktivitetsgkninger under tjenesteomradet

Boligfremskaffer | lsnnsmidler | 283 | 200 000

Bydelen har i deler av inneveerende ar hatt ansatt en boligfremskaffer, med godt resultat, og
det fremstar formalstjenlig a sikre ivaretagelsen av stillingen i hvert fall ut 2014. Der er
midler pa plass for finansiering av stillingen ut august 2014, og de kr 200 000 er tiltenkt &
fullfinansiere stillingen de siste fire maneder av 2014

Barekraftige, trygge og aktive naermilje

Folkehelse og naermiljg

1. Budsjettspesifikasjon

231 Aktivitetstilbud for barn og unge

233 Annet forebyggende arbeid

241 Diagnose, behandling og rehabilitering
301 Plansaksbehandling

315 Boligbygging og fysiske bomiljgtiltak
385 Andre kulturaktiviteter

2. Ansvarsomrade

Enhet for folkehelse og naermiljg har ansvar for lovfestet folkehelsearbeid som miljgrettet
helsevern og smittevern, behandlende funksjoner som utfgres av bydelens fastleger og private
fysioterapeuter som har driftsavtaler med bydelen. Parker og lignende anlegg er en del av det
fysiske nzrmiljget bydelen ivareta, herunder ogsa mer generelt ansvar for a falge opp bomiljg
og befolkningsutvikling. Ansvarsomradet omfatter ogsa bydelens engasjement og rolle som
hgringsinstans og initiativtaker i plan- og utbyggingssaker som bergrer bydelen. Enheten
ivaretar driften av treffstedet Hjgrnesteinen for mennesker med psykiske helseplager,
Familiens Hus som har apen barnehage og jobber med lokale folkehelse tiltak for barn, unge
og familier, samt Stoppestedet ungdomshus. Psykisk helsehjelp til hjemmeboende, og til
oppfelging av barn av foreldre med psykiske lidelser, samt Vilje Viser Vei som gir hjelp til
avklaring for personer med psykiske helseproblemer og bistand til & komme tilbake til arbeid.

| Antall arsverk | 19,1 |

3. Status og utfordringer

Folkehelseloven legger feringer for arbeidet med folkehelse, og bydelen skal

medvirke til en samfunnsutvikling som styrker folkehelsen og utjevner sosiale forskjeller i
helse og levekar. Gjennom ny folkehelselov har bydelen fatt et starre ansvar for det
forebyggende arbeidet i helsetjenesten, og folkehelsearbeidet pa tvers av enhetene i
tjenesteapparatet. Bydelen har ansvaret for a ha oversikt over utfordringer og muligheter, men
vurderer selv hvilke mal og tiltak som skal fremme folkehelsen. Dette utfordrer alle offentlige
sektorer og private lag og foreninger til & samarbeide. Sentralt i dette arbeidet star
utarbeidelsen av en lokal folkehelseplan som er forankret i bydelens tjenesteapparat,
lokaldemokratiet og i bydelens befolkning.
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De siste arene er det gitt tilskudd til kultur og fritidsaktiviteter og hensikten er a stimulere til
aktivitet blant befolkningen innenfor kultur- og fritidsomradet, barn og ungdomsarbeid og
idrettsaktiviteter. | henhold til retningslinjene ble det eksempelvis i 2013 innvilget tilskudd til
konsert pa Stoppestedet og Ready fotball.

De fleste barn og unge i Ullern har gode oppvekst vilkar og mange deltar i organiserte fritids-
og kulturtilbud. Bydelens forebyggende barne- og ungdomsarbeid skal bidra til at barn og
ungdom far en best mulig oppvekst. Bydelen er imidlertid kjent med at det finnes ungdom
som er ekskludert fra en del av de sosiale arenaene pa grunnlag av blant annet fattigdom,
etnisk tilhgrighet og mistilpasning i skolen. Dette fokuseres det pa gjennom det godt etablerte
ungdomsarbeidet pa Stoppestedet, og i form av enkeltstaende gruppevirksomhet som blant
annet Sisterhood, Stoppis og klubb for personer med utviklingshemming samt juniorklubben.
| SaL.To (sammen lager vi et tryggere Oslo) jobbes det malrettet med nettverksbygging.

Familiens hus er et godt etablert lavterskeltilbud i bydelen, fylt med aktiviteter rettet mot
barn, unge og familier. Det er utviklet et tiltak i forhold til & imatekomme foreldres
bekymringer rundt egne barn; Foreldrehjelpen, og tiloudet fremstar vellykket og mye brukt.
Familiens Hus tilbyr foreldreveiledningsprogram ICDP (International Child Development
Program) hvert semester. Apen barnehage er et godt besgkt tilbud for de yngste barna med
foreldre og andre omsorgspersoner, samt barn med minoritetsspraklig bakgrunn Her er det
hgy kompetanse og verktay for sprakhjelp.

Psykisk helsearbeid er en tjeneste som inkluderer individuelle samtaler hos psykisk
helsearbeider, hjemme hos brukeren eller et annet passende sted. En sentral oppgave er a
koordinere tjenestene for brukere med sammensatte behov. Personer som sliter med
depresjon, angst og rusproblemer ser ut til & gke i omfang og alvorlighet, og det utfordrer
samhandlingen internt i bydelen og med gvrige tjenester som fastlege og
spesialisthelsetjenesten.

Bydelen har gjennomfart KID kurs (kognitiv metode for mestring av depresjon) for atte
personer og kurs i motiverende intervju for ca. 80 ansatte, og viderefarer disse tiltakene i
2014. Treffstedet Hjgrnesteinen har i gjennomsnitt 15-20 besgkende, med et sterkt fokus pa
brukermedvirkning og hvor brukerne er mennesker med psykiske helseplager bosatt i
naromridet. “Vilje viser vei” er et tiltak der formalet er a legge til rette for at mennesker med
moderate til alvorlige psykiske lidelser kan komme tilbake til arbeidslivet. Her kartlegges
ressurser, interesser og kompetanse hos aktuelle kandidater med fokus pa oppfalging i
forhold til arbeidsgiver.

Bydelens fastleger har avtalefestet listekapasitet til ca. 41 300 personer, reelt ca. 36 400
pasienter og ergo ledig kapasitet til omlag 4 860 personer Fire av fastlegekontorene har
mindre enn 2 % ledig listekapasitet, mens de fem gvrige kontorene i gjennomsnittlig har 20 %
ledig kapasitet. Bydelen har avtale om driftstilskudd med 14 privatpraktiserende
fysioterapeuter, noe som utgjer om lag 10 hele arsverk fordelt pa seks fysikalske institutter.

Bydelen mottar mange sgknader om dispensasjon fra bestemmelsene om stgygrenser. |
tillegg til en del klager pa ukurante” stoysaker som er utfordrende da de faller mellom
forskrifter. Arbeidet med godkjenning av rehabilitering/ombygging skoler, i henhold til
forskrift om miljgrettet helsevern i barnehager og skoler tar mye tid.
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Med bakgrunn i den prognostiserte befolkningstilvekst i bydelen frem mot 2024, er det viktig
at bydelen har velfunderte og dokumenterte synspunkter pa hvor det bar etableres nye boliger.
Mulighetsstudien for utvikling av Skeyenomradet gir gode svar pa dette, og utgjer ogsa
bydelens innspill i planprosesser som na er i gang eller som initieres i nar fremtid. Dette
gjelder planprogram for T-bane med tilhgrende anlegg og regulering av Majorstuen, Veekerg
og Skayen og kommuneplanen som trolig kommer pa hering i lgpet av hasten. Den
inneholder en arealdel som er rettslig bindende for fremtidig planarbeid.

4. Strategier
Bydelen som organisasjon skal:

o

Videreutvikle "Ruspolitisk
handlingsplan” slik at ansvaret for
det forebyggende arbeidet i
bydelen, skolen og andre relevante
instanser tydeliggjares

Sikre forpliktende samarbeid
mellom bydelen og andre relevante
aktgrer innen psykisk helse
Etablere aktivt eierskap i alle
prosesser som pavirker bo - og
ferdseslsmiljg i bydelen

Moblisere bydelens innbyggere i
planarbeid som angar bydelen/ ev. i
bydelsutviklingen

Markedsfare mulighetsstudien
overfor offentlige og private
aktarer

Arbeide for & pavirke
arealtransformasjon i bydelen i trad
med mulighetsstudien

Etablere og drifte et faglig nettverk
som skal promotere
folkehelsearbeidet i bydelen

Sgrge for at informasjon om
folkehelsetiltak er lett tilgjengelig
for bydelens befolkningen

Utvikle samarbeid med frivillige
organisasjoner

Sikre at krav i forhold til Oslo som
miljgby falges

Etablere lokale folkehelsetiltak i
bydelen

5. Tiltak
Bydelen som organisasjon skal:

o

Videreutvikle forpliktende
samarbeidsavtaler mellom
barnevern, skole, barnehage,
pedagogisk fagsenter, helsestasjon,

skolehelsetjenesten, NAV og
psykisk helse og rutiner for
oppfelging og evaluering
etterfalges

Tilby Individuell plan (IP) til
brukere med behov for langvarig og
koordinerte tjenester

Gjennomga og revidere mal og
tiltak i IP ved arlig
ansvarsgruppemgte

Tilby og informere om det
kommunale tannhelse tilbudet
Starte opp diagnosespesifikt
gruppetilbud pa Frisklivssentralen
Markedsfares ovenfor aktgrer som
Plan og byggningsetaten, Ruter,
Jernbaneverket og utbyggere i lgpet
av 2014

Gjennomfare studentprosjekter
(eventuelt arkitektkonkurranser)
om mindre tiltak som fremmer bruk
av Skeyenomradet i trad med
mulighetsstudien

Kontakte smabatutvalget (eventuelt
kommunen sentralt) innen forste
halvar 2014 med sikte pa en
fremtidig transformasjon av arealet
som na brukes til batopplag innerst
i Bestumkilen

Utarbeide partnerskapsavtaler for
kontakt mellom bydel og ideielle
organisasjoner,
brukerorganisasjoner og private
virksomheter om tjenester og tiltak
i 2014 og 2015

Gjennomfare brukerundersgkelser
med tanke pa a identifisere
utviklingsmuligheter for Familiens
Hus 2014
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Etablere oversikt over
lavterskeltilbud innen
fysiskaktivitet, ernaring, raykeslutt
i bydel og Oslo

Starte turgrupper i bydelen - "Aktiv
1 100" i samarbeid med DNT - Oslo
Etablere ulike frisklivstilbud i
bydelen igjennom et felles faglig
forum innen 2014

Videreutvikle det
kriminalitetsforebyggende SaL To-
samarbeidet ibydelen 2014
Utarbeide og gjennomfare arlig
RiskBa-tiltaksplan pa tvers av
fagomrader for a fa sikre felles
praksis og verktgy for tidlig
intervensjon

Legge til rette for at Treffested
Hjernesteinen skal ha fokus pa
fysisk aktivitet i 2014

Utarbeide en konkret handlingsplan
for & videreutvikle Stoppestedet
som er rusfritt treffsted for ungdom
med vekt pa brukerstyrte aktiviteter
i 2014

Energieffektivisere bygg som
benyttes i bydelens
tjenesteproduksjon som en del av
miljgfyrtarnsarbeidet i lgpet av
2015

Legge til rette for at transport som
inngar i bydelens
tjenesteproduksjon skal skje ved
bruk av EL-bil i lgpet av 2015
Utarbeide en medie- og
informasjonsstrategi for
folkehelsearbeidet i 2014 - 2017
Utarbeide og rullere en
folkehelseplan i 2014
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Budsjettforslag for resultatomradet:

Folkehelse og nermiljg Budsjett 2014

Regnskap  Vedtatt  Justert Budsjett
2012 budsjett budsjett forslag

2013 2013 2014
0 Lann, sosiale avgifter 9747 8 843 10 573 13 956
1-2 Kjgp av varer og tjenester som inngar i
kommunal produksjon 2 320 1937 2906 3 564
3 Kjegp av tjenester som erstatter kommunal
egenproduksjon 1113 1025 1025 1062
4 Overfaringer 428 295 383 306
5 Finansutgifter 30 - - -
1-5 Driftsutgifter 13 637 12 099 14 889 18 889
6 Salgsinntekter -702 -640 -398 -502
7 Refusjoner -2 237 -788 -595 -871
8 Overfaringsinntekter -211 -240 -240 -740
6-9 Driftsinntekter -3 165 -1 668 -1 233 -2 113
0-9 Netto driftsutgifter 10472 10431 13656 16776

Bydelsdirektarens foreslatte tiltak for 2014:

Foreslatte aktivitetsgkninger under tjenesteomradet

kommunepsykolog | lsnnsmidler | 241 | 200 000

Vedkommende skal bidra i arbeidet med oversikt over helsetilstanden og gvrig folkehelsearbeid som:

o Forebyggende arbeid, tidlig identifisering og intervensjon, samt behandling og rehabilitering av
bade lettere, moderate og alvorlige psykiske problemer og/eller rusmiddelproblemer.

e Tidlig avdekking, oppfelging og annet arbeid rettet mot barn og unge utsatt for omsorgssvikt,
vold og / eller overgrep, samt samarbeid med barnevernet

o Tverrfaglig samarbeid: personell fra relevante instanser internt og eksternt (fastlege, familiens
hus, skolehelsetjenesten, PP-tjenesten, barneverntjenesten, NAV og BUP Vest)

o Utgjare et lavterskeltilbud som hjelp uten henvisning og venting, lett tilgjengelig og gratis

e Svar pa sgknad om midler til stillingen blir avgjort 15.12.13

miljgsertifisering | driftsmidler | 241 | 180 000
| trad med sentrale faringer og ambisjoner sa gnskes Hoffsveien 48 miljgsertifisert i lgpet av
2014. Kostnadene er engangskostnader, og knyttes i stor grad opp mot miljgstasjoner og
installering av fettavskiller pa kantinekjgkkenet i 5. etasje
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Vedtak

1) Med hjemmel i reglement for bydelsforvaltningen §3-2, pkt 3, jamfar.
@konomireglementes budsjettfullmakter, kap 4.1, vedtar bydelsutvalget arsplan og budsjett
for 2014, fordelt pa de fem funksjonsomrader, KOSTRA-funksjoner og resultatenhetene

2) Bydelsutvalget vedtar malene og maltall/produksjonstall for tjenesteomradene. Det skal gis
tilbakemelding til bydelsutvalget vedrgrende utviklingen i forhold til budsjettets mal og
maltall ved utgangen av hvert tertial.

3) I henhold til gkonomireglementet gis falgende budsjettfullmakter til bydelsdirektgren:

Fullmakt til & fordele budsjettet videre pa arter og tjenestesteder i ngdvendig utstrekning
innenfor fglgende fem tjenesteomrader:

Funksjonsomrade 1 - Helse, sosial og neermiljg

Funksjonsomrade 2A — Barnehager

Funksjonsomrade 2B — Oppvekst

Funksjonsomrade 3 — Pleie og omsorg

Funksjonsomrade 4 — @konomisk sosialhjelp

Fullmakt til & justere budsjettet med inntil 10 % av opprinnelig vedtatt belgp for det enkelte
funksjonsomrade gjennom aret for & sikre oppnaelse av vedtatte mal. Justeringene ma ikke
fare til endringer i aktivitetsforutsetninger i forhold til bydelsutvalgets vedtak, herunder
vedtatte maltall og aktivitetsplaner.

Fullmakt til & disponere eventuelle merinntekter ut over det som er budsjettert innenfor de
enkelte tjenesteomrader.

Fullmakt til & foreta budsjettjusteringer som fglge av vedtak i bystyre og byrad sa sent i
budsjettaret at det ikke er praktisk mulig & fremlegge sak for bydelsutvalget.

Fullmakt til & opprette og inndra stillinger innenfor rammen av vedtatt budsjett.

4) 1 medhold av gkonomireglementets budsjettforutsetninger/-regler, kap 4.2 pkt. gis
bydelsutvalget falgende fullmak:

Bydelsutvalget fastsetter budsjetter og godkjenner regnskaper for private bydelsspesifikke
institusjoner som mottar driftstilskudd fra Oslo kommune. Bydelsdirektgren delegeres
myndighet til & innga driftsavtale innenfor den budsjetterte rammen.

5) Sats for salg av veiledningstjenester til private familiebarnehageplasser settes til fglgende
sats pr. barn pr. maned:

Ordineer pris (ett-tre barn) kr. 2 200
Redusert pris (fire og flere barn) kr. 2 080
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Vedlegg til bydelsdirekterens forslag til arsplan og
budsjett 2014

Mal og tiltak for bydelssektoren

Funksjonsomrade 1: Helse, sosial og naermiljg

Helsetjenester
Byradets mal er a:

YV VVVYVYYVYYV

>

sikre at konsekvenser for folkehelse skal vurderes i alt planarbeid

bedre helsen til Oslos befolkning med fokus pa utsatte grupper

sgrge for at befolkningen tilbys likeverdige helsetjenester uavhengig av bakgrunn
sikre gode pasientforlep og god behandlingskjede ” hjemmefra og hjem igjen ”
videreutvikle Aker som samhandlingsarena

samarbeide med Universitetet i Oslo om viktige omrader for forskning og
utvikling

sikre brukermedvirkning

For & na malene vil byradet:

v

v
v

ANEA NN N U N N <

ANER NI NN

<

<

at alle bydeler skal ha en folkehelseplan som fglger opp og konkretiserer satsinger i
sentral folkehelseplan

utvikle en modell for brukermedvirkning pa individ- og tjenesteniva

samarbeide med ideelle organisasjoner, brukerorganisasjoner og private virksomheter
om tjenester og tiltak som kan skape merverdi for brukerne, deres familier og
lokalsamfunnet

ha oversikt over helsetilstanden i befolkningen og faktorer som pavirker denne i egen
bydel

gjennomfare helsefremmende og forebyggende tiltak som reduserer helseforskjeller
gke innsatsen pa forebygging og rehabilitering

etablere frisklivssentraler og frisklivstilbud i bydelen i trad med befolkningens behov
forebygge psykiske lidelser og sikre tidlig intervensjon

at informasjon skal na alle og tilgjengeligheten til tjenestene skal vere god

benytte tolk nar det er nadvendig for a sikre god kommunikasjon

bygge Samhandlingsarena Aker i samarbeid med Oslo Universitetssykehus og de
andre sykehusene som betjener Oslos befolkning

at bydelene medvirker til utvikling av Samhandlingsarena Aker
legge til rette for at ansvar for medfinansiering kan overfgres til bydelene
utvikle lokale tilbud som gir redusert behov for spesialisthelsetjeneste

at elektronisk dokumentasjon og meldingsutveksling skal veere standard i kommunal
tjenesteproduksjon og samhandling

at bydelenes samordnede planer for barn og unge i en vanskelig livssituasjon utvides
til & omfatte forebygging av vold i nzre relasjoner

benytte tolk nar det er ngdvendig for a sikre god kommunikasjon
viderefgre og utvikle tiltak som forebygger overgrep
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Sosialtjenesten

Byradets mal er a:
» sikre at virksomhetene driver forebyggende arbeid
> gjere flere i stand til a klare seg selv

» gi tilbud om egnete boliger og en sammenhengende kjede av botiltak for
vanskeligstilte

> sikre bedre og mer tilpasset yrkesrettet norskoppleering

For a na malene vil byradet:
v" gi hjelp til selvhjelp gjennom rad, veiledning og kvalifiserings- og arbeidstiltak
v sikre at unge far tilbud raskt
v" tilby kvalifiseringsprogram og gi oppfalging
v samarbeide med staten om riktige tjenester til brukernes beste ved NAV-kontorene
v implementere og falge opp boligbehovsplanen
v' tilby booppfalging til brukere med behov

v’ arbeide for at ingen har langvarige opphold, eller er gjengangere, i akutt- og
dggnovernattingsplasser

v'at individuell plan tilbys brukere med langvarige og sammensatte behov

Mottak og integrering av flyktninger mm
Byradets mal er a:
» raskt bosette og integrere nyankomne flyktninger
> legge til rette for at flyktninger raskt blir gkonomisk selvhjulpne

For & na malene vil byradet:
v' prioritere bosetting av flyktninger innen tre maneder

v' gi tilbud om introduksjonsprogram og kvalifiseringsprogram
v’ styrke samarbeidet mellom utdanningssektoren og bydelene
v" sikre at enslige mindredrige som kommunen bosetter, far gode omsorgstiltak

Funksjonsomrade 2A: Barnehager
Byradets mal:
» Alle barn skal kunne norsk fagr skolestart
> Det skal veere hgy kvalitet og likeverdig tilbud i Oslos barnehager
> Alle ansatte i barnehagene skal ha gode norskferdigheter og kompetanse i barns
sprakutvikling
> Det skal tilbys barnehageplass til flere barn enn de som omfattes av lovfestet rett
til plass

v’ Styrke barnehagen som leringsarena

v’ Kartlegge barns norskferdigheter i barnehagen og gjennomfare tiltak for de som
trenger ekstra sprakhjelp

v Viderefgre Arbeidsplasshasert farskoleleererutdanning og innfagre et kommunalt
lederprogram for styrere i Oslobarnehagen

v Kompetanseheving av barnehagens ansatte i sprakarbeid og barns sprakutvikling
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v’ Kartlegge barnehagens sprakmiljg for a styrke barnas norskferdigheter
v Krav til gode norskkunnskaper ved nyansettelser
v’ Etablere netto 1 250 barnehageplasser i 2014 og totalt 2 870 i gkonomiplanperioden

Funksjonsomrade 2B: Oppvekst

Barnevern
Byradets mal er a:
> barn, unge og familier far oppfelging og tiltak i trdd med sine behov
> barn, unge og familier far likeverdige tjenester uavhengig av bydelstilhgrighet
> brukere av barneverntjenesten skal sikres medvirkning i egen sak ved at deres
synspunkter blir hgrt

For & na malene vil byradet:
v’ at bydelene utvikler egne kvalitative gode hjelpetiltak i bydelen, eller i samarbeid med

andre bydeler

v gjennomfare felles oppleeringsprogram for alle bydelene, blant annet i
”Barnesamtalen” 0og “Familierad”

v"vurdere endringer i fosterforeldres lgnns- og arbeidsvilkar

v’ tainitiativ til et samarbeid med familiekontorene om oppfalging av foreldre som
mister omsorgen for eget barn

Forebyggende barne- og ungdomsarbeid
Byradets mal er a:
» alle barn og unge i Oslo har tilbud om gode og inkluderende fritidsaktiviteter
hvor de unge selv kan medvirke i utformingen av tilbudene
» barne- og ungdomskriminaliteten reduseres og at unges rusbruk reduseres

» barn og ungdom deltar i og fullfgrer utdanning

For & na malene vil byradet:
viderefgre inkluderende og forebyggende ungdomstiltak i bydelene og i sentrum

gi utsatte barn og unge serskilt oppmerksomhet og sette inn tiltak tidligst mulig
iverksettes gode tiltak for unge som er registrert for alvorlig eller gjentatt kriminalitet

arbeide for at kompetanse tilfares, at erfaringer deles og at ungdomsarbeidere far
tilgang til oppdatert fagkunnskap

v’ stimulere frivillig innsats for barn og unge og vektlegge de unges medvirkning

v
v
v
v

Helse- og sosialtjenester til barn og unge
Byradets mal er a:
» Haen god og lett tilgjengelig helsestasjons- og skolehelsetjeneste til alle barn,
unge og deres foresatte
> bidra til at barn, unge og familier med spesielle behov far koordinerte tjenester
og hjelp sa tidlig som mulig
> forhindre tvangsekteskap og bista de som har veaert utsatt for dette
» forhindre og avdekke overgrep mot barn
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For & nd malene vil byradet:

v

<\

at skolehelsetjenesten har en sentral rolle i kommunens folkehelsearbeid og arbeider
helsefremmende og forebyggende, bade med fysisk og psykisk helse og med sosiale
forhold

falge opp gravide og smabarnsfamilier med helsestasjonstilbud og tilbud om
hjemmebesgk etter fadsel

at bydelene skal legge til rette for et godt samarbeid mellom skolehelsetjenesten og
skolene, og med minoritetsradgiverne

at helsestasjons- og skolehelsetjenesten skal veere arvakne for tegn pa overgrep og
omsorgssvikt

at virksomheten skal ha et system for & sende bekymringsmeldinger om mulige
overgrep til barnevernet

ha et system for helsekontroller av smabarn og innkallings- og oppfglgingsrutiner som
sikrer at alle barn far et tilbud

gi tilpassede rad og veiledning om kosthold og ernaring
at bydelene skal arbeide for & gke vaksinasjonsdekningen opp til landsgjennomsnittet

ha en planmessig forebygging av tvangsekteskap og kjgnnslemlestelse og hjelp til de
som er utsatt for slike overgrep

Funksjonsomrade 3: Pleie og omsorg

Byradets mal er a:

>
>
>

>
>

>

bidra til at flere eldre skal kunne bo hjemme og mestre egen hverdag

bidra til at eldre skal oppleve flere levear med god helse og trivsel

bidra til at intensjonene i Seniormeldingen ” Selvstendige, aktive og trygge eldre i
Oslo” blir oppfylt

bidra til innovasjon i eldreomsorgen

legge til rette for at kommunens tilbud innen pleie og omsorgssektoren fortsatt
leveres av hgy kvalitet fra bade kommunale, ideelle og private akterer

legge til rette for at mennesker med funksjonsnedsettelser skal fa egen bolig
gjennom oppfelging av boligbehovsplanen

For & na malene vil byradet:
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videreutvikle seniorsentrene som en sosial og aktiv mgteplass for flere eldre
bedre ernaringssituasjonen for brukere av hjemmetjenesten

styrke demenskunnskapen i kommunens ulike tjenesteledd

sikre operasjonalisering av strategisk kompetanseplan

sikre oppfelging av kvalitetsmalingssystemet

bidra til gkt trygghet og sosial aktivitet gjennom satsingen pa Omsorg+ boliger i alle
bydeler

tilby brukerne fleksible hjemmetjenester

gjennomfare modell for hverdagsrehabilitering i alle bydeler

styrke andre rehabiliteringstilbud i pleie og omsorgstjenestene blant annet gjennom
frisklivssentre, fysisk trening og forsterkede kortidsenheter pa sykehjemmene

opprette egne korttidssykehjem med fokus pa rehabilitering og opptrening til mer
selvhjulpenhet i eget hjem
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v

prgve ut behovstilpassede arbeidstidsordninger for a tilby brukere kontinuitet
utvikle et variert aktivitets- og dagtilbud for demente som bor hjemme

legge til rette for at ideelle private og kommunale aktgrer kan videreutvikle sine tilbud
I pleie og omsorgssektoren til det beste for brukerne

gke lederkompetansen ved a styrke lederskoleringen i pleie og omsorgssektoren
gi brukerne av helse- og omsorgstjenestene stgrre medvirkning og valgfrihet

styrke kunnskapen om ernaring, matglede og helse pa eldresentrene, i
hjemmetjenestene og pa sykehjemmene

investere i og ta i bruk ny velferdsteknologi i eldreomsorgen der dette gir mer frihet og
selvstendighet for brukerne

bygge flere Omsorg+ boliger, jfr. malet om & bygge 1 000 boliger innen 2015

Funksjonsomrade 4: @konomisk sosialhjelp og
kvalifiseringsprogrammet

Kvalifiseringsprogrammet
Byradets mal er a:

>

>

sgrge for at personer i malgruppen for programmet far muligheter til & komme i
arbeid eller annen aktivitet

redusere bruken av sosialhjelp som livsgrunnlag og langtidsytelse for
malgruppen

For & na malene vil byradet:

v
v

tilby individuelt tilrettelagt oppleering, arbeidspraksis og tiltak
tilby individuell, tett og koordinert oppfalging og bistand

@konomisk sosialhjelp
Byradets mal er a:

>
>

sgrge for at sosialhjelpsmottakere i starst mulig grad blir selvhjulpne
sgrge for at unge voksne raskt kommer i arbeid eller annen aktivitet

For & na malene vil byradet:

v

v
v

tilby kvalifisert rad og veiledning med sikte pa a gjagre den enkelte mest mulig
selvhjulpen

sette vilkar ved tildeling av gkonomisk sosialhjelp
malrette innsatsen ved & prioritere aktive tiltak og kvalifiseringsprogrammet

tilby unge sosialhjelpsmottakere opplering, arbeidspraksis og tiltak som har positiv
sysselsettingseffekt
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Bydelsdirektgrens forslag til arsplan / budsjett 2014, budsjettekniske
spesifikasjoner og tabeller.

Budsjettekniske merknader

Budsjettfordelingssystemet (kriteriesystemet)

De arlige tildelinger av budsjettmidler har siden 1991 tatt utgangspunkt i kriteriesystemet. Et
system som fordeler midler mellom bydelene ut fra en del objektive befolkningsmessige og
sosiogkonomiske forhold. Kriteriene er ment & fange opp endringene i befolkningen bydelene
mellom. Endringer som i utgangspunktet utlgser gkte eller reduserte kostnader til tjenestene.
Videre bestar bydelens budsjettramme av en politisk bestemt ramme pr. FO- omrade, hvor
kompensasjon for ufrivillige kostnadsvariasjoner, sarskilte tildelinger og sentrale avsetninger
trekkes fra rammen for selve kriteriefordelingen utfares.

Falgende fem funksjonsomrader ivaretar inndelingen av den samlede driften i bydelen.
Kostnadsngklene gjenspeiler den prosentvise andel av det belgpet som kommunen vedtar
fordelt under det enkelte funksjonsomrade som tilfaller Bydel Ullern (tabell nedenfor)

FO Funksjonsomrade 2009 2010 2011 2012 2013 2014
FO1 Helse, sosial, nermiljg 3,324 3,365 3,364 3,385 3,334 3,324
FO 2A  Barnehager* 6,331 6,360 6,208 6,062 6,331 6,275
FO2B Oppvekst 2,768 2,716 2,757 2,732 2,715 2,690
FO 3 Pleie og omsorg 5,208 5,236 5,288 5,505 5,372 5,447
FO 4 @konomisk sosialhjelp 1,835 1,416 1,428 1,410 1,306 1,302

* Fra og med 2007 er driften av barnehagene skilt ut som et eget funksjonsomrade (FO2A). Det innebeerer at budsjettmidlene
under FO2a blir fordelt ut pa bydelene pa bakgrunn av det reelle antallet barn den enkelte bydelen har i barnehager og ikke ut
fra de kriteriene som legges tilgrunn for fordelingen av midlene under FO2B Oppvekst.

Demografi- Befolkningsutvikling

En oppdatert befolkningsfremskrivning i regi av Utviklings- og kompetanseetaten pr. 01.01
2013, viser at Oslo har 618 807 innbyggere ved utgangen av 2012, og dette utgjer en
befolkningsvekst pa ca. 9 000 innbyggere det siste ar. Vekst forventes viderefart ogsa de
kommende ar og Oslo vil ha i starrelsesorden 682 000 innbyggere i 2018. Oslo fylke, ved
siden av Rogaland og Akershus, er fortsatt det fylket i landet med den sterste veksten i
folketallet. @kningen i vekstanslagene, sammenlignet med tidligere fremskrivninger, forklares
gjennom gkt tilflytting (i seerdeleshet da fra de nye EU-landene) og en gkning i fadselstallene.

Bydelen hadde 31 351 innbyggere pr. 01.01.2013, noe som utgjar en gkning pa 159 personer
fra foregaende ar. Relatert til den oppdaterte befolkningsfremskrivningen sa vil utviklingen
fra 2013 og fram mot 2016 kjennetegnes av falgende forhold:

e Det er en nedgang i aldersgruppen 0-5 ar (barnehagebarna) pa -3,2 %, sammenliknet
med prognosen i 2012 pa -2,2 % sa betyr det en liten gkning for aldersgruppen

e Prognosen i 2013 viser en gkning i aldersgruppen 67-79 ar pa 18,4 %, sammenliknet
med fjorarets prognose pa 25,8 % sa utgjer det en reduksjon for aldersgruppen 67-79

e Det er en synkende tendens blant eldre 80+ med -5,6 %. Dette betyr en en gkning fra
fjorarets prognose pa -3,0 %

e Det er en markant gkning i aldersgruppen 90+ med 11,4 %. Sammenliknet med
fjordrets prognose pa 15,2 % gkning sa betyr dette en nedgang for aldersgruppen 90+
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Bydelsutvalget gar ikke nermere inn pa forutsetninger vedragrende fruktbarhet, dedelighet,
flyttefrekvenser og boligbygging i denne sammenheng. Usikkerheten gker jo lenger frem i
perioden en kommer.

Tabellen nedenfor tar utgangspunktet i et ”basisalternativ”’ som grunnlaget for

befolkningsfremskrivningen, hvilket innebaerer at det er et konservativt anslag i motsetning til

en prognose basert pa et hgy- og lavalternativ.

< registrerte tall > < prognose >

Befolknings-
Utvikling for 1.1. 1.1. 1.1. 1.1. 1.1. 1.1. 1.1. 1.1.
Ullern 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

0- 5ar 2628 2 696 2633 2 563 2578 2548 2573 2 603

6-15ar 3279 3303 3414 3414 3405 3496 3505 3547
16 - 19 ar 1239 1279 1248 1221 1159 1117 1131 1124
20-39ar 8 053 8181 8 164 8 375 8 567 8776 8979 9182
40 - 66 ar 11144 11218 11 200 11 107 11185 11 288 11372 11482
67-79ar 2726 2 966 3149 3404 3570 3729 3851 3970
80 -84 ar 695 662 702 663 658 647 664 648
85-89ar 564 572 534 526 493 476 460 481
90+ 314 315 307 317 335 342 339 322
Sum 30 642 31192 31 351 31 590 31 950 32 420 32 875 33 360

Befolkningstallene er korrigert for sykehjemsplasser (kriteriebefolkningen)
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Budsjettforslag 2014 for Bydel Ullern

Budsjettrammen fremkommer som fglger (tilleggsinnstillingen er innarbeidet):

Seerskilte Budsjett

tildelinger ramme
FO 1 Helse, sosial og naermiljg 48 861
FO 2a Barnehager 280 578
FO 2b Oppvekst 55 393
FO 3 Pleie og omsorg 371108
Ordinar driftsramme (kriteriefordelt) 755 939
Seerskilte tildelinger
Bo —oppfalgingstiltak (FO4-kriterier) 156
Lokale parker / neermiljg 114
Aktive tiltak (FO 4 gkonomisk sosialhjelp) 260
Tilskudd psykisk helsearbeid (FO 1-krit) 6 768
@kt andel tilskudd til private avtalefysioterapeuter 863
Husleie kommunale og ikke kommunale barnehager 33613
@kt kapitaltilskudd private barnehager 1228
Tiltak i henhold til opplaringsloven, barn i barnehage 6 993
Styrking helsestasjon/skolehelsetjenesten 504
Seerskilte midler til barnevernet 1405
Salto, kriminalitets forebyggende tiltak unge 444
Diverse mindre tildelinger / uttrekk 197
Tilskudd psykisk helsearbeid (FO 2b-krit) 2 062
Redusert kompensasjon egenandeler tidligpensjonering -629
Demensplan 2015 (FO3-kriterie) 545
Samlet serskilte tildelinger 54 525
Diverse kompensasjoner
Lanns- og priskompensasjon, samt pensjonspremie (OPF) 40 158
Samlet diverse kompensasjoner 40 158
Sum ordingr driftsramme 850 622
FO 4 @konomisk sosialhjelp, inkl kvalifiseringsprogrammet 18 225
Lenns- og priskompensasjon 566
Sum gkonomisk sosialhjelpsramme 18 791
Samlet budsjettramme 2014 869 413

Budsjettforslaget for 2014 er samlet pa 869,413 millioner, inkludert 18,791 millioner til
gkonomisk sosialhjelp og kvalifiseringsprogrammet. Samlet budsjettramme innebarer et netto
redusert rammetilskudd til bydelen pa ca. 6,2 millioner, sett opp mot det korrigerte budsjett
for 2013. | budsjettet er det lagt tilgrunn en forutsetning om at lannsoppgjer for 2014 vil
utgjare en samlet lgnnsvekst pa 3,5 %. Med bakgrunn i dette er det i budsjettet avsatt 10,5
millioner til inndekning av det samlede forventede lgnnsoppgjer for 2014, samt kostnader
knyttet til egenandel nye ufgrepensjoner og innvilgede avtalefestede pensjoner (AFP)
gjennom 2014.

Innskuddet av pensjonspremie ble inntil 2004 fordelt som en forhandsberegnet sum inn i
rammen. Dette innebar at bydelen, gjennom rammen ble tildelt en forventet andel av de totale
kostnadene til pensjonsforsikring, som bydelen gjennom aret tilbakebetalte via bykassen.
Dette for a synliggjgre kostnadene knyttet til det enkelte arsverk. En konsekvens av dette, var
at innbetalingene av pensjonspremie ikke til enhver tid var oppdatert, sett opp mot den reelle
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kostnaden som palgp. Dette innebar tildels store restanser sett opp mot den reelle kostnaden
knyttet til pensjonsforsikring. Med bakgrunn i dette vedtok de sentrale myndigheter a endre
pensjonsinnbetalingene fra forskudds beregning, til akonto innbetaling. | budsjettet for 2014
er det for det enkelte tjenestested innarbeidet en pensjonspremien pa 28,15 % av den samlede
regulativlgnn for stillingsbraker fra 30 % og opp til 100 %.

Ved & korrigere for ovennevnte forhold, trekke ut engangsutgifter til investeringer,
vedlikehold og drift i 2013 som ikke skal viderefares i 2014 og legge til helarsvirkning av
blant annet vedtak fattet i 20130g rammeendringer for 2014, fremkommer en samlet redusert
kostnad pa 3,435 millioner, jfr. tabellen nedenfor. Dette belgpet ses i ssmmenheng med den
gkte kostnad pa 3,435 millioner som fremkommer i tabellen (budsjettmessige
omprioriteringene fra 2013 til 2014) pa side 11 i bydelsdirektarens forslag til arsplan og
budsjett 2014. Som det fremkommer av tabellene sa balanserer de to belgpene opp mot
hverandre og bydelsdirektaren kan legge frem et budsjettforslag for 2014 i budsjettbalanse

Engangsutgifter i 2013 som ikke viderefgres i 2014: Saldering  @kning
Diverse engangsutgifter 2013 som ikke viderefares i 2014 -1 800
Diverse omstillinger 2013 med effekt i 2014 -1 000
Samlede engangsutgifter/omstillinger for 2013 -2 800 0

Konsekvenser i 2014 av blant annet vedtak og drift i 2013/Bystyrets
vedtatte budsjett for 2013 og byradets budsjettforslag for 2014:

@kte husleiekostnader Hoffsveien 48 i 2014, PsykSam avvikles 200
Awvikling SKE -3700
Samlet netto gkte AFP- kostnader 2014 50
@kte vederlagsinntekter 2013, inntektsniva viderefares 2014 -5000
@kte statlige refusjoner ressurskrevende brukere -2 000
@kt avsetning kostnader knyttet til innlgsing av leasingbiler 200
Styrket budsjett utfarer hjemmetjenester 2 500
Helarseffekt 2014 gkte kostnader kjgp til mennesker med funksjonsnedsettelse 5767
Tilpasset budsjett 2014 tilskudd private barnehager til reell utbetaling 2013 -1 000
Uttrekk av lgnnskostnader engasjement perioden jan-mai 2013 -420
”Opprydding” 1 budsjett 2013 med reduserte kostnader som effekt -660
@kt kostnad helarseffekt 2014 av vedtatte og innarbeidede stillinger for 2013 250
Lilleaker barnehage med redusert antall barn jan-mars 200
Justering lgnnsbudsjetter, endrede stillinger -250
@kt husleie/bortfall leieinntekter Stoppestedet etter samlok. med seniorsenter 360
Bo-koordinator stilling etablert etter avvikling PsykSam 700
Demografikompensasjon + noe andre forhold i budsjettrammen for 2013 -4 096
Redusert budsjettramme jfr. bystyrets vedtatte budsjett 2013 9018
Endret budsjettramme jfr. kriterieoppdateringen og noen andre forhold -2 754
Samlede konsekvenser for 2014 -19 880 19 245
Totalt engangsutgifter/konsekvenser for 2014 -22 680 19 245
Midler til inndekning av et saldert budsjettforslag 2014 -3435
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Tabellen nedenfor gir en oppstilling og illustrasjon av den usikkerhet bydelsdirektgren anser

for & ligge implisitt i de enkelte salderinger, aktivitetsgkninger og konsekvensjustering som

falger av en viderefering av driften fra 2013 inn i 2014. Videre er det ogsa i oppstillingen tatt
med en kolonne, som en illustrasjon av de gkonomiske konsekvensene som de ulike tiltakene

vil avstedkomme, ved en ytterligere viderefgring av driften inn i 2014,

Aktivitet 2014 2015
Budsjettendring 2014 verses 2013, byradets budsj.forslag -9018 -23805
Demografikompensasjon befolkningsvekst 3800 7 600
kriterieoppdatering og noen andre forhold 2754 7754
Beregnet for hgyt/lavt aktivitetsniva fra 2013 inn i 2014 1000 1 000
Innarbeidet budsjettbuffer 14700 14700
Div engangsutgifter/omstillinger 2013 ikke viderefert i 2014 2 800 2 800
Sum endring i handlingsrom for 2014/2015 16036 10049
Tiltak som endrer nettoutgiften for 2014 og risikoen Risiko  Tiltak  Effekt  Effekt
forbundet med det enkelte tiltak H/ M/L A/PIEIT 2014 2015
Merforbruk institusjonsplasser/overliggere 2013, 5,1 mill H A -5100 -7 300
Budsjettgkning institusjonsplasser/overliggere 2014 H A 2 500 2 500
Merforbruk kjgp hjemmetjenester 2013, 1,5 mill H A -1 500 -1 500
Budsjettgkning kjgp hjemmetjenester 2014 H A - -
Merforbruk utfarer hjemmetjenester 2013, 4,5 mill H A -4 500 -4 500
Budsjettgkning utfarer hjemmetjenester 2014 H A 2 500 2 500
Merforb mennesker med funksjonsnedsettelse 2013, 5,7 mill H A -5 767 -5 767
Bud.gkning mennesker med funksjonsnedsettelse 2014 H A 0 0
@kt statlig refusjon ressurskrevende brukere L A 2 000 2000
@kte kostnader nye brukere med funksjonsnedsettelse M A -1 850 -2 500
Omistill. tjenester til mennesker med funksjonsnedsettelse H E 3025 4125
Merforbruk NAV 2013, 1,5 mill H A -1 500 -1 500
Budsjettgkning NAV 2014 H A 1000 1 000
Merforbruk TT - kjering i 2013 M 0 0
Budsjettreduksjon TT - kjering 2014 M T -800 -800
Uttrekk midler til smarthusteknologi Skayen Terrasse 1 L 1400 1400
@kt kostnad helarseffekt etablering av Casinetto omsorgsbolig M A -1 500 -1500
Dkte AFP- kostnader L - 50 50
@kte husleiekostnader Hoffsveien 48 i 2014 (PsykSam) L A -200 -200
@kte vederlagsinntekter fra instit.opphold (gkt snittbetaling) L - 5000 5000
@kt avsetning kostnader ved innlgsing av leasingbiler M - -200 600
Awvikling SKE (spesialisert korttidsenhet Diakonhjemmet) L T 3700 3700
Justering lgnnsbudsjetter L T 250 250
Tilpasset 2014-budsjett tilskudd priv. bhg til reelle utb. 2013 L - 1000 1000
@kt husleie/bortfall inntekter Stoppestedet etter samlokal. L - -360 -360
Engangsinvesteringer 2014, el-biler, inv/utstyr renoverte bhg L - -3500 0
Lannskostnader helsestasjon-/skolehelsetjenesten L A -500 -500
Andre foreslatte aktivitetsgkninger 2014 L A -630 -350
Bo-koordinator stilling opprettes L A -700 -700
Samlet netto effekt av tiltakene -6 182 -3352
Awvik beregnet handlingsrom / netto effekt av tiltak 9854 6 697
Koder: Risiko H= hgy, M= middels, L= lav

Tiltak A= aktivitetsgkning, P= produktivitetsuttak, E= effektiviseringsuttak, T= tjenestereduksjon
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Budsjettforslaget fordelt pa FO-omradene

Funksjonsomrade 1-Helse, sosial og

naermiljeg Budsjett 2014
Regnskap Vedtatt Justert Budsjett
2012 Budsjett  budsjett forslag
2013 2013 2014
0 Lann, sosiale avgifter 50 075 49 878 58 801 52 726
1-2 Kjep av varer og tjenester som inngar i

kommunal produksjon 13 489 13 319 14 780 13 362

3 Kjap av tjenester som erstatter kommunal
egenproduksjon 7756 7630 7610 7 545
4 Overfaringer 2840 1873 2053 2051
5 Finansutgifter 325 - - -
1-5  Driftsutgifter 74 485 72 701 82 524 75 685
6 Salgsinntekter -2 301 -1149 -1071 -1 071
7 Refusjoner -10 757 -9 809 -7 521 -10 363
8 Overfaringsinntekter -511 -240 -1240 -740
6-9  Driftsinntekter -13 568 -11 198 -9 832 -12 174
0-9 Netto driftsutgifter 60917 61502 72691 63 511
Funksjonsomrade 2A-Barnehager Budsjett 2014
Regnskap Vedtatt Justert Budsjett
2012 Budsjett  budsjett forslag
2013 2013 2014
0 Lann, sosiale avgifter 161 620 165 053 163 862 168 988

1-2 Kjep av varer og tjenester som inngar i

kommunal produksjon 18 494 19979 24 616 21725

3 Kjap av tjenester som erstatter kommunal
egenproduksjon 156 213 157 177 158 903 174 210
4 Overfaringer 2 859 3075 2876 2875
5 Finansutgifter 213 - - -
1-5 Driftsutgifter 339 400 345 285 349 447 367 801
6 Salgsinntekter -27 299 -28 381 -27 669 -30 404
7 Refusjoner -16 025 -8 113 -7 733 -3100
8 Overfgringsinntekter -388 -600 -600 -700
6-9 Driftsinntekter -43 712 -37 094 -35 402 -34 205
0-9 Netto driftsutgifter 295688 308190 314045 333596
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Funksjonsomrade 2B-Oppvekst Budsjett 2014
Regnskap Vedtatt Justert  Budsjett
2012 Budsjett  budsjett forslag
2013 2013 2014
0 Lann, sosiale avgifter 28 490 29 583 30703 32999
1-2 Kjep av varer og tjenester som inngar i

kommunal produksjon 10 692 10 746 11 636 11 255

3 Kjegp av tjenester som erstatter kommunal
egenproduksjon 8 281 7 353 6 799 7029
4 Overfaringer 4209 2828 2 889 2 888
5 Finansutgifter - - - -
1-5 Driftsutgifter 51 670 50 510 52 026 53 443
6 Salgsinntekter -380 -382 -141 -245
7 Refusjoner -2 257 -1 267 -1 275 -1291
8 Overfaringsinntekter -7 484 -5 460 -5 462 -5 633
6-9 Driftsinntekter -10 122 -7 109 -6 878 -7 169
0-9 Netto driftsutgifter 41548 43401 45148 46274
Funksjonsomrade 3-Pleie og omsorg Budsjett 2014
Regnskap Vedtatt Justert  Budsjett
2012 Budsjett  budsjett forslag
2013 2013 2014
0 Lann, sosiale avgifter 146 566 145 144 137 804 155 688

1-2 Kjep av varer og tjenester som inngar i

kommunal produksjon 284 149 307 214 301 855 308 491

3 Kjegp av tjenester som erstatter kommunal
egenproduksjon 83134 71 084 80 163 86 132
4 Overfaringer 2 344 762 431 430
5 Finansutgifter - - - -
1-5 Driftsutgifter 516 193 524 204 520 252 550 793
6 Salgsinntekter -22 661 -22 867 -21 958 -25 229
7 Refusjoner -86 369 -80 882 -80 705 -84 335
8 Overfaringsinntekter -36 272 -26 530 -31 031 -33 530
6-9 Driftsinntekter -145440  -130279 -133693  -143 094
0-9 Netto driftsutgifter 370 832 393923 386559 407699
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Funksjonsomrade 4-@konomisk

sosialhjelp og KVP Budsjett 2014
Regnskap Vedtatt  Justert Budsjett
2012 Budsjett budsjett forslag
2013 2013 2014
0 Lann, sosiale avgifter 3772 4943 4945 5222
1-2 Kjep av varer og tjenester som inngar i

kommunal produksjon 999 - -2 -

3 Kjegp av tjenester som erstatter kommunal
egenproduksjon - - - -
4 Overfaringer 15 846 15560 13760 17 474
5 Finansutgifter 727 426 426 426
1-5 Driftsutgifter 21 344 20929 19129 23122
6 Salgsinntekter -6 - - -
7 Refusjoner -775 -3560 -3660 - 3960
8 Overfaringsinntekter -455 -121 -121 -121
9 Finansinntekter -422 -250 -250 -250
6-9 Driftsinntekter - 1658 -3931  -4031 -4 331
0-9 Netto driftsutgifter 19686 16998 15098 18 791
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Budsjettpremisser
Funksjonsomrade 1 og 4, sosialtjenesten

antall aktive klienter, snitt pr.mnd brutto utbetalt i gj.snitt pr.mnd samlet budsjett*
115 kr 10 652 14 700 000
*Her er innarbeidet forventet budsjettjustering pa 2,5 millioner for bydelens mottak av nyankomne flyktninger i 2014
deltagere KVVP*, snitt pr.mnd brutto utbetalt i gj.snitt pr.mnd samlet budsjett
22 kr 14 962 3 950 000
*Kvalifiseringsprogrammet

deltagere intro.progr , snitt pr.mnd netto utbetalt i gj.snitt pr.mnd* Samlet budsjett
34 kr 10 605 4 327 000

*netto utbetalt etter statlige refusjoner

Funksjonsomrade 2A, barnehager

Gj.snitt driftsutgift pr. smabarnplass i bhg Antall sma barn i barnehage Samlet budsjett
kr 217 495 813 180 359 655
Gj.snitt driftsutgift pr. storbarnplass i bhg Antall store barn i barnehage Samlet budsjett
kr 108 747 1285 139 740 345

Funksjonsomrade 2B, Oppvekst

Kostra 251

antall barn Budsjettert snitt kostnad pr. tiltak Samlet bud. kostnad
84 kr 48 524 4076 000
Kostra 252

antall barn Budsjettert snitt kostnad pr. tiltak Samlet bud. kostnad
25 kr 623 040 15576 000
institusjonsdagn i lgpet av aret Gjennomsnitt pris pr. degn Samlet budsjett
1750 kr 6 830 11 952 500
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Institusjonstjenester - Kostrafunksjon 253 -
Budsjettpremisser - pris/kostnad pr insti.plass 2014

Institusjonsplasser Forventede
Institusjonsplasser 3) for | Kjep fra Andre direktekjop drevet av bydelen kostnader
brukere 67 &r og over sykehjemsetaten innenbys/utenbys selv 2014
Ant. | Forventet Andre
Pris pr| plasser gj.-sn.| planlagte Brutto Antall
plass| bestilt prispr| Kjgp2014| Kkostnad plasser
Kategori 6) 2014 | 2014 1) plass 1)| prplass 2014 1) Sum 2)
Ordingr sykehjemsplass 630 911 193 121 765 823
Korttidsplass 687 302 16 10 996 832
Aldershjemsplass 519 099 0
Plass i skjermet avdeling 811 671 52 42 206 892
Forsterket plass - psykisk
helsearbeid 929 495 2 1858 990
Forsterket plass - annet 1435013 3 4 305 039
Plasser i rehabiteringsavd. 729 367 9 6 564 303
Plasser i andre boformer m/
heldggns oms. og pleie 663 747 1425 000 1 1425 000
Dagopphold 4) 104 732 34 3 560 888
Sum institusjonsplasser
for brukere 67 ar og over 272 1 0] 192683767
Institusjonsplasser Forventede
Institusjonsplasser for Kjep fra Andre direktekjap drevet av bydelen kostnader
brukere 66 ar og under sykehjemsetaten innenbys/utenbys selv 2014
Ant. [ Forventet Andre
Prispr| plasser gj. sh. planlagte Brutto Antall
plass| bestilt prispr| Kjgp2014| Kkostnad plasser

Kategori 2014 | 2014 1) plass 1)| prplass 2014 1) Sum 2)
Ordiner sykeghjemsplass 630 911 3 1892 733
Korttidsplass 687 302 2 1374 604
Aldershjemsplass 519 099 0
Plass i skjermet avdeling 811671 5 4 058 355
Forsterket plass - psykisk
helsearbeid 929 495 5 4 647 475
Forsterket plass - annet 1435013 1 1435013
Plasser i rehabiteringsavd. 729 367 1 729 367
Plasser i andre boformer m/
heldggns oms. og pleie 663 747 2 095 000 18| 2 059 000 4 45 946 000
Plasser i barne-og
avlastningsholiger 99 562 2 830000 5] 1988 000 2 18 126 000
Dagopphold 4)
Sum instit.plasser for
brukere 66 ar og under 17 23 6| 78209547
Sum institusjonsplasser
totalt for alle
aldersgrupper 289 24 6| 270893314
Andre kostnader pa
kostrafunksjon 253 5) 11 498 500
Forventede inntekter pa
kostrafunksjon 253 -67 456 000
Netto budsjett pa
kostrafunksjon 253 214 935 814
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Utfarte/ Utfarte/
budsjetterte budsjetterte
vedtakstimer vedtakstimer pr Forventet Forventet
pr. mnd. til mnd. til pris/kostnad arskostnad
mottakere 66 ar | mottakere 67 ar pr utfarte/ (ant.
og under/ antall | og over/ antall budsjetterte | vedtakstimer
Forventet antall utfgrte/budsjetterte timer | mottagere 66 ar | mottagere 67 &r vedtakstime | pr.mnd.*
hjemmetjeneste pr. mnd. - arsgjennomsnitt . | og under 0g over Sum 4) pris * 12 mnd)
Antall utfarte/budsjetterte vedtakstimer
praktisk bistand 2) pr mnd. (eksklusiv
boliger/bofellesskap og BPA) 695 3875|4570 534 29 259 360
Antall utfarte/budsjetterte vedtakstimer 10
praktisk bistand i boliger/bofelleskap 10 757 0 757 459 59 192 040
Antall utfarte/budsjetterte vedtakstimer BPA 2869 303| 3172 385 14 650 000
Antall utferte/budsjetterte vedtakstimer
hjemmesykepleie 2) pr mnd (ekskl. "psykisk
helsearbeid" -tmer utfart av psyk. sykepl. e.a.) 424 2369|2793 770 25823 200
Antall utfarte/budsjetterte vedtakstimer utfort
av psykiatriske sykepleiere eller andre (psykisk
helsearbeid) 180 0 180 544 1175200
Antall utfarte/budsjetterte vedtakstimer til
omsorgslgnn 2124 52| 2176 182 4740 000
Antall utferte/budsjetterte vedtakstimer til
avlastning utenfor institusjon 1650 0| 1650 161 3189 680

Antall mottagere av kun praktisk bistand
Antall mottagere av kun hjemmesykepleie
Ant. mottagere av bade praktisk bistand og
hj.sykepleie

Antall mottagere av omsorgslgnn

Antall mottagere av avlastning utenfor
institusjon

Gj.sn. ant. utfgrte vedtakstimer praktisk bistand
pr mottaker

Gj.sn. ant.utfarte vedtakstimer hj.sykepleie pr
mottaker

Gj.sn. ant. utfgrte vedtakstimer omsorgslann pr
mottaker

Gj.sn. ant. utfgrte vedtakstimer avlastning
utenfor institusjon pr mottager

Andre utgifter pa kostrafunksjon 254 3)

Forventede inntekter pa kostrafunksjon 254

Netto budsjett pa kostrafunksjon 254
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Ngkkeltall

| tabellene nedenfor presenteres ngkkeltall pa utvalgte omrader av driften for arene 2010-
2012, sa vel da for Bydel Ullern som Oslo kommune samlet. Tallene presenteres for a kunne
falge utviklingen i bydelen ar for ar, men da ogsa for a kunne sammenligne utviklingen i
bydelen opp mot gjennomsnittlige utviklingen for kommunen som helhet.

Ngkkeltall i bydelsbudsjett for Oslo Oslo Oslo Ullern Ullern  Ullern
FO1/FO4 Sosialtjenesten m.v 2010 2011 2012 2010 2011 2012
Antall mottakere av gkonomisk sosialhjelp 18163 17948 17 317 373 344 352
Antall deltakere i kvalifseringsprogram 31.12. 1693 1649 1649 23 25 21
Antall deltakere i introduksjonsordning 31.12. 638 676 694 30 25 31
Andel sosialhjelpsottakere 25-66 ar i forhold

til innbyggere 25-66 ar* 4,3 4,1 3,9 1,7 15 1,6
Andel sosialhjelpsmottakere 18-24 ar i

forhold til innbyggere 18-24 ar** 4,2 3,9 3,8 2,7 2,8 2,4
Gjennomsnittlig brutto utbetalt stenad pr

mottaker 54356 51888 52741 41970 43 878 47 474
Gjennomsnittlig stenadslengde gkonomisk

sosialhjelp (maneder) 6,1 5,8 5,7 53 5,2 5,4
Gjennomsnittlig stenadslengde gkonomisk

sosialhjelp - mottakere 18-24 ar 5,0 4,8 4,8 54 5,0 6,1
Andel mottakere med sosialhjelp/

introduksjonsstanad som hovedinntektskilde 55,2 53,4 54,4 44,5 59,9 49,4
Andel sosialhjelpsmottakere med stgnad i 6

maneder eller mer 49,2 46,2 45,6 40,2 37,2 41,5

* Sosialhjelpsmottakere 25-66 ar per ar delt pa antall innbyggere 25-66 ar per 1.1.aret etter etter
** Sosialhjelpsmottakere 18-24 &r per ar delt pa antall innbyggere 18-24 ar per 1.1.4ret etter

Ngkkeltall for: Funksjonsomrade 2A  Oslo  Oslo Oslo  Ullern Ullern  Ullern

— Barnehager 2010 2011 2012 2010 2011 2012
Innhold

Andel barn 1-5 ar fra spraklige/kulturelle

minoriteter med barnehageplass* 68,8% 69,4 % 71,8 % 519% 731% 69,3 %
Andel ansatte i alt i bhg med dispensasjon fra

krav om farskolelererutdanning 213% 247% 21,0 % 208% 32,0% 31,0 %

Andel ansatte i alt i bhg med disp fra krav om
farskolelererutdanning med annen utdanning 519% 544% 57,3 % 05% 634% 50,0 %

Antall timer direkte hjelp til farskolebarn

etter oppleringsloven 8 5-7 pr uke 11121 10296 10 206 432 467 404
Korrigerte brutto driftsutgifter i kroner pr.

barn i kommunal barnehage** 149965 145994 153984 140991 132983 149805
Utbygging

Andel barn 1-2 ar med barnehageplass*** 736% 743% 74,8 % 90,0% 97,0% 95,9 %
Andel barn 3-5 ar med barnehageplass*** 935% 934% 939% 96,3% 99,7%  100,5%
Andel barn 1-5 &r med barnehageplass* 84,7% 851% 85,7 % 93,7% 985% 98,6 %
Antall barn 1-2 &r med barnehageplass**** 13277 13527 13414 825 937 871
Antall barn 3-5 &r med barnehageplass**** 21107 21697 22 305 1226 1257 1312

*F.0.m. 2009 malt som andel barn 1-5 ar, tidligere malt som andel barn 0-5 &r. Ekskl. dpen barnehage
** Resultat Oslo er her et gjennomsnitt for bydelene.
*** Angir andelen av barn bosatt i bydelen som har barnehageplass i kommunen

****Angir barn med barnehageplass i bydelen, uansett bostedsbydel
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Oslo Oslo Oslo  Ullern Ullern Ullern
Barnevernet 2010 2011 2012 2010 2011 2012
Netto driftsutgifter pr innbygger 0-17 ar -
barneverntjenesten 10 365 10 416 10 679 4500 4315 4128
Andel barn med barneverntiltak i forhold
til innbyggere 0-17 ar 4,7 4,6 4,4 1,9 2,2 2,0
Antall barn i tiltak i fam. i lgpet av aret 3999 3952 3793 94 118 106
Ant. barn i tiltak utenf fam. i lgpet av aret 1613 1661 1667 33 29 30
Antall barn i tiltak i familien pr 31.12 2768 2682 2622 81 82 78
Antall barn i tiltak utenfor fam. pr 31.12 1279 1276 1297 21 19 23
Netto driftsutgifter (f. 244, 251 og 252) pr
barn i barnevernet 151076 151650 158514 140742 137364 122795
Brutto driftsutgifter pr barn (f. 244) 36 144 40 554 45 651 29 029 35981 38 196
Brutto driftsutgifter pr barn i opprinnelig
familie (f. 251) 44 227 34 759 30 547 42 255 19 237 36 066
Brutto driftsutgifter pr barn utenfor
opprinnelig familie (f. 252) 504 868 521340 549835 592545 698517 753267
Andel barn med tiltak i familien av alle
barn i tiltak i lgpet av aret 71 70 69 74 80 78
Antall oppholdsdggn i
barnevernsinstitusjoner* 101991 103991 115699 1822 1959 2840
Gjennomsnittlig oppholdsdagn pr barn i
barnevernsinstitusjon 179 182 194 114 196 149
Andel barn med hjelpetiltak som har
gyldig tiltaksplan pr 31.12. 90 % 95 % 96 % 76 % 92 % 90 %
Antall gjennomfarte tilsynshesgk pr
fosterbarn under 18 ar hvor Oslo har
plasseringsansvaret 3,1 3,0 3,0 3,8 4,0 4,0
Antall ubehandlede undersgkelser pr
31.12 1044 1039 1038 28 17 28
Helsestasjon — og Oslo Oslo Oslo  Ullern Ullern  Ullern
skolehelsetjeneste 2010 2011 2012 2010 2011 2012
Netto driftsutg. til forebygging,
helsestasjons- og skolehelse pr innbygger
0-17 ar (f. 232) 1915 2115 2076 1052 1203 1333
Avrsverk i alt pr 10 000 innbyggere 0-17
ar (f. 232)** 29,2 29,0 27,6 20,8 20,3 24,9
Tilbud til barn og unge
Netto driftsutgifter til aktivitetstilbud barn og
unge pr innbygger 0-17 ar*** 1998 2 136 2190 1073 644 792

* Begrenset til de typer institusjoner som er omfattet av forskrift om godkjenning. Arsstatistikk for 2005/2006 er korrigert
** Teller/nevner pa Kostra bydel - nivd 3 Kommunehelsetjeneste og Behovsprofil . Antall arsverk per ar/innbyggere 0-17 ar

per 1.1. aret etter (for eksempel antall arsverk 2006/innbyggere 1.1.2007)

*** Teller/nevner pa Kostra bydel - niva 3 Kultur og Behovsprofil .Netto driftsutgifter f. 231/innbyggere 0-17 &r per 1.1.aret

etter
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Ngkkeltall FO3-Pleie og omsorg i Oslo Oslo Oslo Ullern Ullern Ullern
institusjon 2010 2011 2012 2010 2011 2012
Andel egne innbyggere 80 ar og over som bor i

institusjon 3) 16,3 16,0 16,3 15,8 14,8 15,0
Andel egne innbyggere 67 - 79 ar som bor i

institusjon 3) 2,1 2,0 2,0 1,7 14 14
Andel egne innbyggere 80 - 89 ar som bor i

institusjon 3) 11,8 11,1 11,3 11,0 10,5 10,6
Andel egne innbyggere 90 ar og over som bor i

institusjon 3) 34,2 34,2 34,5 35,0 31,7 32,9
Andel sykehjemsbeboere pa tidsbegrenset

opphold 4) 12,9 12,7 13,9 10,2 9,0 11,1
Saksbehandlingstid 5) for sgknad om

institusjonsplass 3) 16,8 18,0 11,8 20 20 11
Saksb.tid 5) for sgknad om praktisk bistand 17,8 25,0 20,7 10 20 19
Saksb.tid 5) for sgknad om hjemmesykepleie 7.4 9,2 7,6 4 4 2
I verk.tid 5) for sgknad om praktisk bistand 9 7,5 8,7 3 3 4
I verk.tid 5) for seknad om hjemmesykepleie 2,9 2,2 3,6 1 1 2
Ngkkeltall FO3-Pleie og omsorg i Oslo Oslo Oslo Ullern Ullern Ullern
hjemmet 2010 2011 2012 2010 2011 2012
Andel personer 80+ pr 31.12 3,8 3,7 3,6 51 5,0 49
Netto driftsutgifter pleie og omsorg pr

innbygger (Oslo tot. inkl. etater mm) 1) 11832 12487 12279 XXX XXX XXX
Netto driftsutgifter pleie og omsorg pr

innbygger (Oslo.snitt kun for bydelene) 1) 10334 10600 10868 10953 11136 11363
Netto driftsutgifter pr. mottaker av pleie- og

omsorgstjenester (Oslo totalt inkl etater mm) 1) 322 458 353941 354218 XxxX XXX XXX

Netto driftsutgifter pr. mottaker av pleie- og
omsorgstjenester (Oslo.snitt for bydelene)1) 285464 300505 313577 306789 337222 352709
Netto driftsutgifter pr. hjemmetjenestemottaker

(Oslo totalt inkl etater mm) 1) 170354 192660 189230 Xxxx XXX XXX
Netto driftsutgifter pr. hjemmetjenestemottaker

(Oslogjennomsnitt kun for bydelene)1) 162938 175569 187317 162004 155583 173697
Andel egne innbyggere 80 &r og over som

mottar hjemmetjenester 2) 34,5 34,7 338 27,1 26,6 25,0
Andel egne innbyggere 66 &r og under som

mottar hjemmetjenester 2) 1,0 1,0 1,0 0,8 0,7 0,7
Andel egne innbyggere 67 - 79 ar som mottar

hjemmetjenester 2) 8,3 7,8 7,5 51 44 3,6
Andel egne innbyggere 80-89 ar som mottar

hjemmetjenester 2) 31,6 31,5 30,4 23,8 23,0 215
Andel egne innbyggere 90 ar og over som

mottar hjemmetjenester 2) 45,9 46,4 46,3 40,1 40,6 38,8

1) Netto driftsutgifter, Kostra niva 3. Rapporteres kun ved arsslutt pr 31.12

2) Praktisk bistand og hjemmesykepleie (jfr. lov om helsetjenesten i kommunene § 1-3 annet ledd nr. 3 og Lov om sosiale tjenester § 4-2 a, b og e).
Hjemmesykepleie skal ogsa omfatte tjenester innenfor kategorien psykisk helsearbeid. I henhold til loven omfatter praktisk bistand: Hjemmehjelp,
husmorvikar og annen hjelpevirksomhet i hjemmet, herunder miljgarbeid, opplering i dagliglivets gjgremal, boveiledning og BPA

3) Sykehjem, aldershjem og andre boformer med heldegnsomsorg og pleie som er hjemlet i lov om helsetjenesten i kommunene eller
sosialtjenesteloven, dvs. boformer der det kan kreves vederlag for opphold i institusjon.

4) Sykehjem, hjemlet i lov om helsetjenesten i kommunene

5) Gjennomsnittlig saksbehandlingstid og iverksettingstid for perioden hele &ret
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