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Tilsynsbesok i institusjoner m.v.

Formal

Tilsynsutvalgene skal fere kontroll og tilsyn med hvordan helsetjenesten faktisk virker.
Tilsynsutvalgene skal rapportere avvik dersom tjenesten ikke er i samsvar med krav fastsatt av
staten eller Oslo kommune i lov, forskrift, instruks og lignende. Tilsynsutvalgene skal videre
papeke forhold som kan bedres.

Virkeomrade

Det skal fores tilsyn med bydelens sykehjem og boform for heldegns omsorg og pleie, dagsenter
pa sykehjem, dagsenter for fysisk og psykisk funksjonshemmede og avlastningsboliger. Hjemmel
RAPPORT FRA TILSYNSBESOK

Navn pa tjenestested:

Osterdalsgata
Dato for beseket: 2. desember 2013 Tidspunkt (fra Kl. til kl.): 1100-1240

Meldt/uanmeldt besok/ekstraordinzert besok:
Anmeldt

Hyvis ekstraordinzert bessk — hva var drsaken til besgket? Hvem har begjeert
det?

Av tilsynsutvalgets medlemmer var felgende tilstede:

Else Brit Haneseth, Jorn @degard og Jan Mehlum
Forfall:

Mgotesekretaer:

Jan Mehlum

Kontakter under tilsynet:

(Hvilke personer har tilsynet hatt kontakt med under oppholdet; beboere (anonymisert), pdrgrende
(anonymisert), ansatte, ledere, andre)

Herrfurth samt 5 brukere

Hvordan ble tilsynet gjennomfert:
(Institusjons-/hjemmebespk, skriftlig/muntlig kommunikasjon)




Muntlig kommunikasjon

Tilsynsutvalgets rapport fra tilsynet

o anmerknader / forhold som ber endres:
(Inkl. event. oppfelgingssaker fra tidligere tilsyn)

Ved ankomst kl 1100 viste det seg at senteret arrangerte julemesse med salg av
produkter som brukeren hadde laget. Huset var fint pyntet til jul og det ankom
mange pérerende og andre som var blitt gjort kjent med tiltaket gjennom bydelens
intranett og ved plakater i bydelen mens vi var pa stedet. Omsetningen (til meget
rimelige priser) gikk bra. Stedet var som vanlig rent og ryddig. Gulvene vaskes
hver dag og brukerne deltar i vask en gang pr uke.

Etter samtale med Herrfurth viser det seg at stedet antakelig mé redusere
bemanningen med en person fra neste ar pga redusert budsjett. Dette gjor stedet
mer sarbart ved sykefraver og ferieavvikling,

Stedet har p.t. 4 ansatte fordelt pa 3.8 arsverk. Stedet har ogsd p.t. 12 brukere.
Bade bydel @stensjo og bydel Bjerke kjeper plasser.

Saker til oppfelging ved neste tilsynsbesgk:

Oslo den 8. desember 2013

Else Brit Haneseth Jorn @degard Jan Mehlum
Leder tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg
seskokokk

Tilsynsrapport oversendt til:
e Bydelsadministrasjonen / bydelsutvalget dato:
e Institusjonens leder / styre (private institusjoner) dato:
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For sykehjem:
e Sykehjemsetaten til kommentering dato:

Taushetsplikt:
Tilsynsutvalget har taushetsplikt om personlige forhold som utvalgene blir kjent med i sitt arbeide.
For gvrig gjelder forvaltningslovens bestemmelser om taushetsplikt.

Mal for rapport er utarbeidet i henhold til bystyresak 165/05 ”Arbeidsbetingelser for tilsynsutvalg i
institusjon mv” — byradssak 229/04 og bystyresak 432/08 “’Styrking og samordning av tilsyn i
sykehjem” — byradssak 144/08






