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1 INNLEDNING

Arsberetningen for 2013 gir grunnlaget for et hamattykk av driften i Oslo kommune
Bydel Sagene. Arsberetningen for 2013 er en adtrétiig rapportering og vurdering av
driftsaret 2013. Bydelsutvalget i Bydel Sagenebliiforelagt arsberetningen til sitt mgte i
februar 2014 til behandling og uttalelse.

Tjenesteansvar
Bydelen har primaert ansvaret for a sgrge for falgajenester til bydelens innbyggere -
» Sykehjems- og aldershjemsplasser
* Hjemmesykepleie og praktisk bistand i hjemmet
» Sosialhjelp (inkl. tildeling av kommunale boligey td og veiledning)
» Helsestasjonstilbud
* Barnehageplasser
» Dagtilbud til eldre og funksjonshemmete
» Eldresentertilbud
» Fritidstilbud til barn og unge
» Barneverntjenester
 Kommunale helsetjenester

Bydelen gir gkonomisk stgtte til kultur- og frivghetstiltak og finansierer bydelens vedlikehold
av bydelens parker og grantomrader.

2 SITUASJONSBESKRIVELSE

Bydelens virksomhet pavirkes sterkt av raske deafise endringer. Antall eldre reduseres
mens antall barn og unge gker. Bydelens tjenestaksjon er i kontinuerlig omstilling for &
kunne tilpasse seg aktuell situasjon.

Tjenester til barn og unge og spesielt barnehageptaer under rask oppbygging, mens omfanget
av behov for pleie- og omsorgstjenester reduseres.

Det er utfordrende for bydelen & gjennomfgre devamdige omstillingstiltakene like raskt som
de budsjettmessige forutsetninger endres.

Bydelen har pa denne bakgrunn satt i gang arbeitutagbeidelse av ny strategiplan. Planen vil
konkretisere malog tiltak innen fglgende sju hotfmtdringsomrader:

Endrings- og forskjellsbydelen
Tjenestene
Kompetanse og rekruttering
Boligstruktur
Barn og unge (barnebefolkning)
Fellesomrader og milj

7. @konomi
Ardeidet med planen vil bli fullfart i 2014.

o0 hkwnpR



2.1 ORGANISASJON/BEMANNING

Figur: Organisasjon

Bydelsdirektar

Avdeling for HR-personal- og
administrasjonsservice

Avdeling for kultur og neermiljg
Avdelingsdirektar

Avdelingsdirektgr

Avdeling for gkonomiservice

Samfunnshus, parkvedlikehold

Bydelsoverlege

Avdelingsdirektar

Lokalmedisinsk senter

Informasijonssief

Controller

Barn- og ungdomsavdeling
Avdelingsdirektgr

Bestiller- og utfgrerfunksjoner for:
- barnehager

- helsestasjon

- barnevern

- ungdomstiltak

- habiliteringstiltak

- avlastning

Tabell: Ansatte - Arsverk

Helse- og sosialavdeling
Avdelingsdirektar

Bestiller- og utfgrerfunksjoner for:

- tjenester til eldre og funksjonshemmete
- sosialtjenester

- kvalifisering og sysselsetting

- hjemmetjenester

- lege og fysioterapi

- dagtilbud

- boliger og boligvirkemidler

- rehabiliteringstjenester

01.01.2013 | 31.12.2013 | Endring
Ansatte* 1 227,00 1 167,00 -60,00
Arsverk 981,77 983,97 2,20

*Rapport vedrgrende antall ansatte er tatt direkeey HR-system og kan veere tilknyttet usikkerhet.



2.2 BEFOLKNINGSGRUNNLAG

Andel av Andel av

bef. i Oslo | bef.iOslo
Befolknings- pr. pr.
utvikling 01.01.2010| 01.01.2011| 01.01.2012| 01.01.2013| 01.01.2012| 01.01.2013
0 ar 768 789 781 782 0,13 % 0,13 %
1-2 ar 1076 1143 1130 1176 0,18 % 0,19 %
3-5ar 961 1016 1059 1088 0,17 % 0,17 %
6-12 ar 1174 1223 1266 1335 0,21 % 0,21 %
13-17 ar 654 652 666 656 0,11 % 0,11 %
Sum 0-17 ar 4 634 4 823 4902 5037 0,80 % 0,81 %
18-24 ar 2 839 3126 3352 3645 0,55 % 0,58 %
25-66 ar 24 5138 24 932 25 472 26 046 4,15 % 4,17 %
67-79 ar 1326 1341 1424 1514 0,23 % 0,24 %
80-89 ar 724 684 638 592 0,10 % 0,09 %
90 ar + 246 249 242 242 0,04 % 0,04 %
Sum 67 ar + 2 300 2274 2304 2 348 0,38 % 0,38 %
Sum bydel 34 286 35155 36 030 37 076 5,87 % 5,94 %
Herav
innvandrere 5 5583 5716 5 865 6 027
OSLO 586 860 599 338 613 384 624 072

*) Innvandrere er definert som personer med bakgftenland utenom vestlige land iht. SSB’s definiisj

2.3 OMFANG AV POLITISKE ORGANERS VIRKSOMHET

2012 2013

Mgter Saker Mgter Saker
POLITISK UTVALG
Bydelsutvalg 9 128 8 48
Arbeidsutvalg 9 52 9 43
Barn- og ungekomiteen (BUK) 9 42 7 29
Kultur- og neermiljgkomiteen (KNK) 9 80 8 64
Helse- og sosialkomiteen (HOS) 9 46 7 42
TOTALT 45 348 39 226
BRUKERUTVALG
Eldrerad 9 40 7 27
Rad for funksjonshemmete 9 34 7 28
Barne- og ungdomsradet (BUR) 9 53 8 15
Tilsynsutvalg alders- og sykehjem 7 7 11 11
Tilsynsutvalg hjiemmetjenester 0 0 2 2
TOTALT 34 134 35 83




3 MAL OG RESULTATER 2012
3.1 BYDELENS OVERORDNEDE MAL OG OPPNADDE RESULTATER

3.1.1 Bydelens totale ressursinnsats — driftsregnsk apet

Tabell 0.1 Brutto driftsutgifter i 1000 kr.

Oppr. Regulert Avvik
Regnskap Budsjett budsjett Regnskap | reg.bud/regn-

Brutto driftsutgifter 2012 2013 2013 2013 skap 2013
Funksjonsomrade 1 224563 197 401 197 620 178 305 19 315
Funksjonsomrade 2A 377 104 372 360 381 799 413 486 -31 687
Funksjonsomrade 2B 148 64 141 344 143 147 163 203 -20 056
Funksjonsomrade 3 441706 447 521 445 440 494 451 -49 011
Sum brutto utgifter, drift 1192047 1158626 1168006 1249 445 -81 439
Funk.omr. 4, sosialhjelp 115384 110116 114 150 120 341 -6 191
og kvalifiseringsprogram

(brutto utg.)

Sum brutto utgift +

sosialhjelp 1307431 1268742 1282156 1 369 78§ -87 630
Tabell 0.1 B Netto driftsutgifter i 1000 kr.

Oppr. Regulert Avvik
Regnskap | Budsjett budsjett Regnskap | reg.bud/regn-

Netto driftsutgifter 2012 2013 2013 2013 skap 2013
Funksjonsomrade 1 129 493 144 678 149 736 106 246 43 490
Funksjonsomrade 2A 318 147 330610 340 898 345 173 -4 275
Funksjonsomrade 2B 137 215 135 786 137 589 150 386 -12 797
Funksjonsomrade 3 383992 380 014 377 932 409 621 -31 689
Sum netto utgifter, drift 968847, 991088 1006155 1011426 -5 271
Funk.omr. 4, sosialhjelp 99 688 101616 104 740 107 485 -2 745
og kvalifiseringsprogram

(netto utg.)

Sum netto utgift +

sosialhjelp 1068535 1092 704 1110895 11180911 -8 016

Bydelens vurderinger:

Bydelens regnskap for 2013 viser et nominelt méridk pa 8 millioner kroner etter at
merforbruket fra pa 6,1 millioner kroner fra 20¥2lekket. Korrigert for gremerkede midler er
merforbruket 14 millioner.

Avvikene i forhold til opprinnelig budsjett er betglige nar det gjelder barnevern,
sykehjemsplasser og kjap av tjenester til uliksueskrevende brukergrupper Det er benyttet 11
millioner mer enn budsijettert til barnvern, mendtreppingen av sykehjemplasser har veert
vesentlig lavere enn forventet.

Bydelen var i 2012 pilot ved innfgringen av nytha- og personalsystem. Bydelen opparbeidet i
den forbindelse restanser ved registrering og avsiag av refusjoner for syke- og fadselspenger
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som bydelen ikke har lykkes & komme ajour med B20tegnskapet er det derfor anordnet
refusjoner for totalt 8 millioner kroner.

3.1.2 Bydelens investeringer

| Il 1] v \ VI VI VI IX X
Regulert
Bystyr budsjett
e- Faktisk/ 2013
vedtatt | forventet | Dok (inkl. Regn- Avvik Kommen-
Prosjekt- | Arts- | ferdig | ferdig 3 y.disp- skap (VII- tarer/arsak
Prosjektnavn nummer | gruppe | (kv/ar) | (kv/ar) | 2013 |fra2012)| 2013 VI til avvik
Haarklous plass —
sandvolley- 3. kvartal Innarbeides i
ballbaner 110024 230 2014 240 00 0| 240 000 starre plan
Barnehager - 2. kvartal
inventar og utstyr 10506903 208 2014 551 000 432675 118 325
Sum kap.xx 791 000 432675 358 325

* Budsjett- og regnskapstall skal kun veere sunmfiieringsbehov, dvs. sum artsgruppene 000-599

3.1.3 Noter i regnskapet

Driftsresultat for funksjonsomradene vises av fatietabell, hele 1000 kr:

I I 1] IV (11-111) \Y VI (IV-V)
Funksjonsomrade| Regulert budsjetForbruk | Awvik nominelt| @remerkete midler Awvik reel
FO1 150 106 44 4 40
FO2A 341 346 -5 -5
FO2B 138 150 -12 1 -13
FO3 377 409 -32 1 -33
FO4 105 108 -3 -3
Kap 003 1111 1118 -7 6 -14

Regnskap pr kostrafunksjon viser store avvik frddpett. Dette skyldes at det sentralt er fastsatt
nye retningslinjer for faring av administrasjonsfity. Mens disse tidligere er fart og budsjettert
pa kostra 120, er de na i regnskapet i hovedsaleltopd @vrige kostrafunksjoner.



3.2 FUNKSJONSOMRADE 1: HELSE, SOSIAL OG NARMILI@

3.2.1 Ansvarsomrade

Helse — og sosial bestar av falgende resultatenhete
302 Tilskudd til fysioterapeuter

321 Sosialtjenesten

810 konomisk sosialhjelp

324 Utviklingssenteret

501 Sgknadskontor for eldre og funksjonshemmete

Bydelsoverlegen har driftsansvar for:
311 Sagene lokalmedisinske senter og Frisklivsakentr

Tjenestetilbudene omfatter:

* Allmennlegetjeneste gjennom fastlegeordningen

» Helsestasjonstjeneste (beskrives under funksjorisber2B)

* Fysio- og ergoterapitjenester

* Miljgrettet helsevern og smittevern

e Sosiale tjenester i NAV

« Utviklingssenteret for kvalifisering og arbeid

*  Kommunale boliger

» Tilrettelagte boliger og booppfalging (beskrivesleanfunksjonsomrade 3)
* Rehabiliteringstjenester

Tjenestene er hjemlet i fglgende lovverk:

* Lov om kommunale helse- og omsorgstjenester mm

* Lov om sosiale tjenester i arbeids- og velferdsitiningen

* Lov om folkehelsearbeid

* Lov om introduksjonsordning og norskoppleering fgamkomne innvandrere
Forskrift om tildeling av kommunal bolig i Oslo konune

Kultur og neermiljg omfattes av fglgende resultatenkter:
601 Kultur- og frivillighetsmidler

611 Enhet for beerekraft

Administrasjon og fellesavsettinger

Kultur og fritid
Forankret i Strategisk plan:
«Bydelens politiske og administrative ledelse skiale at Bydel Sagene
» etterstreber gode forebyggende tiltak” og "bidtibutvikling av bydelens fysiske
utforming, miljg og kulturtiltak” {ra pkt 1)
» "Satse pa gode og varierte lokale tiltak for bagruage: Aktivt stgtte opp om de frivillige
barne- og ungdomsaktivitetenera(pkt 3)
e "Stimulere og samarbeide med bydelens aktive oggfataige kulturliv” (fra pkt 3)

Parkforvaltning
Bydelen har ansvar for forvaltning av lokale parégrgrentomrader i bydelen.
Forvaltningsoppgaven omfatter:
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« Drift og skjatsel: Bydelen har ansvaret for & @riftydelens 21 parker. Hovedoppgaver
omfatter bl.a. gressklipping, avfallstamming, séallplanter og busker, samt drift av ulike
installasjoner og apparater

» Driftsavtalen med ISS (Vaktmesterkompaniet fra @@&013) ble forlenget ut 2014, i et
samarbeid med bydelene Gamle Oslo og St. Hanshaugen

« Vedlikehold: Lgpende oppfalging og vedlikehold akkier, lekeplasser, spillplasser,
parkmgbler, fontener, murer og andre installasjoner

« Forvaltning: Omfatter behandling av sgknader,tgliser og avtaler, befaringer og
saksbehandling, samt oppfalging av avtalen mediwagterkompaniet

» Utvikling: Oppgaver knyttet til mer langsiktige agaderinger og investeringer. Herunder
kommer medvirkningsprosesser med ulike aktgredel®n

Enhet for baerekraft

Styringsdokumenter

*Oslo kommunes Handlingsplan for Miljg og klima 2041 2015; vedtatt i Byradet 12.04.2012
*Bygkologisk program 2011-2026; vedtatt 23.mars1201

*Bystyremelding 3/2003 Innfgring av miljgeffektieiti Oslo kommune

«Strategisk plan for Bydel Sagene 2008-2011

*Bydelens plan for baerekraftig bydelsutvikling 26212

Enheten bestar av falgende tjenester:

«drift av Sagene samfunnshus

eutleie av kommunal grunn

eparkdrift og skjatsel

«fagenhet for miljgfyrtarnsertifisering og beerekigghaermiljgutvikling

3.2.2 Hovedmal
Helsetjenester
Helsetjenestens tilbud skal veere helhetlige ogdmuienterte. Folkehelsearbeidet skal bidra til &
forebygge helsesvikt, fremme helse og gi grunntmgifmalrette helsetjenesten og planarbeidet i
bydelen.

Sosialtjenester

Formalet med Lov om sosiale tjenester i NAV er drbdevekarene for vanskeligstilte, bidra til
sosial og gkonomisk trygghet, herunder at den émk& mulighet til & leve og bo selvstendig, og
fremme overgang til arbeid, sosial inkludering &g\wadeltakelse i samfunnet.

Loven skal bidra til at utsatte barn og unge ogsléamilier fa et helhetlig og samordnet
tienestetilbud. Loven skal bidra til likeverd oRgdstilling og forebygge sosiale problemer.

| trad med dette har hovedmalsettingen for sosiaten og Utviklingssenteret i 2013 har
veert a:
» Sgrge for at alle brukere som har et potensialehidid til arbeidsmarkedet kommer i gang
med aktive tiltak i form av kvalifisering og arbeid
» ke antallet syke og ufare langtidsmottakere aiabgslp som far avklart sine
rettigheter i forhold til trygd
« Sarge for at bade kvinner og menn i familier mesiadbjelp far oppfelging i forhold
til arbeid og kvalifisering og at barnas behovrhiald til barnehage, skole, aktivitets-
skole og fritid vurderes
» Arbeide sammen med barn- og ungeavdelingen foldsere og forebygge barne- og
familiefattigdom, jfr. vedtatt "Handlingsplan forférebygge og redusere barne- og
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familiefattigdom i Bydel Sagene».
* Gi alle ungdommer som mottar sosialhjelp eller $mmnvises fra barnevernet eller
videregaende skole, tilbud om kvalifisering og @&ndppfalgingstjenester (OT-tjeneste)

Kultur og frivillig arbeid
« Utvikle neermiljget sosialt og kulturelt i trad megdelens kulturstrategi, i samarbeid med
frivillige organisasjoner, private & offentlige itisisjoner, og med naeringslivet
» Skape gode opplevelser, tilhgrighet og trygghebfatelens innbyggere, samt styrke
innbyggernes egenaktivitet, samhandling og soseédesjoner
» Tilrettelegge for et attraktivt kultur- og fritiditud i bydelens kulturarenaer; apne og
tilgjengelige for alle brukergrupper

Parkforvaltning
Hovedmalet er a drifte, forvalte, vedlikeholde dgikle bydelens 21 lokale parker slik at bydelens
innbyggere har tilgang til et godt rekreasjonstulbu

Enhet for baerekraft

«Styrke og synliggjare bydelens innsats og delskér en baerekraftig naermiljgutvikling

*Arbeide for a styrke miljgeffektiviteten i bydetsf/altningen

Tilrettelegge for nettverk og informasjonsutvekglimellom befolkningen, frivillige
organisasjoner og lokale beslutningstakere

*Drifte Sagene samfunnshus som et senter for bysliddefolkning og grupper; seerlig
tilknyttet miljg, neermiljgutvikling og mulighetdéor medvirkning.

3.2.3 Situasjonsbeskrivelse

Samfunnsmedisin

Bydel Sagene har bydelsoverlege i full stillingdBisoverlegen er bydelens medisinsk faglige
radgiver og inngar i bydelens ledergruppe. Bydedsiegen har ansvar for samfunnsmedisinske
oppgaver innenfor beredskap, folkehelsearbeidehdministrasjon og psykisk helsevern, samt
delegert fagansvar for miljgrettet helsevern ogtewvern. Bydelsoverlegen har ansvar for
allmennlegetjenesten som leder av Sagene lokalmekiessenter og har forvaltningsansvar for
fastlegeordningen. Bydelsoverlegen deltar i samérbg samhandlingsstrukturer med
spesialisthelsetjenesten.

Fastleger

Allmennlegetjenesten utgjar en sentral rolle i kammens farstelinjetjeneste. Bydel Sagene har 8
fastlegesentre med 31 fastlegehjemler ved utgaag@013. Av fastlegesentrene er 7 sentre med
til sammen 26 fastleger organisert som selvstevidigomheter, mens ett senter er kommunalt
(Sagene lokalmedisinske senter). Neeringsdriverstiefger har sitt arbeidsforhold regulert
gjennom sentral fastlegeforskrift, rammeavtalerajviduelle fastlegeavtaler. | 2013 ble en
solopraksis avviklet og denne fastlegehjemmelerobdafart til et annet fastlegesenter.
Samarbeidet med Bydelsadministrasjonen skjer gjannakalt samarbeidsutvalg og Allmenn-
legeutvalg.

Sagene lokalmedisinske senter

Sagene lokalmedisinske senter er en allmennle@stiersom er integrert i bydelens gvrige
tienestetilbud. Samlokalisering med andre senfealdelinjetjenester og organisatorisk tilhgrighet
er viktige elementer. Senteret har som malsettibigl@ til utvikling av allmennlegetjenesten og
fastlegeordningen. Sagene lokalmedisinske sentet gpent fastlegetilbud, men senteret har
samtidig et seerlig fokus pa sarbare brukergrupggressoner med behov for sammensatte
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tienester. Dette omfatter pasientgrupper som kastdrat fordel av et naert samarbeid mellom
ulike tjenestetilbud. Samarbeid med andre tjent=iesi bydelen vektlegges i utstrakt grad.

Sagene lokalmedisinske senter har gjennomgattvikling siden etableringen har ved utgangen
av 2013 stillinger for 5 bydelsleger/fastlegerughtisleger, bydelspsykolog, 3 helsesekretaerer
samt fagkonsulent. Videre er det inngatt samartyeid Helseetaten om deling av to legestillinger
med Oslo legevakt. Bydelsoverlegen er leder aefjstedet.

Legenes arbeidstid fordeles mellom vanlig allmeakgis og andre legeoppgaver som
helsestasjon for barn og ungdom, skolehelsetjergsb®senter/servicehjem. Videre ytes
medisinskfagligradgivning pa systemniva og indiwtiigjennom fast samarbeid med
Swgknadskontoret, rehabiliteringstjenesten og NAVillingssenteret. Ansvaret for det praktiske
smittevernarbeidet og lovpalagt tuberkulosekongolbgsa overfart til senteret.

Sagene lokalmedisinske senter har ca 2 900 lisespgas ved utgangen av 2013. Det ble utfart
ca 8 500 legekonsultasjoner og ca 550 konsultasjorepsykolog i lgpet av aret. Legene deltok
I 350 tverrfaglige mgter/samarbeidsmgter med amdtanser om enkeltbrukere.

Folkehelsearbeid og miljgrettet helsevern

Bydel Sagene vedtok lokal folkehelseplan i marsl28gd det var planlagt revisjon av planen i
2013. Revisjon av planen har blitt forsinket. Byatehar hatt helse- og miljgkonsulent i 50%
stilling i 2013, men denne funksjonen avvikles wghangen av aret. Alle skoler og barnehager
som er i drift er godkjent etter forskrift om milgdtet helsevern, men noen virksomheter har
fortsatt avvik og merknader. Saksbehandlingstideéforede fleste saker pa mindre enn 1 uke.

Sagene frisklivssentral

Frisklivssentralen har i 2013 veert i helarsdrifeett tiltaket startet opp september 2012,
Frisklivssentralen har tilbud om kostholdskursningsgrupper, raykesluttkurs og kurs i
depresjonsmestring. Frisklivssentralen har til s@mrh,5 arsverk. Frisklivssentralen har hatt
fokus pa a rekruttere deltakere i malgruppen, mfmsjonsarbeid innad i bydelen og har pabegynt
arbeidet med a utvikle samarbeidet med sykehustihegende sektorbydeler.

Frisklivssentralen er organisert under Sagene to&disinske senter som et forebyggende
helsetilbud. Malgruppen for tjenesten er personar bar gkt risiko for eller som allerede har
sykdommer eller lidelser, som overvekt, diabetege &, fysisk inaktivitet, muskel- og
skjelettlidelser, hjerte- og karsykdom, KOLS oglpske lidelser.

| 2013 har frisklivssentralen gjennomfart inntakva 100 nye deltakere henvist pa frisklivs-
resept. Alle ble innkalt til en individuell oppstsaimtale hvor hver deltaker satte opp en plan
for frisklivsperioden. Tilbudet er gratis.

Frisklivssentralen har utarbeidet egen arsrappont ar tilgjengelig pa Frisklivsentralens nettsider
under Bydel Sagene.

Fysioterapi-avtaler

Fysioterapitjenesten er en lovpalagt tjeneste egfgrebyggende og kurativ virksomhet,
rehabilitering og habilitering i og utenfor inssfon. 9,4 arsverk i fysioterapitjenesten utgves av
privatpraktiserende fysioterapeuter etter avtald alelen. Disse dekker hovedsakelig den delen
av behandlingen som foregar pa institutt samt hjefysioterapi. De privat-praktiserende
fysioterapeutene representerer en viktig ressoydelens rehabiliteringstjeneste.
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Driftstilskuddene i 2013 er fordelt pa 14 privaigiserende fysioterapeuter. Tilskuddene
fordeler seg pa fglgende mate:
100 % tilskudd - 4 fysioterapeuter
75-77 % tilskudd - 2 fysioterapeuter
50 % tilskudd - 7 fysioterapeuter
40 % tilskudd - 1 fysioterapeut

Det ble i 2012 gjennomfgrt tilsyn med avtalefysiapeutene i bydelen. Det er ikke gjennomfart
nye tilsyn i 2013.

Bydelen har to fysioterapeuter med driftstilskudchsbehandler pasienter i eget hjem. Bydelen
jobber for at disse i stgrre grad benyttes til bgde brukere med behov for fysioterapi hjemme,
som supplement til bydelens egne fysioterapeutael®n har ogsa fokus pa a involvere fysio-
teraputene med driftstilskudd slik at de i stgmadgolir en del av bydelens helse- og omsorgs-

trapp.

Hjembasert fysio- og ergoterapitjenester

Bydelens ergo- og fysioterapeuter har en viktidgeroforbindelse med samhandlingsreformen og
rehabilitering av utskrivningsklare pasienter i saloeid med avklaringsplasser ved Mgllehjulet
bosenter, bydelens innsatsteam og privatpraktidergsioterapeuter.

Bydelen har videre et stort fokus pa a forebyggesogsere behovet for pleie- og omsorgs-
tienester. Ergo- og fysioterapitjenesten i Bydede3ee har i 2013 drevet et utviklingsprosjekt kalt
«Hverdagstrening». Prosjektet var tenkt som etisteing av a innfgre hverdagsrehabilitering i
bydelen. For & styrke dette arbeidet videre santikias ergoterapitjenesten og fysioterapi-
tienesten med hjemmetjenesten fra 2014.

Oppfelging av hjemmeboende barn, unge og voksea giktig del av terapeutenes arbeid. Flere
har til dels omfattende funksjonsnedsettelser oplpmer med & utfare daglige aktiviteter. Noen
har varige og progredierende plager og sykdomnwer, Irehov er i stadig endring. Terapeutene
falger opp med trening, tilrettelegging av aktitéteog tilpasning av hjelpemidler. Malet er &
fremme selvhjulpenhet, aktivitet og deltagelsemnsmnet.

Rehabiliteringssenteret og koordinerende enhet forehabilitering og habilitering.
Rehabiliteringssenteret gir poliklinisk rehabiliteg i bydelen til beboere som kommer til kort
eller faller ut av det ordinaere tilbudet og sonmgyer bistand for & komme seg videre, i et tett
samarbeid med andre aktarer i og utenfor bydelelwvs®@ndiggjering og fokus pa fysisk helse er
sentralt — hva kan gjgres for & minske behov felphpg andre tjenester for personer i yrkesfar
alder.

Rehabiliteringssenteret har arlige markeringer ak&buka med stgtte fra Helsedirektoratet. Som
koordinerende enhet har senteret oversikt ovevidaell plan, koordineringsbehov og
ansvarsgrupper i bydelen.

Rehabiliteringssenteret 2013:

brukere| Menn/kvinner| t.o.m 29| 30-39 | 40-49 | 50-66 | avsluttetf Annen
totalt ar ar ar ar oppfalging
133* 54179 57 19 34 24 41 14

*48 brukere med minoritetsbakgrunn
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Sosialtjenesten i NAV

Sosialtjenesten i NAV har et bredt spekter av gtetg) tjenester. Mange av sosialtjenestens
brukere har behov for rdd og veiledning, et kocedijelpetilbud og tett oppfalging for & kunne
nyttiggjere seg av helse- og velferdssystemete tiikud.

Tabellen nedenfor viser hvordan aktive brukeresiatjenesten fordeler seg pa ulike helse- og
rusrelaterte utfordringer. Antall aktive brukerdder seg stabilt, mange som gar over pa
trygdeytelser fortsatt far oppfelging i form av mégl veiledning, forvaltning, rustiltak,
helseavklaring, arbeidstrening eller booppfalging.

Antall brukere med arbeidsavklaringspenger og tifggd som viktigste inntektskilde overstiger
na antall brukere med sosialhjelp som viktigsteduinntektskilde.

Det er en gkende andel sosialhjelpsmottakere somppainnelsesland utenfor Norge, 47 % har
Norge som opprinnelsesland. Hoveddelen av langbtisikere med store helseutfordringer er
norske. Innvandrerer og flyktninger utgjer den st@gruppen av de som skal ha tilbud om
kvalifisering og sysselsetting.

. . - . Hvorav
e e oSN 2| ps | poyit | somais| (92| g | toray | For
helseutfordringer misbruk | helse helse | - LAR @ | valtning
@
Mottaksseksjon 38 98 94 183 347 2 17
Kvalifisering og arbeidsseksjon 51 217 233 309 644 1 99
Oppfelgingsseksjon 383 458 247 6 534 101 221
Kun Forvaltning - ikke sosialhjelp 89 159 99 18 246 252
g J
Sum brukere 561 932 673 516 1771 104 589

1. Siste oppdaterte tall — manuell telling / klientkegging
2. Enkelte brukere er registrert med flere problematara
3. Antall i legemiddelassistert rehabilitering

4. Hvorav antall med tiltaket forvaltning

Sosialhjelp

Brutto utgifter til sosialhjelp og antall brukeranstabilt fra 2012 til 2013. NAV Sagene hadde
som eneste bydel i Oslo reduksjon i brutto sosisutgifter de farste to tertialene i 2013. Gkte
utgifter i desember gjaldt i hovedsak utgiftsfaq pa trygderefusjoner, kr. 700 000, samt
ekstrakostnader i forbindelse med boligetableriRiglmestrandgata, gkt juletillegg og dekning av
restanser i barnehager.

Etter avtale med barnehagekontoret og barnevelinétrbkere med barnehagerestanser na
formidlet til NAV i stedet for til barnevernet. Fuoalet er at NAV kan bruke anledningen til &
hjelpe brukere med a gke inntekter via arbeid éNelifisering slik at de kan fa rad til & dekke
barnehage. Utgifter til barnehage dekket av NASatenesten gkte fra 150 000 i 2012 til
440 000 i 2013.

Antallet eldre sosialhjelpsmottakere med helseusgelaterte problemstillinger gar ned etter hvert
som disse far trygd og overfgres forvaltning. Betiotsvares av en gkning i antallet arbeidsledige
yngre med innvandrerbakgrunn. Det er gkning iltteEamilier og enslige forsgrgere som
tidligere har mottatt overgangsstgnad.

NAV Sagene stat og kommune
NAV Sagene har i 2013 fulgt opp felles virksomh&tsmg oppleeringsplan for stat og kommune.
Felles publikumsmottak fungerer bra, og det h&@li®veert et spesielt fokus pa sikkerhet og
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beredskap i publikumsmottaket. Det er etablertsatharbeid og felles rutiner for innsgking til
arbeidsavklaringspenger og ufgretrygd, og for olgifig av langtidsmottakere av sosialhjelp som
na mottar arbeidsavklaringspenger. Pa Sagene fenyéV- reformen langt pa vei etter
hensikten; flere i aktivitet, feerre pa passiv yelévalifiseringsprogrammet er en viktig ressurs og
langtids-mottakere av sosialhjelp som har kravygdtfar hjelp til & fremme sin sak uten a bl
kasteball i systemet

Arbeid, kvalifisering, rehabilitering og helseavii®

Utviklingssenteret fglger opp brukerne i forholdkiralifisering og arbeid, avklaring av helse og
avklaring av trygderettigheter. Antallet brukerensfwlges opp pa Utviklingssenteret gker.
@kningen skyldes flere henvisninger av brukere swdatiske og psykiske helseutfordringer til
arbeid og helseseksjonen.

Aktive brukere pa Utviklingssenteret pr. Rus- Psykisk | Somatisk r:klre ) SUM
01.10.2013V @ midler helse helse else

problem
Arbeid- og helseseksjon 117 264 152 62 392
Norsk- og praksisseksjon 1 41 61 155 233
Kursenheten 7 26 21 72 117
Sum brukere 125 331 234 289 742

1. Siste oppdaterte tall — manuell telling / klientkegging
2. Enkelte brukere er registrert med flere problematara

Tabellen nedenfor viser utviklingen over tid pa idimgssenteret. Antallet brukere som kommer

I arbeid og antall som sgkes over til trygdeytetsasr.

Antall deltakere, tiltak og resultat Resultat Resultat Resultat Resultat
Utviklingssenteret 2010 2011 2012 2013
Utredning / oppfalging 246 300 364 438
Oppleering/norskoppleering/ kommunal praksis 130 143 170 181
Statlige arbeidsmarkedstiltak 168 150 129 129
Sum under utredning kvalifisering 544 593 663 748
Fatt arbeid/selvhjulpen/ blitt borte 118 157 176 217
Avklart for trygdeytelser 175 159 209 161
Tilbakefgrt sosialkontor 94 18 21 32
Flyttet 60 60 47 63
Sum 468 468 453 473
Sum brukere i alt 996 1061 1116 1221

Ungdom oqg barnefamilier — samarbeid med barnevernet

Det er vedtatt en handlingsplan for a redusereoogpf/gge barne- og familiefattigdom i bydelen.
Planen falges opp i et samarbeid pa tvers av tienesAlle ungdommer som har falt ut av
grunnskole eller videregaende skole, eller stare for & falle ut, skal henvises fra barneveirihet t
Utviklingssenteret og fa bade tilbud om tiltak dgomomi derfra. Det er videre etablert et
tverrfaglig oppfelgingsteam med deltakelse fra Né&y/BOU og en tverrfaglig ledergruppe som
har ansvar for koordinering av oppfglgingsarbeidet.

Det er etablert et ungdomsteam som skal sikrepgttalging av ungdommer som mottar ytelser
fra NAV, enten det gjelder sosialhjelp, kvalifisegsstanad, dagpenger eller
arbeidsavklaringspenger. Pr. 31. desember 20133taungdom i alderen 18-24 ar fatt
sosialhjelp, en gkning fra 201 pr. 31. desembeR20manedlig snitt har det vaert 85 ungdommer
mot 64 i 2012. Dette er en gkning pa 33 %. Ardalette er gkt tilflytning av ungdom, et
strammere arbeidsmarked og at barnevernet i trabfatégdomsplanen overfgrer ungdom som
har falt ut av videregaende skole til NAV, forditog gkonomi tidligere enn far.
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Det er opprettet et familieteam som bestar av ibmnsulenter og 4 tiltakskonsulenter som
samarbeider om oppfalging av familier med sosigthpg andre familier som henvises fra
barnevernet og samarbeidspartnere i BOU-avdelingeskolene i bydelen. Dette for & sikre at
alle voksne i husstanden far tilbud om kvalifisgrailer avklaring av trygderettigheter, og at
barna falges opp i forhold til barnehage, aktigis&ble, fritidstiltak mm. Arbeidet stgttes av
statlige tilskuddsmidler til bekjempelse av bartiejdom oqg til tiltaket Jobbsjansen.

Vurdering av barnas situasjon i forbindelse medadigglpsvedtak

Oppfelging av familier med sosialhjelp er samletdpgbsialkonsulenter pa sosialkontoret. Dette er
gjort for & sikre at alle voksne i familien fatild om kvalifisering eller avklaring av
trygderettigheter og at barna fglges opp i fortibldarnehage og aktivitetsskole.
Sosialkonsulentene samarbeider tett med Norskiliéarng praksisseksjonen pa
Utviklingssenteret.

Introduksjonsprogrammet

Introduksjonsprogrammet for nyankomne flyktninggrasylsgkere har i 2013 hatt et snitt pa 45
deltakere pr. maned, sammenlignet med et snitOpdetakere pr. maned i 2012. @kningen i
forhold til tidligere ar skyldes rett til introdujss-program for familiegjenforente ektefeller og
barn. Det har de siste arene veert en utviklingaere kvinner har overgang til arbeid enn
tidligere ar og flere som avslutter introduksjomegrammet med a sgke overgangsstagnad. Det
arbeides med a fa flere kvinner til & gjennomfampmmmet.

Kvalifiseringsprogrammet
Maltallet for 2013 var 146 deltakere. Snittet f123 er 147 deltakere.
Det er utnotert 81 deltakere i lgpet av 2013:
- 17 har kommet i arbeid
- 5 har fatt arbeid med lgnnstilskudd / statlige mtmarkedstiltak
- 3 har gatt over i skole / utdanning
- 23 har sgkt / fatt innvilget arbeidsavklaringspenge
- 10 har gatt over pa gkonomisk sosialhjelp
- 13 er utnotert av andre arsaker; fengsel, fadsel, dvergangsstgnad og bortfall av
oppholdstilltalse.

Ny sjanse / Jobbsjansen

IMDI (Integrasjons- og mangfoldsdirektoratet) h&0i3 gitt tilskudd til kvalifisering av 45
hjemmeveaerende innvandrerkvinner og eneforsgrgetdeavergangsstgnad. Det er videre
innvilget midler til 15 plasser for ungdom. Dettee¢ viktig virkemiddel for & gi lavinntekts-
familier gkonomisk stgtte til & komme i gang medlKisering

@konomioppfalging, skonomiradgivning og forvaltning

En stor andel av sosialtjenestens brukere somvgiirpa trygdeytelser far problemer med &
forvalte sin trygd. Det er nd 580 brukere som édvdltet sin trygd av 6 ansatte forvaltere i
sosialtjenesten og 1 pa Sgknadskontoret. De fiestere er forngyd med den hjelpen de far til
gkonomisk forvaltning og den veiledning og gkondmigygghet som fglger med. Tiltaket bidrar
til & holde sosialhjelpsutgiftene under kontroll@rgen viktig stabiliseringsfaktor i brukernes liv.

NAV Sagene hgyskoleklinikk for fagutvikling, forsikim og undervisning i sosialt arbeid
HUSK prosjektet er avviklet som prosjekt. Det etadtvet videre samarbeid der NAV Sagene
knyttes til Hayskolen i Oslo som en «hgyskoleklkilsosialt arbeid». Det betyr bla at HIOA
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betaler for undervisningen som gis 200 studentenutiaks-, oppfalgings- og tiltaksarbeid i
NAV.

Rusomsorg

Sosialtjenesten har jevnlig kontakt med omkring BQikere med rusrelaterte problemstillinger.
De fleste av disse fglges opp i en av sosialtjemssbppfalgingsseksjoner i forhold til gkonomi
og rustiltak. [ tillegg bistar seksjon for gkon@ivice med gkonomiradgivning og forvaltning av
trygdeinntekter. Pa Utviklingssenteret gis brekibud om helsetiltak, kvalifiserings- og
aktiviseringstiltak samt avklaring av helse og thgettigheter (STYRK-prosjektet).

Av de 600 brukerene med rusrelaterte problemggdlirvar det i 2013:

e 11 brukere som pr. 31.12.2013 fikk TSB (Tverrfagigesialisert Behandling) mot 11 i
2012

e 77 brukere som fikk tilbud i Velferdsetatens lastai-, rehabiliterings- og omsorgs-
institusjoner pr. 31.12.2013 mot 76 i 2012

e lalt 164 brukere som fikk tilbud i Velferdsetateiibud i 2013 mot 197 i 2012

« Det var 107 brukere som fikk bistand av tiltakskdaat til arbeidsrettede tiltak eller
helseavklaring

» Det var 189 fikk bistand til forvaltning

* Detvar 142 som fikk oppfelging av ruskonsulent

« Det var 142 som fikk bistand fra kommunale tiltalld/Mar, Mar Oslo klinikk, N23,
ROP, psykisk helsearbeider, hjemmesykepleie o¢tiskakistand

Reduksjonen i antallet brukere i rusinstitusjonidé&y bade bedre oppfelging i eget hjem og at
noen blir syke og overfgres til sykehjem.

Det var 153 brukere fra Sagene i legeassisterbrigieaing (LAR) i 2013. Av disse fikk 125
tilbud om oppfelging i sosialtjienesten. Det vars®8n ikke hadde kontakt, som mottar trygd og
har kontakt med behandlingssystemet via fastlege.
Av de 125 brukerne som hadde tilbud om oppfalgngasialkonsulent, hadde falgende antall
brukere ogsa oppfelging av:

 tiltakskonsulent: 10 personer

« ruskonsulent: 55 personer,

e booppfalger: 10 personer,

« kommunale tiltak: 41 personer,

 statlige tiltak: 56 personer,

« forvaltning: 49 personer.

Bydelen har i 2013 hatt et ROP team (rus- og pkyidglse) som har fulgt opp 25 brukere med
dobbeltdiagnose i samarbeid med DPS. Teamet arttatgbr. 31.12.2013 og avilgses av det nye
fleksible oppfalgingsteamet, FOT, som etableregielen.

Statlig tilskudd til kommunale rustiltak - Styrkeasjektet

Styrk-prosjektet er delfinansiert med statligektildd til kommunale rustiltak. Malsettingen er at
alle langtidsmottakere av sosialhjelp skal fa katthelse- og rusrelaterte utfordringer med sikte
pa avklaring av trygderettigheter og riktige heléwalifiserings- og omsorgstiltak. Det er etablert
et fast organisert samarbeid med fastleger vialbguerlege og to spesialister i henholdsvis
psykiatri og nevropsykologi. Kartlegging er gjenrfant for 430 brukere siden starten i 2009. Det
er na innvilget midler til styrk-kartlegging av umgg barnefamilier med uavklarte
helseutfordringer nar disse sgker sosialhjelp akgwises fra barnevernet eller andre samarbeids-
partnere.
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Booppfalging
Bydel Sagene har 3 booppfalgere som arbeider rirettdlegging og oppfelging av

vanskeligstilte brukere som bor eller far tildedinkmunal bolig. De har i 2013 fulgt opp
tilsammen 63 brukere med individuell booppfalgintilegg har mellom 80-100 personer fatt
oppfalging av booppfalgerne pa treffstedet Nordkma 23 som er dpent 1 dag pr uke.

Boligvirkemidler

Boligkontoret mottok 11,5 % flere sgknader pa Earog tilskudd i 2013 enn i 2012. De fleste av
boligkontorets lanesgkere har i 2013 fatt bengitet lanetilsagn og kjgpt seg egen bolig. Av de
som fikk innvilget startlan og tilskudd bodde 2dommunale boliger, og 5 av disse var
barnefamilier (pr. oktober 2013). Boligseksjonen $iden 2009 fatt 508 flere mottakere av
bostgtte. Dette er en gkning pa 32 %.

Boligvirkemidler — antall saker per ar

Resultat Resultat | Resultat Maltall

2011 2012 2013 2014
Antall sgknader etableringsli 22€ 217 242 22C
Antall tildelinger av etableringslan 119 57 72 100
Antall innvilgede utbedringstilskudd 92 19 9 10
Antall personer innvilget bostgtte 3 467 3551 3 487 3640
- herav statlig bostgi 2 08i 214« 2101 210(¢
- herav kommunalt boligtilskudd 411 482 508 510
- herav bostgtte kommunale boliger 969 925 878 930

Kommunale boliger

Bydelen har fortsatt flest kommunale boliger i Osled over 2 300 kommunalt disponerte
boliger, inklusive omsorgsboliger og Omsorg+. Byl utfordring er at den har for mange
kommunale boliger i forhold til bydelens befolkning

Det er etablert et godt samarbeid med Bolighygcheordan bydelen skal handtere disse
utfordringene. Det er laget en plan for utsalg ekspnering for de neste arene.

Bydelen er opptatt av at de kommunale boligene &k baerekraftige bomiljger og er derfor
positive til seksjonering som pa sikt vil gi metdmert fordeling av mellom ordinzere eiere og
kommunale leietakere. Det er ogsa viktig for bydelekommunale beboere som har mulighet til
kigp av bolig far realisert denne muligheten.

Bydelen har fremdeles store utfordringer knytteddilig bomiljg i de kommunale gardene og det
planlegges na igangsetting av en tverrfaglig onsatkng rundt Sandaker/Asen hvor storparten
av de kommunale boligene i bydelen ligger.

Enhet for fleksible tjenester - FOT

Bydelen vedtok i 2013 opprettelsen av en ny enhdéuhelse- og sosialavdelingen; Enhet for
fleksible tienester. Enheten vil besta av et fle&kioppfalgingsteam (FOT) og fra hgsten 2014 vil
boliger psykisk helse bli tilknyttet den nye entmete

Malet med FOT er & utvikle et bedre og mer effakjanestetiloud som er tilpasset dagens og
fremtidige brukere. Tilbudet skal ikke veere diagranshengig, men gis utfra brukerens behov og
funksjons-niva. Malgruppen er hjiemmeboende brukesd rus-, psykiatri- og atferdsproblemer
og i tillegg darlig boevne — dette er brukere sditen grad klarer a nyttiggjgre seg det ordinzere
tieneste-tilbudet. De ansatte i teamet skal gviddiell booppfalging tilpasset brukerens gnsker
og behov.
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| tilknytning til FOT har bydelen etablert et batiid i Holmestrandgata 1 i samarbeid med
Boligbygg. Der skal det etableres 11 brukere salliggre ikke har fungert i egen bolig. Det er
avsatt en leilighet til personalbase hvor FOT-tdariidna tilstedetid. Brukerne vil fa oppfalging
av FOT teamet og det stilles vilkar om at de taot oppfalgingen for & fa tildelt bolig.

FOT- teamet er tverrfaglig sammensatt med ansattietre ulike tjienestesteder.

Kultur og frivillig arbeid
Budsjettet er overholdt og er anvendt pa falgenste v

Tilskudd til frivillig aktivitet (kr 1,3 mill)
Bydelen opprettholdt sin solide statte pa vel 1itihfrivillig aktivitet, hvorav kr 0,350 mill var
forbeholdt aktgrer innen helse- og sosialsektdvidlene ble fordelt slik:

e 43 % til barn- og ungeformal

e 24 % til helse- og sosialformal

e 16 % til kulturrelatert arbeid

e 17 % til gvrige formal.

Av arets 50 sgkere (48 i 2012) mottok 40 (40) stdwknadsfristen var 1. februar, behandlingen i
bydelsutvalget 28. mars og sgkerne fikk svar yhaglsen av april. Vi mottok ingen klager pa
vedtakene.

Egne arrangementer (ca kr 1,15 mill.)

Ogsa «Kulturaret» 2013 oppsummeres som meget kellyk

Det starste arrangementet #velangs i fakkellyslersom man vektlegger publikumsoppslutning
og arbeidsinnsats fra frivillige, administrasjoningleide krefter. Arets vandring hadde rekordstor
oppslutning, og vi hadde ca 20 kulturinnslag i bydel.

Den stgrste kunstneriske suksesserSagene sommerkonsered Oslofilharmonien pa
Myralgkka, med ca 8 500 tilhgrere. Arrangementet espleiselag mellom Oslo-filharmonien og
0SS.

Nytt av aret er en konsertrekke med kammermusikk aeholdes i Treschows hus, i samarbeid
med Sagene Torshov seniorsenter. Vi har fatteeblidrag fra Den kulturelle spaserstokk, nok til at
vi gnsker a viderefgre tiltaket i 2014.

Bydelsdagenéle avholdt bade pa Sagene torg, Haarklous pas&envolden med bra
publikumsoppslutning, men med noe darlig veer lardag

Musikkfest Osla Torshovparken hadde meget god oppslutningaagpas kulturhelghadde nok et
godt ar e ogsa under Sagene samfunnghus

Sagenecabareten 201&:n femte i rekkerble ogsa i ar en suksess, med fem utsolgte hust, og
godt voksent, lokalt publikum.

Av andre arrangementer bydelen var involvert i, Ramnes Sirkuslandsbyen med Cirkus Xanti,
tilbudene iHgnse-Lovisas husg tilbudene p&osmopoliteinkludert konsertene i samarbeid med
Oslo World Music Festivaldkonomisk var Sagene sommerkonsert og Sagenetabale stgrste
laftene.

De fleste av de stgrre kulturarrangementene i leydet bredt finansiert, der bydelens bidrag er ett
av flere. Men vart bidrag er ofte avgjarende foarsangementet lokaliseres i var bydel. Dermed
far bydelens befolkning tilgang til meget gode aogfesjonelle teater-, film-, musikk- og
kunsttilbud.
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Stette til kulturarrangementer (ca kr 650 000)
Statte til ca 30 sgkere. De stgrste i 2013 var @&dd Music Festival, Sirkuslandsbyen og
Cosmopolite. Men ogsa Hgnse-Lovisas hus, Musiklstedet (i Biermannsgarden) og Lilleborg
Teatergruppe mottok stgrre belgp. Alle disse mettaker i tillegg finansiert av eksterne, som
Kulturradet, Fond for utgvende, Fritt Ord, statkognmune og diverse privat finansiering.

Lokalhistorisk arbeid (ca kr 10 000)

Arbeidet med a etablere Akerselva Arbeidermuseuimikierte med hgytidelig og hyggelig
apning 17. juni.

Og relansering av bydelens egen historiebok, «llauggs elva», skjedde, karakteristisk nok, i og
utenfor lokalene til pglsemaker Strgm-Larsen p&hiov. Boka er utvidet med en god del nytt
stoff og en mengde nye bilder — til sammen 100siger. Det er Motor forlag som har tatt pa seg
ansvaret med nyutgivelsen. Kontakten med histgetlag Fortidsminneforeningen er fremdeles
god.

Lovisaprisen (kr 0)

Arets pris gikk til Anne Mette Hegdahl, som blannat driver virksomheten i Hanse-Lovisa hus.
Lovisaprisen, for tiden en statuett av Nina Sundbieinnkjgpt i 10 eksemplarer i 2008. Det er
delt ut 4 av disse, vi er saledes dekket framl®

Informasjonsarbeid (ca kr 10 000)

Kulturavdelingen har en kontaktbase som rommee flemdre kontakter innen det frivillige arbeid,
lokalt kulturliv og neeringsliv. Dette nettverkegiar, sammen med kommunale tjenestesteder,
viktige sosiale funksjoner i lokalsamfunnet. Vi lgard kontakt med «medlemmene» i nettverket;
ved oppsgkende, direkte kontakt, utsendelse aviag@masjonsavis (3 utsendelser i 2013) og
Kulturkalender (ca 45 utsendelser i 2013), sangrinfisjon pa nettet og via bydelens side i
Aftenposten (Byliv). Kontakten opprettholdes ogsédrfrivillighetskonferanser og den sosio-
kulturelle aften.

Bydelens kulturkalender vedlikeholdes daglig otjlgjengelig pa vare nettsider. Den distribueres
ogsa gratis via e-post. 1 2013 ble det i Kulturkaleren publisert ca 1 300 (= 2011) arrangementer,
hvorav ca 70 (70) var bydelens egne og ca 350 (@leétattet av bydelen gkonomisk, og, i noen
tilfeller ogsa pa andre mater.

Nar man tar hensyn til ferier og haytider, er datalrrangementer betydelig, omtrent fire
arrangementer pr dag i snitt. Vare tre teatre, fmratret, Oslo Nye Trikkestallen og Det Andre
Teatret, star for en betydelig andel av tilbud@iermannsgarden, Hanse-Lovisas hus og
Cosmopolite er ogsa viktige kulturleverandareitlédg til vare egne arrangementer.

Oppfalging & kontakt (ca kr 10 000)

Administrasjonen, og politikerne, deltar pa en ekkrangementer, dels fordi man er invitert, men
ogsa for a falge med og vil vise at vi setter pasdet arbeidet som gjgres. Vi stiller opp pa mater
forestillinger, konserter, apninger, jubileer, liisger, vandringer, seminarer og gvrige fora der
bydelens eller byens kulturelle nettverk mateshi\der pa folk, prater, overrekker blomster etc.,
det vil si: Vi "kjenner bydelen pa pulsen”.

Lopende kontakt med de profesjonelle kulturaktg{eaer 10 000)

Et viktig element i kultur- og neermiljgarbeidetretasjonsbygging ogsa innen den profesjonelle
delen av kultursektoren i Oslo. Arbeidet har opgngom arene fart til gode kulturarenaer for
bydelens innbyggere: Arbeidermuseet, Trikkestall®slo Nyes dukketeater, Kulturslottet Soria
Moria med Cosmopolite, Bjglsenhallen og nok ogségBin kino er gode resultater av dette
arbeidet.
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Enhet for baerekraft
Generelt har Enhet for beerekraft lagt vekt pa méjesyn, mangfold og medvirkningsmuligheter
ved alle driftsoppgaver for & mgte behovene sogefal/ befolkningsgkningen og okt behov for
gode mgteplasser i naermiljget.

Innenfor parkdriften og investeringer er det uttddélke omrader som kan ha starst betydning for
barn og unges utfoldelsesmuligheter for fysiskwatet. Det er ogsa tatt hensyn til hvilke tiltak
som er viktig for universell utforming.

Innenfor samfunnshusets drift er det gjort utredamom hvilke tiltak som kan gjgre bygningen i
bedre stand for flerbruk og mangfold. | tilleggdHite rabatter for frivillige organisasjoner er det
satt fokus pa kontraktsamarbeid med ulike sma gnufap a sikre tilgang for dem med beskjeden
gkonomi.

| 2013 har arbeidet i enheten fokusert pa ledelanmsger pa samordning av tjenestene og
serviceproduksjon og styrket nettverk blant bydeleivillige grupper.

Denne enheten har fortsatt hatt ansvaret for bypdedebeid med a prioritere
Miljgfyrtarnsertifisering av alle bydelens tjenestteder.

Overordnede satsinger i 2013

1. Sagene samfunnshus tilgjengelighet og mangfold. Fortsette arbeitied a gjgre Sagene
samfunnshus mer tilgjengelig for ulike frivilligeganisasjoner ved a tilrettelegge bygningen,
rommene og utstyr for flere kulturtiltak, og tilgigelighet via elektroniske og tekniske lgsninger
for driften. ( egen avsnitt nedenfor)

2. Parkforvaltning / forenklet drift og tilgjengelighet. Prioritestkkerhet, trivsel og utvikling

av bydelens lokale parker. Retningslinjene foeiatbv kommunal grunn er oppdaterte og det er
gijennomfgrt en ny anbudsrunde for parkdrift sammed Bydel Gamle Oslo og Bydel St.
Hanshaugen.

Parkforvaltningen har hatt en ngye oppfalging avklingsprosjektene i Bjglsenparken,
Haarklous Plass, og andre viktige tiltak; som awshgen av tiltakene for universell utforming i
parkene.

3. Neermiljgutvikling . Sette fokus pa fagarbeidet, "Naermiljgutviklindgszid”, ved &
systematisere denne metodikken innen bydelenstimfad motvirke barnefattigdom, og ha
koordineringsansvaret for Planen for Omradelgf®padre Asen.

Neermiljgutvikling (Community development)

Enheten har fortsatt et utstrakt samarbeid med $Xkdordinatoren og Boligkontoret nar det
gjelder bomiljgprosjekter i de kommunale leiligheteundt Sagene Torg.

Neermiljgutvikling og boligsosialt arbeid er det ligg grunnlaget for samarbeidet innen satsingen
i Plan for Omradelgft Sendre Asen 2013 / 2014 ogné.

Enhet for baerekraft har hatt er tettere samarbeid Sagene Frivilligsentral og Sagene
Flerkulturell og internasjonal frivilligsentral adAgnde nsermiljgutviklingen og felles aktiviteter.

Enheten har ogsa samarbeidet med Miljgkonsulerftabindelse med Oslo Kommunes
etablering av nettverket for beerekraftig mat, URBA@ed a ha et fast mgteplass pa
samfunnshuset, samt om oppfglging av planer fgemformasjon og miljggrupper.
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4. Miljgfyrtarnsertifisering . Lede bydelens arbeid med Miljgfyrtarnsertifisgrin
(egen rapportering i punkt 5)

5. Internasjonsalt arbeid

Enheten har veert representert ved seminarer ogstvopls angaende beaerekraftig
naermiljgutvikling, «In Context!» arrangert av ICL.Ebcal Governments for Sustainability; et
internasjonalt nettverk hvor Oslo kommune er medlBeler av opplaeringen er en del av
strukturering av arbeidet med Omradelgftet.

Det er ogsa bevilget finansiering av et Norway @ amosjekt; «Nurturing Active Citizenship -
Community Centers», og avdelingen / enheten ev plitner innen 2013 — 2014. Lokale
samarbeidspartnere er frivillige organisasjonen)eskog ansatte som arbeider med medvirkning
blant beboere.

Parkforvaltning

Driftsavtalen

Det ble i 2012 startet opp en ny driftsavtale nfe@8 Landscaping som drifter av bydelens parker.
Pa forsommeren i 2013 foretok vi en kvalitetssiggrav arbeidet ISS utfarer ved hjelp av en
innleid konsulent. Her fant vi at ISS i hovedsalatte sine oppgaver tilfredsstillende innen
plenklipping, sgppeltesmming og renhold av parkfigtemen at enkelte andre elementer i
driftsavtalen burde veert utfgrt bedre eller raskEteer en grundig gjennomgang med konsulenten
og ISS har vi registrert forbedret kvalitet pa gstene fra ISS (nd Vaktmesterkompaniet).

*Utviklingen av Bjglsenbanen

Utviklingsarbeidet startet i 2011 gjennom sgknamtareksterne tilskudd. Bydelen brukte i 2012
og 2013 tid pa & avklare ulike forhold knyttetutiviklingen av banen. Malet er & utvikle et helt
nytt neermiljganlegg med et bredt spekter av aktisitbud pa den naveerende leke- og
spillplassen ved skolen.

Det fysiske arbeidet med & oppgradere Bjglsenbinetmaeermiljganlegg ble igangsatt i 2013 og
viderefgres i 2014. 1 2013 fikk bydelen tilskuddksat0.000 fra spillemidlene til etablering av et
treningsomrade med trimapparater. Apparater bligj@m, og monteringen skjer i april/mai 2014.

| 2012 fikk vi tilsagn om kr 400.000 i spillemidlastlgst av bydelens egenandel pa kr 600.000.

| 2013 forberedte bydelen sgknader om eksterdeuttb til gvrige elementer pa Bjglsenbanen,
som skal realiseres i 2014: sykkelbane, klatresgetekeapparater, nettopbane, petanquebane,
bordtennisbord, parkbenker.

«Tilskudd til torg- og mgteplasser / Omradelgsft Sgnoe Asen

Et av tiltakene i «xomradelgftet» for Sendre Aseé etvikle Haarklous plass gjennom
medvirkningsprosesser der beboerne far slippedd sine gnsker for friomradet. Malet er at
Haarklous plass skal bli en mgteplass for alle bebog styrke muligheten for trygghet og fysisk
rekreasjon. | 2013 samlet bydelen inn ideer og enfsk beboerne pa bydelsdagen, pa
aktivitetsdagen der i regi av Sagene frivilligsahtrg gjennom andre kanaler.

Bydelen har tidligere mottatt stgtte fra EBY tiétéblere to sandvolleyballbaner. Vi fikk i 2013
tillatelse til & omdisponere midlene til et mgtestesom blir utformet som en skulptur, kalt
«skilpaddenx». Den vil tiene som sitteplass for lmyivoksne, samt sandkasse. Den kles med
mosaikk som lages av barn og voksne i omradet)asgeres pa den gstre delen av plassen.
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Utformingen av skulpturen startet opp i 2013, ogitedng/bygging pa plassen vil skje i mai
2014.

Vi fikk i desember 2013 tilsagn om kr 240.000 i gdxa Sparebankstiftelsen DNB til
"skilpaddelgypa" — en tursti for lavt tempo som kaspirere flere beboere til rusleturer i
neeromradet. Stien vil omkranse hele omradet, ®yfies med opplevelsespunkter med
beplantning, kunnskap om natur og kulturminner raabet, spill, benker og trimapparater.

*Universell utforming i parkene

Arbeidet med universell utforming i atte av bydelgarker ble fullfart i 2013. Prosjektet omfattet
etablering av rekkverk, taktil merking av trappelafbedring av grus- og asfaltdekker, samt andre
tilretteleggingstiltak.

*Vedlikehold lekeplasser

Bydelen har ansvaret for ti lekeplasser fordeléppd parker. Med bakgrunn i meldte avvik
sommeren 2013 ble det gjennomfart en runde medasjpas- og utbedringsarbeider pa
lekeplassene. Det er fortsatt behov for & gjennoarftere vedlikeholds- og
oppgraderingsarbeider.

*Oppussing av benker

Samarbeidet med Rusken 2 i Bydel Grinerlgkka omsipgsv samtlige benker i parkene i Bydel
Sagene ble viderefart i 2013. Til sammen er na 6Qdvenker pusset opp, og det gjenstar da
arbeid med rundt 40 benker.

*Sommertoaletter i bydelens parker

Ordningen med sommertoaletter i fire av bydelenmkgya- lladalen, Bjglsenparken,
Torshovparken og Lilleborgbanen — ble viderefgdal€ttene er tilgjengelige for
funksjonshemmede, og var utplassert i periodenaungust/september.

«Styrket renhold

Bydelen mottok i 2013 Ruskenmidler pa kr 300.0@0Ruskenkontoret i Bymiljgetaten til styrket
renhold i bydelens parker. Midlene ble brukt treigod kvalitet og bruksstandard i bydelens
parker gjennom supplerende renholdsoppgaver, soekfempel rydding av dekker, ekstra
temming av avfallsbeholdere, sommertoaletter i @aek fierning av tagging, renhold og
bortkjgring av gjenstander.

*Fellesgriller i parkene
Bydelen utplasserte tre fellesgriller i parkene, ddilrettelegge utendgrs mateplasser og & hidra t
redusert bruk av engangsgriller. To av grilleneddéssert pa Haarklous plass og én i lladalen.

*Torshov uteservering

Praveprosjektet med uteservering ved paviljongesrshovparken ble startet opp i 2012. Dette
var et todrig preveprosjekt med sesongdrift. Pkisfeble avsluttet i 2013, og bygningen ble
demontert.

*Utleie av kommunal grunn

Bydelen gir tillatelser til bruk av fortau, torg @arker i bydelen. | 2013 omfattet virksomheten
bl.a. utleie/utlan av arealer til uteserveringejtisalg, filmopptak, ulike kulturarrangementer og
politiske markeringer. Bydelens rutiner og priskr tppdatert av bydelsutvalget i september.
Kommersielle aktarer betaler markedspriser, mer@mgementer med et ideelt formal, som for
eksempel kulturarrangementer og lignende, brukdeleys arealer vederlagsfritt.
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| 2013 hadde vi én omfattende utleieavtale knyiteiggplass pa Sandaker ballplass, samt noen
mindre riggavtaler.

Arrangementer og aktiviteter i parkene i 2013:

De ble inngatt flere avtaler om bruk av bydelengkeatil ulike arrangementer, f. eks:
*Film- og TV-opptak

*Cirkus Xanti — sirkuslandsby i Torshovparken

«Kulturformidling: dans-, musikk- og teaterarrangsnter

«Statteaksjoner for humanitzere formal

eInformasjonsstand

«Salgsstand

*Stemmelokaler

De fleste arrangementene var i Torshovparken dgrpéeinsletta/Arne Gjestis plass.

*Prgveprosjekt med kildesortering i park
Samarbeidet med Renovasjonsetaten og Bydel Sthidagsn ble viderefart i 2013, og bydelene
avventer tilbakemeldinger fra Renovasjonsetateriekmiske lgsninger og utstyr.

*Andre vedlikeholdsarbeider

Det er ogsa gjennomfgart en rekke andre vedlikelaobdsder i bydelens parker i 2013. Disse
omfatter bl.a. nedklipping av hekker og buskfetskifting av benker og reparasjon/tilbakestilling
av dekker. Vi mottok kostnadsfritt fra Slottsgargrefire pent brukte avfallsbeholdere for
brennbart materiale.

Videre er det igangsatt byggesak for etableringtdagerrom (bygging av en lecamurvegg under
overbygget) pa Lilleborgbanen. Det kom ingen inaksigr fra naboer, og sgknad ble sendt Plan-
0g bygningsetaten.

*Stramskap
Arbeidet for etablering av nytt stramskap i Torgbarken ble avsluttet, da kosthadene med
byggingen ville bli uakseptabelt store i forholdntytten.

Sagene samfunnshus

Sagene samfunnshus har i 2013 hatt et jevnt gadtidi@nslagsvis 65 000 besgk), hovedvekten
av aktivitetene bestar stadig i kurs- og fritidsaketer, mgter og kulturarrangement. Huset har
veert apent alle dager og kvelder bortsett fra kp@g) jula, takket veere samarbeidet med den godt
besgkte (anslagvis 100 000 besgk) Nazar café-trarhar et delegert tilsynsansvar.

| budsjettbehandlingen for 2013 (TK8) vedtok bydalalget fglgende:

Sagene samfunnshus er et unikt samfunnshus i @simenheng, og utvikler seg til & mgte
morgendagens brukere. Bydelsutvalget ber direktgeake leieprisene for ideelle og frivillige
organisasjoner, samt utvikle huset i trad med faginsak i bydelsutvalget hasten 2012. Det
avsettes kr. 200.000 til dette.

Falgende har blitt gjort innenfor denne rammen:

ke rabattene for frivillige grupper. Frivilligewgpper far nd 50 % rabatt (far 25 %) pa
enkeltarrangementer, og 25 % rabatt (far 10 %)lIpéede lavere fastleiepriser.

«Styrke tilretteleggingen for frivillig baserte kutaktiviteter (jf BU-sak 12/85), ved blant annet a
investere i scenelys, scenetepper og publikumshemdaysalen, og utvendig stramuttak.

Som et resultat av dette har vi registrert:
*En gkning i antallet frivillige grupper som bemgythuset (fra 21 grupper i 2012 til 31 grupper i
2013)
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*En liten gkning i antallet frivillig baserte kutarrangementer, som antas a gke ytterligere i
2014.
«Etablert seg som en scene for forestillinger famnlehager. Gjennom samarbeid med ulike
teatergrupper har vi kunne tilby rimelige/gratisdfstillinger for byens barnehager, og pa den
maten utnyttet ledig kapasitet pa tidspunkt dertlets er lavt belegg.
«Styrket kurstilbudet til barn og voksne, ved aikiertilbud pa tidspunkt der lokalene stort sett
veert ledige («Teaterlek» - kurstilbud til barn 3+7 «Vi danser» - kurstilbud i selskapsdans til
ungdom og voksne, «Dagsangerne pa Sagene» - kpeflbud til voksne pa dagtid)

Noen nye tiltak i 2013: Sagene samfunnshus — mangfomiljg og medvirkning

«Etablert seg som en scene for forestillinger fmnlehager. Gjennom samarbeid med ulike
teatergrupper har vi kunne tilby rimelige/gratisdfstillinger for byens barnehager, og pa den
maten utnyttet ledig kapasitet pa tidspunkt dertlets er lavt belegg.

«Styrket kurstilbudet til barn og voksne, ved aikievnye tilbud pa tidspunkt der lokalene stort
sett veert ledige ( «Vi danser» - kurstilbud i safssdans til ungdom og voksne pa sgndager,
«Dagsangerne pa Sagene» - gratis kortilbud til veks dagtid)

3.2.4 Hovedoversikt gkonomi FO1 - netto driftsutqifter Hovedoversikt gkonomi FO 1 - netto
driftsutgifter Tall iQ@kr
Avvik
Oppr. | Regulert reg.bud/r

Regnskap| Budsjett | budsjett | Regnskap| egn-skap
Netto driftsutgifter pr. KOSTRA-funksjon 2012 2013 2013 2013 2013
100 Politisk styring 1572 1256 1241 1 557 -316
110 Kontroll og revisjon 27 343 343 295 48
120 Administrasjon 36 746 41541 40554 6 376 34 178
130 Adm.lokaler 2658 2943 2943 112 2 831
180 Div. fellesutgifter 6 443 7 415 7415
233 Annet forebyggende helsearbeid 369 990 2 000 2 380 -380
241 Diagnose, behandling og rehabilitering 135084 491 14 550 20 071 -5 521
242 R&d, veiledning og sosialt forebyggende arb. 768 39 887 39 211 45 972 -6 761
243 Tilbud til personer med rusproblemer 7 10710 863 12 588 9911 2677
265 Kommunalt disponerte boliger -2063 124 115 -495 610
273 Kommunale sysselsettingstiltak 4 255 4 545 6 747 2 523 4224
275 Introduksjonsordn. 5125 1657 3573 3062 511
283 Bistand til etabl. og opprettholdelse av egeligbh 3154 5234 4 406 2677 1729
301 Plansaksbehandling 735 734 734
335 Rekreasjon i tettsted 1910 2737 2722 2 850 -128
360 Naturforvaltning og friluftsliv 15
380 Idrett og tilskudd til andre idrettsaktiviteter 10 -10
385 Andre kulturakt. 5200 5795 5 800 5834 -34
386 Komm. kulturbygg 3399 5094 4794 3111 1683
Sum netto utgifter *) 129 493 144 678 149736 106246 43 490

*) Tall overfgres hovedoversikten, tabell 0.1.B

Bydelens vurdering:

Funksjonsomradet viser vesentlig mindreforbruk péng av at administrasjonsutgifter er fordelt
fra kostra 120 til de enkelte kostrafunksjoner.
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Obligatoriske maltall for funksjonsomrade 1 —

Sosialtjenesten 2011

Resultat

2012

Resultat

Maltall
2013

Resultat
2013

Avvik
resultat

maltall

Finansiering til kjigp av boliger - andelen sgknader
behandlet innen 1 maned

93 %

80 %

8(

%

8 % -

pp

Sgknad om kommunal bolig - andelen sgknader
behandlet innen 3 maneder

95

94 %

9

b %

0 % -

o pp

—

Andel positive vedtak for kommunal bolig effektuer
innen 6 maneder

83 %

95

%

80 %

929

Antall personer i dggnovernattingssteder uten
kvalitetsavtale (pr 31.12.)

Antall personer i dggnovernatting pr 31.12 med
opphold > 3 maneder

1

@konomisk sosialhjelp - andel sgknader behandle
innen to uker

76,0%

75 %

959

799

0

-16

Minimum andel forngyde brukere etter
brukerundersgkelser i sosialtjenesten

83%*

Antall sosialhjelpsmottakere (KOSTRA bydel niva 3)

1777

Antall deltakere i introduksjonsordningen 31.1Zséatistikk)

38

Antall deltakere i kvalifiseringsprogrammet 31.{Qustback)

154

Utbetalt sosialhjelp (funksjon 281 brutto utgift DOO kr.)

80 078

Utbetalt introduksjonslgnn (funksjon 275 art 108900 kr.)

7

870

Utbetalt kvalifiseringsstgnad (funksjon 276 art 208000 kr.)

41

051

Ngkkeltall for: Funksjonsomrade 1 og 4 - Helse, s og
naermiljg (EST)

Resultat
2010

Resultat
2011

Resultat
2012

Resultat
2013

Antall mottakere av gkonomisk sosialhjelp

19

33 1931

1780

1777

Antall deltakere i kvalifiseringprogram pr 31.12.

841

145

158

154

Antall deltakere i introduksjonsordning pr 31.12.

6

2 33

48

38

Andel sosialhjelpsmottakere 25-66 ar i forholdrtitbyggere 25-66
ar

6,7

6,5

6,1

5,8

Andel sosialhjelpsmottakere 18-24 ar i forholdrtitbyggere 18-24
ar

6,9

6,9

6,3

Gjennomsnittlig brutto utbetalt stgnad til sosialpjpr. mottaker
(stgnad + 1&n)

45 000

41179

45 064

Gjennomshnittlig stenadslengde gkonomisk sosiall{jaineder)

54

52

Gjennomsnittlig stenadslengde gkonomisk sosialhkjehpttakere
18-24 ar

4,5

4,7

4,6

Andel mottakere med sosialhjelp som hovedinntekiski

50,5

44

39

Andel sosialhjelpsmottakere med stgnad i 6 maneitlsrmer

42,1

34

38,
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3.3 BARN OG UNGE

Barn og unge omfattes av fglgende resultatenhetamien FO 2A:
401 BOU-sgknadskontor

411 Akerselva barnehageenhet

412 Bjwlsen barnehageenhet

413 Sagene barnehageenhet

414 Torshov barnehageenhet

415 Margarinfabrikken barnehageenhet

Barn og unge omfattes av fglgende resultatenhetamen FO 2B:
429 Ungdomstiltak

431 Helsestasjon

440 Barnevern

Barne-og ungdomsavdelingens fokusomrader 2012-2014

Bydel Sagene har vekst i barnebefolkningen. Bydeéerstort innslag av lavinntekstsfamilier
med barn. Dette medvirker til store sosiale forédgeblant bydelens befolkning.

Bydelens barne-og ungdomsavdeling har i 2013 jobiné&tl med bydelens Handlingsplanen
2013-2017 for a forebygge og redusere barne- odiédattigdom.

Andelbarn under 18 ar bosatti Oslo som bor
med enslig forsgrger per 1.1.2013

25,00 4
20,0 A
1564
10,0 -

Barne- og ungdomsavdelingen skal sgrge for et genktstetilbud til bydelens barn og unge.
De pafalgende fokusomrader for avdelingen for 22A24 har i 2013 veert retningsgivende for
alle ansatte som jobber i barne- og ungdomsavdsiing

Ledelse

Barne- og ungdomsavdelingens ledergruppe menerdaiegelse er en viktig suksessfaktor.
Utviklingsarbeid prioriteres og avdelingen oppresultater gjennom a arbeide i team, gjennom a
veere organisert i enheter og gjennom tverrfagligiari avdelingens ledergruppe. Bydelen ser pa
de ansatte som var viktigste ressurs og leter ettdigheter i de daglige utfordringene.

Mal: Bydelen har kunnskapsrike og handlingsdykligiere, som sammen med de ansatte skaper
utvikling, engasjement og kvalitet i tjenestene.
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Omdgmme
Godt omdgmme bygges innenfra. Bydelen skal kontilgu@bbe for et godt omdgmme som et
ledd i & fa forngyde brukere og stolte ansattgdgt omdamme gir et positivt bidrag til &
rekruttere og beholde ansatte.
Mal: Bydelen har stolte ansatte som er apne, vgendig byr pa seg selv.

Kompetanseutvikling

De ansatte er var viktigste ressurs.Ved a satkempg@etanse oppnar bydelen god kvalitet i
tienestene.

Mal: Bydelen sikrer kvalitet i tienestene gjennasmetanseutvikling hos alle ansatte

Medvirkning

Bydelen vil at vare ansatte skal se og lytte tihb@g unge. Alle ansatte har ansvar for &
tilrettelegge og sikre at barn og unge har reetivirkning. Barn og unges egne erfaringer og
synspunkter star sentralt i utvikling og gjennorirfgrav gode tverrfaglige tiltak og tjenester.
Mal: Barn og unge i Bydel Sagene opplever meduigdsmitjenestene.

Tidlig intervensjon

Det er viktig & komme i kontakt med utsatte bangeaiog deres familier s tidlig som mulig
for a forebygge en uheldig utvikling. De som hasipemer ma sikres ngdvendig hjelp slik at
varige vansker unngas.

Mal: Bydelen har gode tverrfaglige tiltak for & lje utsatte barn og unge

Evaluering

Ved & evaluere alle tverrfaglige og forebyggenttiaki sikrer bydelen kunnskap om hvilke
satsinger som gir gode resultater og som bgr styogeviderefares.

Mal: Bydelen evaluerer aktivitetene og tiltak fosiéire god kvalitet i tienestene.

Tverrfaglige tiltak

Tverrfaglig Assist er et kompetansehevingsprogram som er utvikletmt barne- og
ungdomsavdelingen. Det har som mal at deltakernkdmpetanse til & identifisere risikoutsatte
barn og unge, og til & kunne sette inn tiltak fiijelpe disse barna sa tidlig som mulig.
Programmet bestar av forelesninger med profesph@iedragsholdere pa ulike fagfelt og
refleksjonssamlinger. Fagledere og andre med affisvarinitiere arbeidet med tiltak for &
redusere problemer eller stoppe en negativ utykfios utsatte barn og unge i var bydel er
malgruppa. | tillegg til deltakere fra barnehadenevern, ungdomstiltak, helsestasjon og
sgknadskontoret, deltar sosialleerere fra skolenmem@gsentanter fra NAV. Programmet startet
hast 2013 og avsluttes var 2014. Programmet vidiuert.

Familiens hus

Tiltaket har veert viderefart i 2013. Familiens lenen arena for tidlig intervensjon. Tiltaket skal
veere et lett tilgjengelig lavterskeltilbud for utgeabarn, unge og deres familier. Familiens hus er
et samarbeid mellom helsestasjon, barnehageseldgrbarnevernet.



29
3.4 FUNKSJONSOMRADE 2 A: BARNEHAGER

3.4.1 Ansvarsomrade

Ansvarsomradet omfatter 23 kommunale barnehageeltopa 5 organisatoriske enheter, i
tillegg 7 private barnehager og 2 private familiglednager. Bydelens barnehager drives etter
lov om barnehager, rammeplan for barnehager, @sidatden og forskrift for kommunale
barnehager.

Myndighet til & tildele plass i bydelens barnehagk&straressurser til barn med spesielle behov
etter barnehageloven og oppleeringsloven, samtmsesstil tospraklig assistanse er lagt til
Sgknadskontoret for barn- og ungetjenester.

3.4.2 Hovedmal
Byradets mal
* Hay kvalitet og likeverdig tilbud i Oslos barnehage
* Alle barn skal kunne norsk fgr skolestart
» Alle ansatte i barnehagene skal kunne godt nordkadginnskaper om barns
sprakutvikling
» Det skal tilbys barnehageplass til flere barn easa@mn omfattes av lovfestet rett til plass

Byradets forslag til tiltak

» Styrke kvaliteten og barnehagen som laeringsarena

» Bidra til kompetanseutvikling av ansatte i barnedrag

« Utvikle verktgy og rutiner for sprakvurdering, gagrakmiljg i barnehagen og god
oppfalging av barn som trenger spraktiltak

» Styrke barnehagens samarbeid med barnevern og skole

* ke brukerorienteringen gjennom bedre informasjonbarnehagetilbudet og gkt
medvirkning for foreldre og foresatte

» Tjenestekjap vil viderefares som hovedregel tiltdv nye kommunale barnehagebygg

» Privat drift av nye barnehager

3.4.3 Situasjonsbeskrivelse

Tildeling av barnehageplass

Alle i sgkere i Bydel Sagene med lovfestet retbaéitnehageplass (barn fadt fer 31.08.2012)
som gnsket det og som hadde sgkt innen fristtivikdopptaket, fikk tilbud om barnehage-
plass i egen bydel. | oktober 2013 ble fagsystdardiarnehageopptaket i Oslo (SATS)
oppgradert. Det betyr at sgknadsprosessen skjdraiesk.

Salg/etablering av barnehager av barnehager
Byradet har bestemt at etablering av nye barnelskgdskje i privat regi. Bydelen ble ikke
omfattet av ordningen med salg av barnehager semdaltatt i 2013.

Tilsyn
Sgknadskontoret for barn- og ungetjenester komi82ilhaermet i mal med ny godkjenning av
bydelens kommunale barnehager etter barnehageloven.

Barnehagedekning
Det er ikke etablert noen kommunale barnehaget 8200 nye private barnehager er etablert i
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2013, Idun og Lillohagen FUS barnehager med tilsam@19 plasser. Det har veert en samlet
gkning pa 121 plasser i 2013. Totalt pr. 15.12.281&kningsprosenten pa 95,6% og bydelen
har 2 165 barnehageplasdegrav 1 618 kommunale og 547 private.

Driften ved Bjglsenhellinga barnehage ble midlegtidgt ned juli 2013 p.g.a. rehabilitering.
Barn og ansatte ble midlertidig flyttet til henhglts Margarinfabrikken og Torshovgata
barnehage. Bjglsenhellinga barnehage forventesnaghne sommeren 2014.

Befolkningstatestikken tilsier at det bor 2 264 &rnger i bydelen. Ved slutten av 2013 var det
346 barn som har bostedsadresse i bydelen som badughageplass i annen bydel. 584 barn
med bostedsadresse i andre bydeler hadde barnédesggeBydel Sagene. 299 barn i alderen

1-5 ar i bydelen hadde ikke et barnehagetilbu® ¥8av bydelens 1-5 aringer er uten barnehage-
tilbud. De fleste av disse er 1-2 aringer. Per b&t®013 var det kun 18 barn fadt i 2008
(farskolebarn) som ikke har et ordinaert barnehbmyeti 19,9 % av barna i bydelens barnehager
var pr. 15.12.2013 tospraklige.

Barn med spesielle behov

Bydelen hadde pr 15.12.2013 68 barn med priofi@mehageplass pa grunn av nedsatt
funksjonsevne. 48 av disse hadde vedtak etter opistoven 8§ 5-7 og 29 barn hadde vedtak
etter barnehageloven § 9. 29 barn hadde vedtakLidv. om barneverntjenester.

Bydelen har dette barnehagearet hatt en gkninguavrbed store sammensatte behov som ikke
har fatt plass i de byomfattende barnehagene. Dms& krever mye oppfalging og tilrette-
legging bade fysisk og medisinsk.

| aldersgruppen 0-18 ar er det per 20.10.2013 ddditeringsbarpdvs. barn som pa grunn av
sin funksjonshemming har to eller flere tiltak. @et38 barrsom mottar individuell og/eller
gruppeavlastning og 25 som mottar sommeravlast@@dparn i skolealder har stgttekontakt og
8 familier mottar omsorgslgnn. 9 barn har vedtakAd(s (aktivitetsskole) tilrettelagt for
funksjonshemmete etter fylte 12 ar. 7 barn hardamdtkrevende tiltak. Disse har avlastnings-
tilbud, barnebolig eller andre tiltak der de arliganskostnadene overstiger 0,5 mill.

Rekruttering

Per oktober 2013 har bydelen 35 (24,5%) av tilsami#® pedagogiske lederstillinger pa
dispensasjon fra kravet til barnehageleererutdanmgdelens kommunale barnehager. 26 (75%)
av disse har annen relevant hgyskoleutdannititedd har alle fagledere barnehageleerer-
utdanning | tillegg har bydelens barnehager haa@pedagogstillinger hvorav alle har relevant
hgyskoleutdanning. | bydelens private barnehag&0€20%) av 52 pedagogiske lederstillinger
pa dispensasjon. 5 (50%) av disse har annen relbggskoleutdanning.

Brukertilfredshet

Det ble gjennomfart en brukerundersgkelse i Ostarkanes barnehager i oktober 2013.
Resultatet for Bydel Sagene er over OslosnittektFféedshet alt i alt» skarer bydelen 5,18 (pa en
skala fra 1-6). Gjennomsnittet i Oslo var 5,12.1fuasenten i bydelen var 69,5. Snittet i Oslo var
68,9%.

Faglig innhold

Byradets satsing pa helhetlig kvalitet i byens bhaager (prosjekt Oslobarnehagen) har hatt
folgende satsinger i 2013:

 Delprosjekt Arsplanmal

* Delprosjekt brukerundersgkelse
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Delprosjekt Oslostandarden for samarbeid og samemgnimellom barnehage og skole
Delprosjekt ny web portal

Delprosjekt Norskferdigheter

Delprosjekt Styrke samarbeid mellom barnehagerasgdvern

Bydel Sagenes barnehager har i 2013 jobbet mdlrettd & implementere denne satsingen.

Kompetansesatsing
Det er i 2013 utarbeidet en egen kompetanseplaanieatte i bydelen barnehager:

Tidlig innsats for utsatte barn

- Assist, en kursrekke over 1 ar for barnehagean&esistenter og pedagogiske
lederemed) med tema: «Tidlig innsats for utsatte baydel Sagene», er avholdt i
2013. 60 ansatte hadde fullfgrt denne kursreklpeni 2013 og 60 nye startet
tilsvarende kursrekke august 2013.

- Det har veert jobbet malrettet med handlingsveiledlefra bekymring til handling» og
implementering av denne i tjenestene. Kursdagagiiav Kompetansesenter rus—ser,
Borgestadklinikken har veert avholdt. 30 fagledarldydelen barnehager har deltatt og
22 fra bydelen gvrige tjenester (helsestasjon,dvamm, ungdomsenheten, Nav og
skole).

- Bydelens barnehager har i 2013 jobbet sammen medida falge opp tiltakene i
«Handlingsplan for & redusere og forebygge bargdamiliefattigdom i bydel
Sagene». Alle fagledere i bydelens barnehageréitattipa dette.

Norskferdigheter (sprak og sprakmiljg)

- Oslostandard for godt sprakmiljg og barns norskdgeter har i 2013 veert fulgt opp i
alle bydelens barnehager.

- Barnehagenes sprakmiljg og barns sprak har vagladtaog tiltak er satt inn ved
behov.

Arbeid mot mobbing og tidlig mobbeatferd

- Personalet i barnehagene har fatt opplaering oig tidbbbeatferd og hvordan
identifisere og handtere dette sa tidlig som mulig.

Ansattes norskferdigheter

- 19 tospraklige ansatte med oppleerimgsbehov hasyétématisk sprakoppleering.

- Nyansatte har mattet dokumentere at de har nodsgfeater tilsvarende norskpregve 3

Det er i 2013 gjennomfgrt systematisk veiledningigntdannede barnehageleerere.
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3.4.4 Hovedoversikt gkonomi F - 2 A - netto driftsu___tqifter
3.3.4 Hovedoversikt gkonomi FO2A netto driftsutgifer Tall i 1000 kr.
Oppr. Regulert Avvik
Netto driftsutgifter pr. KOSTRA- Regnskap Budsijett budsjett reg.bud/regn-
funksjon 2012 2013 2013 271514 skap 2013
201 Fgrskole 248 280 259 207 267 928 271513 -3 585
211 Styrket tilbud til fgrskolebarn 15 680 14 941 16 421 16 300 121
221 Farskolelokaler og skyss 54 187 56 462 56 549 57 360 -811
Sum netto utgifter *) 318 147 330 610 340898 345173 -4 275
*) Tall overfgres hovedoversikten, tabell 0.1.B
Bydelens vurdering:
Funksjonsomradets utgifter ligger naer det budsjette
3.4.5 Maltall for tienesteproduksjon
Avvik
Obligatoriske maltall for funksjonsomrade 2A - Resultat | Resultat | Maltall | Resultat | resultat
Barnehager 2011 2012 2013 2013 | - maltall
Foreldreundersgkelse: Foreldres generelle tilfrettsh - 51 52 52 0
Resultat | Resultat | Resultat | Resultat
Ngkkeltall for: Funksjonsomrade 2A — Barnehager 2010 2011 2012 2013
Innhold
Andel skolestartere som barnehagen sendte infoomssljema til
skolen om - kommunale barnehager - - - 98,10 %
Andel skolestartere som barnehagen sendte infoomssljema til
skolen om - ikke-kommunale béager - - - 92,59 %
Andel kommunale barnehager som bruker Oslobarneisagal 100,00
for arsplan * - - - %
Andel ikke-kommunale barnehager som bruker Osladeagens
mal for &rsplan * - - - 44,50 %
Andel kommunale barnehager som har evaluert spljaeni trad 100,00
med Oslostandard for Godt sprakmiljg * - - - %
Andel ikke-kommunale barnehager som har evalueékspiliget
i trdd med Oslostandard for Godt spréakmilja * - - - 0,00 %
Andel kommunale barnehager som har tilbudt to éedamtaler 100,00
til alle foreldre i lgpet av aret * - - - %
Andel ikke-kommunale barnehager som har tilbudt to 100,00
foreldresamtaler til alle foreldre i lapet av &ret - - - %
Andel kommunale barnehager som har deltatt i to
samarbeidsmgter med barneverntjenesten * - . 06%,6
Andel ikke-kommunale barnehager som har deltatt i t
samarbeidsmgter med barneverntjenesten * - . 0845
Utbygaging
Andel barn 1-5 &r med barnehageplass 78)5% 86,8% ,0%89 95,8%
Andel barn 1-2 &r med barnehageplass (dekningsgrad) 69,9% 84,8% 85,6% 88,0%
Andel barn 3-5 &r med barnehageplass (dekningsgrad) 88,2% 89,0% 92,6% 103,0%
Antall barn 1-2 &r med barnehageplass 799 958 7100 1044
Antall barn 3-5 &r med barnehageplass 396 942 7100 1121

*Ny rapportering for 2013
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3.5 FUNKSJONSOMRADE 2 B: OPPVEKST

3.5.1 Ansvarsomrade
Helsestasjons- og skolehelsetjenesten er hjerhtat om kommunale helse- og omsorgs-
tjenester. Omradet omfatter svangerskapsomsorggstakjon 0-5 ar, skolehelsetjeneste,
Helsestasjon for ungdom (HFU) og fysioterapitjeaastoarn.

Myndighet til & fatte vedtak etter lov om sosigémester § 4-2 (avlastningstiltak, stgttekontakter,
omsorgslgnn og plass i institusjon for barn og umgé nedsatt funksjonsevne for aldersgruppen
0-18 ar) er lagt til Sgknadskontoret for barn- agetjenester.

Barnevernets hovedoppgave er a gi barn, unge oijjdahijelp og statte i vanskelige
livssituasjoner, og ha en sentral rolle i det leksdimarbeidet om barn og unges oppvekstvilkar.
Barneverntjenesten skal kjennetegnes ved faglig @heid, rettsikkerhet for brukerne og god
ressursutnyttelse. Barnevernets arbeid er hjerhl@f iom barneverntjenester.

Ungdomstiltak - det er ingen lover som styrer énfav ungdomstiltak, men ca. 20 % av driften er
finansiert av statlige midler hvor det er satt ekke betingelser for mottak av tilskuddene (eks.
fattigdomsmidler).

3.5.2 Hovedmal

Bydelens hovedmal fra strategiske plan:

« Satse pa gode og varierte tiltak for barn og unge

* Ha gode og varierte ungdomstilbud med stor grabrakermedvirkning

» Aktivt stgtte opp under de frivillige barne- og ulognsaktivitetene

» Styrke arbeidet med barn og unges psykiske helse

« Bedre barn og unges oppvekstvilkar i utsatte bafigaler gijennom tverrfaglig samarbeid og
tiltak

» Utvikle tiltakskjeder i barn og unges neermiljgtt samarbeid mellom barnevernet og
bydelens gvrige tjenester

* Beholde ansatte og deres kompetanse

Helsestasjons- og skolehelsetjenesten
Byradets mal er a:
* haen god og lett tilgjengelig helsestasjons- aletielsetjeneste til alle barn, unge og
deres foresatte
« bidra til at barn, unge og familier med spesietdadv far koordinerte tjenester og hjelp sa
tidlig som mulig
« forhindre tvangsekteskap og bista de som har vizattifor dette
» forhindre og avdekke overgrep mot barn

Barneverntjenesten

Byradets mal er a:
» sikre at barn og unge far tiltak som er i trad rded enkeltes behov
» sikre at barn i barnevernet fullfgrer skolegang
» gi familier i barnevernet en helhetlig oppfalging

Ungdomstiltak
Byradet er opptatt av gode oppvekstvilkar for Alfens barn og unge. Gode rammevilkar for
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frivillig sektor og satsing pa gode kommunale rigsérg trygge kultur- og fritidstilbud
prioriteres i 2013.

Byradets mal er a:
» gialle barn og unge i Oslo tilbud om gode og integnde fritidsaktiviteter hvor de unge
selv kan medvirke
* jutformingen av tilbudene
 bidra til at ungdom fullfgrer videregaende opplagrin
* redusere bruk av rusmidler blant ungdom

Ungdomstiltakene har tre hovedmalgrupper for detifgggende barne- og ungdomsarbeidet:
« Det generelle tilbudet til alle barn og unge i dgde
« Det spesielle tilbudet, rettet mot utsatte barmge i bydelen
e Tilbud til ungdom og voksne med funksjonshemnirgey utenfor bydelen

3.5.3 Situasjonsbeskrivelse

Helsestasjons- og skolehelsetjenesten

Helsestasjons- og skolehelsetjenesten har en baoitea forebyggende og helsefremmende
arbeid for barn og unge. Mal for tienesten erldytét helhetlig og samordnet tilbud til gravide,
barn og unge i alderen 0-20 ar. Tilbudet skal dgsge opp familier som har barn med spesielle
behov eller som er i risikosonen for en uheldighlivg.

Pa bakgrunn av nasjonalt tilsyn med landets helsgster i 2013, er det satt i gang en revisjon av
helsestasjonens tjenestetilbud for & vurdere fdgtgyarlighet og sikring av nasjonale fagringer for
tienesten.

Svangerskapsomsorg

| lgpet av 2013 benyttet 644 gravide tilbudet orargerskapskontroll ved helsestasjonen. Gravide
kan velge om de gnsker & benytte svangerskapsKomhelsestasjonen, hos fastlege eller en
kombinasjon mellom disse. Tjenesten har i perib@étr noen ukers ventetid, men har ikke
mulighet til & gke kapasiteten med navaerende ressur

Helsestasjon 0-5 ar

Det har over flere ar veert stigende fadselstalieter i 2013 registrert 9¥4dsler i bydelen.
Samhandlingsreformen har medfart tidlig utskrivnirgsykehus. Dette medfarer et gkt press pa
tienesten. Sagene helsestasjon er en av Oslotegtetsestasjoner og det er til sammen registrert
ca. 17 000 konsultasjoner/besgk for aldersgruppgeuli lapet av 2013.

Alle barn i aldersgruppen 0-5 ar har fatt tilbud betseundersgkelser og vaksinering ved
helsestasjonen. Det er gitt tilbud om foreldrewdriag og helseopplysning omkring ulike tema
som amming, mat og sgvn bade individuelt og i bgrspper.

Det tilstrebes at alle farstegangsforeldre tilbjgsrimebesgk og at alle familier tilbys en tett
oppfalging i den farste perioden. Fadselstoppemlbaiste arene kommet i sommermanedene. |
2013 ble det registrert 107 fadsler i juli manedt Br en utfordring for tjenesten at det
sammenfaller med ferieavvikling for ansatte. | peer er det derfor vanskelig & oppna
tilfredsstillende dekning av hjemmebesgk.

Helsestasjonen tilbyr "apen helsestasjon” en ddgj hvor foreldre kan komme uten
timebestilling for & motta enkle tjenester somngiirestvaksinering og enkel radgivning. Dette
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for & kunne tilby en bedre overgang mellom barskbng og hjem og gi gkt tilgjengelighet for
foreldre, seerlig i nyfgdtperioden. | 2013 er defistrert 2575 besgk pa «apen helsestasjon», de
fleste i barnets farste leveuker. Flere barn evisesykehus grunnet bekymring for barnets vekst.
Tiltaket avlaster den gvrige tjenesten.

Det er gnskelig med en tettere oppfalging av wsatipper for & avdekke en svak sprakutvikling
og annen skjevutvikling. Helsestasjonen har fokiusiglig intervensjon for a fange opp signaler
pa omsorgssvikt, mistrivsel og utviklingsavvik fadere oppfalging. Det har veert et tett
samarbeid med barnevern, barnehagesektoren mathgadsforeldrestgttende arbeid.
Helsestasjonen deltar i bydelens felles bekjempidgarne- og familiefattigdom.

Fedre utgjer en stadig starre brukergruppe. Tilbupgappagrupper» for fedre i permisjon som
ansker a treffe andre i samme situasjon har i 20413 benyttet av 43 fedre. Gruppen treffes en
gang pa helsestasjonen og mates deretter pa @gaivinDet er et nettverkskapende tiltak som
er lite ressurskrevende. Tiltaket har fatt god reéelkning og brukerne gir gode tilbakemeldinger
(brukerundersgkelse varen 2013).

Skolehelsetjeneste

Skolehelsetjenesten hfmkus pa barns fysisk- og psykiske helse og sandegbeed skole, hjem

og hjelpeapparat for & lgse helseproblemer knijttearns hverdag. "Apen der”, undervisning,
veiledning og helseopplysning har veert sentraleidgmetoder i skolehelsetjenesten ved siden av
helseundersgkelser og vaksinering. Ved Sageneaigesj skole har det ogsa veert tilbud om
jentegrupper etter metoden Sisterhood.

Tjenesten har fokus pa barn og unge som er i ssifen for & bli utsatt for kjgnnslemlestelse og
tvangsekteskap. Tema blir tatt opp i 1., 5. ogl@sde. Skolehelsetjenesten tilbyr samtale og
frivillig underlivsundersgkelse av jenter som esiko for eller har veert utsatt for kjgnns-
lemlestelse. Det har i liten grad veert avdekkggratier har veert utsatt for dette og det er ikke
registrert oppfalgingssamtaler i 2013.

Forekomsten av overvekt og fedme er gkende i N&gdrede kostvaner og inaktivitet er en del
av arsakene til dette. Overvekt og fedme blant baet betydelig helseproblem som kan ha
alvorlige konsekvenser for barnets fysiske og pEykifunksjon og for sykelighet i voksen alder.
Skolehelsetjenesten startet hgsten 2013 et grimoedfior barn i 1.- 4. trinn som er i faresonen for
a bli overvektige eller er inaktive. Alle eleverdvBlordpolen skole fikk invitasjon til & delta og 51
barn meldte sin interesse. Tiltaket gjennomfaigpét av skolearet 2013-2014. Ansvarlig er
fysioterapeut ved helsestasjonen i samarbeid misddmster.

Helsestasjon for ungdom

Helsestasjon for ungdom (HFU) er en forskriftsfeiteud for ungdom. HFU holder apent en
kveld i uken og bemannet med helsesgster/ psydiadyikepleier og lege. Psykolog fra
Homansbyen familiekontor er tilgjengelig 2 timenan hver uke. Tilbudet er gratis og ungdom
kan komme uten timebestilling. Tilbudet er primamtegnet pa ungdom bosatt eller som gar pa
skole i bydelen. 1 2013 var det 137 nye brukergenesten og det ble gjennomfart 288
konsultasjoner. Det har de siste arene veert enangdgantall brukere ved HFU. Dette kan henge
sammen med at det ikke lenger er en videregaerude isBydelen, og at det er god dekning av
helsesgstre ved bydelens skoler.

Internasjonalt arbeid
Helsestasjonen har deltatt i EU-prosjektet "Hea@yidren in Healthy Families”. Prosjektet
er en del av EUs helseprogram og skal styrke sasttomellom bydelen og frivillige organi-
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sasjoner. Hensikten er & fremme en sunn livsssilffamilier i utsatte boomrader. Frivillige har
veert med pa a gjennomfare ulike aktiviteter somilfamiddager og barnegrupper i regi av
Sagene frivilligsentral, Stiftelsen Betanien, SABdrBydel Sagene. Prosjektet ble avsluttet
1 2013.

Kompetanse

Helsestasjonen samarbeider med de gvrige enheBarae- og ungdomsavdelingen om felles
kompetanseutvikling. Hgstseminaret er et 3 dagemgetansetiltak. | 2013 var tema «mobbing»
og alle helsesgstre i skolehelsetjenesten deltok.

Tverrfaglig ASSIST er en forelesningsrekke med foga utsatte barn og gjennomfares hgsten
2013 og varen 2014. Tema er blant annet barn amitier, barns tilknytning, seksuelle overgrep
0g jus, samt implementering av en lokal handlindeder. Fra helsestasjonen er det 8 deltakere.
For & styrke kompetansen omkring premature baribiestasjonen i 2013 hatt 4 prematur-
kontakter som har deltatt pa fagdager i regi aw@slversitetssykehus.

Barneverntjenesten

Bemanning

Barneverntjenesten ble i 2013 styrket med 2,bregér i den statlige satsingen pa barnevernet.
Stillingene ble brukt til saksbehandling. Det ettilaammen 36 arsverk i barneverntjenesten.

Aktivitet

For hele aret mottok barnevernet samlet 298 meddinpt fjorarets 281. De som har meldt

flest saker til barnevernet er barnevernvaktentig skolene. Barnevernet henla 66 meldinger
mot 42 i 2012. Henleggelsene omhandler saker oraléh@ndelser som handteres av melder eller
familie og barnet blir ivaretatt, hvor familier bhenvist til andre instanser, eller at det frem-
kommer forhold som faller utenfor barnevernlovearievernet overholdt alle meldingsfrister i
henhold til lovens krav.

Det ble opprettet 232 nye undersgkelser. Tallehbit seg stabilt over flere ar. Det ble overfart
64 ikke avsluttete undersgkelser fra ar 2012 omddrfikk 296 barn og unge deres sak undersgkt
i lapet av aret fordelt pa 0-5 ar 139 barn, 6-19Gbarn og 67 unge i alderen 13 til 17 ar. | 52%
av alle de undersgkte sakene hadde barna innvaaggunn.

49% av de avsluttete undersgkelsene gikk vidergeipetiltak. De resterende ble henlagt uten
tiltak. Det er sjelden barneverntjenesten ikkedamiliens samtykke til hjelpetiltak.

Nar det gjelder innholdet i meldinger omhandlef®&o av meldingene vold i nzere relasjoner,
ca 22% omhandler barn som lever med foreldre medaw/eller psykiske lidelser og ca 16%
omhandler barn og ungdom med atferdsvansker, skobet og rusmisbruk. Dette er de store
hovedkategoriene.

Totalt mottok 439 barn og unge tiltak fra barneegirgpet av aret. Av disse mottok 269 tiltak i
foreldrehjemmet, og 170 utenfor hjiemmet. 54 ungdemover 18 ar mottok ettervernstiltak ved
utgangen av aret. 49 av disse bodde fortsattefiom, i egen bolig eller bofellesskap. Ved
utgangen av aret hadde 95 % av barn og ungdom jekpetiitak tiltaksplan og 100% av barn og
unge under omsorg hadde gyldig omsorgsplan.

Det ble foretatt 29 akuttplasseringer mot 36 awetlfde fleste sakene dreier det seg om barn
0g unge som er vitne til alvorlig vold, eller sélv utsatt for vold i neere relasjoner, samt saker
som omhandler rus og psykiske lidelser hos foreklr8arneverntjenesten overtok omsorgen
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for 19 barn og unge i lgpet av aret, mot 14 omsawgigakelser i 2012 og 10 i 2011.

| budsjett 2013 var det en malsetting & reduseyiftene til ettervern og til hjelpetiltak rettet

mot barn og unge som bor hjemme. Ettervernsutgifegrmredusert noe ved at enkelte kostnads-
krevende tiltak er redusert eller avviklet. Utgilgetil tiltak i hjemmet er relativt stabile og

man har ikke lykkes med a fa disse kostnadene ned.

Barn under omsorg

Ved utgangen av aret var 71 barn under omsorg imebarntienesten mot 63 aret fgr. Av disse
bodde 64 i fosterhjem eller familiebase, og 7 titasjon. Dette er en gkning i antall fosterhjems-
plasseringer og en reduksjon i antall plasseringetitusjon. Det er store utfordringer knyttet

til rekruttering av fosterhjem noe som medfgrdoaan etter vedtak i Fylkesnemda blir boende
lenger enn gnskelig i midlertidige plasseringstisam akuttinstitusjon og beredskapshjem.
Mangelen pa fosterhjem farer ogsa til at bydelerkjmpe plasser i familiebaser tilknyttet
institusjon fordi det ikke finnes ordingere fosterhjtil disse barna. Barneverntjenesten har i lgpet
av aret hatt fokus pa a rekruttere egne fosterlojgmar inoen gradykkes med dette.

Samarbeid/fagdager

Barneverntjenesten har et tett samarbeid med gwvrsg@nser i bydelen som jobber med barn,
ungdom og familier. Dette aret har det veert satrikilis pa samarbeid med NAV og utvikling av
samhandlingsrutiner som skal sikre at ungdom odgliiamfér riktig hjelp pa riktig niva til riktig

tid. Internt i Barne- og ungdomsavdelingen handett fokus pa styrking av kompetansen nar det
gjelder utsatte barn, og et felles kompetansehspirogram for tjenestenes ledere er igangsatt.
Det er avholdt 2 fagdager internt, og 1 sammen ba@dehagene og skolene med tema vold i
naere relasjoner.

Barneverntjenesten har ogsa dette aret etablgystimatisk samarbeid med familievernet, styrket
samarbeidet med psykisk helse voksne, samt implemerye samarbeidsavtaler med skolene og
barnehagene i henhold til ny Oslo-standard.

Fosterhjem

Det har veert mange nye etableringer i fosterhjette @get, noe som er bade tidkrevende og
kostnadskrevende. Barnevernet har gjennomfart\34/Gamulige oppfalgingsbesgk i alle
fosterhjem. Dette er samme resultat som i fjor, ikka i trad med oppsatt mal og ma sees i
sammenheng med fokus pa a fa rekruttert fosterbgmiassert de barn og unge som har ventet.
Det er ogsa en utfordring a fa gjennomfart tilskedige antall tilsynsfarerbesgk i fosterhjemmene
som ligger utenfor bydelen. Det ble gjennomfartSiRe tilsynsbesgk av kravet om 4 i 2013. Det
er den kommunen hvor fosterhjemmet ligger som havar for a rekruttere tilsynsfarer til barn
som bor i fosterhjem. Barnevernet har iverksathartsom sa langt som mulig skal sikre at
tilsynsbesgk blir gjennomfart forskriftsmessig.

Det ble gjennomfart 3,5 tilsynsbesgk av 4,0 mulagede barna som er plassert i var bydel av
andre bydeler.

Rekruttering av fosterhjem

Barneverntjenesten har de siste to arene hatbewlshing i antall omsorgsovertakelser med
vedtak fra Fylkesnemnda om plassering i fosterhjedslo skal Barne— og familieetaten drive
rekruttering og oppleering av fosterhjem, men déegteun & dekke en liten andel av bydelenes
behov. Dette betyr at bydelene ma rekruttere élkonkurrerer da med de gvrige bydelene, med
Bufetat som rekrutterer familier til de gvrige konnnene, med Barne— og familieetaten

og med private og kommunale institusjoner som amnilfebaser som en del av sitt tiltaks-
apparat.
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Mangelen pa fosterhjem og konkurransen om de gamdiéne gjer at utgiftene gker,
og at barn blir boende i midlertidige tiltak myader enn ngdvendig. Dette er bade en barne-
vernfaglig og gkonomisk utfordring. Det samme ggelchangelen pa tilgang til beredskapshjem
ved akuttplasseringer som innebaerer at barn kdyobhde over lang tid i akuttinstitusjon.

Farste halvar 2013 var det lang ventetid pa akardaehandlet i Fylkesnemnda. Kapasiteten i
Fylkesnemnda gkte siste halvar etter tilfarselyavstillinger, og ventetida ble redusert.
Utfordringene med rekruttering av fosterhjem gjet vanskelig & nd malet om & fa ned oppholds-
tiden for barn og unge som plasseres midlertidegiar hjemmet. Man har imidlertid lykkes i
enkeltsaker.

Barneverntjenesten forsgker a rekruttere nye fiastalier gjennom de familiene som allerede er
tilknyttet oss. Dette er kun mulig dersom fostenineene er forngyde med samarbeidet med
barneverntjenesten, og med den oppfalgingen, veilgen og forutsigbarheten de far. Det er
saledes av avgjagrende betydning at man innenfoegjen kan greie bade a falge opp eksisterende
fosterhjem, samt rekruttere nye. Dette har veettmdring innenfor eksisterende ressurser.

Familiekonsulenter

Barneverntjenesten har to stillinger som familiéaer. Disse skal brukes til veiledning og
oppfelging av familier i saker med hjelpetiltak.rDene stillingen er fast, og den andre har veert et
engasjement. Den ansatte i engasjementstillingehdtapermisjon store deler av aret, og dette
har hatt konsekvenser for bade hvor mange sakévadleteert mulig a jobbe i lokalt, samt for
kvaliteten pa arbeidet.

Erfaringen med & ha egne familieveiledere er imidleyod og det er besluttet at engasjement-
stillingen blir en fast stilling og at denne dekantjenesten styrkes med en stilling tilfart ved
statlige styrkingsmidler i 2014. Dette er en dekatsingen pa arbeidet med systematiske
endringsrettede tiltak i familier. Det & kunne ledtel som en del av barnevern-tjenestens egne
tiltak, betyr en reduksjon av tjenester kjgpt frvgte leverandgrer og veiledere. Det vil innebaere
en styrking av kompetansen i tjenesten, og karegbkunnskap og erfaring ervervet gijennom
arbeidet med vare familier blir i bydelen.

Enslige mindredrige flyktninger

Bydelen falger opp til sammen 13 enslig mindreafigeninger fordelt pa 3 bofellesskap og
gvrige boliger med oppfalging. Utviklingssentered WAV og barnevernet samarbeider tett om
oppfalgingen av ungdommene.

Kompetanse og fagutvikling

Kravene til kompetanse hos ansatte i barneverrtatygs og i kontinuerlig utvikling. Barnevernet
har utdannet egne kursledere som er ansvarligpjoleering av alle ansatte i Barnesamtalen, og
det foregar opplaering kontinuerlig gjennom held.&asatte i barnevernet falger oppleering om
Familierad som er i regi av Barne- og familieetat@slo. Familierad er na et etablert tiltak som
alle familier som gnsker det far tilbud om. Deth®s ogsa for & forsgke a rekruttere fosterhjem i
barnets nettverk. Utvalgte ansatte har fatt gktpetanse innen ulike satsningsomrader som
barnevernet har besluttet.

Flere ansatte holder pa med videreutdanning ogemgatisstudier.

Barneverntjenesten gjennomfarer arlig en egen fafutafosterforeldre med aktuelle tema, og har
giennomfgrt fagdag for bydelens samarbeidsparim@rgold i naere relasjoner. Det har ogsa blitt
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avholdt en apen dag spesielt rettet mot innvandfelfnmingen i bydelen. Dette for & informere
om tjenesten og styrke samarbeidet med ulike grugpefolkningen.

Ungdomstiltak

Det generelle tilbudet til alle barn og unge i bydien

UngMetro har i 2013 hatt klubbdrift alle kvelderken, med godt oppmgate bade pa juniorklubb,
ungdomsklubb og fredagsklubb for utviklingshemmet#legg har det blitt arrangert turer i alle
skolens ferier. De fleste turene har veert utenlgylsaw veert sesongbetonte. Sommeren 2013 ble
det i tillegg arrangert en sommerklubb i Drgbakgdnstort oppmgte av barn og unge fra de
kommunale gardene rundt Sagene torg.

UngMedia har hatt en gkende brukergruppe gjennetn \ded utgangen av 2013 var det ca 40
faste brukere pa huset. Avtalen med Utdanningsetateutleie av lokaler, utstyr og personale til
Sogn videregaende skoles alternative media limjereifares delvis i 2014. En halv stilling som
mediainstruktar er trukket ut av avtalen.

Tiltak for utsatte barn og unge — Tilretteleggertjenesten

Tilretteleggertjenesten har i 2013 organisert uliteale tiltak for utsatte barn og ungdom i
bydelen. Ett av malene for 2013 var a styrke fossldmarbeidet og tilby tiltak for foreldre og
barn. Det ble ogsa i 2013 invitert til en fellekejuiddag for alle barn tilknyttet Tilrettelegger-
tjienesten. Tilretteleggertjenesten har viderefakti$et pa individuell oppfelging av de mest
utsatte ungdommene dette aret i tillegg til madtedrbeid med de ulike aktivitetsgruppene.
Ca. 40 barn og unge mottatt tiltak via Tilretteleggenesten i 2013 og 5,8 av totalt 19,5 arsverk
i ungdomssektoren jobbet med ungdom pa oppdrdppfreevernet. De 5,8 arsverkene fordeler
seg pa felgende tilbud/oppdrag: Trial, Helegrugidivitetsgruppe, Ungdomskollektiv, tilsyn,
urinprgvekontroll, veiledning. | tillegg benytteramge barn/ungdom med barnevernsvedtak
bydelens generelle ungdomstilbud og kontaktperson.

Ungdomstiltakene mottok i 2013 2,8 mill i prosjeldier gjennom barne-og familiedirektoratet.

Fritidstilbud til utviklingshemmete — Fredagsklubben

Ungdomstiltakene har ogsa i 2013 drevet klubb fagdom og voksne utviklingshemmete fra hele
Oslo. Dette tilbudet er i hovedsak til brukere 18-aMalet er a gi et godt fritidstilbud til ungdom
og voksne med ulike funksjonshemminger i og utebjaelen. Klubben har hatt godt oppmagte
dette aret, som tidligere ar. Bandet "Creaturabefight” holder stand med mange av de samme
medlemmene!

Innsats mot mobbing og vold

| neert samarbeid med skolene, bydelspolitiet, hemmgjenesten, skolehelsetjenesten og bydelens
Saltokoordinator har Ungdomstiltakene ogsa i 2@b8dt en rekke tiltak for a rette en ekstra
innsats mot bade grupper og enkeltindivider. Detbart et mal a redusere omfanget av mobbing
og vold mellom barn og ungdom i bydel Sagene.

Ungdomstiltakene og Salto har satt inn mentoromipié Bjglsen skole etter en bestilling fra
skolen. Mentorordningen har bestatt av to miljgiaid® som har hatt en malrettet innsats pa ett
av trinnene 15 timer pr uke. | tillegg har utekdeme bidratt i skolens friminutter og i
enkeltepisoder knyttet til elever skolen er bekynfoe

Arbeid mot forebygging av mobbing og vold har haipgtet i alle tilbudene til barn og unge,

0g innsatsen skal systematiseres i form av impléeneg av et kartleggingsverktgy i 2014.
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Barnefattigdom
Gjennom tilskudd fra barne- likestillings- og inkeringsdepartementet har Ungdomstiltakene
hatt muligheten til a tilby turer og arrangemeriientsatte barn og unge ogsa i 2013. Alle turer
har en lav egenandel eller er gratis. Sommerkiubtwbakgt var et tilbud som varte i hele juli
maned, med nzermiljgbaserte aktiviteter. Tilbudetsvaert godt besgkt ogsa i ar.

Ungdomstiltakene har et gjennomgaende fokus paeds mtsatte barna og ungdommene, og
tilstreber & gi disse barna tiloud om turer ogefepiplevelser. Ungdomstiltakene har gjennom aret
hatt et tettere samarbeid med NAV, gjennom plandnmed bydelens handlingsplan mot
barnefattigdom, men ogsa i enkeltsaker. Malet bent @ rekruttere barn og ungdom fra familier
berart av fattigdom til vare tilbud og ferieopplsar. Dette arbeidet vil ytterligere styrkes i 2014

Utekontakter

Utekontaktene har i 2013 jobbet med sommerjobbekbsijverrfaglige oppdrag for NAV,
barnevern og politi. Utekontaktene har veert enidd@n pa skolene og bidratt i friminutter og
inn i skoletimer ved behov. Utekontaktene har dreppsgkende arbeid hver tirsdag kveld, og
annenhver fredag kveld Det er ogsa i 2013 meldteadativt rolige forhold i ungdomsmiljget i
bydelen.

Kriminalitetsforebyggende arbeid SALTO

Ungdomstiltakene samarbeider tett med bydelens $Akdordinator, barneverntjenesten,
politiet og skolene for a intervenere ved negatitkling i barne- og ungdomsmiljgene.
Ungdomstiltakene har i flere ar hatt fokus pa riasérvensjon bade ved enkelthendelser og ved
tendenser som har utviklet seg over tid. Ved & themyetoder som Gatemekling, Sisterhood,
ICDP og aktiviteten trial, har flere barn og unggederes foreldre fatt muligheten til & endre en
negativ utvikling.

Det byomfattende prosjektet "Jenter, vold og kriatitet”, har jobbet aktivt gjennom aret, med
oppfalging av enkeltungdom bade i bydel Sageneavglie bydeler i Oslo. Prosjektet viderefares
i 2014, med gutter og jenter som malgruppe ogeetesfokus pa ofrene for vold, mobbing og
seksuelle overgrep.

| februar startet EU prosjektet «Girls using viaen- intervention and prevention» opp sitt arbeid.
Prosjektet ledes av bydel Sagene, og er i partaprsied seks europeiske byer. Malet med
prosjektet er a lage en guideline for «best prastitar man jobber med jenter som er
voldsutavere. | 2013 har prosjektet laget to rafgppden ene om forskning pa omradet og den
andre om omfang og statistikk. Prosjektet avsluttebruar 2015.
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ter

3.5.4 Hovedoversikt @konomi FO2B - netto driftsutditer Tall i 2000 kr.

Oppr. Regulert Avvik

Netto driftsutgifter pr. KOSTRA- Regnskap | Budsjett | budsjett | Regnskap| reg.bud/regn-
funksjon 2012 2013 2013 2013 skap 2013
231 Aktivitetstilbud for barn og unge 12 33 13137 13 509 13 317 192
232 Forebygging - skole- og

helsestasjonstjeneste 15368 17 091 17 268 17 082 186
244 Barneverntjeneste 23187 24024 25 600 27 147 -1 547
251 Barneverntiltak i familien 13252 11638 11 597 14 202 -2 605
252 Barneverntiltak utenfor familien 73 0B5 69 896 69 615 78 638 -9 023
Sum netto utgifter *) 137215 135786 137589 150 386 -12 797

*) Tall overfgres hovedoversikten, tabell 0.1.B

Bydelens vurdering:

Funksjonsomradets merforbruk skyldes hgyere utggft@ budsjettert ved barnevernets
plasseringer i fosterhjem og institusjoner.

3.5.5 Maltall for tienesteproduksjon

Avvik
Obligatoriske maltall for funksjonsomrade 2B - Resultat | Resultat | Maltall | Resultat | resultat
Barnevern 2011 2012 2013 2013 | - maltall
Andel avsluttede undersgkelser innen 3 mnd. 100 %,50%%%0 100 % 80 % -20p
Antall gjennomfarte tilsynsbesgk pr fosterbarn
under 18 ar hvor Oslo har tilsynsansvaret 3,1 3,8 014 3,4 -0,6
Antall gjennomfarte oppfalgingsbesgk pr fosterbarn 4,0 3,8 4,0 3,7 -0,3
Andel barn i hjelpetiltak med gyldig tiltaksplan pr
31.12. 99,47 %| 99,57 9 100% 94,90 o -5,1
Nakkeltall for: Ngkkeltall: Funksjonsomrade 2B - Resultat Resultat Resultat Resultat
Barnevern (EST) 2010 2011 2012 2013
Barn med tiltak i lgpet av aret 453 418 428 439
Andel barn med barnevernstiltak ift. innbyggere70-1
ar 9,8 % 8,7 % 8,7 % 8,7 %
Netto driftsutgifter pr innbygger 0-17 ar -
barneverntjenesten 19 722 20 074 22 333 23 244
Netto driftsutgifter (f. 244, 251 og 252) pr barn i
barnevernet 172 436 242 048 267 664 266 471
Brutto driftsutgifter pr barn (f. 244) 34 208 55 888 62 553 56 343
Brutto driftsutgifter pr barn i opprinnelig familig.
251) 47 258 55 098 46 109 52 449
Brutto driftsutgifter pr barn utenfor opprinneligrhilie
(f. 252) 459 839 501236 484 135 459 633
Kilde: SSB/Kostra - barnevern, bydel - niva 3, byaa summert
Tvangstiltak Avvik
Resultat | Resultat | Maltall | Resultat | resultat —
2011 2012 2013 2013 maltall
Saker avsluttet med tvangstiltak inklusiv
omsorgsovertakelse 6 15 10 19 +9
Antall barn under omsorg 56 61 Ikke satt 71 -
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Nyankomne enslige mindrearige

; Resultat | Resultat | Resultat
flyktninger 2011 2012 2013
Bosatte enslige mindrearige flyktninger 11 1 3
Barn utsatt for menneskehandel 0 0 0
Familierad Resultat | Resultat

2012 2013
Gjennomfarte familierad 7 5
Fylkesnemndssaker Resultat | Resultat

2012 2013
Antall saker fremmet for fylkesnemnda 20 28
- herav medhold 3 25
- herav trukket fra behandling 4 2
- herav ikke behandlet pr ars slutt 3 1
- herav fratakelse av foreldreansvar og 0 4
adopsjonsbevilling
Rettsvesenet (ing — og Lagmannsretten) Resultat | Resultat

2012 2013
Antall saker fremmet for rettsvesenet 10 15
- herav medhold 9 15
- herav trukket fra behandling 1 0
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3.6 FUNKSJONSOMRADE 3: PLEIE OG OMSORG

Pleie og omsorg bestar av fglgende resultatenheter:
501 Sgknadskontor for eldre og funksjonshemmete
513 Mgllehjulet bosenter

521 Hjemmetjenesten

523 Enhet for tilrettelagte tjenester

580 Eldresentrene og frivillighetsmidler

3.6.1 Ansvarsomrade

Pleie og omsorg bestar av falgende resultatenheter:
501 Sgknadskontor for eldre og funksjonshemmete
513 Mgllehjulet bosenter

521 Hjemmetjenesten

523 Enhet for tilrettelagte tjenester

580 Eldresentrene og frivillighetsmidler

Tjenestetilbudene omfatter:
* Vedtak om plass i sykehjem og annen boform meddugid omsorg og pleie
* Pleie- og omsorg — hjemmesykepleie og fysioterapi
* Praktisk bistand og hjemmehjelp, omsorgslgnn,edtgtitakt og andre statteordninger
* Transportordninger — TT — kjgring
* Psykisk helsearbeid
» Boliger og aktivitetssenter for mennesker med ykiidelser
* Boliger og dagsenter for utviklingshemmede
» Tilrettelagte boliger og booppfalging
« Dagsentertjenester og bosenter
* Eldresentervirksomhet

Tjenestene er hjemlet i fglgende lovverk:
e Lov om helse- og omsorgstjenester i kommunene mv
» Forskrift for transport av funksjonshemmede, Osimknune

3.6.2 Hovedmal

Tjenestene til eldre og funksjonshemmede skaltigiegges slik at den enkelte i starst mulig grad
kan bevare sin selvsentighet og selvhjulpenhetskatfinnes et differensiert tjenestetilbud som
skal tilpasses den enkelte og der medbestemmelgalgfgihet star i fokus.

3.6.3 Situasjonsbeskrivelse

Sweknadskontoret for eldre og funksjonshemmete

Samhandlingsreformen har preget Sgknadskontoedsdar2013 ved at hovedfokus er a fa
ferdig-behandlede pasienter som har behov for konaheitjenester ut av sykehus og tilbake til
bydel fra den dagen de er meldt utskrivningsklargall utskrivningsklare pasienter har gkt
betraktelig i 2013. Sgknadskontoret opplever aigpésne har store pleie- og omsorgsbehov og
det har veert stor pagang av utskrivningsklare pgiened psykiske lidelser gjennom hele aret.
Swgknadskontoret har et godt samarbeid med sykehasetistrekkelig med tiltak i form av
hjemmetjenester, avklaringsplasser, rehabiliteptagser og boliger, noe som har medfert at
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bydelen har lyktes i & holde antall betalingsdeg®etsveert lavt niva

Yngre funksjonshemmete har flyttet til bydelen erog tilrettelagte leiligheter. Dette har medfart
gkte behov for tjenester. Sgknadskontoret har gjagatt kigp av heldagns bo og omsorgstilbud
til utviklingshemmede med tanke pa & tilbakefanakbre til egen bydel.

Maltallene pa sykehjemsplasser for 2013 var en axeglga 18 plasser. Antall innvilgede
sykehjemsplasser per desember viser en reduksjkarpa plasser. Bydelen har fortsatt en hgy
dekningsgrad pa institusjonsplasser.

Det er faste samarbeidsmgter mgter mellom sgknatigied og hjemmetjenesten. | tillegg er egne
mater mellom saksbehandlere og hjemmetjenesteéhd@nnomga revurdering av vedtak for a
tilpasse omfang pa tjenester.

Innsatsteamet har i hovedsak jobbet for & sikregarey fra sykehus til hjemmet og fra
korttidsplasser til hjiemmet. Sgknadskontoret opgi@fte at brukere og pargrende er utrygge i
forhold til hjemreise fra institusjon. Ved a leggee ekstra ressurser i form av innsatsteamet
oppleves overgangen mindre sarbar. | situasjorresalesbehandlere er i tvil om bruker vil kunne
klare seg hjemme etter lenger opphold i korttidsetimdene, foretar innsatsteamet hjemmebesgk
sammen med bruker for & kartlegge hjemmesituasjoreghtanke pa mulig tilrettelegging av
bolig.

Nettverk eldre og rusbruk Oslo (NERO)

Bydelen mottok ogsa tilskuddsmidler til «Nettvetttre og rusbruk Oslo (NERO)» i 2013. Malet
med dette prosjektet er a avdekke og intervenskadelig bruk av psykoaktive stoffer blant eldre,
giennom forbedring av rutiner og samhandling, angpm samtaleintervensjoner. Malgruppen er
mottakere av hjemmetjenester over 60 ar med skpdelk av psykoaktive stoffer

| mgte med den gkende eldrebefolkningen, gkt bvdkgemidler og gkt forbruk av alkohol i
denne og kommende eldregenerasjoner, er det ngidgv@neere forberedt pa tilsvarende gkning
av helseskader knyttet til helseskadelig forbruk.

Gjennom gkt fokus og innsats pa sykehuset og ilbgdekan en begrense helsetap og
hjelpebehov i eldrebefolkningen betydelig. Dettedrf@holdsvis liten belastning pa budsjetter og
personalgrupper.

Prosjektets tilneerminger gjennom oppleering og deileg av ansatte og ansatte nettverk har gitt
gode resultater pa individ og systemniva i bydelensatsen har resultert i en endring av
arbeidskultur hvor helsepersonell gnsker og aridtil & intervenere ved bekymring rundt
helseskadelig rusbruk. Gjennom gkt oppmerksomhé&batpetanse har ansatte i stgrre grad
identifisert, dokumentert og fulgt opp brukere ilgnéppen.

Velferdsteknologi

Velferdsteknologi er brukerrettet teknologi som tildnensikt & understatte og forsterke brukernes
trygghet, sikkerhet, selvhjulpenhet, medbestemnugdsesskvalitet. Velferdsteknologi i
omsorgstjenestene innen 2020 skal gjere det Idtermange & mestre hverdagen og kunne delta
aktivt, til tross for sykdom eller nedsatt funksgewne. Teknologien skal bidra til at flere skal bo
hjemme lengre. Fokusomradene er fall, kognitiv setkensomhet.

Bydel Sagene, St. Hanshaugen, Grunerlgkka og Gasitehar etter felles sgknad i 2013 mottatt
tilskuddsmidler av Helsedirektoratet til utpraviag velferdsteknologiske Igsninger. Prosjektet vil
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bli gjennomfart som et fellesprosjekt for alle bigee sammen med Sykehuset Lovisenberg.
Det er nedsatt styringsgruppe pa tvers av bydelgriekale arbeidsgrupper.

Overordnet mal for samarbeidsprosjektet mellomidebfydelene er at hiemmeboende og
familie/pargrende skal oppleve gkt trygghet ogsteldighet i eget hjem. Bydelene gnsker i
tillegg & utvide utprgvingen av teknologiske lggieinmed en trygghetspakke bestaende av ulike
komponenter som trygghetsalarm, bevegelsesseadlatafm, raykvarsler, digital kalender med
paminnelsesfunksjon og beslutningsstatte for demgér ut om natten.

Mgllehjulet bo- og dagsenter

Bosenteret er en heldggnsinstitusjon som drivésseimhet hjemlet i Lov om kommunale helse-
0g omsorgstjenester. Senteret har heldggnstilbettite med ulike behov for tjenester. Totalt er
det 30 plasser, hvorav 9 plasser i egen avklanmimg og 1 beredskapsplass. | tillegg yter
ansatte hjemmesykepleie og praktisk bistand ettétak fra Sgknadskontoret til leietakere i
omsorgsleiligheter i Vgyensvingen 6-8.

Avklaringsplassene benyttes ogsa til korttidsopgHot eldre brukere som bor hjemme. Plassene
disponeres av Sgknadskontoret for tjenester tikadg funksjonshemmede.

Dagsentertilbudet for eldre hjemmeboende har vamiinuerlig endring og antall brukere har
gatt mye ned de siste arene. | forbindelse medsextkirammer til bydelen, ble dagsenteret i
budsjettbehandling for 2014 vedtatt avviklet frad112014.

Bosenteret har god legedekning med legetjenest&dgene lokalmedisinske senter til fast-
boende brukere og til brukere pa avklaringsplasser.

Mgllehjulet har gkt sykepleierdekningen for & ghesikre god faglig kompetanse i avdelingene.
Dette er en konsekvens av innfgringen av samhagstiformen, som forutsetter at bydelen tar ut
pasienter fra sykehusene fra fgrste meldte utskmgauag.

Hjemmetjenesten

Bydelens befolkning er i stadig endring og anthltereduseres ar for ar. Det betyr at
hjemmetjenesten ma tilpasses etter endringer ikefmysstrukturen. Antallet yngre brukere med
medisinske og sosiale funksjonshemminger er gkéfjdaesten ma tilboy omfattende og
sammensatte tiltak for denne gruppen.

Fritt brukervalg i hjemmetjenesten forutsettefjeneésten er konkurransedyktig. Konkurranseevne
sikres gjennom kvalitets- og utviklingsarbeid, s@ositiv omdgmmebygging.

Brukerundersgkelsen 2013 ga hjemmetjenesten dtypossultat ved at 80 % av brukerne som
besvarte undersgkelsen er forngyd med de tjerssteytes. Brukerne har stor tillit til at
hjemmetjenesten gir gode tjeneste, ogsa nar deveskil hjemmet rett fra sykehus.

Samhandlingsreformen har fokus pa helhet, samogdwirkoordinering av tjenestene til
brukerne. Lov om kommunale helse- og omsorgstjenésgger vekt pa profesjonsngytralitet.
Hjemmetjenesten opplever at det er stort trykk tsérivningsklare pasienter fra sykehusene,
spesielt far helger. Mange brukerne har storabhdsbehov, noe som krever hgy sykepleierfaglig
kompetanse, kompetente helsefagarbeidere og hjejaimete.

Hjemmetjenesten yter tjenester til beboerne i Theas Hus og det er etablert et godt samarbeid
med Sagene Torshov Seniorsenter.
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Hjemmetjenesten har etablert frokostgruppe og nggsiervering for beboere med vedtak pa
hjelp til ernzering i Sandakerveien 61. Brukernegféd og naeringsrik mat, samtidig som det er et
sosialt treffpunkt. Det er etablert samarbeid nmrellgemmetjenesten og Frivillighetssentralen.

Brukere med vedtak pa praktisk bistand fikk i 26ill81d om kjap av tilleggstjenester fra
hjemmetjenesten, utover ordingere vedtak. Det harliten etterspgrsel etter slike
tilleggstjenester, til tross for at det har vaemplgpt om pa intranett, samt i eget brev til bruleern

Det har veert jobbet systematisk med reduksjon kefegveeret i hjemmetjenesten, og iverksetting
av ulike tiltak har gitt positivt resultat. Det en utfordring & fa gode og stabile vikarer tilgjehg
og det blir derfor til tider stort arbeidspressdedsom er pa jobb.

Enhet for tilrettelagte tjenester

Enhet for tilrettelagte tjenester (ETT) bestar axo8ger for mennesker med psykiske lidelser og
aktivitetssenter for samme malgruppe og 5 boligepersoner med utviklingshemming/nedsatt
funksjonsevne og dagsenter for samme malgruppe.

Bydelen har 32 utviklingshemmede som mottar tjesrdsa personell tilknyttet bydelens
samlokaliserte boliger. 8 brukere benytter segyaelens eget dagsenter for utviklingshemmede.

| boliger for mennesker med psykiske lidelser betridlag 47 personer som mottar tjenester fra
fast personalgruppe.

Vagyensvingen aktivitetssenter besgkes i gjennotrswnita 30 brukere daglig. Her arrangeres det
forskjellige kurs - blant annet malekurs og datakiyensvingen aktitvitetssenter bidrar ogsa
positivt i forhold til ernaering, da mange i brukengpen sliter med et darlig kosthold. Dette skjer
ved salg av lunsj og middag laget fra bunnen.

Vilje viser vei — er et sysselsettingsprosjektfmnnesker med psykiske lidelser. Bydelen har 2
stillinger i prosjektet, og disse er organisatousklerlagt Vayensvingen aktivitetssenter. Bydelen
vil i 2014 omgjgre disse 2 stillingene fra engagater til faste stillinger. Disse stillingene
fullfinansieres av staten.

Enheten utarbeider hvert ar en kompetanseplanrtggfter a ha fokus pa kompetansehevende
tiltak. 1 2013 har enheten hatt fokus pa lovpalagtedder som legemiddelhandtering og hvordan
forebygge bruk av tvang og makt overfor utviklingstmete. | lgpet av 2013 er 7 stillinger
omgjort fra assistent til miljgterapeut, som fgéyeat medarbeidere i enheten har tatt fagbrev i
helsefag.

Samhandlingsreformen gjgr at enheten ma ta imdebeusom er mer labile enn tidligere, noe
som igjen pavirker kompetansebehovet. Enhetendtasamarbeid med bydelens
lokalmedisinske senter om internundervisning inaetédmaer blant annet innen psykisk helse.
Enheten har ogsa gjennomfart kompetansehevenaleitithen blant annet etikk, brannvern,
dokumentasjon og kvalitetsforbedring (Kvalitetsiose

Rus og psykiatriprosjektet (ROP)

ROP-prosjektet startet opp i bydelen 1. mars 2D&2 ble opprettet 2 prosjektstillinger, som har
som oppgave a falge opp brukere med dobbeltdiagrogs og psykiatri. Prosjektet avvikles i
naveerende form 31.12.13.




47
Lillohagen
Utviklingshemmete fra bydelene Vestre Aker og Ullbar kjgpt leiligheter i Bydel Sagene. Det
er etablert en egen personalgruppe ved botilthlestaende av 4,16 arsverk, fordelt pa 8 personer.
Innflytting og oppstart av boligen var i april 20ligen er etablert som et privat borettslag og
bydelen leier plass for kontor, bad og soverorhuilende nattevakt. Lillohagen og
Kjgpmannsgarden bolig har felles leder.

Tilbud til demente i bydelen

Det har i lgpet av 2013 veert mye fokus pa demeamsied ble i 2013 utarbeidet en demensplan for
bydelen. Hukommelsesteam startet opp i januar dg13estar av to ergoterapeut fra
sgknadskontoret og en sykepleier fra hjemmetjeneBte arbeider en fast dag i uken hvor de
samles i egne lokaler i Treschows Hus. Hukommedseset er et lavterskeltilbud der alle kan ta
kontakt, bade fagpersoner og paragrende. Hukomntetsast kartlegger personer med demens og
annen kognitiv svikt i bydelen, slik at disse karriktig hjelp. Det er et tett samarbeid med
Sagene lokalmedisinske senter.

Nydiagnostiserte og yngre mennesker med demenswibtanke om demenssykdom far na et
dagaktivitetstilbud i Treschows Hus. Bydelen og&agTorshov seniorsenter har etablert et
samarbeidsprosjekt for denne gruppen. Mgllehjudetdnt ut en stilling fra sitt dagsenter til dette
prosjektet.

Eldresentrene

Treschows hus har veert en suksess, bade som lotithsenter for aktiviteter til eldre, og som
samarbeidsarena mellom bydelen og Nasjonalforenifayefolkehelsen. Det er etablert et godt
samarbeid med hjemmetjenesten rundt brukere ogebelog tilbudet gjar at mange greier seg
lenger i egen bolig.

Bydelens ergoterapeuter har vaert mye involveréftiipasse og tilrettelegge for mange beboere
som har hatt behov for tilretteleggingstiltak. Sesénteret har fatt gkt besgk i kafeteriaen som er
apen syv dager pr. uke.

Hukommelsesteamet som er lokalisert i Treschowdhhau$att 8 brukere i 2013. Det er avholdt
aktiviteter i samarbeid med bydelens fysioterapetitisklivssentral, og det har veert klassiske
konserter som faste kulturtiltak i samarbeid medetbgns kulturkonsulent.

3.6.4 Hovedoversikt gkonomi FO3 — netto driftsutgif ___ter
3.6.4 Hovedoversikt gkonomi FO3 - netto driftsutgier Tall i 2000 kr.
Awvik
Oppr. |Regulert reg.bud/

Regnskap | Budsjett | budsjett | Regnskap| regnskap
Netto driftsutgifter pr. KOSTRA-funksjon 2012 2013 2013 2013 2013
234 Aktivisering og stattetjenester ovenfor
eldre og funksjonshemmede 24 03227 377) 27 064 26 460 604
253 Helse- og omsorgstj. i institusjon 171 60964 490 163770 177021 -13251
254 Helse- og omsorgstj. til hjemmeboende 173|12740 658 169 608 192 368 -22 760
261 Institusjonslokaler 3984 4079 4079 4 268 -189
733 Transport (ordninger) for
funksjonshemmede 11243 13410] 13411 9 504 3907
Sum netto utgifter *) 383992 380 014 377932 409621 -31689

*) Tall overfgres hovedoversikten, tabell 0.1.B




Bydelens vurdering:
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Merforbruket skyldes ompostering av administratitgifter fra kostra 120 samt hgyere kostnader
ved kjgp av pleie og omsorgstjenester enn buddjette

3.6.5 MaAltall for tienesteproduksjon

Avvik
Obligatoriske maltall for funksjonsomrade 3 - Resultat | Resultat | Maltall | Resultat | resultat -
Pleie og omsorg 2011 2012 2013 2013 maltall
Andel av bydelenes arsverk i pleie og omsorg med
relevant fagutdanning 68%  65,20% 67|% 67 % @
Brukertilfredshet i hjemmetjenesten - andel
forngyde brukere 85 % 83 % 85 % A

* Kommentar: Det har ikke veert gjiennomfgrt bruketersgkelse i 2013, da denne ble stoppet av dateils

o

-

Resultat Resultat Resultat Resultat
Ngkkeltall for FO3 - Pleie- og omsorg (EST) 2010 2011 2012 2013
Andel personer 80+ pr 31.12 2,7 2,7 2,4 2,2
Netto driftsutgifter pleie og omsorg pr innbyggér 1 10118 9541 9 568 9 037
Netto driftsutgifter pr. mottaker av pleie- og
omsorgstjenester 1) 274 887 269 837 279 362 269 758
Netto driftsutgifter pr. hjemmetjenestemottaker 1) 153 317 176 750 176 118 179 891
Andel egne innbyggere 80 ar og over som mottar
hjemmetjenester 2) 41,7 38,4 38,0 37,
Andel egne innbyggere 66 ar og under som mottar
hjemmetjenester 2) 1,3 1,3 1,3 1,1
Andel egne innbyggere 67 - 79 ar som mottar
hjemmetjenester 2) 14,0 14,8 15,0 13,
Andel egne innbyggere 80-89 &r som mottar
hjemmetjenester 2) 38,7 35,2 35,2 34,4
Andel egne innbyggere 90 ar og over som mottar
hjemmetjenester 2) 49,8 47,0 45,0 45%
Andel egne innbyggere 80 ar og over som bor i
institusjon 3) 20,3 19,1 20,3 21,
Andel egne innbyggere 67 - 79 ar som bor i ingoius) 4,0 3,7 3,4 3,0
Andel egne innbyggere 80 - 89 ar som bor i ingtius) 14,2 14,2 13,6 13,
Andel egne innbyggere 90 ar og over som bor i
institusjon 3) 36,9 32,5 38,0 38,
Andel sykehjemsbeboere pa tidsbegrenset opphpld 4 13,4 13,7 12,4 13,

1) Netto driftsutgifter, kommuneregnskapet, Rappeséun kun ved arsslutt pr 31.12
2) Praktisk bistand og hjemmesykepleie (jfr. lov kemmunale helse- og omsorgstjenester § 3-2 fidtenr.6)
Hjemmesykepleie skal ogsd omfatte tjenester inmetegorien psykisk helsearbeid.l henhold til lowenfatter praktisk bistand:
Hjemmehijelp, husmorvikar og annen hjelpevirksonithgemmet, herunder miljgarbeid, oppleering i dagliefs gjgremal,

boveiledning og brukerstyrst personlig assistent.

pp

3) Sykehjem, aldershjem og andre boformer med lgalsiemsorg som er hjemlet i lov om kommunale helgeamsorgstjenester
§ 3-2 fgrste ledd nr. 6, dvs boformer der det kavés vederlag for opphold i institusjon.
4) Sykehjem, hjemlet i lov om helsetjenesten i kamenene



3.7 FUNKSJONSOMRADE 4: @ZKONOMISK SOSIALHJELP

3.7.1 Ansvarsomrade

Lov om sosiale tjenester i arbeids- og velferdsitiningen og Lov om introduksjonsstgnad mv.

3.7.2 Hovedmal
Formalet med loven er &

a) fremme gkonomisk og sosial trygghet, & bedrekiégrene for vanskeligstilte, & bidra til gkt

likeverd og likestilling og forebygge sosiale preler.
b) bidra til at den enkelte far mulighet til & lesg bo selvstendig og til & ha en aktiv og
meningsfylt tilveerelse i fellesskap med andre.

3.7.3 Situasjonsbeskrivelse

Se beskrivelse under Funksjonsomrade 1.

3.7.4 Hovedoversikt gkonomi FO4 — netto driftsutgif __ter
3.7.4 Hovedoversikt gkonomi FO4 - netto driftsutgier Tall i 1000 kr
Avvik

Oppr. Regulert reg.bud/r
Netto driftsutgifter pr. KOSTRA- Regnskap | Budsjett budsjett | Regnskap| egn-skap
funkjon 2012 2013 2013 2013 2013
276 Kvalifiseringsprogram 30 657 32114 34 74(Q 34 759 -19
281 @konomisk sosialhjelp 69081 69500 70 000 72726 -2726
Sum FO4 *) 99 688 101 616 104 7400 107 485 -2 745

*) Tall overfgres hovedoversikten, tabell 0.1.B

Bydelens vurdering:

Funksjonsomradets forbruk ligger nzer det budsjetter
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3.8 GJENNOMFYZRTE OMSTILLINGS- OG EFFEKTIVISERINGSTI LTAK, SAMT
STORRE "PROSJEKTER”

Bydelen har etablert hukommelsesteam og dagsemtédlig diagnostiserte demente.

Det er etablert en ny tjeneste: Fleksible oppfajgijfenester "FOT" som skal gi hjembaserte
tienester for vanskeligstilte brukere i bydelent Beflyttet stillinger fra gvrige helse- og sosial
tjenester for samlet & kunne gi et helhetlig hjesebiatilbud til personer med bl.annet rus- og
psykiske lidelser som er vanskelig tilgjengelig émdnaere helse- og sosiale tjenester.

Holmestrandgata 1 er etablert som et boligtilbudsfiesielt vanskeligstilte med behov for
seerskilt oppfalging i egen bolig. Det planleggesamle alle tjenester til brukere med psykiske
lidelser til denne enheten i lgpet av 2014.

Utviklingssenteret fikk pa slutten av 2013 tild2inill i prosjektmidler til helseavklaringsprosjekt
for ungdom.
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4 SAERSKILT RAPPORTERING

4.1 TILTAK FOR FORBEDRET SERVICE OVERFOR BRUKERNE

Bydelen har i 2013 hatt stort fokus pa service egtetid i publikumsmottaket pa NAV Sagene
og det ble i 2013 gjennomfart brukerundersgkelsallpaNAVs publikumsmottak i Oslo. NAV
Sagene ble nr 2 i Oslo i undersgkelsen.

NAV Sagene har ogsa i 2013 fokusert pa a sikreebtildiengelighet pa telefon for sine brukere.
Alle saksbehandlerne i oppfglgingsavdelingene pandelefon hele dagen, mobiltelefon og
direktetelefonnummer gis ut til brukerne.

Det er videre opprettet en intern vakttelefonordrfor forvaltningsklienter for a sikre raskt svar
til forvaltningsklienter som henvender seg i publilsmottaket nar forvalter ikke er tilstede.

Bydelen har deltatt i Oslo kommunes brukerundersgker hjembaserte tjenester.

4.2 SAKSBEHANDLINGSTID

Administrasjonen

En gjennomgang i de enkelte avdelinger viser atelsadiministrasjonen i all hovedsak falger
gjeldende saksbehandlingsfrister angitt i Forvatislovens § 11a og gjengitt i vedtak i bystyresak
359/94 og 43/02. Bydelen har rutiner for & gi fape svar innen to uker og videre oppfalging.
Arkivleder farer jevnlig restansekontroll, og ikkeskrevne restanser som krever svar blir fulgt

opp.

Det er til enhver tid oversikt over restanser i atstrasjonen. Det er imidlertid vanskelig & finne
reelle tall pa hvor lang saksbehandlingstidenbsdielen nar det gjelder administrative saker.
Administrasjonen behandler mange store saker, @nkielte sakene skal gjerne behandles i
mange ledd. Ofte avskrives ikke dokumentene far baken er ferdig, med mindre enkelte
dokumenter skal svares pa og pa denne maten bkrewet.

Saker som gjelder hele bydelen
De stagrste avvikene gjelder fglgende type dokunmente
» Sgknader pa stillinger (5590 sgknader i 2013) baleari rekrutteringsmodulen i HR-
systemet, og avskrives farst nar ansettelsen etafibr
» Underskrevet arbeidsavtaler i retur skal ikke bessjeog blir som oftest ikke avskrevet
innen tidsfristene. Arkivpersonalet avskriver dissstansene ved kontroll etter tre
maneder.

Sosialtjenesten

Sosialtjenesten falger de veiledende fristenevdibningsloven nar det gjelder saksbehandlingstid
og det sendes forvaltningsmelding i saker hvorlsetkandlingstiden er forventet & overstige to
uker. Sosialtienesten behandlet i 2013 79 % avdmme sgknader innen 2 uker. Nar det gjelder
klagesaker til Fylkesmannen er i de fleste sakieke mulig a behandle disse innen 2 uker, da
saken skal sendes til klager for uttalelse farses til Fylkesmannen. Klager far en frist pa 2
uker til & komme med sine uttalser.
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Saksbehandlingstid for sgknader om gkonomisk $gslpli perioden 01.01. - 31.12.2013

(Bystyrets krav er 2 uker)

<2 uker| 2uker-| 2-4md.| 4-6md| 6-12 md. >12| Sum Andel
2 md. md. saker | <2 uker

Antall saker beh. 9 780 2414 207 49 11 1 12 455 79|%
administrativt

Saksbehandlingstiden er & regne tiden fra datoagb&nlevert til dato vedtak er fattet.

Behandlingstid for klagesaker til Fylkesmannenriguen 01.01. - 31.12.2013

<2 2uker-2| 2-4md.| 4-6md], 6-12md. >12 | Sum Andel <
uker md. md. saker 2 uker
Antall saker 23 38 17 9 12 3 102 23 %

Med behandlingstid menes tiden fra klagen sendeklifenten til bydelen og til bydelen sender klag@tere til
Fylkesmannen

Sosialtjenesten har til enhver tid restanseliséenlpehandlede sgknader. Seksjonslederne i de
ulike avdelingene overvaker restanselistene ogeferdsaker nar det er behov. Det tas ut manedlig
oversikt over saksbehandlingstid i de enkelte angehe for & opprettholde fokuset p4 malet om

2 ukers saksbehandlingtid i de fleste saker.

Sgknadskontoret for tjenester til eldre og funksjoshemmete

Sgknadskontoret for tjenester eldre og funksjonsheia falger de veiledende fristene i
forvaltningsloven.

Det foreligger rutine for & sende forelgpig svatinen fglges imidlertid ikke alltid i alle saker.
Dette kommer ogsa frem i Kommunerevisjonens rapporsaksbehandling av pleie- og
omsorgstjenester.

Sgknadskontoret har restanser pa revurderingetaBelt revurderingslister hver maned som
fordeles til aktuelle saksbehandlere.

Barneverntjenesten
Barnevernstjenesten fglger de veiledende fridiawaltningsloven og fristene i Lov om
barneverntjenester. Frister som er gjeldene er:

1. meldinger til barneverntjenesten 84-2, - Barneyenaisten skal snarest, og senest
innen en uke, giennomga meldinger og vurdere ondimggn skal falges opp med
undersgkelse etter bestemmelsene i §4-3.

2. reglene 86-9, en undersgkelse etter 84-3 skal giefares snarest og senest innen tre
maneder. | szerlige tilfelle kan fristen veere seksaheder.

3. tiltaket skal iverksettes snarest, men senest isaka uker fra vedtakstidspunktet, nar
grunnlaget for tiltaket er forhold som nevnt i §2-1

4. frister i henhold til 84-25 og 84-6, 2. ledd, hwadtaket faller bort hvis ikke
barneverntjenesten har fremmet forslag om tiltalemhenholdsvis 2 uker og 6 uker.

5. frister i henhold til midlertidig godkjenning av attvedtak som skal forelgpig
godkjennes av Fylkesnemnda i Oslo og Akershus idi@eiimer.

Ad. 1: Ingenfristbrudd
Ad. 2: Barneverntjenesten har hatt fristbrudd bpBshandlende undersgkelse etter §4-3.
Arsak til fristbrudd er falgende:

- To saker der undersgkelsen er avsluttet med ahsakeendt til fylkesnemnda med forslag
om omsorgsovertakelse, hvor dato for nar fylkesrdarirar mottatt den er etter frist pa
undersgkelsen.

- Sju saker der det er svikt i interne rutiner hvedtak ikke er kommet tidsnok til leder for
godkjenning.

- Seks saker der familien har unndratt seg kontakt lbaeneverntjenesten.
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- Atte saker der det er sykdom eller manglende kegiddharneverntjenesten.
- En sak som var s& komplisert/sammensatt at magt&rener tid pa & undersgke den uten
at det ble besluttet forlengelse av undersgkelsessfr.

Ad 3:Ingen fristbrudd
Ad 4:Ingen fristbrudd
Ad 5: Ingen fristbrudd

Alle fristoversittelser er meldt fylkesmannen gjermkvartalrapportering.

4.3 HANDLINGSPLAN FOR MENNESKER MED FUNKSJONSNEDSET TELSER

Omrader fra handlingsplanen

Ja/nei

Har virksomheten utarbeidet
handlingsplan for mennesker med
funksjonsnedsettelser?

* Bydelen har en egen plan for personer med funksjons
nedsettelser. Denne vil bli rullert i 2014/2015.
» Innarbeidet i Personalpolitisk handlingsplan.

Er det utarbeidet konkrete tiltak pa
handlingsplanens stasingsomrader?

Det er fokus pa tilrettelegging for arbeidstakerdm
funksjonsnedsettelser for at de skal kunne vaateeic

Tiltak gjennomfgrt i 2013

Stillinger sjekkes i forhold til mulige kvalifisextsgkere med
nedsatt funksjonsevne. Ved ansettelser rappordetgsa
innstillingskjema om aktuelle sgkere innenfor dekategorien

1. er blitt innkalt til intervju.
Det tilrettelegges for enkelte ansatte for at dd Eknne fortsette
2 a veere i arbeid.
Flere personer med utviklingshemming har fatt Ian t
3 boligetablering og 7 personer har etablert boeitsLillohagen.
Det er etablert et fleksibelt oppfalgingsteam fergoner med rus
psykiatri og som er vanskelig tilgjengelgige forttak av
4. ordinzere tjenester.
Det er etablert et dagtilbud for tidlige demenfeeschows Hus.
5.

4.4 TILTAK/AKTIVITETER | TRAD MED OSLO KOMMUNES FOL KEHELSEPLAN

Folkehelsetiltak/prosjekter avsluttet pr. 31.12.201 3

Ansvarlig Avslutt

kommunal Samarbeids- et Kontakt-
Navn pa tiltaket instans partnere Finansiering Tidsrom | Ja/Nei | informasjon
Tur og Bydel Spesialist- Egenfinansiering. | 2007- |Ja Bydelsoverlege
kulturaktiviteter i Sagene helsetjensten, Partnerskapsmidlgr2013 Henning
psykisk helsearbeid frivillige Mgrland

organisasjoner
Sammen for fysisk | Bydel Idrettslag, frivillige| Egenfinansiering. | 2009- | Ja Bydelsoverlege
aktivitet Sagene organisasjoner Partnerskapsmidlgr2013 Henning
Mgrland




4.5 LIKESTILLING OG MANGFOLD

Deltid og fraveer

5

4

: : Midlertidi Fraveer pga Personal-
gl e ansatteg foreldreper&?sjon politisk tiltak
Totalt i virksomheten
(N) 635 228 387 1348,7 12
Kjgnn M% | K% M % K% M% | K% M % K% M% | K%
2013 21% | 79%| 20%| 80% 30% 70% 39 97 % 33|% 6f %
2012 22% | 78% | 17%| 839% 31% 69 % 59 95 % 33|% 6f %
Tilstand lgnn og kjgnn
Kjgnnsbhalanse Lgnnsbalanse
Kategori Menn | Kvinner | Total Menn Kvinner | Kvinner andel
% % (N) (kr) (kr) av menn %
Totalt i virksomheten 2013 24 76| 1295 323672 345823 107
2012 25 75| 1274 305128 344774 113
Toppleders ledergruppe inkl 2013 63 38 8| 838647 838767 100
toppleder 2012 63 38 8| 817357 802707 98
Enhetsledere 2013 7 93 15| 663233 643834 97
2012 7 93 15| 638661 626 227 98
2013 18 82 34| 426 730 369 731 87
Barnevernkonsulenter
2012 19 81 26| 407 972 407 084 100
. 2013 15 85 134| 400174 404 842 101
Pedagogiske ledere
2012 17 83 136/ 397 503 389 974 98

Rapporter pa kategoriene "totalt antall ansatieksemheten”, "barnevernkonsulenter" og "pedagagisklere” er

tatt direkte ut av HR-systemet.

Kategoriene "toppleders ledergruppe” og "enhetstder beregnet utenom HR-systemet.

Likestilling og mangfold

barnehage

barnehage

Tilstandsanalyse Ja Nei | Hvis nei, hvorfor ikke?
Har virksomheten i lgpet av 2013 analysert hvilke
likestillings- og mangfoldsutfordringer den staedor? | X
| tilknytning til opplaering og kompetanseutvikling? | X
| arbeidet mot trakassering/diskriminering? X

R : Status pa
L|kest|II|ng§- og** Bakgrunn/tilstand Mal for tiltaket U rapporterings-
mangfoldstiltak plan i

tidspunktet

Norskoppleering for ansatte | Behov for bedre | Hjelpe de ansatte for lettere 4| 2013| Gjennomfgrt og
med minoritetsbakgrunn i norskkunnskaper, | kommunisere og hjelpe bruker viderefgres
Hjemmetjenesten og norsk og skriflig og muntlig. | samt gi enkelte mulighet til &
helsefag-utdanning for enkeltg gjiennomfgre utdanning som
ved behov. * helsefagarbeider
Tiltak for at enkeltansatte meq Behov for Sta i jobb delvis eller fullt, gke| 2013| Gjennomfert,
nedsatt funksjonsevne skal | tilrettelegging for & avgangssalderen til tiltak viderefgres
kunne sta i jobb. kunne std i jobb | ufgrepensjon
Rekruttere menn til arbeid i | Hay andel kvinner | Mer likefordeling av kjgnnene | 2013| Gjennomfart,

pa arbeidsplassen

tiltak viderefares

*Se ogsa tabell 4.13 vedrgrende norskopplaeringgbageansatte.
** Med likestillings- og mangfoldstiltak menes hidtak som bade gjelder kjgnn, etnisitet, religimmnedsatt
funksjonsevne, jf aktivitets- og rapporteringspikt likestillingsloven, diskrimineringsloven, ogkriminerings- og
tilgjengelighetsloven. Dersom det ikke er iverksdier planlagt tiltak skal det redegjgres for det.
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Diskriminering

Ja Nei

Har virksomheten en overordnet plan for tilrettgieg av tjenestetilbud X
til en etnisk mangfoldig befolkning?

Hvis ja, beskriv kort hvilke omrader eller tienestktorer dette gjelder:
Barnehagene har utarbeidet en egen plan for sppédening.

Har virksomheten benyttet brukerundersgkelsereidds med & X
tilrettelegge tjenester?
Har virksomheten konsultert innvandrerorganisasjerlei arbeidet med X
a tilrettelegge tjenester
Har virksomheten gjennomfgrt tiltak som gir ansattéinnsikt i eller X
oppleering om mangfoldsparsmal?

Har virksomheten tilpassete og tilrettelagte tjstetlbud for disse
gruppene?

Huvis ja, gjelder dette: Informasjonstiltak (ovetséte, tolk, 0.1.)

Hvis ja, gjelder dette: Minoritetsradgivere, linkardere o..

Huvis ja, gjelder dette: Samarbeid med frivilligaarer

Huvis ja, gjelder dette: Tilpasninger til brukerres og livssyn

Har virksomheten utviklet mater a tilretteleggengster som har veert
vellykket (eksempler pa best practice)

Beskriv kort:

Familiens hus - et lavterskeltilbud for utsatte ifaan

X

XXX XX

Maloppnaelse for introduksjonsordning

Bydel Sagene har en gkning av deltakere i introdukssrdningen. Det begrunnet med rask
bosetting i 2013, kvoten er 27 per 2013, samtratiigelse av oppholdstillatelse for familie-
gjenforening raskere blir innvilget av UDI enn ig#re.

Dette pavirker antall deltakere i introduksjonsanggen i bydelen. De fleste som fatt innvilget
opphold i Norge med rett til introduksjonsordnindemmer fra landomrader hvor de ikke har
tilgang til skole og har derfor liten eller ingetdanning fra hjemlandet, samt at de fleste ikke har
hatt en reelt arbeidsforhold som de kan bruke g&or

| 2013 er 21 deltakere utnotert av introduksjonsorgen, hvorav 8 ut i utdanning, 2 ut i jobb,

6 deltakere over pa KVP og 1 deltaker flyttet tihan kommune, 3 har nedkomst permisjon og 1
har fatt overgangsstgnad.

4.6 RAPPORTERING INNEN HR-OMRADET OG HELSE, MILJ@ O G SIKKERHET

(HMS)
Medarbeiderundersgkelse
Medarbeiderundersgkelsen "Bedre kommune” Resultat Resultat
2013 2012 Kommentar
Gjennomsnittlig medarbeidertilfredshet* 4.6 4.4
Svarprosent pa medarbeiderundersgkelsen 73 % 77
Svarprosent pa gjennomfgrte medarbeidersamtaler 87 % 83,80 %




HMS

MAL Ja | Nei | Kommentarer

Er det fastsatt egne mal pA HMS-omradet? X Ikke pa produktkontroll

Pa hvilke lovomrader er det fastsatt HMS-mal (atbeiilja, Alle unntatt produktkontroll

brannsikkerhet, el-sikkerhet, produktkontroll ogeyinal)

Hvis ikke det er fastsatt p& disse omradene; hv@rfo Produktkontroll ikke ansett
som aktuelt

Med utgangspunkt i malformuleringene, er det utiaidte X

tiltaksplaner/handlingsplaner?

Er handlingsplaneritiltaksplaner innpasset i dgatudsjetter og X

gkonomiplaner?
RISIKOVURDERINGER

Er det gjennomfart risikovurderinger innen HMS? X
Er det iverksatt tiltak for & redusere risiko? X
REVISJON

Er det gjennomfart internt tilsyn (systemrevisjoarifikasjoner) i egen| X
virksomhet for 8 sikre at HMS-systemet fungerer $omtsatt? (Det
spgrres ikke om det har veert gjort endringer - jeniseget HMS-
system)

ARBEIDSTID

Har virksomheten rutiner og internkontroll som siketterlevelse av X
arbeidsmiljglovens arbeidstidsbestemmelser og smigelr opp og retter
eventuelle avvik?
Er uttatte rapporter tilgjengelige for Arbeidstitgt og tillitsvalgte, X Vernombud og ledere samlet
herunder vernetjenesten? omfattende oppleering. Den
enkelte arbeidstaker har
mottatt oppleering pa

tjienestestedet

Sykefraveer
Endring i %-poeng

Sykefravaer i % - Gjennomsnitt pr. ar 2011 | 2012 | 2013 2012-2013
Menn 8,81 6,79] 6,75 -0,04
Kvinner 9,62 10,24 10,41 0,17
Totalt 9,44| 9,49] 9,61 0,12
Herav barnehager * X X 5,6 | X
Menn X X 9,02 X
Kvinner X X 11,04 X
Totalt barnehager X X 10,69 X

* Den delen av tabellen der det sparres etter sgkadr hos barnehagene i bydelen var ikke en del av
arsberetningen i 2011 og 2012.

** Herav barnehager er her tolket som hvor stoisprdandel (av det totalte sykefraveerstallet forebsml pa 9,61)
som er sykefraveer i barnehager.

Det er tatt utgangspunkt i antall sykefravaersdémeit i bydelen og antall sykfravaersdager medukipba kun
barnehager nar dette tallet er beregnet.

Prosent Antall dager
Totalt sykefraveer alle tjenestesteder 9,61 % 20650,73
Sykefraveer (utplukk) kun barnehager 10,69 % 10828,67
Sykefraveer resten av bydelen (av 9,61 % 41,66 %
Sykefravaer barnehager (av 9,61 %) 58,38 %
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IA-avtalen
Delmal i IA-avtalen Ja | Nei | Kommentar
Delmal 1. Har virksomheten oppdaterte mal og tif&ner X

i forhold til sykefraveer?

Delmal 2. Har virksomheten oppdaterte mal og tif&ner
for & ansette personer med nedsatt funksjonsevne?

Kvalifiserte sgkere med nedsatt
funksjonevne blir vurdert. Egne IA-plasser.
X Prgveomplassering for enkeltansatte ved
funksjonsnedsettelse. Bedrifsintern

attfgring. Ferdig attfgrte vurderes i tht.
ledige stillinger og vikariater

ansatte.

Delmal 3. Har virksomheten oppdaterte/gjeldendeagal
tiltaksplaner for & gke avgangsalder for pensjogebiant

4.7 RISIKOSTYRING OG INTERNKONTROLL

Prioriterte omrader for
risikostyring 2013

Risikostyring
gjennomfgrt 2013:
Ja/Nei (resultat tas i
styringsdialogen)

Tiltak/kontrollaktiviteter som er etablert/planlagt 2013 pa
bakgrunn av risikovurdering (stikkord, detaljer tas i
styringsdialogen)

anskaffelsesstrategi

Informasjonssikkerhet Ja Omfattende gjennomgangpiridelse med overgang til Oslo
Felles 2.0
Anskaffelser Ja Gjennomfart i forbindelse med watblse av ny

4.8 FORVALTNING AV KUNSTVERK | OSLO KOMMUNES VIRKSO MHETER

Type Antall OKK Kunstverk ikke funnet | Kunstverk | Kunstverk |Innkjgp
registerte 2013, oppgi OKK.E.nr. | stalet, oppgi | skadet, 2012, antall
kunstverk (Ref. OKK.E.nr. | oppgi uregistrerte
liste) OKK.E.nr. | kunstverk

Maleri 1|14413, 14506

Grafikk 0]463, 14239

Skulptur 0

Tekstil 0

Foto 0

Diverse 0

Totalt 1 4

*) Oslo kommunes kunstsamling, ekstern, registgsiummeret for kunst
**) Oslo kommunes kunstsamling, registeringsmumrnérekunst

4.9 REKRUTTERING AV LAERLINGER

| 2013 inngikk Bydel Sagene laerekontrakter medaihmen 8 nye laerlinger, 5 i barne- og

ungdomsarbeiderfaget og 3 i helsearbeiderfagetelBydnngikk 7 lserekontrakter i 2012, og har

som malsetting a ha til sammen 15 leerlinger i oppgeBydelen er i dag godkjent som

laerebedrift i barne- og ungdomsarbeiderfaget ogglagbeiderfaget. Bydelen har ikke sgkt om a
bli godkjent som lserebedrift i flere fag i 2013.
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4.10 GJELDSOFFERASSISTANSE
Bydelens sosialtieneste har tre gkonomi / gjeldgv@ide som gir gkonomisk veiledning og bistar
med sgknader om gjeldsordning til Namsfogden. Tdier et lavterskel tilbud som gis til alle
beboere i bydelen som har behov for tjenesten.

| 2013 har de tre radgiverne hatt 467 nye sakeremdsendt 46 sgknader om gjeldsordning til
Namsfogden. 60 % av henvendelsene har kommet f\4, K¥ens i 40 % av sakene har brukeren
selv tatt direkte kontakt. Tjenesten ser pa bakgaindette ut til & vaere godt kjent i bydelen.

4.11 SPRAKSTIMULERENDE TILTAK FOR BARN | FGRSKOLEAL DER

Bydelen har i 2013 drevet spraktilbudet «Bedreesktalrt>> for 4 og 5 aringer uten barnehagetibud.
Tilbudet har veert drevet 3 dager pr. uke og harattetf 23 barn. I tillegg har bydelen et tilbud,
Mobanosa (mor barn norsk sammen), for yngre barmeogs foresatte. Dette tilbudet omfattet 23
familier i 2013.

4.12 VIKARBRUK | BARNEHAGER
Barnehagene hadde vikarutgifter for tisammen 9J3mi

4.13 NORSKOPPLZARING FOR ANSATTE | BARNEHAGENE

Antall ansatte med mangelfulle Antall ansatte som har deltatt| Finansiering (sentrale eller
norskkunnskaper pa norskkurs bydelens midler)

20 19 204 000
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5 UTARBEIDELSE AV OSLO KOMMUNES MILJ@- OG

KLIMARAPPORT 2013
En kortfattet tekstomtale av miljg og klimaarbeidet

1. Miljgledelse
Enhet for baerekraft har ansvaret for bydelens dnmeid miljgfyrtarnsertifisering.
90 % av bydelens tjenestesteder er miljafyrtarifisentt.

Resertifiseringer
| 2013 var det behov for 11 resertifiseringer. imgesember er det giennomfart 9.

Verksted, Oppleering og Inspirasjonsdag

Det var arrangert 3 arbeidsverksteder (3 halverjagears for a fylle ut arsrapporter og
konsulentrapporter med til sammen 24 deltagereksfedene ble avholdt pa Frisklivssentralen
med miljginformasjon som en del av oppleeringspnognat. Det ble ogsa orientert om bydelens
Grgnne Midler og en planlagt konkurranse for baagein. Inspirasjonsdag ble avholdt i februar
med besgk til Oslo Kommunes Renseanlegg pa Hanaldsi Miljgkontakter deltok.

Deltagelse pa flere sentrale mater og kurs i reg@dsio Kommune eller Stiftelsen Miljafyrtarn
* Grgnn Knutepunkt (samling for bydelens miljgkonpegtson) — en representant.
Miljgkommunikasjon kurs — 3 deltagere.
Fordypningskurs for sertifisgrer - en deltager
Fagdag i Avfallsreduksjon - en deltager
Miljgfyrtarn og HMS kurs — en deltager
Sertifisgr samling i Oslo Kommunes Radhus — eradeit
» Oslo kommunes arskonferanse - to deltagere
Pa tienestedet er det arbeidet med konkrete haysglianer for loklae miljatiltak i forbindelse
med HMS arbeidet.

2. Transport.
Parkeringsplasser til bilkollektiv. Behandlet soak 43/58 i BU. Barnehager og trafikk .
Bu-sak 13/9.

3. Byutvikling og grgntstruktur (Bl& Grgnne byen)
Etablert ny stgtteordning « Grgnne midler « p&RA 000.
Miljgkonsulent engasjement i 0,5 stilling.
Evaluering av ordningen i egen sak til BydelsutealgBU sak 13/38.
Urban dyrking. Dyrkingskasser og lokalt nettverk) B sak 13/69
Minigjenbruksstasjon og kildesortering i parkerBdJ. — sak 13/85

Viser ogsa til punkt : 3.2.3 — Parkforvaltning dittak knyttet til byutvikling og grantstruktur i
denne meldingen .

4. Klima og energi.
Den 23. januar ble det avholdt temakveld om oljejdel p&d Sagene samfunnshus i samarbeid
med ENGK, Bymiljgetaten.
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6 OPPFJLGING AV VERBALVEDTAK OG FLERTALLSMERKNADER

6.1 UTKVITTERING AV BYSTYRETS VERBALVEDTAK OG MERKN ADER

Verbalvedtak, flertallsmerknader, takster og avgifter

| det etterfalgende gjengis vedtatte verbalvedt@k?013 av direkte eller indirekte betydning

for bydelene samt de viktigste verbalvedtakendiditere ar som fortsatt gjelder. Ansvarlig
byraddsavdeling er pafart for de verbalvedtak soke i en del av ESTs portefglje. Vedtatte
takster og avgifter bydelene er ansvarlig for edlem er av betydning for bydelene for gvrig,
gjengis i tillegg til flertallsmerknadene fra bystts behandling av budsijettet, det vil si
merknadene fra komiteene som har flertall i bystggesom krever utkvittering. Utkvitteringen
gjares i egne byradsnotater pr mars, april og dumpskal falge som vedlegg i arsberetningen for
2013.

VERBALVEDTAK VEDTATT | BUDSJETTET FOR 2013 SOM FORILSETTES OMTALT |
BYDELENES TERTIALRAPPORTERING SAMT ARSBERETNINGEN

H7 Mottak av flyktninger
Oslo kommune tar i mot 450 flyktninger i 2013.
Bydel SageneBydel Sagene bosatte i 2013 sin tildelte kvote péyktninger.

H15 Demensteam

Demensteam i alle bydeler ma sikre at de som jobjemmebasert omsorg har god
oppleering i hvordan avdekke og rapportere kogsaikt.

Bydel SageneBydelen har i 2013 utarbeidet og vedtatt lokal despéan, etablert
hukommelsesteam, samt etablert eget aktivitetstifbudemente med tidig diagnose.
Dagtilbudet har 6 brukere og apent to dager pr. Die¢ arbeides med utvidelse av tilbudet.

H19 Informasjon om hjelpemidler

Alle brukere og deres pargrende i hjiemmetjeneaif& informasjon om aktuelle
hjelpemidler som kan hjelpe dem i hverdagen.

Bydel SageneBydelen har Innsatsteam og ergo- fysioterapitjenssin en del av sitt arbeid gir
informasjon om aktuelle hjelpemidler som kan vaigelp i hverdagen for brukere og deres
pargrende.

H27 Innfgring av garanti i hjemmetjenesten

Byradet bes sa langt det er mulig organisere hjejemesten slik at brukere har mulighet til &
velge selv om de kun gnsker bistand fra personeamme kjgnn til intim hjelp som dusjing.
Bydel SageneBydelen sgker & etterstrebe valgfrinet for brukeiiritim hjelp og bistand

i den grad det lar seg gjennomfare.

H30 Vern for eldre

Byradet bes s@arge for at kontakttelefonen for edtra er utsatt for vold blir bedre kjent i alle
deler av befolkningen.

Bydel SageneDet har veert aktivt arbeidet for & informere onvier eldre i Bydel Sagene ved
bydelens seniorsenter og ved frivilligsentralen.

H32 Forebyggende helsearbeid i bydelene
Familieplanlegging skal innga som en naturlig detlat forebyggende helsearbeidet i
bydelene.
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Bydel SageneBydelen har i sitt forebyggende helse- og sosialdrhatt fokus pa
familieplanlegging og har mottatt kr. 100.000 i gjektmidler fra Helse- og omsorgsdirektoratet
til dette arbeidet.

H45 Bekjempelse av barnefattigdom

Antall fattige barn i Oslo gker. En stor andel arrbi minoritetsfamilier. Byradet bes

giennomga de tiltak som er rettet inn mot & bekjeigrnefattigdom, for & se hvordan disse

kan bli bedre og mer effektive, samt behovet fa tilyak som bringer barn ut av fattigdom.

Bydel SageneBydel Sagenes bydelsutvalg har vedtatt en tveidfaditiv satsing for a forebygge

og motvirke barne- og familiefattigdom i bydeleredrspesiell fokus pa samarbeid og samordning
mellom NAV og barn- og unge tjenester.

VERBALVEDTAKENE FRA TIDLIGERE AR SOM FORTSATT GJELD ER OG SOM
FORVENTES OMTALT | BYDELENES TERTIALRAPPORTERING SA MT
ARSBERETNINGEN

H32/2012

Byradet bes instruere bydelene om & skjerpe kratiletheltakelse pa aktivitetstiltak som vilkar for
utbetaling av sosialhjelp.

Bydel SageneVilkar for utbetaling av sosialhjelp benyttes somnaturlig del og i stort omfang
for oppfalging av bydelens mottakere av sosialhjelp

H47/2011 Kvalitetsmalinger i sykehjem og hjemmetjeesten

Kvalitetsmalinger i sykehjem og hjemmetjenesteradresv revisjonsbesgk, objektive
indikatorer, brukerundersgkelser, pargrendeundelseikog medarbeiderundersgkelser.
Brukerundersgkelser foretas arlig i samtlige syéehpg brukere av hiemmetjenesten.
Obijektive indikatorer i sykehjem registreres petiaog arlig i hjiemmetjenesten.
Revisjonsbesgk gjennomfgres annet hvert ar i bydslbestillerkontor og hos kommunale og
private utfarere av hjemmetjenester og annet lrdrsykehjemmene. Pargrendeundersgkelser
giennomfares arlig i samtlige sykehjem. Kvalitetisonene skal ogsa omfatte sammenfatning av
mottatte avviksmeldinger og eventuelle klager hdere/brukere. Analyse av medarbeider-
undersgkelser skal presenteres sammen med resaitdtealitetsmalinger.

Bydel SageneHar gjennomfgrt bruker- og medarbeiderundersgkelser

H24/2008

Byradet bes i samarbeid med bydelene medvirke sibsialkontorene ogsa legger vekt pa
barnas behov for fritidsaktiviteter nar de vurdestartte til barnefamilier.

Bydel SageneBydelens sosialtjeneste har et utstrakt samarbettibydelens tjenester til barn- og
unge for a sikre at barn i utsatte familier kartalefritidsaktiviteter.

F8/2007. Leerlingplasser

Byradet ber alle kommunens etater og virksomhgaandsette tiltak for a rekruttere flere
leerlinger.

Administrativ presisering

Bystyret har i sak 311/11 @kt inntak av leerling@slo kommunes virksomheter vedtatt at fra
og med 2015 skal det tegnes 355 nye leerekontrakigri kommunale virksomheter. Det er
forventet at EST-sektor inngar 171 nye leerekongra&tlig fra 2015. Sykehjemsetaten skal
analysere hvilke fagomrader (stillingsgrupper) saraktuelle & rekruttere til gjennom fag- og
yrkesoppleeringen. Sykehjemsetaten skal pa bakguniette vurdere pa hvilke omrader det kan
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tas inn flere laeringer, og hvor mange. Byradsaudel vil i samarbeid med bydelene fastsette
maltall for nye laerekontrakter i lapet av forstévBa2013.

Bydel SageneBydelen har malsetting om & ha 15 leerlingeplasisen tver tid, det vil si at
dersom 5 er ferdig tas 5 nye inn.

H5/2007 Opprettelse av seniorveiledertjeneste

Alle bydeler skal tilby en seniorveiledertjienestenshar ansvar for a tilrettelegge systematisk
oppswkende virksomhet og gjennomfare forebyggejaternebesgk hos alle over 80 ar som
ikke er i kontakt med kommunens tjenester. | tilestral det vurderes om andre malgrupper er
aktuelle for dette.

Bydel SageneSagene Torshov seniorsenter har som en del avtsile aned bydelen a ivareta
seniorveiledertjenesten og oppsgkende virksomhetlioere over 80 ar (75 ar for beboere i
kommunale boliger). Seniorsenteret har som enwdsitedriftstilskudd motatt tilskudd for &
dekke en stilling til dette formalet. For budsjeté2013 fikk seniorsenteret et ekstra tilskudddfor
gke sosionom/seniorveilederfunksjonene med 50%te@eunne et gkt press pa disse funksjoner
etter etablering av Treschowshus/omsorg +.

Flertallsmerknader
Nar det foreligger vedtak om flertallsmerknaderdyatyrekomiteenes behandling av byradets
arsberetning for 2012, samt kontrollutvalgets mader til arsoppgjgret for 2012, som eventuelt
krever oppfalging fra bydelenes side forutsette

Flertallsmerknader fra bystyrets behandling av budgett som krever utkvittering

Samhandlingsreformen — utskrivingsklare

Komiteens flertall, medlemmene fra H, V, F ogiBer til at 2013 blir det farste aret der vi kan s
virkningene av Samhandlingsreformen. Reformen hfolkeehelseperspektiv og det blir viktig at
byradet har fokus pa a se sammenhenger mellonotyiggende arbeidet og de tiltakene der
ansvaret deles mellom spesialist- og primaerhetsetjen. Disse medlemmer

minner ogsa om den betydning det har for den emkegjtfor samfunnet at alle pasienter som
skrives ut av sykehusene og overfares til kommuaeat hensiktsmessig oppfalgings- og
rehabiliteringstilbud. Det ma derfor arbeides systisk med a bygge opp kompetanse pa dette
omradet. Disse medlemmer er bekymret for at refarereunderfinansiert fra Statens side og
forutsetter at byradet orienterer bystyret jevioiig situasjonen.

Administrativ presisering:

Sparsmal fra byradsavdelingen knyttet til oppfaigav merknaden ma paregnes.

Bydel SageneBydel Sagene har opplevd en stor gkning i utsknigsiklare pasienter fra
sykehusene i 2013. Bydelen registrer mange utskigghklare med sammensatte behov grunnet
rusproblematikk og darlig helse.

HSK-komiteen

Komiteen er glad for at byradet na har innfgrt "®agarantien” og mener denne gir en
trygghet for eldre hjelpetrengende par. Sambog@mastkrer at ektefelle og samboer/ektefelle,
der begge har hjelpebehov, og en av dem har ben®ykehjemsplass, skal fa tilbud om & bo
sammen pa sykehjem.

Administrativ presisering:
Bydelene ma paregne a omtale status for "Sambotianaitertial- og arsrapporteringen.



63
Bydel SageneBydel Sagene har hatt en sak vedr. Bruk av sambhogdvor det ble fattet et
avslag. Saken ble paklagd og videresendt Fylkesemasom stadfestet bydelens vedtak.

Seerskilt rapportering

Dagaktivitetstilbud for demente

Bydelene bes om a rapportere pa tiltak i tertiglamsrapporteringen.

Bydel SageneBydelen har etablert dagsentertilbud for demente tickig diagnose som er
lokalisert i Treschowsgate 2, og drives i samarbegd Sagene Torshov seniorsenter. Tilbudet har
hatt 6 brukere og veert apent 2 dager pr. uke.

Psykisk helsearbeid

Aktivitet innen psykisk helsearbeid skal oppretties og rapporteringen viderefares.

Bydel SageneBydelens ROP team ble avviklet som prosjekt i 2@B)&lelen har opprettet et eget
fleksibelt oppfalgingsteam for personer med rupsgkiske lidelser og brukere som er lite
tilgjengelig for ordingere hjembaserte tjenester.

6.2 MERKNADER FRA KOMMUNEREVISJONEN OG KONTROLLUTVA LGET

Kommunerevisjonen har i forbindelse med regnskajsomen for 2012, tatt opp felgende
forhold:

Egenandel Ufgre — arbeidsgiveravgift

Revisjonen har papekt at Bydel Sagene i 2013 lhefgnandel ufgrepensjon pa art 10930
sammen med fartidspensjon, og ikke pa art 10931aswugitt i obligatorisk kontoplan for Oslo
kommune.

Saker er avsluttet etter at bydelen har bekreftetj@nandelen heretter vil bli fart i samsvar med
kontoplanen.

Kontrollutvalget har behandlet endelig innberetriirgkommunerevisjonen om mislighetssak.
Saken gjaldt underslag av klientmidler.

6.3 ANDRE SP@RSMAL FRA BYRADET / BYSTYRET
Det var ingen andre spgrsmal fra Byradet / Bystyret

6.4 UTKVITTERING AV BU-VERBALVEDTAK BUDSJETT 2013
BYDELSUTVALGETS BUDSJETTBEHANDLING 13.12.2012

Verbalforslag

VAl Forslag fra bydelsdirektar: Avvikling av annonsering i Ditt Oslo
Bydelsdirektar gis fullmakt til & avvikle avtalem annonsering i Ditt Oslo

Vedtatt enstemmig
Status: Annonsering i Ditt Oslo ble avviklet fra 01.01.2013
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VA3: Forslag fra AP: Renhold

Bydelen har privatisert renholdstjenesten i bydel@smne tjeneste utfagres i dag av
private. Bydelsutvalget gnsker en utredning omdora skal til for &
rekommunalisere denne tjenesten. Bydelsutvalgetineat utredningen inneholder
dagens kostnader og forventede kostnader veckemraunalisering.

Vedtatt med 11 stemmer (AP,V, SV, MDG, R) motdnséz (H,FRP)

Status:Saken ble behandlet i bydelsutvalget 21. mars.dralg ble vedtatt: Bydelsutvalget gnsker

VA4:

VADS:

at renholdsarbeidere og vedlikeholdsarbeidere soovédsak arbeider for bydelen ogséa
skal veere tilsatt i bydelen, slik at bydelsadmmaisionen har arbeidsgiveransvar for dem.
Bydelsutvalget gnsker derfor at bydelen, etter ts@m kontrakter med private utlgper,
foretar en grundig vurdering for & se om det erignéiloverta dette ansvaret.
Bydelsdirektar bes prioritere oppfalging og kortes renholdskontraktene for & sikre at
det oppnas en kvalitet i trdd med den definertedstal.

Forslag fra AP: Organisasjonsgjennomgang

Bydelen er en stor arbeidsgiver og organisasjonéhaels komplisert. Bydelsutvalget
gnsker en gjennomgang av organiseringgdelen. Bydelsutvalget gnsker at det
spesielt ses pa ledernivaer og om detudig a redusere dette.

Vedtatt enstemmig

Forslag fra MDG: Status i bruken av Fairtrade-produkter

I 2011 ble Oslo kommune sertifisert som fairtraml@knune. Dette innebaerer blant
annet at det skal drives et kontinuerlig arbédidrnmunen for & gke kunnskapen om
etisk handel og for & gke forbruket av Fairtradekade produkter. De siste arene har
en starre bredde av Fairtrade produkter blitjeilgelige bade for vanlige forbrukere
og for starre virksomheter. Bydelsutvalget beremoppdatering pa naveerende bruk
av Fairtrade produkter i bydelens egne virksonthete

Vedtatt enstemmig

StatusBU-sak 13/45, behandlet 13.6.2013. Direktgrensgjedelse ble tatt til etterettning. BU
gnsker at administrasjonen skal fortsette arbemet gkt bruk av Fairtrade-produkter.

VAG:

Forslag fra MDG: Vegetarmat i bydelens kantineg og institusjoner

Verdens kjgttproduksjon utgjgr en stgrre andeleasamlede globale
klimautsklippene enn transportsektoren. Fra eba@tqerspektiv er derfor endrede
matvaner avgjgrende for en reduksjon i utslippanklimagasser. Samtidig kan et
mer vegetarisk kosthold for mange ha postive fefigdter. Bydelsutvalget ber
direktgren utrede hvordan det kan legges til fettener vegetarisk kosthold og en
reduksjon i kjgttforbruket i bydelens egne kantiog institusjoner.

Vedtatt med 14 stemmer (AP,H,V, SV, MDG, R) msieinme (FRP)

Status:Saken har ikke blitt utredet i 2013 og viderefdie3014.

VAT:

Forslag fra SV: Skatteparadisfri bydel
Bydelsutvalet er opptekne av at Sagene er ein tatigkbydel bade néar det gjeld
gkonomi, miljg og sosiale spgrsmal. Mange av teste selskapa i verda er registrert
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i skatteparadis, og unngar pa denne maten &lsiatt til fellesskapen. Fleire norske
kommunar har allereie gjort vedtak om at dei gers&jbli sakalte "skatteparadisfrie
kommunar”. Bydelsutvalet gnskjer at direktgreratagg gjennomfarer ein plan for
korleis bydelen kan unnga a kjgpe varar og tenastselskap som er registrert i
skatteparadis.

Vedtatt med 11 stemmer (AP,V, SV, MDG, R) moemmeer (H,FRP)

Status:Saken ble behandlet av bydelsuvalget 21. marseRd&gble vedtatt:
1. Bydelsutvalget tar saken til orientering.
2. Sagene bydel tar pa generelt grunnlag avstanaréttferdige og skadelige
konsekvenser av skatteparadiser.
3. Bydelsutvalget gar ut fra at administrasjoneatsfit ivaretar en innkjgpspraksis som
sikrer at partene opptrer i samsvar med god famgsskikk og hgy forretningsetisk
standard, slik lov om offentlige anskaffelser feriter.
4. Bydelsutvalget vil vurdere behovet for a endyeeeretningslinjer nar land-til-land-
rapportering innfgres fra 1. januar 2014.

VAS8: Forslag fra SV: Anbod og innkjgp
Bydelsutvalget blei i BU sak 12/08 gjort kjende na¢dade reinhald og vedlikehald
av bygg og parkar er sett ut til private aktgréitlegg til ei rekkje tenester innanfor
omrada helse/sosial og barn/unge. Bydelsutvatktivektgren greie ut fordelar og
ulemper ved a ta reinhald og vedlikehald tilbakéentleg regi nar
kontraktsperiodane gar ut, anten aleine ellemisgaeid med andre
bydelar/lkommunen.

Vedtatt med 11 stemmer (AP,V, SV, MDG, R) moemmeer (H,FRP)
StatusBehandlet sammen med VA 3.

VA9: Forslag fra SV: Arbeidsliv
Bydelsutvalet er opptekne av at Sagene bydel skal ®n god og profesjonell
arbeidsplass med tryggleik for dei tilsette. Butlehlet gnskjer difor at direktaren skal
opplyse om bruken av mellombelse tilsettingar vg planer som finst for & eventuelt
redusere dette. Bydelsutvalet gnskjer og at darekt skal rapportere om effekten av
dei tiltaka som blei sett i verk mot ufrivillig tiel, og eventuelt vurdere nye tiltak dersom
dette trengst.

Vedtatt enstemmig
Status.JJfr. BU-sak 13/77. Sak tatt til orientering.

VH1: Forslag fra bydelsdirektgr: Sosialtjenesten -innleie
Bydelsdirektar gis fullmakt til & innga avtaler maktuelle gardeiere med sikte pa
bosetting av bydelenes egne innbyggere, inklusknohg av tomgangsleie inntil eier
far utleid boligene til brukere henvist fra bydedesosialkontor

Vedtatt enstemmig
Status:Tatt til etterretning og fulgt opp av sosialtjerezst

VH2: Forslag fra bydelsdirektgr: Pris for tilleggstjenester
Prisen for tilleggstjenester fra bydelens Hjemmredgte settes til kr. 440 pr. time for
2013. Minstetid for bestilling settes til en héiwe.
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Vedtatt enstemming
StatusBydelen har iverksatt salg av tilleggstjenesteibfydelens hjemmetjeneste. Dette er i sveert
liten grad benyttet.

VH3: Forslag fra bydelsdirektar: Avtale med Sageneseniorsenter
Bydelsdirektar gis fullmakt til & forhandle fram esvidert avtale med Sagene
seniorsenter om gkt apnings- og tilsynstid i heégimnenfor en ramme pa 0,7 mill.

Vedtatt enstemmig
StatusBydelens seniorsenter fikk 4.7 mill i ordnaert ditifskudd for 2013. Som et
engangstilskudd fikk de overfart kr. 466 000 tikdmg av utgift til 50% demensstilling tilknyttet
oppstart av dagtilbud demente, samt 50% sosionthimgtil tillegg fikk seniorsenteret en
overfaring palydene kr. 250 000 fra EST.

VH4: Forslag fra AP: Studentboliger
Et saksfremlegg fra direktgren har vist at bydédam sitte med for mange kommunale
boliger. Bydelsutvalget er av den oppfatning asdiboligene heller enn & selges skal
kunne benyttes til andre formal. Et forslag hartvébenytte disse til studentboliger.
Dette vil ogsa kunne gi en mer variert beboermadsekommunale gardene i bydelen.
Bydelsutvalget ber derfor om en sak om hvordamr@enmunale boliger kan
omdefineres til studentboliger.

Vedtatt med 11 stemmer (AP,V, SV, MDG, R) motdnséz (H,FRP)
StatusBydelsutvalget behandlet i sak 13/31 — Kommunal&gboi bydel Sagene — status og
utfordringer som gjaldt verbalvedtak VH4, VH10,08113. Det ble ogsa gjennomfgrt mate
mellom bydelens politikere, bydelens ledelse oglezh i BBY. Det ble ogsa gjennomfart
befaring i kvartalet Dannevigsveien/Arendalsgata.

VH5: Forslag fra AP: Ragykeslutt
En artikkel i Oslospeilet kommer det frem at lunigggker 4 ganger vanligere blant
menn i bydel Sagene enn i bydel Ullern. Rgykingreav de store arsakene til
lungekreft. Bydelsutvalget ber om en sak om hverdoladelen kan bidra til & redusere
rayking blant bydelens innbyggere. Saken skal ags2holde tiltak for hvordan vi
kan hindre at barn og unge starter a rayke. Bytiedtget vil ogsa at det utredes hva
som skal til for at det skal bli et rgykfritt nalji og rundt bydelens tjenesteteder.

Vedtatt enstemmig
StatusBydel Sagene har hatt fokus pa rgykeslutt pa temedder. Bydel Sagene innfarte rgykfri
arbeidstid for ansatte som farste bydel i 2013a¥begrunnelsene var at dette er et viktig tiltak
for at bydelens ansatte skal veere gode rollemadelldorukerne av bydelens tjenester. Sagene
frisklivssentral tilbyr kurs i rgykeslutt som enl d& kurs- og mestringstilbudet ved frisklivs-
sentralen. Kurset er et apent tilbud for innbygddgdel Sagene. Barnehagene og helsestasjonen
har i sitt forbyggende arbeid i barnefamiliene ek rayk som en viktig helserisiko.

VHG6: Forslag fra AP: Hjemmetjenesten
Hjemmetjenesten ansatte gjgr godt og viktig arbbigelen var. Arbeidet kan til tider
veere fysisk og psykisk utfordrende, og systemaimifalging av sykefraveers-
problematikk og arbeidsmiljg er vikfay & sikre kontinuitet og forutsigbarhet for
brukerne. Hayt sykefraveer er en trussal godt arbeidmiljg, faglig utvikling og trivsel.
Bydelsutvalget gnsker at Sagene bykdglsa saerskilt fokus pa IA arbeid og arbeidsmiljg
I hjemmetjenesten. Vi ber bydelsdiregtwkomme tilbake til bydelsutvalget med
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informasjon om hvilke tiltak og rutineom skal iverksettes for a styrke arbeidet med
sykefravaer, med fokus pa trivsel, kotapse og medarbeiderskap.

Vedtatt enstemmig

StatusSaken tatt til etterettning.

VH7: Forslag fra R: Bolgsning for enslige mindrearge flyktninger i Bydel Sagene
Bydel Sagene tar hvert ar imot noen enslige minidyedlyktninger. Bydelsutvalget
ber bydelsdirektarer om a legge frem en sak samaboligforholdene for denne
gruppen. Saken skal inneholde en oversikt ovegrogurdering av egnede
bolgsninger i bydelen.

Vedtatt enstemming
Status:Saken tatt til orientering.

VHS8: Forslag fra R: Kvalifiseringsprogrammet i Bydel Sagene (endret tekst)
Dagens kvalifiseringsprogram har som mal at deftamekal klare & komme seg ut i
lgnnsgivende arbeid etter endt kvalifisering. dipav kvalifiseringen er det lagt opp til
at deltagerne kan fa tatt bade Norsk prave 2 @g8verre er det en stor del av
deltagerne som sliter med & komme seg til Norgl@@ niva og langt flere til Norsk
Prgve 3. Videre har Oslo kommune satt som norati@som sgker jobb i barnehager
og sykehjemsetaten ma ha avlagt Norsk Prgve 3g#anm deltagerne i programmet er
i praksis ved disse etatene, men vil ikke ha nmglidor en videre ansettelse pa grunn
av normen. Bydelsutvalget ber derfor bydelsdirekidkomme med en redegjarelse
for denne praksisen som ikke samsvarer.

Vedtatt med 12 stemmer (AP,V, SV, MDG, R,FRP) stetBmer (H)
Status:Saken tatt til orientering.

VH9: Forslag fra R: Forvaltningsordningen i bydel Sagene (endret tekst)
Bydelsdirektgren har informert at antallet brukeven mottar forvaltning av sine penger
har gkt de siste ara. Som fglge a\edst ogsa utgiftene gkt i form av flere ansatte. V
mener dagens forvaltning kan bryte miexl nye sosialloven hvor det vektlegges at
mennesker skal fa hjelp til selvhjdhet bar settes inn individuelle hjelpetiltak fat de
vurderes forvaltning. Det kan vaere mamsiktsmessig at noen av disse brukerne kan fa
hjelp av booofglgere og boveileder@ fidere seg a forvalte egne penger pa en god mate.
Nar det i dag er 596 brukere pa foniatj er det vanskelig for forvalterne a ha tid til
individuell veiledning av alle. Bydetsalget ber derfor bydelsdirektgren om a se pa
muligheten for a flytte deler av deruméningen til booppfglgere og boveiledere ved a
endre noen av dagens forvaltningssgér til booppfalgere/boveiledere.

Vedtatt med 11 stemmer (AP,V, SV, MDG, R) motdnséz (H,FRP)
Status:Saken tatt til etteretning.

VH10: Forslag fra R: Kommunale boliger — ombyggingav ubrukte loft

Bydelsutvalget ber direktaren om a ta initiativ dee Boligbygg for & se pa

muligheten for & gjare om ubrukte loft til bokddlir for bydelens ungdommer som er

under barnevernets omsorg og eventuelt studdydelens barnevern kan bruke disse til
opprettelse av bokollektiv med tilsygn@ventuell etablering av tiltak for hele familcr
det ikke lar seg gjere & gi tilbud hjem | dag star mange loft tomme og blir utsatt for
heerverk. Mange loft er ogsa tilholddstr for kriminelle og bostedlgse. Ved en slik
ombygging vil ikke dette lenger veer@mblem.
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Vedtatt med 11 stemmer (AP,V, SV, MDG, R) motdnséz (H,FRP)
Status:Se VH4

2 n

VH11: Forslag fra V: Egenandel pa "no-shows” i hjenmetjenesten
Praktisk bistand og hjemmesykepleie er viktigakilfor at eldre kan bli boende hjemme
lengre. Dessverre har hjemmetjenegteerls store utgifter pa at endel av brukerneeikk
er hjemme pa avtalt tid, og det blifdebomturter. Bydelsutvalget ansker at det inagar
en egenandel for i sa stor grad sonigwldkke opp de ekstrautgiftene dette medfgrer. Det
forutsettes at rutinene for meldingraveaer m.v. er sd gode og hensiktsmessige at ®uker
ikke har problemer med a melde fra owirimger.

Vedtatt enstemmig

Bydelsdirektgrs merknad: Bydelsdirektgr ma derfansiaget blir vedtatt sjekke ut
om bydelsutvalget har myndighet til & innfare léntsetalingsordning
Status:Saken tatt til etterretning.

VH12: Forslag fra SV: Bolig
Bydelsutvalget ber bydelsdirektgr komme med erftigreller muntlig redegjarelse
for omrédesatsingen i de kommunale gérdene ruamiiaker/Asen. Det bar ogsé bli
vurdert hvordan man samtidig skal holde vedlikesden er oppnadd etter liknende
satsing i Drgbaksgt 1 og Arendalsgt. 3.

Vedtatt enstemmig
StatusBU-sak 13/61, behandlet av BU 26.9.2013. BU tolesall etterretning og ba
administrasjonen fortsette arbeidet med a vurdexeelie eiendommer for a fa pa plass et
samfunnshus med ungdomsklubb pa Sandaker.

VH13: Forslag fra H: Kommunale boliger
Bydelsutvalget ber bydelsdirektar komme tilbake reedtatusrapport der
progresjonen i nedsalg og sammenslaing av komralmdiger oppsummeres.
Rapporten bgr ogsa omtale eventuelle hindre iggsEn med a fa redusert
kosentrasjonen
av kommunale boliger i bydel Sagene.

Vedtatt enstemmig
Status:Se VH4

VH14: Forslag fra H: EU-prosjekter — omsorgsteknol@i
Flere EU-prosjekter som omfatter utprgving av omgstaknologi kan vise til gode
resultater for brukerne. Anvendelse av brukenigridmmunikasjonsteknologi har
blant annet bidratt til @kt trygghetsfalelse ogrgget mulig for pleietrengende brukere a
opprettholde et starre aktivt kontakitrerk. Bydelsdirektar bes arbeide for at flere
pleietrengende brukere i bydel Sagene far anlgdilia delta i forsgksprosjekter innen
omsorgsteknologi der dette er muliggogket av den enkelte bruker.

Vedtatt enstemmig
Status:Saken tatt til orientering.
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VH15: Forslag fra H: Sykehjem

Bydelsutvalget ber bydelsdirektgr undersgke ogaeppe tilbake i hvor stor grad
bydelens brukere pa sykehjem far anledning tééléad prosjekter slik som "Gjemt,

men ikke glemt” pA Ammerudhjemmet. | dette prosgeklir gamle venner og bekjente av
brukerne kontaktet og invitert til ankme pa besgk pa sykehjemmet.

Vedtatt enstemmig

Status:Saken tatt til orientering.

VB1: Forslag fra AP: Veiing av barn og unge
Overvekt er et sterkt gkende problem blant barargge i hele Norge. Det er utrolig
viktig at bydelen bidrar til behandling av overveHelsesgster er palagt & veie barn
fra 2012. Bydelsutvalget ber derfor direktgren koartilbake med en sak om hvordan
og hvilke tiltak/behandlingstilbud man igangsefttarbarn og unge som blir definert
som overvektige.

Vedtatt med 14 stemmer (AP H, ,V, SV, MDG, R) rstgrhme (FRP)
StatusBydelsutvalget tok saken (13/16) til etterretniigd3.2013

VB2: Forslag fra AP: Svgmmeoppleeringstilbud
Bydelsutvalget ser med stor uro pa barne- og umgdadets bekymringsmelding
angaende svemmeopplaeringstilbudet i bydelen, oddyéor direktaren se pa
mulige tiltak som kan iverksettes fdoéhindre svemmeulykker.

Vedtatt med 14 stemmer (AP H, ,V, SV, MDG, R) nsterhme (FRP)
StatusBydelsutvalget vedtok a fierne bevilgningen til syvmeoppleering (13/20) i revidert
budsjett som ble behandlet 21.03.2013.

VB3: Forslag fra AP: Kvalitet og innhold i barnehagene
Bydelsutvalget er opptatt av at vare barn i bargeha far et godt tilboud bade
pedagogisk og innen lek. Bydelsutvalgets menbaatehagehverdagen skal besta av
laering, mestring og ikke minst lek. For & oppnéeder det viktig at det er hgy kvalitet i
barnehagene og et godt innhold. Bydetdgets gnsker en utredning om hva som
kan
gjares for & hgyne kvaliteten enda imare barnehager.

Vedtatt med 14 stemmer (AP H, ,V, SV, MDG, R) nsterhme (FRP)
StatusBydelsutvalget tok saken (13/44) til etterretnirggab 2013.

VB4: Forslag fra AP: Handlingsplan
Bydelsutvalget er klar over at en del barn i bydelekser opp i inntekstfattige familier.
Forskning viser at dette er uheldighdarn og unge. Altfor mange som vokser opp i
inntektsfattige familier sliter senefret med fysiske og psykiske lidelser, de tar
mindre utdanning og havner selv i eimlatektssituasjon. Bydelsutvalget vil ha en sak
om hvordan bydelen kan vidra til at ekvensene av & vokse opp i fattige familier kan
reduseres.

Vedtatt enstemmig
StatusBydelsutvalget tok saken (13/21) til etterretniigd3.2013

VB5: Forslag fra AP: Aktiv rekruttering til bydelen s barnehager
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Selv om mange barn i var bydel gar i barnehagevivagsa at ca. 15 % av barna ikke
gar i barnehager. Det kan vaere grunn til & anba@t som har starst behov for & ga i
barnehager ikke gjar det. Barnehager skal forleebadna for skolen. Barnehager gir
ogséa barn med minoritetsbakgrunn bedre sprak rstgfelse av norsk kultur.
Bydelsutvalget ber derfor om en sak om hvordareleydkan bidra til at flere barn gar i
barnehager. Bydelsutvalget ber spesialat tiltak som er satt i gang i Groruddalen
vurderes spesielt.

Vedtatt med 11 stemmer (AP ,V, SV, MDG, R) marmner (H,FRP)

StatusBydelsutvalget tok saken (13/70) til etterretnidigl®.2013.

VB6: Forslag fra MDG: Fremme dyrking i bydelens bamehager

Hagevirksomhet er en pedagogisk ressurs for gkspgbsial og levende leering. De

aller fleste barnehager i bydelen er miljgfyrtéifisert, men i denne sertifiserings-
ordningen er det forelgpig ingen krav dyrkingsrelatert aktivitet. Bydelsutvalget ber
bydelsdirektgren om a lage en ovewiler barnehager i bydelen som er involvert i
dyrkingsrelatert aktivitet, enten partenagens omrade eller pa Geitmyra skolehage. Det
bes om at det legges fokus pa de ghgempler og hvordan barnehager som enda ikke
er involvert i dyrkingsprosjekter, meom kunne tenke seg a sette i gang kan leere fra de
med erfaring og fa inspirasjon tiledte i gang.

Vedtatt med 14 stemmer (AP H, ,V, SV, MDG, R) rstgrhme (FRP)

StatusBU-sak 13/69, behandlet 24.10.2013. VK6, VB5 og MH& behandlet og utkvittert
samlet. Det vises til BU-protokoll for gvrige vekliasaken. Saken tatt til otrientering.

VB7: Forslag fra R: Skolefrokost

Bydelsutvalget statter forslaget om skolefrokostaager ordningen som et viktig
inkluderings og utjevningstiltak av sosiale foedlgr og mener at frokosten er viktig
for hele grunnskoletrinnet. Bydelsdirektaren befat om & evaluere ordningen for
a se pa muligheten for a utvide tildudeingdomstrinnet.

Vedtatt med 11 stemmer (AP ,V, SV, MDG, R) marmner (H,FRP)

StatusBydelsutvalget besluttet & opprettholde bevilgnimgesvidert budsjett (mars 2013).

VBS:

Ordningen ble igangsatt ultimo 2013d8gutvalget besluttet & gi sin tilslutning til sakl
om ekstern bevigning 12.12.2013.

Forslag fra R: Ressurssituasjonen i barneverne

Bydelsdirektgren bes legge frem en sak om ressasggnen i barnevernet, Saken skal
inneholde en kartlegging av hva slags tilbud d@adat nar det gjelder videreutdanning
og etterutdanning knyttet til en flerkulturell fséelse, og utrede tiltak som kan hindre
at familieproblemer utvikler seg til omfattenderevernsssaker.

Vedtatt med 14 stemmer (AP H, ,V, SV, MDG, R) rstgrhme (FRP

StatusBydelsutvalget tok saken (13/54) til etterretnirggd®.2013.

VB9:

Forslag fra H: Renhold i barnehagene

Bydelsutvalget er bekymret for at renholdet i et&kblarnehager ikke synes godt nok
utfart. For a sikre bedre kontroll med kvalitepgnutfgrt renhold, bes bydelsdirektaren
om a vurdere hvorvidt renholdet i bydelens bargeh&an organiseres og utfgres pa
en annen mate enn i dag, og komme tilbake medlenm dette. Det bes ogsa om at



71
saken inneholder en vurdering av kostnaden vexdtegk a ha en fast renholder som

kan ha ansvaret for renholdet i flere barnehagdrengig av barnehagenes starrelse.

Vedtatt enstemmig
StatusSaken (13/13) ble utkvittert 21.03.2013. Bydelslgetgnsker at kommunal drift blir
vurdert far eventuell inngaelse av kgatrakter med private firmaer blir inngatt.

VB11: Forslag fra H: Helsestasjonen
Bydelsutvalget ber bydelsdirektagren komme tilbalezlran sak som beskriver
situasjonen rundt smabarnskontrollene pa helgestas Saken bgar inneholde en
oversikt over rutiner for innkalling kiontroll, oppfalging av "no show” (lkke-mgitt)
og hjemmebesgkstjenesten for farstegangsfedende.

Vedtatt enstemmig
StatusBydelsutvalget tok saken (13/54) til orientering@22013.

VK1: Forslag fra AP: Kulturskole
Bydelsutvalget har tidligere enstemmig vedtaRiaignes direktarbolig skal brukes til
kultur eller undervisning. Bydelsutvalget ber omutredning om hvordan dette vedtaket
kan fglges opp fra bydelens side.

Enstemming vedtatt
Status:BU-sak 13/81, behandlet 21.11.2013. Saken bl¢itatientering. BU gnsker at
direktgrboligen leies ut til kultur- eller underaingsformal, hvis ikke kommunen selv kan benytte

bygget.

VK2: Forslag fra AP: Kulturminneplan
Sagene er en bydel full av kulturminner. Mangeliage er ofte ukjente for folk flest
og bydelsutvalget anser det som viktig & ha emsikteover kulturminnene i bydelen
slik at de kan tas vare pa best mulig mate. Bytleddget gnsker at det utarbeides en
oversikt over kulturminnene i bydelemssenere kan brukes til & utarbeide en
kulturminneplan.

Enstemming vedtatt
Status:BU-sak 13/37, behandlet 2.5.2013. BU tok sakeoridntering.

VK3: Forslag fra AP: Gangsti forbi Bjglsenfossen
Akerselva gir bydelen var bade et grant og blagpElva er ikke bare viktig for mange av
vare innbyggere, men for hele Osloslefng og turister. Det er na etablert
gangvei langs nesten hele elva, méiteettykke gjenstar. Det er strekningen fra
Jerusalem bro til Treschows hus. Padetrekningen ligger det hgyeste fossefallet i
Akerselva, Bjglsenfossen. Bydelsutvalisr om at det utredes hvordan gangveien kan
forlenges forbi Bjglsenfossen.

Enstemming vedtatt
StatusBU-sak 13/15, behandlet 21.3.2013. Saken bléittatientering.

VK4: Forslag fra AP: Universell utforming
Universell utforming er et verktgy for likestiln samfunnet. Bydelsutvalget ber derfor
direktgren ta initiativet til en unigetlutformingskonferanse for neeringslivet og andre
bydelen om hvordan man med enkle gegpbidra til & skape en mer tilgjengelig bydel.
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Enstemmig vedtatt

Status:BU-sak 13/85, behandlet 21.11.2013. Saken vae@egjgrelse om at konferansen vil bl
avholdt i lgpet av farste halvar 2014. Redegjarelse tatt til orientering.

VK5: Forslag fra AP: Biblioteket
Bydelsutvalget mener at biblioteket skal veere eniskapssenter i bydelen og
samarbeide med skolene, barnehagene, sykehjemssena;senteret osv. Bydelsutvalget
ber direktgren lage en sak om hvordatelen kan bidra i et samarbeid til det beste for
bydelens befolkning.

Enstemmig vedtatt
Status:BU-sak 13/82, behandlet 21.11.2013. Administrasjsrforslag ble tatt til etterretning.
BU og relevante fagkomiteer gnsker en befaringibliobeket i lgpet av farste halvar 2014.

VK6: Forslag fra MDG: Tilrettelegging for urban dyr king

Interessen for urban dyrking er gkende i Oslo. W@2@12 var det 600 pa venteliste for

parsell, nesten 60 % flere enn for to ar sideas$¥t er stagrst pa sentrale parsellhager.

Geitmyra har rundt 250 personer pa ventelisteaogja gratis parseller skulle deles

ut i Bjgrvika varen 2012 meldte 3 790 sin inteeesdillegg til & verne om og

videreutvikle etablerte parsellhager som Geitneyrdet viktig a tilrettelegge for

dyrkingsaktivitet pa andre mater. Bydelsutvalgat direktaren komme med en sak

som ser pa hvilke omrader i bydelen hvor det Kegttelegges for parseller og hvordan
ideelle organisasjoner, frivillige agdre befolkningsgrupper kan utvikle disse i
samarbeid med bydelen.

Enstemmig vedtatt
StatusBU-sak 13/69, behandlet 24.10.2013. VK6, VB5 og MH& behandlet og utkvittert
samlet. Det vises til BU-protokoll for gvrige vekiiasaken.

VK7: Forslag fra MDG: Integrere dyrkingsaktivitet i helhetlig plan for parkforvaltning
Bydelen har et mal om gkt aktivitet og bruk av bgds parker, og vektlegger i dette
arbeidet medvirkning, folkehelseperspektivet, sansterkt miljghensyn.
Dyrkingsaktivitet har potensial til & spille erktig rolle i en slik malsetning. lkke minst

med a legge til rette for inkluderemdemeningsfylte fritidsaktiviteter for ungdom og i
arbeidet for a skape gode bo og nassmbjydelen. Bydelsutvalget ber om at
bydelsdirektgren ser pa muligheteréfortegrere dyrkingsaktivitet i den overordnede
strategi for drift, vedlikehold og utling av bydelens parker, og at det spesielt ses pa
hvordan dyrkingsrelatert aktivitet Karen plass i utvklingen av Bjglsenparken og
Harklous Plass.

Enstemmig vedtatt
Status:BU-sak 13/69, behandlet 24.10.2013. VK6, VB5 ogMie behandlet og utkvittert
samlet. Det vises til BU-protokoll for gvrige vekitasaken.

VK8: Forslag fra MDG: Parkeringsplasser til bilkoll ektiv
Bilkollektiv er en form for bilbruk som stadig flei Oslo benytter. Oslo bilkollektiv
forteller om stor ettersparsel etter kollektivieiler som star parkert i Bydel Sagene.
Bildeling er en miljgvennlig og plasseffektiv forfior bilbruk. Det forutsetter
produksjon av feerre biler enn om alle skulle gdrebil. | tillegg farer det til redusert
behov for parkeringsplasser i forhold til om aleulle eid egen bil. Om flere
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bilbrukere i Bydel Sagene benytter bilkollektiarfinfor & eie egen bil, ville det kunne

gi en mer barnevennlig og grgnnere bydel. Bydetdget ber bydesldirektar utrede
muligheten for & legge til rette for flere parkgsplasser til bilkollektiv i Bydel Sagene.

Vedtatt enstemmig
Status:BU-sak 13/58, behandlet 26.9.2013. Saken bléitatientering.

VK9: Forslag fra V: Opprusting av Bentsebrugata
| Bentsebrugata finnes det fremdeles gamle trikikest og rester av brostein. Dette
skaper ungdig slitasje pa biler og reduserer famkeligheten. Det har tidligere blitt
lagt ny asfalt i nederste halvdel av denne vegdelsutvalget ber bydelsdirektar, i
samarbeid med Bymiljgetaten, om en vurdering ardan en opprusting av

Bentesbrugata, herunder fjerning av trikkeskirogebrostein, samt legging av ny asfalt
kan gjennomfgres pa best mulig mate.

Enstemmig vedtatt
StatusBU-sak 13/29, behandlet 2.5.2013. Saken ble tattiéntering.

VK10: Forslag fra SV: Samfunnshus
Bydelsutvalget viser til flere tidligere verbalvalltsom har tatt for seg behovet for
fritidstilbud til barn og unge i bydelen, for ekspel VB5/2011 og VB4,VB5 og VB9 i
2012 (BU-sak 12/102). Videre viser en til repreaatforslaget "Saman for Sandaker
Samfunnshus” (BU sak 12/63). Bydelsutvalget berabimydelsdirektar ogsa i
kommende ar ser etter muligheter for & etablesamifunnshus med ungdomsklubb pa
Sandaker, og at bade private og komiewriandommer vurderes.

Enstemmig vedtatt

Status:Saken krever ikke egen rapportering, men admirsigtingn arbeider fortlgpende med
intensjonene/fgringene i vedtaket.

VK11: Forslag fra H: Basseng — kapasitet
Del 1: Bydelsutvalget er bekymret for situasjonedngrende svgmmeopplaeringen for
bydelens barn og unge og det manglende svemnagillfor bydelens gvrige
befolkning. Pa sikt gnsker bydelsutvalget et batbem i bydelen. Dette badeanlegget
bar ha en starrelse som sikrer mulighet for sveoppleering og badetilbud til
bydelens befolkning. Bydelsutvalget ber bydelddwelegge frem en sak hvor mulige

lokaliseringer av nytt badeanlegg vurderes, dliayalelsutvalget kan ta initiativ overfor
bystyret vedrgrende en slik etablering.

Del 1 ble enstemmig vedtatt.

StatusBU-sak 13/83, behandlet 21.11.2013. BU tok saKkesrigntering og ba om at det skal
vurderes svgmmebasseng pa nye skoletomter i bydelen

VK12: Forslag fra H: Toaletter i parkene
Bydelsutvalget ber bydelsdirektar om & falge opgtyogsak 364 (byradssak 225) av
10.11.2009 "Evaluering og utvidelse av ordningeedmeklamefinansierte leskur og
toaletter” og fremme en sak om hvorvidt det erdsefor og mulig & fa satt opp flere
permanente toalettinstallasjoner i bydelen, uteeldametrykket i bydelen gker.



74

Enstemmig vedtatt
Status:BU-sak 13/35, behandlet 2.5.2013. BU tok sakeoridntering og ba administrasjonen om
a fortsette arbeidet med & fa overfart de tre mgelbarneparkene til bydelen. BU ba ogsa
administrasjonen om a melde inn gnskelige plasgeriav offentlige toaletter til Bymiljgetaten.

VK13: Forslag fra H: Minigjenbruksstasjoner
Bydelsutvalget ber bydelsdirektar redegjare far sak hva som er status for dekning
av minigjenbruksstasjoner i bydelen og mulighdtera etablere flere og utvidede
minigjenbruksstasjoner som har kapasitet til ién@t minst glass, metall, batterier og

lyspeerer, for & redusere mengden avfall som kastesrestavfall av bydelens
innbyggere.

Enstemmig vedtatt

Status:BU-sak 13/84, behandlet 21.11.2013. BU tok sakamiéntering og gnsker a bli holdt
oppdatert i saken.

VK14: Stgrre sgpplekasser
Bydelsutvalget ber bydelsdirektar komme tilbake raedak om hvordan de sma
enkeltstdende sgppelkassene brukt i bydelen, )eestut med starre nedgravde
varianter som ogsa har flere sorteringsmulighetexd separate luker for hver
avfallstype. Saken bgr primzert fokusere pa omridolgaielen der det er behov for
starre sgppelkapasitet, spesielt i sommermanedene.

Det bes om at forslaget ses i sammenheng megerdliBU-sak om lys og

kildesortering i parkene. Malet bar vaere a reduseppelgenerering og (gke?) graden
av gjennvinning i bydelen.

Enstemmig vedtatt

StatusBU-sak 13/47, behandlet 13.6.2013. Saken bleikattiéntering. BU gnsker a bli holdt
oppdatert om fremdriften i administrasjonens vidanteeid.



