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ENDELIG INNBERETNING — MISBRUK AV KREDITTKORT I BYDEL GRORUD

Saken gjelder:

I Bydel Grorud har en bruker misbrukt bydelens kredittkort for over kr 5000,-, Vedkommende
fikk utlevert kortet i forbindelse med innkjep av varer til et fellesarrangement, og den som
leverte ut kortet glemte & fa kortet tilbake umiddelbart etter bruk.

Tienestestedet ringte brukeren da de ble klar over at kortet ikke var levert tilbake, men
innhentet det ikke. Misbruket ble oppdaget idet tjenestestedet ble nektet 4 belaste innkjop
fordi kredittgrensen var nadd.

Den ansatte som utleverte kortet til brukeren, har veert til flere samtaler med sin leder hvor det
blant annet er papekt det problematiske 1 at kortet ikke ble levert tilbake umiddelbart. Avtalen
om kortet er avsluttet, og det vil ikke bli opprettet et tilsvarende upersonlig kort igjen.
Tjenestestedet vil ikke lengre la brukere foreta innkjop pd bydelens vegne.

Brukeren har innremmet kortmisbruket, og saken er anmeldt til politiet.

Kommunerevisoren fremmer folgende forslag til vedtak:
Kontrollutvalget tar Kommunerevisjonens endelige innberetning av 13.02.2014 om
mislighetssak i Bydel Grorud til etterretning.
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Utskrift av protokoll sendes:
Byraden for helse- og sosiale tjenester

Bydel Grorud
Adresse: Telefon resepsjon 23 48 68 00 Epost: posimottak@iav.oslo. kommune.no
Grenseveien 88 Telefaks 23 48 68 01 Internett: hittp:/fwww krv.oslo kommune.no
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