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Sak 9/14  Godkjenning av innkalling og sakskart  2/14

Arkivsak: 201400016
Arkivkode: 026.2
Saksbehandler: Else-Berit Momrak

Saksgang Mgtedato
Rad for funksjonshemmede 25.03.14

GODKJENNING AV INNKALLING OG SAKSKART 2/14

Sak 10/14 Godkjenning av protokoll 1/14

Arkivsak: 201400016
Arkivkode: 026.2
Saksbehandler: Else-Berit Momrak

Saksgang Mgtedato
Rad for funksjonshemmede 25.03.14

GODKJENNING AV PROTOKOLL 1/14

Sak 11/14 Informasjon fra administrasjonen

Arkivsak: 201400016
Arkivkode: 026.2
Saksbehandler: Else-Berit Momrak

Saksgang Mgtedato
Rad for funksjonshemmede 25.03.14

INFORMASJON FRA ADMINISTRASJONEN

Saknr
9/14

Saknr
10/14

Saknr
11/14



Sak 12/14 Orientering om "Tiltaksplan mot sosial eksklusjon av
barn og unge fra fattige familier" og prosjekt "Hva har du
gjort i ferien”.

Arkivsak: 201100630
Arkivkode: 321.1
Saksbehandler: Anne Sissel Slaatsveen

Saksgang Mgtedato Saknr
Omsorgskomite 24.03.14 11/14
Oppvekstkomite 24.03.14 20/14
Bydelsutvikling, Miljg- og Kulturkomite 24.03.14 m
Ungdomsradet 24.03.14

Rad for funksjonshemmede 25.03.14 12/14
Bydelsutvalget 31.03.14 36/14

Tidligere vedtak i saken:
Vedtak fra tidligere behandling(er) mangler.

ORIENTERING OM "TILTAKSPLAN MOT SOSIAL EKSKLUSJON AV BARN OG
UNGE FRA FATTIGE FAMILIER" OG PROSJEKT "HVA HAR DU GJORT |
FERIEN".

Bakgrunn
Bydelsutvalget vedtok i mgtet 16.12. 2013 sak 1®91#lgendeBydelsutvalget ber om & fa en
orientering om arbeidet med planen mot sosial elssh og «Hva har du gjort i ferien?».

Saksframstilling

| bydelens «Tiltaksplan mot sosial eksklusjon arnligg unge fra fattige familier» er ett av
tiltakene at bydelen skulle sgke eksterne midlegjennomfaring av tiltak. Prosjektet «Hva
har du gjort i ferien» er et resultat av at bydedghte og fikk tilskudd fra NAV til bekjempelse
av barnefattigdom over Kap. 0621.63. Tilskuddetfilste gang gitt i 2012 med 1 mill. kroner,
med tilsagn om viderefgring i en tre-arsperioden®a belgp ble innvilget i 2013, og det er
skt tilskudd ogsa for 2014.

Vedlagt fglger status per 31.12.2013 for gjennomépav «Tiltaksplan mot sosial eksklusjon
av barn og unge fra fattige familier». Vedlagt farl@gsa arsrapport 2013 og mal- og
tiltaksplan 2014 for prosjektet «Hva har du gjderien».

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak

Status for gjennomfaring av «Tiltaksplan mot sosksklusjon av barn og unge fra fattige
familier», arsrapport for prosjektet «Hva har dargj ferien?» og mal- og tiltaksplan 2014 for
prosjektet «Hva har du gjort i ferien» tas til otiering.

Tove Stien /s Mary Ann Gursli /s
bydelsdirektar avdelingssjef
Vedlegg:

«Tiltaksplan mot sosial eksklusjon av barn og uingdattige familier» - status per 31.12.2013.
Arsrapport 2013 for prosjekt «Hva har du gjortriéa?»



Mal- og tiltaksplan 2014 for prosjektet «Hva hargjart i ferien?»



Sak 13/14 Plan for frivillighet 2014 - 2017 - fo rslag til representasjon
I arbeidsgruppe og mandat

Arkivsak: 201400070
Arkivkode: 332.3
Saksbehandler: Else-Berit Momrak

Saksgang Mgtedato Saknr
Eldreradet 24.03.14 11/14
Omsorgskomite 24.03.14 12/14
Oppvekstkomite 24.03.14 21/14
Bydelsutvikling, Miljg- og Kulturkomite 24.03.14 yui%)
Ungdomsradet 24.03.14

Rad for funksjonshemmede 25.03.14 13/14
Bydelsutvalget 31.03.14 38/14

Tidligere vedtak i saken:
Vedtak fra tidligere behandling(er) mangler.

PLAN FOR FRIVILLIGHET 2014 - 2017 - FORSLAG TIL REP RESENTASJON |
ARBEIDSGRUPPE OG MANDAT

Bakgrunn:

| behandlingen av budsjett 2014 fattet bydelsutalglgende vedtak:
Arbeidet med frivillighetsplan gjenopptas. Admirgisionen bes legge fram en sak pa
forste mogte i 2014, der alle dokumentene i sakelesiaing vedlegges. Bydelsutvalget
vurderer hvordan de gnsker & forholde seg til fiighetsplanen i fortsettelsen.

Bydelsutvalget fattet falgende vedtak 17.02.20BWisak 11/14 Plan for frivillighet — oppfalging av
verbalvedtak budsjett 2014:
1. Plan for frivillighet — oppfalging av verbalvedtakidsjett 2014, tas til orientering
2. Bydelsadministrasjonen legger fram forslag til inichog oppbygging av en ny frivillighetsplan
for perioden 2014 -2017 i bydelsutvalgets mars-meamt til medlemmer av arbeidsgruppe og
mandat for gruppen

Saksframstilling:

| august 2007 la regjeringen fram en stortingsmeldir. 39 Frivillighet for alle. | denne meldingstér
det blant annet:&jennom omfattende frivillig innsats og tjenestejuksjon yter frivillig sektor
betydelige bidrag til samfunnet av gkonomisk og rkinst av menneskelig og samfunnsmessig art.»
«Frivillig sektors kritiske stemme utfyller .... migitetene i arbeidet med & skape et godt samfunn for
alle. Betydningen av frivilliges engasjement, paggamot og vilje til & ta samfunnsansvar er en
samfunnsressurs av uvurderlig betydning.»

Stortingsmeldingen legger ogsa vekt pa folkehefsakdst ved frivillig arbeidx«Frivillige
organisasjoner spiller en viktig rolle i arbeidetrfen bedre folkehelse, og de er sammen med statlig
regionale og kommunale myndigheter sentrale aktidi@kehelsearbeidet.» «l tillegg til egenverdien
ved deltakelse i frivillige organisasjoner, bidrivillig sektor til vesentlig velferdsproduksjons.

Innhold

Med bakgrunn i Stortingsmeldingens intensjoner ydelsutvalgets vedtakBU-sak 11/14

foreslar lydelsadministrasjonen at Plan for frivillighet 2022017 skal veere rettet mot alle
grupper av bydelens befolkning, og spesielt matteésyrupper. Det innebeerer at denne planen
innrettes bredere enn den forrige frivillighets@arhvor hovedfokus var frivillighet og eldre.



Plan for frivillighet 2014 — 2017 skal synliggjasamarbeid mellom ulike aktgrer og tiltak/
omrader innen frivillighetsfeltet som er et suppésmtil bydelens ansvars- og oppgaveomrader
og ikke erstatte offentlige tjenester. Dette eadtmed prinsipper for en felles plattform for
samhandling mellom frivillig og offentlig sektor moFrivillig Norge og KS har utarbeidet.

Arbeidsgruppe og framdrift

Bydelsadministrasjonen foreslar at det oppnevnemlegidsgruppe med deltakere fra ulike
arenaer for frivillighet og samhandling med bydelBst vil ogsa vaere viktig at de som er med
I arbeidsgruppen representerer stgrre gruppergigeegen organisasjon. De tre
fagavdelingene i bydelen deltar med en represehtaat Det er gnskelig at frivilligsentralene i
bydelen har en representant med i arbeidsgrupgeat, @presentanten fortrinnsvis kommer fra
en av de to private sentralene. Fglgende repregentreslas:

1 representant oppnevnt av bydelsutvalget

1 representant fra kulturutvalget

1 representant fra frivilligsentralene

1 representant fra kirke-bydelsamarbeidet

1 representant fra avdeling barn og unge

1 representant fra avdeling velferd og fritid

1 representant fra avdeling rehabilitering og orgsor

Det foreslas at arbeidsgruppen ledes av avdeliefgsajn og kultur, og at avdeling
rehabilitering og omsorg ivaretar sekreteerfunksjotinderveis i arbeidet med planen kan det
veere aktuelt og hensiktsmessig a supplere gruppambehov.

Det antas at arbeidsgruppen ma gjennomfgre minichanbeidsmgter, med det farste matet i
april maned, og det tas sikte pa at planen kareefram for bydelsutvalget i september 2014.

Forslag til mandat

Det skal utarbeides en oversiktlig plan for friighet for perioden 2014 — 2017. Planen skal
synliggjare samarbeid mellom ulike aktarer og kikenrader innen frivillighetsfeltet som er

supplement til bydelens ansvars- og oppgaveomrfagrskal utarbeides mal og tiltak, samt
kriterier for maloppnaelse, og planen skal besksamarbeidsformer og vaere innrettet mot
bydelens fokusomrader.

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
1. Sak om Plan for frivillighet 2014 — 2017 tas tilesrtering.
2. Det nedsettes en arbeidsgruppe med representagjoamdat som foreslatt i saken.
3. Bydelsutvalget utpeker repnesentant til arbeidsgruppa.
4. Det tas sikte pa at forslag til Plan for frivilligh2014 — 2017 legges fram for
bydelsutvalget i september 2014.

Tove Stien /s Jatinder Sharma /s
bydelsdirektar avdelingssjef



Sak 14/14 Ruspolitisk handlingsplan 2014-2017

Arkivsak: 200400057
Arkivkode: 344
Saksbehandler: Anne Sissel Slaatsveen

Saksgang Mgtedato Saknr
Eldreradet 24.03.14 12/14
Omsorgskomite 24.03.14 13/14
Bydelsutvikling, Miljg- og Kulturkomite 24.03.14 4]
Oppvekstkomite 24.03.14 22/14
Ungdomsradet 24.03.14

Rad for funksjonshemmede 25.03.14 14/14
Bydelsutvalget 31.03.14 39/14

Tidligere vedtak i saken:
Vedtak fra tidligere behandling(er) mangler.

RUSPOLITISK HANDLINGSPLAN 2014-2017

Bakgrunn:

| henhold til bystyrevedtak fra 22.04.2009 sak $kdl bydelene sgrge for & ha oppdaterte
ruspolitiske handlingsplaner. Bydel @stensjg hdesi2007 hatt ruspolitisk handlingsplan.
Ruspolitisk handlingsplan 2014-2017 er en oppdageng viderefaring av bydelens rusarbeid
for en ny firedrsperiode.

Saksframstilling:

Forskning viser at bruk av alkohol og narkotika bees i sammenheng, blant annet fordi tidlig
alkoholdebut gker risikoen for bruk av narkotikad&fe viser undersgkelser at bruk av flere
rusmidler samtidig er vanligst blant rusmiddelawyige i Norge. Bydel @stensjg har blant
annet med bakgrunn i dette valgt & utforme en fitsgpohandlingsplan som omhandler bade
illegale og legale rusmidler.

Ruspolitisk handlingsplan 2014-2017 er utarbeidedt imakgrunn i lovverk pa omradet,
sentrale fgringer i Oslo kommune, nyere forsknevgluering av tidligere planer og lokale
utfordringer. Folkehelseloven, Samhandlingsreformgyradssak 223/11 har saerlig preget
planarbeidet og planens utforming.

Byradssak 223/11 angir hvilke strategier Oslo komenlegger til grunn i arbeidet med
ruspolitisk handlingsplan. | saken framgar detyatdben er sentral i det kommunale rusarbeid.
Videre er kommunalt rusarbeid definert til & ondgatisforebygging, tidlig intervensjon,
rehabilitering, henvisning til spesialisthelsetjste® og oppfalging far, under og etter
behandling.

Det gis flere rusforebyggende tiltak i regi av fitige organisasjoner. Disse organisasjonene er
et viktig supplement til de offentlige hjelpetiliede. Den ruspolitiske handlingsplanen
avgrenser seg imidlertid til & omfatte tiltak i @dftlig regi.

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Ruspolitisk handlingsplan 2014-2017 tilsluttes.



Tove Stien /s Mary Ann Gursli /s
bydelsdirektar avdelingssjef

Vedlegg: Ruspolitisk handlingsplan 2014-2017



Sak 15/14 Boligsosial handlingsplan - rapport pa gjennomfgring i
2013.

Arkivsak: 200700423
Arkivkode: 370
Saksbehandler: Bard Henanger

Saksgang Mgtedato Saknr
Eldreradet 24.03.14 13/14
Omsorgskomite 24.03.14 14/14
Bydelsutvikling, Miljg- og Kulturkomite 24.03.14 ¢
Oppvekstkomite 24.03.14 23/14
Ungdomsradet 24.03.14

Rad for funksjonshemmede 25.03.14 15/14
Bydelsutvalget 31.03.14 40/14

Tidligere vedtak i saken:
Vedtak fra tidligere behandling(er) mangler.

BOLIGSOSIAL HANDLINGSPLAN - RAPPORT PA GJENNOMF@ZRIN G 12013.

Bakgrunn
| BU-mgte 29.04.2013 ble det fattet fglgende verbdiak (63/13):

«Bydelsdirektaren bes hvert ar i et av de farsteemai bydelsutvalget legge fram en rapport
om gjennomfgringen av Boligsosial handlingsplanfdetgaende ar»

Vedlagt falger rapport pa gjennomfaring i 2013

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Rapport pa gjennomfaring av tiltak i boligsosiahtingsplan i 2013 tas til orientering

Tove Stien /s Mary Ann Gursli /s
bydelsdirektar avd.sjef



Sak 16/14 Kuvalitetsmaling i hiemmetjenesten - ra  pport objektive
indikatorer 2012

Arkivsak: 200800473
Arkivkode: 225.0
Saksbehandler: Signe Sandnes

Saksgang Mgtedato Saknr
Eldreradet 24.03.14 15/14
Omsorgskomite 24.03.14 16/14
Rad for funksjonshemmede 25.03.14 16/14
Bydelsutvalget 31.03.14 42/14

Tidligere vedtak i saken:
Vedtak fra tidligere behandling(er) mangler.

KVALITETSMALING | HIEMMETJENESTEN - RAPPORT OBJEKTI VE
INDIKATORER 2012

Sammendrag:

Rapportering av objektive kvalitetsindikatorer @eimmetjenesten er en del av
kvalitetsmalingssystemet i Oslo kommune. Systerastds av revisjonsbesgk, innrapportering
av kvalitetsindikatorer, brukerundersgkelser ogdyamgaav ansattundersgkelser. Rapporten som
folger vedlagt gjelder for 2012. Bydelen mottogparten 21.01.2014.

Saksframstilling:
Registrering av objektive kvalitetsindikatorer ehjmetjenesten skal vise malt kvalitet for
falgende omrader:

» Tilgjengelighet (bestillerenheten)

» Palitelighet (hjemmesykepleien og praktisk bistand)

¢ Revurdering (bestillerkontoret)

» Personalets kompetanse (hjemmesykepleie, praksknol og bestillerenheten)

Nedenfor gis noen kommentarer til rapporten.

Ad Tilgjengelighet
Som vist i figur 3 og 4 ligger Bydel @stensjg hdye3slo nar det gjelder antall nye sgknader
om hjemmesykepleie og praktisk bistand.

Bydelen har lengst saksbehandlingstid i Oslo, edigpklder behandling av nye sgknader om
praktisk bistand, selv om saksbehandlingstidergBtirned med 13,3 dager fra 2011 til 2012.
Saksbehandlingstiden er 40,4 dager i 2012 (figundf) 54,1 dager i 2011.

For blant annet & fa ned saksbehandlingstidendile2D13 opprettet to arsverk saksbehandlere
som primaert skulle saksbehandle praktisk bistaagsenhter og hverdagsrehabilitering. Disse
ble ansatt medio 2013. Det viser seg allikevelydeben ikke har klart & fa ned
saksbehandlingstiden i 2013, néar det gjelder bdhanav nye sgknader om praktisk bistand.
Det skyldes at mye tid har gatt med til oppleerimgaksbehandlerne og fokus pa grundig
saksbehandling i forbindelse med avslag og klagatdiing. For & bedre situasjonen vurderes
intern omrokkering av personalressurser.



Nar det gjelder hjemmesykepleie var gjennomsnisifigsbehandlingstid 2,9 dager i 2012. Den
er gatt ned til 2,3 dager i 2013.

Ad Palitelighet
Tabell 2 viser at kun 0,14 % av hjemmesykepleiekesg ble avlyst av tjenesten i 2012. Det er
under Oslo gjennomsnittet pa 0,17 %.

Innen praktisk bistand viser tabell 3, at 3,86 %basgkene ble avlyst av tjenesten i 2012, mens
Oslosnittet la pa 1, 22 %. Det hgye antall avlygtpdrag i praktisk bistand skyldes hgyt
sykefraveer og begrenset mulighet til & leie inrawigd kort varsel. | tillegg ble det avdekket
feilregistreringer, ved at besgk ble staende sdystav tjienesten, selv om bruker hadde takket
nei til tilbud om nytt tidspunkt for besgket.

Det ble hgsten 2013 iverksatt tiltak fosi&re korrekt registrering av avlyste besgk. Til tross
for tiltaket er besgk avbestilt av tjenesten kudueert til 3,56 % i 2013. Arsaken til dette er i
hovedsak gkt antall totale besgk (per bruker) selwi har feerre brukere. 1tillegg er det
begrenset mulighet til & leie inn sykevikar pa kansel. Begge tjenestestedene har deltatt i
bydelens sykefraveersprosjekt i 2013.

Ad Revurdering
| 2012 var det kun 8 hjemmesykepleie vedtak ogakimsk bistand vedtak som ikke var
revurdert innen utlgpsdato.

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Rapport - kvalitetsmaling i hjiemmetjenesten - rggiing av objektive kvalitetsindikatorer
2012 tas til orientering

Tove Stien / Jatinder Sharma /s
bydelsdirektar avdelingssjef
Vedleqaq:

Rapport - kvalitetsmaling i hjemmetjenesten - regiing av objektive kvalitetsindikatorer
2012

10



Sak 17/14 Referat fra Tilsynsutvalgets mgte med  brukere av
hjemmebaserte tjenester 2013

Arkivsak: 201100694
Arkivkode: 026.1
Saksbehandler: Signe Sandnes

Saksgang Mgtedato Saknr
Eldreradet 24.03.14 16/14
Omsorgskomite 24.03.14 17/14
Rad for funksjonshemmede 25.03.14 17/14
Bydelsutvalget 31.03.14 43/14

Tidligere vedtak i saken:
Vedtak fra tidligere behandling(er) mangler.

REFERAT FRA TILSYNSUTVALGETS MJZTE MED BRUKERE AV
HIJEMMEBASERTE TJENESTER 2013

Saksframstilling

Tilsynsutvalg for hjemmebaserte tjenester og dags@rnksomhet utenom institusjon
arrangerer

arlig samhandlingsmate mellom brukere/pargrendgemmetjenester og bydel. Vedlagt
folger referat fra mgtet holdt 03.06.2013.

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Referat fra tilsynsutvalgets samhandlingsmate meboukere/pargrende og
bydelsadministrasjonen, tas til orientering

Tove Stien /s Jatinder Sharma /s
bydelsdirektar avdelingssjef
Vedlegg: Referat fra tilsynsutvalgets samhandlingienden 03.06.2013, mellom

brukere/pargrende og bydel

11



Sak 18/14 Arsrapport 2013 Tilsynsutvalg hjemmeba  serte tjenester

Arkivsak: 201100694
Arkivkode: 026.1
Saksbehandler: Signe Sandnes

Saksgang Mgtedato Saknr
Omsorgskomite 24.03.14 18/14
Eldreradet 24.03.14 17/14
Rad for funksjonshemmede 25.03.14 18/14
Bydelsutvalget 31.03.14 44/14

Tidligere vedtak i saken:
Vedtak fra tidligere behandling(er) mangler.

ARSRAPPORT 2013 TILSYNSUTVALG HJIEMMEBASERTE TJENEST ER

Saksframstilling:
Vedlagt oversendes arsrapport 2013 fra tilsynsgtfealhjemmebaserte tjienester og
dagsentervirksomhet utenfor institusjon.

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Arsrapport 2013 fra tilsynsutvafgr hjiemmebaserte tjenester og dagsentervirksomotkafor
institusjon tas til orientering.

Tove Stien /s Jatinder Sharma /s
bydelsdirektar avdelingssjef
Vedlegg:

Arsrapport 2013 fra tilsynsutvafgr hjiemmebaserte tjenester og dagsentervirksootkator
institusjon.

12



Sak 19/14 Abildsg sykehjem, avd. @stensj@ - rapp  ort fra uanmeldt
tilsyn 11.12.2013

Arkivsak: 201200223
Arkivkode: 240.4
Saksbehandler: Else-Berit Momrak

Saksgang Mgtedato Saknr
Rad for funksjonshemmede 25.03.14 19/14
Omsorgskomite 24.03.14 20/14
Bydelsutvalget 31.03.14 46/14

ABILDSY SYKEHJEM, AVD. @STENSJD - RAPPORT FRA UANME LDT TILSYN
11.12.2013

Saksframstilling:

Vedlagt oversendes rapport fra uanmeldt tilsyn Abiidsa sykehjem, avd. dstensjg
11.12.2013, mottatt i bydelsadministrasjonen 2@QAP3. Kommentarer til deler av rapporten
er mottatt fra Omsorgsbygg Oslo KF 30.01.2014, gkeSjemsetatens uttalelse til rapporten er
mottatt 26.02.2014. Disse er vedlagt saken.

Bydelsdirektgren har ingen kommentarer til rappurte
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak

Rapport fra uanmeldt tilsyn ved Abildsg sykehjernd.&stensjg 11.12.2013 og
Sykehjemsetatens uttalelse tas til orientering.

Tove Stien /s Jatinder Sharma /s
bydelsdirektar avdelingssjef
Vedlegg: 3
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Sak 20/14 Henvendelse til Ruter om utbedringsbeh  ov langs T-
banens linje 3

Arkivsak: 201400169
Arkivkode: 625
Saksbehandler: Therese Lundstedt

Saksgang Mgtedato Saknr
Eldreradet 24.03.14 21/14
Bydelsutvikling, Miljg- og Kulturkomite 24.03.14 B4
Rad for funksjonshemmede 25.03.14 20/14
Bydelsutvalget 31.03.14 55/14

Tidligere vedtak i saken:
Vedtak fra tidligere behandling(er) mangler.

HENVENDELSE TIL RUTER OM UTBEDRINGSBEHOV LANGS T-BA NENS LINJE
3

Saken er satt pa sakskart av Hanne Eldby (SV).
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