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BRUKERUNDERS@KELSEN 2013 BARNEHAGER

OMK har gnsket en oppfalging av brukerundersgkealbannehagene, og hva som er gjort i
etterkant.

Resultatet fra brukerundersgkelsene skal brukésutivikle kvaliteten i barnehagen, og
foreldrenes tilfredshet med tilbudet. Barnehagedslse ar ansvarlig for oppfalgingen, og
arbeidet skal skje i samrad med ansatte og foreldre

Alle barnehagene har gatt igiennom sine brukersmkaiser med personalet i barnehagen, i
trekanten og i SU/FAU. Hver barnehage velger utddringsomrader som barnehagen skal
arbeide med i kommende periode. Det utformes agretinkrete tiltak for & forbedre kvaliteten

pa de valgte omrader. Det skal komme klart frenmtittakene skal gijennomfgres, og hvem som
har ansvar for at det skjer. Tiltakene skal gjeitepé barnehagens arsplan. Foreldrene informeres
om hvordan barnehagen fglger opp resultatene gpergid/FAU.

Tiltakenes effekt vurderes ved neste ars brukemsadtelse.

Mal for oppfalgingsskjema er utarbeidet av prosf@kto Barnehagen.

Oppfalgingsskjema for hver barnehage sendes Seasggdrior barnehager i bydelen.

Et eksempel pa en oppfalgingsplan ligger som vegleg

Resultatene fra brukerundersgkelsen tas inn i@ebeied utvikling av kompetanseplanen for
bydelens barnehager.

Bydelsdirektagrens forslag til vedtak:
OMK tar saken til orientering.

Vedlegg: Oppfalgingsskjema barnehage
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