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SAK 49/14 TILSYNSRAPPORT — SOFIENBERGHJEMMET 19.032014

Sparsmal til tilsynsutvalget fra Radt:

Det fremkommer i tilsynsrapporten at tilsynsutvalgie kontaktet av tidligere pargrende
vedr. klager pa ansatte og institusjonen.

Institusjonen har plikt til & informere beboerejlkeare, pargrende og ansatte om
tilsynsutvalgets funksjoner, hvem som sitter i igedog hvordan en kommer i kontakt med
tilsynsutvalgets medlemmer. Det er altsa ikke nak@mere om siste del, men ogsa om
farste del; tilsynsutvalgets funksjoner.

Hvordan kontrolleres dette?

Tilsynsutvalget skal ogsa pase at sykehjem ogtirspiner sgrger for at informasjon om
Helse- og Sosialombudet og om hvordan ombudet katektes er lett tilgjengelig for
brukere/beboere.

Hvordan kontrolleres dette?



