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RAPPORT FRA TILSYNSBES@K — TILSYNSUTVALGET FOR
SMETADHJEMMET, MADSERUD SYKEHJEM OG @VRE SKOGVEI
BOLIG -2013

Navn pa tjenestested:
Smestadhjemmet — Bydel Ullern

Dato for besoket: 28.01.2014 Tidspunkt (fra kl. til ki.):1430.- 1600

Meldt/uanmeldt besok/ekstraordinsert besak:
Anmeldt

Hvis ekstraordinzert besgk — hva var arsaken til bessket? Hvem har begjeert
det?

Av tilsynsutvalgets medlemmer var folgende til stede:

Wenche Rostadli (H), Liv H Wiborg, leder (V), vara Guri Gjermstad A

Forfall
Liv Terjesen, medlem (eldrerddet),

Matesekretaer:
Liv H Wiborg

Kontakter under tilsynet:

(Hvilke personer har tilsynet hatt kontakt med under oppholdet; beboere (anonymisert), parerende
(anonymisert), ansatte, ledere, andre)

Daglig leder Ragnhild Lindgaard, avdelingsleder Ingrid post 4 og leder av
dagsentra Hege Juel.

Vi ble invitert inn til en meget oppgdende dame pa post 3.

Siden Smestadhjemmet skal konkurranse utsettes har det vaert flere pa befaring og
tilbudsrunden lukkes 7. februar. Nye driftere skal ta over 1.august.

Vaskeridriften er ved det samme og det synes som en er i ferd med & avfinne seg
med manglende.

Rulleringen av demensposten (4) fortsetter og personalet er forngyd og mener at
det er bra for beboerne. Det avventes klagebehandling fra fylkeslegen pé dette

punktet.
Brannalarmen fortsetter 8 gd 1 den utleide delen og Urtehagen leier, hvilket tar tid
og krefter.

P4 korttidsavdelingen har bydelen kjopt ni av de tretten plassene og de har fatt
mer utstyr, blant annet hjertestarter og blare scanner.

Pasientene som kommer fra Diakonhjemmet kommer om kvelden da det ex lavere
bemanning, ogsa pa lerdagskvelder. Det er lite heldig at demente plasseres pd
korttidsavdelingen, og sykehjemmet forselker 4 flytte dem over pa postene.
Rapporten fra Kommunerevigjonen er kommet og en del dokumentasjon er
fortsatt ikle lagt inn i Gerica. Det synes underlig at det pd grunn av lederskifte i




Sykehjemsetaten har veert vanskelig & fremskaffe dokumentasjon til
Kommunerevisjonen.

Helseetaten i Oslo vil komme p4 tilsyn i april og Eldreombudet har veert der to
ganger siste ar.

Dagsentra synes det er noe trange lokaler og det er ikke optimalt 4 bruke stuen i 3.
Detfor er det interesse for & overta dagsentret i Silurveien nér det nd star tomt etter
flytting av tidligere brukere til Casinetto. A

Dagsentra har forsgkt 4 «piffe» opp maten med litt urter og slik, og dette bor
gjores pa hele huset.

Varm lunsj synes & vare en suksessfaktor.

Damen pé post tre som inviterte utvalget inn pd rommet var sére forngyd og i
riktig sd god humer. Hun hadde veert pa «YouTube» visning og sett Fleksnes som
nekter & rygge for metende bil.

Tilsynsutvalgets rapport fra tilsynet

e anmerknader / forhold som ber endres:
Registrering av medisinbruk skal ikke i perm, men i Gerica
(Inkl. event. oppfolgingssaker fra tidligere tilsyn)

Saker til oppfolging ved neste tilsynsbesgk:

Dokumentasjon i Gerica
Svar pa klagen til Fylkeslegen om rullering av personalet pd demensposten.




Oslo den 28.januar 2014

URBLOL

Liv H Wiborg (V) Wenche Restadli (H) Guri Gjermestad (Ap)
Leder tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg Vara for Liv Terjesen
Fok
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SVAR PA TILSYNSRAPPORT PA SMEDSTADHJEMMET 28.01.2014
Sykehjemsetaten har mottatt rapport fra tilsynsutvalgets anmeldte beseok pa Smestadhjemmet.
Dato for overtakelse for ny drifter pi Smestadhjemmet er nd satt til 1. september 2014.

Omsorgsbygg (OBY) har invitett representanter fra avdeling bygg- og vedlikehold i
Sykehjemsetaten, og ledelsen ved Smestadhjemmet til mete angaende Urtehaven.
Brannrutinene er gjennomgétt og innskjerpet. OBY vil jevnlig innkalle til oppfelgingsmeter om
brann gjennom aret.

Tilsynsutvalget refererer til Kommunerevisjonens rapport angédende manglende dokumentasjon
i Gerica. Dette dreier seg om at bruk av eventuelt medisiner og virkning/bivirkning ikke
tidligere har veert dokumentert i Gerica. At dette nd blir gjort falges opp av
fagutviklingssykepleier i samarbeid med avdelingssykepleierne. Det avholdes lokale kurs i
Gerica, informeres i praksis hvordan det gjeres, og det kontrolleres at det blir gjort.

Det er igangsatt en prosess for a flytte dagsenteret for pasientene fra Bydel Ullern fra
dagligstuen i tredje etasje til lokaler pa Silurveien. Dette forventes a ta noe tid fordi lokalene er
slitt, og ma pusses opp for de tas i bruk.

Selvl Karlstad

omradedirekteor

Kopi til: Institusjonssjef Ragnhild Lindgaard, Smestadhejmmet

Sykehjemsetaten Postadresse: Besgksadresse: Telefon: 02 180
Administrasjonen Postboks 435, Sentrum Nedre Slottsgt. 3 Telefaks: 23 43 30 09
0103 Oslo Bankkto.: 1315.01.03295
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E-post: postmottak@sye.oslo. kommune.no



