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OPPFALGINGSUNDERSOKELSE ETTER RAPPORT 11/2011 TILTAK MOT
FRAFALL FRA YRKESFAG

Saken gjelder:

I trad med kontrollutvalgets vedtak av 28.01.2014, sak 6, har Kommunerevisjonen
giennomfgrt en oppfelgingsunderspkelse etter rapport 11/2011 Tiltak mot frafall fra yrkesfag.
Undersgkelsen tilhgrer fokusomride Myndighetsutgvelse og brukertilpassede tjenester, jf.
bystyrets vedtak om Overordnet analyse og plan for forvaltningsrevisjon, 13.06.2012, sak
165.

Oppfslgingsundersgkelsen har vert rettet mot byraden for kunnskap og utdanning,
Utdanningsetaten, Bjgrnholt skole og Holtet videregdende skole. Kommunerevisjonen har
undersgkt status for tiltakene Utdanningsetaten og de to skolene varslet i rapport 11/2011,
samt om kultur- og utdanningskomiteen har blitt orientert om tiltak og resultater i trdd med
bystyrets vedtak 14.12.2011, sak 416, Tiltak mot frafall fra yrkesfag.

Oppfelgingsundersgkelsen viser at bdde Utdanningsetaten, Bjgrnholt skole og Holtet
videregdende skole hadde iverksatt varslede tiltak etter rapport 11/2011. Nér det gjelder
byrédens rapportering til kultur- og utdanningskomiteen, har byrddsavdelingen redegjort for
generelle rapporteringer som omhandlet frafallsarbeidet, men den den ga ikke eksplisitt
informasjon om hvilke tiltak som var iverksatt p4 bakgrunn av rapport 11/2011 og tilhgrende
resultater, Kommunerevisjonen legger til grunn at bystyrets vedtak 14.12.2011, sak 416,
synes 4 kreve en slik rapportering.

Utdanningsetaten hadde fulgt opp Bjgrnholt skole gjennom Prosjekt for fag og yrkesopp-
lzering i Oslo (PROFF) og i styringsdialogen for gvrig i etaten. Etaten oppga at i dialogen og
oppfelgingen hadde skolen vist at den hadde god kontroll pé rutiner og handlingsplaner, og at
den hadde iverksatt tiltak gjennom skolearet for & begrense fravar.

Bjgmholt skole hadde iverksatt en rekke relevante tiltak og rutiner knyttet til oppfglging av
elever i risikosonen for frafall. Skolen hadde ogsa innfgrt system for at ledelsen pd ulike niva
og andre sentrale aktgrer pa skolen kunne bidra i, og fglge opp, byggfags arbeid med
oppfelging av elevene i risikosonen. Skolen hadde iverksatt rutiner og tiltak for 4 hindre at
elevene vandret ute i skolens fellesomréider i undervisningstiden.
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Holtet videregiende skole hadde iverksatt relevante tiltak og rutiner knyttet til oppiglging av
elever i risikosonen for frafall. Holtet hadde blant annet etablert Leringsverkstedet som var en
alternativ leringsarena som skulle tilrettelegge skoledagen for enkeltelever med swrskilte
faglige-, emosjonelle- og/eller sosiale behov.

Saksframstilling:

Under presenteres hovedbudskapet fra rapport 11/2011 Tiltak mot frafall fra yrkesfag,
uttalelsene til rapporten, den politiske behandlingen av rapporten og deretter
oppfelgingsundersgkelsen som né er gjennomfart.

1. Kommunerevisjonens rapport 11/2011

Hovedbudskap og anbefalinger
Kommunerevisjonen underspkte 1 2011 hva Bjgrnholt skole og Holtet videregdende skole

gjorde for & bidra til reduksjon 1 frafallet blant elever pa de to utvalgte programomradene,
henholdsvis byggfag og helse- og sosialfag.

Kommunerevisjonens undersgkelse viste at begge skolene hadde utarbeidet planer, méltall og
rutiner, og hadde iverksatt ulike tiltak for & redusere frafallet. Skolene kunne vise til en rekke
oppfelgingsaktiviteter overfor elever i risikosonen for frafall. Samtidig avdekket
undersgkelsen svakheter knyttet til oppfglgingsarbeidet. Blant annet hadde ikke skolene
tilstrekkelig informasjon om tidligere fravar for alle nye elever. Dessuten var det mangler ved
dokumentasjonen av skolenes fraversoppfplging og ved rutinene for nér foresatte og
radgivere skulle kontaktes ved fravar.

Béde Utdanningsetaten og skolene oppga at de hadde iverksatt en rekke tiltak som var
relevante i forhold til rapportens vurderinger underveis i undersgkelsen, disse tiltakene er ogsi
omtalt i rapporten. P& bakgrunn av dette hadde Kommunerevisjonen kun anbefalinger til
Bj#rnholt skole.

Uttalelsene til rapport 11/2011

I titlegg til tiltakene som var omtalt i rapporten, varslet bade Utdanningsetaten, Bjgrnholt
skole og Holtet videregdende skole i uttalelsene en rekke andre tiltak pd bakgrunn av forhold
om skolene som ble avdekket i rapporten. De varslede tiltakene var i trdd med
Kommunerevisjonens konklusjoner eller anbefalinger.

Politisk behandling av rapporten
Rapport 11/2011 Tiltak mot frafall fra yrkesfag ble behandlet av kontrollutvalget 30.08.2011,
sak 70. Kontrollutvalget fattet fglgende vedtak:

Kommunerevisjonens rapport 11/2011 viser at begge de undersgkte skolene hadde utarbeidet
planer, méltall, rutiner og hadde iverksatt ulike tiltak for & redusere frafallet og & gke andelen elever
som fullfgrer og bestar. Begge skolene kunne vise til en rekke oppfglgingsaktiviteter overfor elever
i risikosonen for frafall ved de underspkte utdanningsprogrammene. Samtidig avdekket
undersgkelsen ogsd svakheter knyttet til oppfglgingsarbeidet. Blant annet hadde ikke skolene
tilstrekkelig informasjon om tidligere fraveer for alle nye elever, det var mangler ved
dokumentasjonen av skolenes fraversoppfplging, og ved rutinene for nér foresatte og ridgivere
skulle kontaktes ved fraver.

Kontrollutvalget merker seg at byriden, Utdanningsetaten og skolene varsler at rapporten fplges
opp med tiltak. Kontroflutvalget tar for gvrig rapport 11/2011 Tiltak mot frafall fra yrkesfag til
orientering.



Saken sendes lultur- og utdanningskomiteen.

Kultur- og utdanningskomiteen behandlet saken 1 mgtet 30.11.2011, sak 87, og fattet
enstemmig fglgende innstilling til bystyret:
Bystyret ber byradet rapportere til kultur- og utdanningskomiteen om hvilke tiltak som
iverksettes fra byradet, Utdanningsetaten og skolene selv som oppfplging av
Kommunerevisjonens rapport 11/2011 Tiltak mot frafall fra yrkesfag og resultatene av disse.

Bystyret behandlet rapporten den 14.12.2011, sak 416, Tiltak mot frafall fra yrkesfag, og
fattet enstemimig vedtak i samsvar med kultur- og utdanningskomiteens innstilling.

2. Kommunerevisjonens oppfglgingsundersgkelse i 2014

Problemstillingen for oppfelgingsundersgkelsen har dels vart om de to skolene og
Utdanningsetaten har iverksatt tiltakene som ble varslet i rapport 11/2011. Dels er det ogsé
undersgkt om byréden for kunnskap og utdanning, i henhold til vedtaket i bystyret, har
rapportert til kultur- og utdanningskomiteen om hvilke tiltak byridet, Utdanningsetaten og
skolene hadde iverksatt som oppfglging av rapport 11/2011, samt om resultater av tiltakene.

Undersgkelsen er basert pé data hovedsakelig innhentet i mat 2014. Dataene besto av
skriftlige redegjorelser og dokumentasjon. Redegjgrelsen er i stor grad svar pa spgrsmal fra
Kommunerevisjonen knyttet til status for varslede tiltak. Da dette er en begrenset
oppfelgingsundersgkelse, har vi ikke kontrollert status utover svar i redegjgrelsen, samt
vedlagt dokumentasjon. Bade Byradsavdeling for kunnskap og utdanning, Utdanningsetaten,
Bjgrnholt skole og Holtet videregiiende skole har verifisert faktabeskrivelsene.

2.1 Byradsavdeling for kunnskap og utdanning

2.1.1 Meldte tiltak

Byradsavdelingen oppga i uttalelsen at den forutsatte at Utdanningsetaten, i lys av
Kommunerevisjonens anbefalinger, fulgte opp og viderefgrte arbeidet med & sikre at flere
elever skulle fullfgre og bestd videregdende opplering. Videre viste byrédsavdelingen til
Utdanningsetatens uttalelse.

Bystyret ba byradet rapportere ti} kultur- og utdanningskomiteen om hvilke tiltak
byradet, Utdanningsetaten og skolene selv iverksatte som oppfglging av
Kommunerevisjonens rapport, og resultatene av disse.

2.1.2 Faktabeskrivelse

P4 spgrsmél fra Kommunerevisjonen om byradens rapportering til kultur- og utdannings-
komiteen etter rapport 11/2011 Tiltak mor frafall fra yrkesfag viste byridsavdelingen til tre
dokumenter som var sendt kultur- og utdanningskomiteen. Dokumentene var ikke serskilte
rapporteringer pa bakgrunn av rapporten, og det var derfor ikke vist til rapporten i disse
dokumentene. '

Det ene dokumentet var forslag til budsjett 2014 Del 1. Her framkom byridets mal for
elevene i Osloskolen, blant annet at "flere elever og leerlinger skal fullfgre og bestd
videregiende opplering”. Videre ble det vist til budsjettets del 2, hvor det var beskrevet mél
og tiltak og en rekke prioriteringen av ulike tiltak i innsatsen mot frafall. Det ble blant annet
vist til at PROFF-prosjektet skulle bidra til & gke kvaliteten 1 fag- og yrkesopplaringen og
bedre gjennomstrgmningen. Byradsavdelingen oppga at arbeidet med 4 redusere frafallet i



videreglende opplering var et langsiktig mal som det ble jobbet med kontinuerlig, og viste
ogsa til budsjettene for 2012 og 2013.

Det andre dokumentet byridsavdelingen viste til var Bystyremelding 1/2013 Byrddets strategi
Jfor sosial mobilitet gjennom barnehage og skole. Her var det blant annet referert til
samarbeidet mellom NAV Oslo og byrid for helse og sosiale tjenester og byrdd for kunnskap
og utdanning, i titknytning til Oslostandard for giennomfgring av videregdende opplering.
Videre ble det vist til tilbud om eksamenskurs i Sommerskolen for elever i videregéende skole
som ikke hadde bestatt matematikk eller naturfag.

Det tredje dokumentet det ble vist tii var byradssak 65/12 Flere leerlinger i Oslo kommunes
virksomheter — muligheter og tiltak. Det ble i saken referert til Oslo kommunes hoved-
strategier for 4 gke antallet l@replasser.

2.1.3 Kommunerevisjonens vurdering

Byradsavdelingen har redegjort for generelle rapporteringer til kultur- og utdanningskomiteen
som omhandlet frafallsarbeidet. Rapporteringen ga ikke eksplisitt informasjon om hvilke
tiltak som var iverksatt pd bakgrunn av rapport 11/2011 og tilhgrende resuitater.
Kommunerevisjonens legger til grunn at bystyrets vedtak 14.12.2011, sak 416, synes & kreve
en slik eksplisitt rapportering.

2.2 Utdanningsetaten

2.2.1 Meldte tiltak

I uttalelsen til rapport 11/2011 meldte Utdanningsetaten blant annet at den ville arbeide tett
med Bjgrnholt skole og Avdeling for bygg- og anleggsteknikk (byggfag) for a sikre klare
rutiner vedrgrende oppfglging av fraveer, samt klargjgre definisjonen av hva som skulle
regnes som fraver underveis i en verkstedsgkt. Videre ble det oppgitt at etaten giennom
prosjektet PROFF ville samarbeide tett med skolenes ledeise om gjennomgang av rutiner for
og etablering av standarder for l&rernes oppfglging av elevene.

2.2.2 Faktabeskrivelse

Oppfelging av byggfag ved Bigrnholt skole

Utdanningsetaten oppga at PROFF-prosjektet var en integrert del i styringsdialogen og at
leder for prosjektet arbeidet tett med ledelsen pa ti yrkesfaglige videregdende skoler 1 Oslo,
herunder Bjgrnholt skole og byggfag.

Etaten oppga at i prosjektets tidligere fase hadde fokus vert pa iverksettelse av tiltak pa
skolene for & presisere rutinene og gke systematikken i oppfglgingen av den enkelte elev.
Dette var blant annet mottakssamtaler, utviklingssamtaler, elevtilpassede undervisningsplaner,
fagsamtaler og tett oppfglging av fravaer. Det ble ogsé arbeidet med tiltak for elever som kom
for sent til skolen og til undervisningen.

Utdanningsetaten oppga at prosjektleder samarbeidet neert med omridedirektgr for de
videregdende skolene, og deltok aktivt i styringsdialogen med skolene (4 mgter 1 Igpet av
skolefret). Det var implementert et eget drshjul for rapportering mellom PROFF og skolene,
med fem rapporteringer av skolenes resultater pa bide fag og fraver. I tillegg ga skolene
midtveis hgst og midtveis vér en verbalrapport som dannet grunnlaget for resultat-
oppfelgingen.



Utdanningsetaten oppga at Bjgrnholt skole hadde redegjort for de innsatser som ble gjort pd
skolen for 8 motvirke fraver og forbedre faglig utvikling hos elever med svake resultater ved
bygglag. Videre oppga etaten at i dialogen og oppfglgingen av Bjgrnholt skole hadde skolen
vist at den hadde god kontroll pd byggfags rutiner og handlingsplaner.

Fraver i en verkstedsgkt

Utdanningsetaten oppga at ndr det gjaldt definisjon av hva som skulle regnes som fraver i en
verkstedsgkt, la etaten til grunn at dette var en ordiner undervisningsgkt, og skulle hindteres
etter de samme rutiner som gjaldt all undervisningsaktivitet 1 videregiende skole.
Utdanningsetaten hadde lagt til grunn i sin samhandling med Bjgrnholt skolen at alt fraver
skulle registreres for alle elever p alle trinn.' Rutinene hadde ogs blitt utvidet for & fange
opp utfordringer med dokumentasjon av elever som av ulike grunner kom for sent, forlot eller
som uteble midt under en undervisningsgkt.

Utdanningsetaten oppga at Bjgrnholt skole gjennom samarbeidet med etaten hadde vist at den
la planer for verkstedsgktene, og at rutinene for bide fraveersfgring og oppfelging av fraver
ble gjennomfgrt likt av kontaktlerere og faglerere.

2.2.3 Kommunerevisjonens vurdering
Det er Kommunerevisjonens vurdering at Utdanningsetaten hadde iverksatt tiltak i trdd med
det som ble varslet etter rapport 11/2011.

2.3 Bjernholt skole — status i 2014

2.3.1 Meldte tiltak

Kommunerevisjonen hadde flere anbefalinger til Bjgrnholt skole. I rapport 11/2011 varslet
bade Bjgrnholt skole og Utdanningsetaten en rekke relevante tiltak knyttet til oppfplging av
elever i risikosonen for frafall som var eller skulle gjennomfures ved skolen og byggfag
spesielt. Nedenfor beskriver vi status for de viktigste tiltakene.

2.3.2 Faktabeskrivelse

Fravarsoppislging

Nér det gjaldt definisjon av hgyt fraveer, oppga skolen at den fire ganger i dret rapporterte til
Utdanningsetaten pé antall elever som hadde 15 dager og 30 timers fravar. I fgrste termin ble
det ifglge Utdanningsetaten rapportert om andel elever med fraveer over 7 dager og 15 timer.

Skolen innferte i mars 2012 en rutine for oppfelging av fraver — "Fraverstrapp®. Fraveers-
trappen var inndelt i fem trinn, og for hvert trinn var et gitt antall fraveersdager/-timer, samt
hva kontaktlerer skulle gjgre overfor ulike niva ved skolen og gvrig hjelpeapparat. For
eksempel var forste trinn 1 dag eller 3 timers fraveer, og da skulle foresatte kontaktes pé
telefon. I trinn tre, ved 6 dagers eller 12 timers fravaer, skulle kontaktlerer innkalle foresatte,
elev og teamleder til mgte. Siste trinn var 15 dager eller 30 timers fraver, og da skulle blant
annet ledelsen ha samtale med eleven og Drop-out teamet i bydelen kontaktes.

Informasjon om elevenes tidligere fraver
Etter hgsten 2011 fikk alle lzrerne gjennom IT-systemet VIGO tilgang til elevenes vitnemal

med informasjon om blant annet fraveer, dette gjaldt elever som kom fra grunnskolen. Fra
hasten 2011 hadde radgiver utarbeidet et regneark over elever i risikosonen for frafall med

! Dette fremkom 1 brev til skolene av 19.10.2011, Fgring av fraver i grunnskole og videregdende skole (sak
11/10932-1).



informasjon om blant annet tidligere fraver. Avgiverskolene sendte informasjon om elever
som hadde hgyt fraver til de videregdende skoler som tok inn disse elevene. Alle team,
inkludert byggfag, fikk informasjon fra raddgivere om hvilke elever dette gjaldt (regnearket).
Dette skjedde ved skolestart, gjennom mgter med ledelsen, miljgteam, ridgivere og
byggfagteamet. :

Fra hgsten 2011 ble rutinen med 4 gjennomfgre mottakssamtaler mellom kontaktlerer, elev
og eventuelt foresatte skjerpet inn. Ett av temaene som ble tait opp i samtalen var elevenes
tidligere fraveer, bade omfang og arsak.

Risikovurdering av elever pd teamet

Hgsten 2011 ga Utdanningsetaten skolene klarere fgringer pé kartlegging av elever i
risikosonen for frafall (Ny Giv). Dokumentasjon pé hvilke utfordringer elevene hadde, samt
hvilke tiltak skolen hadde iverksatt ble forbedret. I dokumentet Risikovurdering tiltaksplan
hadde byggfagteamet utarbeidet en oversikt over navngitte elever som teamet vurderte var i
risikosonen for frafall. Dokumentet ga en kort beskrivelse av hva den enkelte elevs utfordring
besto i, utfordringen var kategorisert fra 1-3 etter alvorlighetsgrad, det var beskrevet hvordan
skolen skulle mgte eleven, samt oppgitt andre tiltak. Etter hgsten 2011 ble det ogsé bedre
systematikk i & diskutere elever i risikosonen for frafall pa teammgtene til byggfag.

Hgsten 2011 utarbeidet skolen en ny rutine for ridgivernes rolle i oppfelgingen av elever i
risikosonen for frafall. Tidligere var det kun elever med individuell oppleringsplan (10P), det
vil si elever som hadde spesialundervisning, som var omfattet av rddgivers oppfglgingsrutine,
nd ble rutinen utvidet til & omfatte alle elever i risikosonen for frafall, uavhengig av arsak.
Tidligere orienterte radgiver teamlederne muntlig om elever i risikosonen for frafall, fra
hgsten 2011 fikk lererne tilgang til radgivernes regneark med informasjon om alle elever i
risikosopen.

Meldeskjemaet om elever som byggfagteamet vurderte var i risikosonen for frafall ble fra
hosten 2011 ogsé forbedret, ved at det skulle inneholde mer informasjon om elevenes
utfordringer og iverksatte tiltak. I tillegg ble rutinen med & sende meldeskjema innskjerpet.

Oppfelging av faglig progresjon
Fgr revisjonen fgrte teamleder ved byggfag manuell oversikt over elevenes karakterer, med

fokus p4 de fag som ble rapportert til PROFF, og i tillegg fikk han karakterutskrifter fra
samtlige fag fra IT-systemet SATS to ganger i dret. Etter 2011 ble det utarbeidet en
karaktermatrise som viste elevenes faglige utvikling fire ganger i dret.

Med karaktermatrisen ble det en systematisk kartlegging og dokumentasjon av elever i
risikosonen for frafall fire ganger i dret. Oppfglging av elevene ble hele teamets ansvar; fgr
hgsten 2011 var det hovedsakelig opp til den enkelte leerer. Lererne/teamene skulle
fortlgpende gjennom &ret, og med gkt intensitet pa varhalviret, fglge opp elever som 14 an til
4 f4 ikke-vurdert eller karakteren 1. Referat fra teammgtet til byggfag fra februar 2014 viser at
det ble gjennomgatt hvordan teamet kunne bidra til 4 lgfte elever fra ikke-vurdert eller
karakteren 1 i matematikk. Det var ogsé utarbeidet et dokument "Jakten pd toern — hva skal til
for at denne eleven fir bestdtt i ditt fag", som var en oversikt over navngitte elever som 14 an
til 4 14 ikke-vurdert eller karakteren I i et eller flere fag. Oversikten inneholdt informasjon om
hvilke fag eleven ikke hadde bestdtt og hvilke tiltak som skulle iverksettes.



Skolens ledelse hadde utarbeidet en egen standard for kartlegging og oppfelging av elever.
Fer revisjonen var fokus hovedsakelig pa kartlegging. Fra varen 2012 ble hele prosessen fra
kartlegging til hvordan lererne/teamet skulle benytte kartleggingsresultatene for 4 tilpasse
undervisningen til den enkelte elev inkludert i kartleggingsstandarden.

Kartleggingsstandarden skulle sikre at skolen tidlig fikk kunnskap om elevenes faglige niv,
slik at skolen kunne tilpasse undervisningen til dette. Byggfagteamet skulle i fellesskap lage
en plan for hvordan de kunne heve de 20 prosent svakeste elevene faglig. Alle lererne var
ansvarlige for dette, uansett hvilket fag de underviste elevene i. Som en del av rutinen ble det
ogsd giennomfgrt en systematisk oppfglging av resultatene. Det ble dokumentert i et skjema
hvilke tiltak som var iverksatt for den enkelte elev i det enkelte fag, samt hvordan den faglige
utviklingen var etter et halvt ar. Elevenes faglige utvikling ble fulgt opp av teamleder, som
rapporterte om resultatene for de 20 prosent faglig svakeste elevene til skolens ressursteam
etter et halvt ar. Ogsd rapportering til ressursteamet ble giennomfgrt mer systematisk etter
véaren 2012,

Det ble ogsé innarbeidet i den reviderte kartleggingsstandarden at alle elever skulle &
framovermelding i alle fag. Dette ble ogs8 stgttet opp ved at bade tilbake — og framover-
melding métte fgres for alle elever i den individuelle utviklingsplanen (IUP) i Fronter. JUPen
‘gikk fra & veere en beskrivelse av maloppnéelse (tilbakemelding), til ogsa & gi elevene konkret
informasjon om hva som skulle til for & oppné bedre resultater i de ulike fag
{(framovermelding).

Mattelererne hadde etter revisjonen i 2011 vert med pa en omfattende skolering gjennom
prosjektet PROFF.

Skolen oppga at den hadde jobbet med lesing i alle fag gjennom PROFF-prosjektet. I skolens
strategiske plan var arbeidet med lesing et hovedsatsingsomride. Byggfagteamet hadde ogsd
beskrevet tiltak for 4 styrke leseferdigheter i sin strategiske plan ("Vi er alle norsklerere”).

Dersom det var mistanke om at frafalisrisikoen skyldtes mobbing, skulle teamleder/l@rer
fglge rutiner 1 skolens Plan for psykososialt miljp. Hgsten 2012 ble planen utvidet med en
handlingsplan mot mobbing. I 2013/2014 ble en rutinebeskrivelse i titknytning til
oppleeringslovens § 9.a om skolemilj@ konkretisert.

Ledelsens oppfglging av byggfag
Ledelsen ved skolen hadde utarbeidet en helhetlig oppfalgingsprosess som skulle fglges

kontinuerlig gjennom skoledret. Prosessen var beskrevet i dokumentet Arshjul for

resultatoppfplging. Arshjulet ble utarbeidet fer revisjonen i 2011, men det hadde blitt gjort

vesentlige endringer etterpa. De viktigste endringene etter revisjonen var:

- Ukentlig oppfglging meliom teamleder og assisterende rektor, mot tidligere mer
sporadisk.

- Resultatoppfglging mellom teamleder og rektor fem ganger arlig, mot tidligere 2-4
ganger, avhengig av kapasitet. Hva som konkret skulle fglges opp var nermere definert i
flere oppfelgingsskjemaer for teamlederne.” Oppfelgingsskjemaene skulle benyttes bade i
samtaler mellom teamleder/assisterende rektor og i resultatsamtalene med rekior, Dette
medferte at teamleder var mer forberedt for oppfglgingen. Teamleder skulle ogsé
diskutere elevresultatene med teamet fgr gjennomgangen med rektor.

% Det var ulike skjemaer knyttet til fglgende type oppfalging: Resultater, elever og foreldre, lerer, faglige planer,
vurdering for lering, teamleders observasjoner av undervisningen.



- Med en gjennomgang av karakterene fire ganger i &ret var det en mer systematisk
oppfplging enn tidligere, og ogsd mulighet for raskere 4 sette inn tiltak.

- Fra 2014 var det utarbeidet et rshjul eksplisitt for teamleders oppfglging av lzrerne. Det
var innfgrt felles rutiner og tema for skolevandringen, det vil si teamledernes
observasjoner i undervisningssituasjoner. Tema for kommende skoleér var
"leseprogresjonsarbeid”. P4 bakgrann av observasjonene skulle teamleder/-
plangruppen/assisterende rektor vardere og fglge opp den enkelte leerers leringsstrategier.

Byggfag hadde etter revisjonen utarbeidet egne strategiske planer hvor de fokuserte pa fire
hovedmal: gke grunnleggende ferdigheter, leeringsresultater i norsk, engelsk, naturfag,
matematikk og to fremmedsprik, fullfgre og bestd, samt [zrings- og arbeidsmiljp. For hvert
av milene var det skrevet hvem som var ansvarlig, hva som skulle gjgres for & nd mélene,
konkrete resultatmal, samt tidsfrist.

Styrke HMS-arbeidet og redusere sykefravaret pa teamet

Skolen hadde innfgrt en rekke tiltak som skulle bidra til 4 styrke lzrernes sosialfaglige
kompetanse i mgte med elevene. Fra mars 2014 var HMS en fast post pa agendaen pé
teammgtene til byggfag. Referat fra disse mgtene viste blant annet at teamet hadde diskutert
utfordrende elever og hvordan de best kunne takles. Videre var det iverksatt en rekke tiltak pé
teamnivé for & styrke HMS-arbeidet og gke lerernes kompetanse innenfor feltet. Etter en
risikovurdering av elevene ble fglgende tiltak iverksatt: Styrke byggfag med en ekstra
voksenressurs for 4 trygge lereren i relasjonsbygging med eleven, og for 4 jobbe konkret med
elevers relasjonsbygging seg imellom.

Forbedre dialogen med néeringslivet for 4 bist elever med 4 f4 laereplass

Skolen oppga at etter revisjonen hgsten 2011 var ressursnettverket Kuben blitt tydeligere péd
ansvarsfordelingen mellom nettverket og skolene nér det gjaldt & skaffe praksis- og lare-
plasser, Skolen fikk nd lister fra nettverket over hvilke bedrifter skolen kunne kontakte.
Elevene ved de ulike skolene var ikke, som fgr revisjonen, ute 1 praksis samtidig. Skolen
oppga videre at flere elever hadde hatt relevant praksis de siste &rene, sammenlignet med fgr
revisjonen.

Skolen oppga at den hadde fatt muntlig informasjon om antall elever som ville ha og som
hadde fatt lereplass fgr skoleslutt 2012-2013. Skolen hadde imidlertid ikke fatt tilgang til
dokumentasjon fra Utdanningsetaten pd om elevene faktisk hadde fitt lereplass.
Utdanningsetaten oppga at den fra sommeren 2014 hadde innfgrt en rutine hvor den sendte
skolene oversikt over hvilke elever som hadde ftt lereplass to ganger i méneden fram til
november.

Praktisering av pauser i verkstedsgkter og "vandring” i timene

Skolen oppga at problematikken knyttet til "vandring", det vil si at elever var i skolens
fellesomrader nir de skulle vert i undervisningen, hadde vart betydelig redusert i en lang
periode etter rapport 11/2011. Hgsten 2013 oppstod pé ny utfordringer knyttet til dette, og
byggfag disponerte da ressurser slik at de til enhver tid hadde noen som hentet elever inn til
de ulike leringsarenaene.




Videre oppga skolen at bade manglende tilstedevarelse og forsentkomming medfgrte
anmerkning og ble registrert. Ved forsentkomming over 15 minutter ble det fgrt fraver for
timen. Videre hadde teamet utarbeidet rutiner for pauser i verkstedsgkter.”

2.3.3 Kommunerevisjonens vurdering

Det er Kommunerevisjonens vurdering at Bjgraholt skole hadde iverksatt varslede tiltak etter
rapport 11/2011 knyttet til oppfglging av elever i risikosonen for frafall, bade nér det gjaldt
hgyt fraveer og svake faglige ferdigheter, herunder tiltak knyttet til ledelsens oppfelging av

byggfag.
2.4 Holtet videregaende skole — status i 2014

2.4.1 Meldte tiltak

Kommunerevisjonen hadde ingen anbefalinger til Holtet videregiende skole i rapport
11/2011. Bade skolen og Utdanningsetaten varslet imidlertid i rapporten og i uttalelsene til
rapporten en rekke tiltak knyttet til oppfglging av elever i risikosonen for frafall som var eller
skulle gjennomfgres. Vi beskriver status for de viktigste tiltakene under.

2.4.2 Faktabeskrivelse

Fravarsrutine

Hgsten 2013 foretok skolen en revidering av skolens fraversrutine. Rutinen inneholdt &tte
punkter knyttet til hvilke oppgaver som skulle gjennomfgres ved udokumentert fravear, etter
hvor mange dagers fravaer oppgavene skulle giennomfgres, samt hvem som var ansvarlig.
For eksempel sto det i punkt 1 at eleven skulle gi beskjed ved fravar per sms eller e-post. I
punkt 2 sto det at eleven skulle levere egenmelding for de tre fgrste dagene og legeatfest
utover dette. Hvis dette ikke ble levert, ble fraveeret regnet som udokumentert. I punkt 4 sto
det at etter tre dagers eller tre ti} seks timers udokumentert fraver skulle det avholdes en
samtale mellom kontaktlerer og elev. Formalet med samtalen var 4 diskutere mulige drsaker
til fraveeret, samt hva som skulle til for hindre ytterligere fravar.

Skolen oppga at kontaktleererne hadde tett oppfglging av sine elever og at kontaktlarerne
involverte radgiver og avdelingsleder ved behov for ytterligere tiltak i henhold til
fraveersrutinen. Skolen oppga videre at alle kontaktiererne benyttet elevkort, hvor de
registrerte all oppfalging av elevene; samarbeidsmgter bade internt og eksternt, samt
elevsamtaler ble registrert. Skolen oppga at leder gikk gjennom elevkortene i forbindelsen
med elevsaker, og at det innevaerende skoledr ikke var oppdaget mangelfulle elevkort.
Kommunerevisjonen har ikke kontrollert elevkortene.

Leringsverksted

Skolen innfgrte i august 2012 et leringsverksted som skulle koordinere og jobbe direkte mot
fraveer og frafall. Leringsverkstedet hadde en fast ansatt miljgarbeider/lerer, samt to andre
lerere som var tilknyttet i mindre stillingsbrgker. Laeringsverkstedet var en alternativ
leringsarena som skulle tilrettelegge skoledagen for enkeltelever med seerskilte faglige-,
emosjonelle- og/eller sosiale behov, samt sikre et godt psykososialt arbeidsmiljg for alle
elevene ved skolen. Verkstedet samarbeidet med kontaktlerere, rddgivere og ledelsen i
gjennomforing av skolens fravarsrutiner.

Lazringsverkstedet gjennomfgrte ulike oppgaver knyttet til fravaer og frafall. Elever som kom
for sent til timen skulle g til verkstedet, hvor de ville 4 undervisning av pedagoger i klassens

? Dette var utarbeidet med utgangspunkt i krav til drstimer innenfor fagene ved byggfag.
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fag. Blever uten faglig motivasjon, stort fraveer og/eller gjentatte brudd pé ordensreglementet
kunne hospitere i kortere perioder ved avdelingen. Forméalet med hospiteringen var 4 lere
elevene ulike studieteknikker og bevisstgjgre dem pa hvilke krav som ble stilt i skolens
ordensreglement. Verkstedet meglet ogsa i konflikter elevene var involvert i, Fagansvarlig
ved verkstedet deltok pd ulike kurs og seminarer for & gke skolens kompetanse om elever med
rus og sosiale problemer. Verkstedet samarbeidet ogsa med politiet, psykologer og
kriminalomsorgen for 4 tilrettelegge skolehverdagen for spesielt utsatte elever. For 4 bidra til
4 pke den generelle trivselen pd skolen, samarbeidet verkstedet med elevridet, skolens ledelse
og eksterne aktgrer for & gjennomfgre ulike sosiale elevarrangement.

Informasjon om elevenes tidligere fraver

Skolen oppga at fra skolestart 2012 14 fag- og fravershistorikk for elever pé videregiende
skole i systemet SATS, mens det for grunnskoleelevene ble hentet fra systemet VIGO.
Informasjonen ble formidlet til kontaktlererne, som skulle bruke den i inntakssamtalene med
elevene,

Oppfelgingsmeter
Skolen viste til at det ble gjennomfgrt oppfelgingsmgter mellom rektor og omradedirektgr i

Utdanningsetaten fire ganger i dret. P4 disse mgtene ble blant annet skolens resultater
giennomgdltt, det ble diskutert avvik og hva som skulle til for 4 lukke avvikene. Skolen oppga
at fra skolestart 2012 ble elevresultater og fraveer diskutert i lererrdd, 1 lederoppfolgings-
samtaler og pa ledermgter i forkant av hver rapportering til omradedirekigs.

Skolen oppga videre at fra skolestart 2012 ble praksis knyttet til at lererne skulle gjennomfgre
en midtveisvurdering av alle elever med gjennomgang av elevenes individuelle utviklingsplan
to ganger i dret innskjerpet. Elevene fikk da skriftlig og muntlig tilbakemeldinger pd hvordan
de 14 an 1 hvert enkelt fag, samt hva de kunne gjgre for & hgyne karakterene.

2.4.3 Kommunerevisjonens vurdering

Det er Kommunerevisjonens vurdering at Holtet videregdende skole hadde iverksatt relevante
tiltak knyttet til oppfalging av elever i risikosonen for frafall, bdde nar det gjaldt hpyt fraveer
og svake faglige ferdigheter.

2.5 Kommunerevisjonens konklusjon

Byradsavdelingen har redegjort for generelle rapporteringer til kultur- og utdanningskomiteen
som omhandlet frafallsarbeidet, men den gir ikke eksplisitt informasjon om hvilke tiltak
byradet, Utdanningsetaten og skolene selv hadde iverksatt p& bakgrunn av rapport 11/2011 og
tilhgrende resultater. Kommunerevisjonen legger til grunn at bystyrets vedtak 14.12.2011, sak
416, synes & kreve en slik rapportering.

Utdanningsetaten hadde fulgt opp Bjgrnholt skole gjennom PROFF-prosjektet og i
styringsdialogen for gvrig i etaten. Etaten oppga at i dialogen og oppfglgingen hadde skolen
vist at den hadde god kontroll pa rutiner og handlingsplaner, og at den hadde iverksatte tiltak
gjennom skoleéret for & begrense fraver.

Bjgrnholt skole hadde iverksatte en rekke relevante tiltak og rutiner knyttet til oppfglging av
elever i risikosonen for frafall. Skolen hadde ogsé innfgrt system for at ledelsen pa ulike niva
og andre sentrale aktgrer pa skolen kunne bidra i, og falge opp, byggfags arbeid med
oppfplging av elevene i risikosonen. Skolen hadde iverksatt rutiner og tiltak for & hindre at
elevene vandret ute i skolens fellesomrader 1 undervisningstiden.
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Holtet videregaende skole hadde iverksatte relevante tiltak og rutiner knyttet til oppiglging av
elever i risikosonen for frafall. Skolen hadde blant annet etablert Leringsverksted som var en
alternativ leringsarena som skulle tilrettelegge skoledagen for enkeltelever med seerskilte
faglige-, emosjonelle- og/eller sosiale behov.

Kommunerevisjonen fremmer fplgende forslag til vedtak:

Kontrollutvalget merker seg at Kommunerevisjonens oppiglgingsundersgkelse etter rapport
1172011 Tiltak mot frafall fra yrkesfag viser at Utdanningsetaten, Bjgrnholt skole og Holtet
videreglende skole hadde iverksatt varslede tiltak etter rapport 11/2011.

Byr&dsavdelingen har redegjort for generelle rapporteringer til kultur- og utdanningskomiteen
som omhandlet frafailsarbeidet. Utvalget kan ikke se at det foreligger rapportering hvor det
gigres eksplisitt rede for hvilke tiltak byrddet, Utdanningsetaten og skolene selv har iverksatt
pé bakgrunn av rapport 11/2011 og tithgrende resultater, slik det synes at bystyret forutsatte i
sitt vedtak i sak 416/11.

Kontrollutvalget tar for gvrig Kommunerevisjonens oppfelgingsundersgkelse etter rapport
11/2011 4l orientering.

Saken sendes kultur- og utdanningskomiteen.

Med hilsen

On v oo &@Q m&@'
Unn H. Aarvold Hilde Ludt
kommunerevisor fung. avdelingsdirektgr

Utskrift av protokollen sendes:
Byraden for kunnskap og utdanning
Utdanningsetaten

Bjgrnholt skole

Holtet videregdende skole



