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Heoringssvar - aktivitetsplikt ved tildeling av ekonomisk stenad

Arbeids- og sosialdepartementet har sendt pa hering forslag om innfering av plikt til a stille
vilkér om deltakelse 1 aktivitet ved tildeling av skonomisk stenad til livsopphold med
hjemmel i lov om sosiale tjenester i arbeids- og velferdsforvaltningen:

«$20. Det skal settes vilkar om aktivitet for tildeling av okonomisk stonad med mindre tungtveiende grunner
taler mot det.

Vilkarene md ha ncer sammenheng med vedtaket og ha som mdl at stonadsmottakeren skal bli helt eller delvis
selvhjulpen. De md ikke veere uforholdsmessig byrdefulle for stonadsmottaker eller begrense hans eller hennes
handle- eller valgfrihet pd en urimelig mdte. Vilkdarene md heller ikke veere i strid med andre bestemmelser i
loven her eller andre lover.

Ved brudd pd vilkdrene kan det fattes vedtak om at stonaden reduseres, forutsatt at det i vedtaket om stonad og
vilkdr er informert om muligheten for en slik reduksjon.

Departementet kan gi ncermere retningslinjer for bruk av sanksjoner.»

Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester har bedt bydelene/NAV kontorene om innspill
og Bydel Sagene har sendt inn en administrativ heringsuttalelse. Byrddet har etter fullmakt
avgitt uttalelse til Arbeid og velferdsdepartementets heringsbrev med forslag om innfering
av plikt til & stille vilkdr om deltakelse i aktivitet ved tildeling av ekonomisk stenad til
livsopphold.

Oppsummering fra Oslo kommunes heringssvar (utdrag fra byrddets protokoll fra
26.8.2014):

«Oslo kommune stotter regjeringens forslag som innebcerer at kommunen far plikt til a stille
vilkar ved tildeling av okonomisk stonad dersom ikke tungtveiende grunner taler imot dette.
En tydeligere lovmessig forankring av vilkar om aktivitetsplikt vil gi et tydeligere signal til
brukere. Samtidig innebcerer dette okte krav til sosialtjenesten for oppfolging, tilbud om
relevante aktiviteter og tiltak. Det vil innebcere okte kostnader for kommunen, og disse
forutsettes kompensert.

Oslo kommune stotter at det er behov for a regulere sanksjonsadgangen, og at det gis
nermere redegjorelse og presiseringer i forskrifisform. Det er videre behov for ncermere
redegjorelse og presiseringer av hva som er tungtveiende grunner for ikke d stille vilkar.
Skal vilkar ha en effekt, ma brudd fa konsekvenser. Oslo kommune stotter forslaget til



lovendring som tilsier at stonad kan reduseres ved brudd pd vilkar. I tillegg bor det dpnes
for at stonaden i gitte tilfeller kan stoppes helt.»
Oslo kommunes kommentarer ligger vedlagt i sin helhet.

Bydel Sagene har 1 sin heringsuttalelse til Oslo kommune kommentert folgende (mye av
bydelens innspill er tatt inn 1 Oslo kommunes heringssvar og folger som vedlegg til saken):

«Heringsnotatets innhold og forslag inneholder langt pa vei en stadfestelse av den praksis
som allerede finnes 1 sosialtjenesten pa NAV Sagene. Endringsforslagene i de to forste ledd i
lovteksten stottes sdledes. 1 det folgende framferes noen innvendinger til 3. ledd 1
lovforslaget og noen kommentarer til gkonomiske og administrative konsekvenser.

1. For det forste foreslds det at 3. ledd strykes: «Ved brudd pa vilkdrene kan det fattes
vedtak om at stonaden reduseres forutsatt at ...». Det er tilstrekkelig at det i 4 ledd
heter at departementet kan lage forskrift om konsekvenser ved brudd pa vilkar.
Dersom det skal std i lovteksten at sosialhjelpen kan reduseres md det da hete
at sosialhjelpen kan stanses eller reduseres.

Begrunnelse: I de fleste tilfeller handler brudd pa vilkdr om manglende frammete til
kvalifiserende aktiviteter i form av jobbsekeraktiviteter, opplaring eller
arbeidspraksis/trening. P& Sagene tilbys daglig jobbsekeraktiviteter fra dag 1 og til
bruker kan komme i arbeid eller i gang med kvalifiseringsprogrammet,
arbeidsmarkedstiltak eller jobbsjansen. Ved manglende frammete stanses
sosialhjelpen til det blir mulig & komme i kontakt med bruker eller bruker tar
kontakt. Nér kontakt igjen er etablert blir det mulig & avklare arsaken til brudd pa
vilkar. Det kan da innvilges nedhjelp til frammete igjen er etablert. Ved uregelmessig
frammete til var jobbsekeropplaering innvilges redusert stotte bdde til livsopphold og
husleie tilsvarende det reduserte frammete slik det gjores i
Kvalifiseringsprogrammet. Dersom det viser seg at arsaken til det manglende
frammete er et helseproblem kan det likevel skje at full sosialhjelp utbetales samtidig
som aktivitetsplanen endres 1 samsvar med behovet. I mange tilfeller handler brudd
pa vilkdr om aktiviteter knyttet til innseking til og utredning for trygdeytelser. I disse
tilfellene stanses sosialhjelpen til kontakt kan etableres og prosessen igjen
igangsettes. I disse tilfellene er bruker ofte alvorlig syk og sosialhjelpen reduseres
ikke. Noen ganger ma ogsa bruker ha bistand til 4 komme i kontakt med lege osv.

Dersom lovteksten kun péalegger a redusere hjelpen vil NAV Sagene miste den
fleksibilitet som ligger i muligheten for a stanse sosialhjelpen til det igjen kan
etableres kontakt.

2. STYRK - helseavklaringsprosjektet pa NAV Sagene har dokumentert at en stor
andel av langtidsmottakere av sosialhjelp har alvorlige helsediagnoser av psykisk,
kognitiv og/ eller rusrelatert karakter. Disse brukere har falt igjennom helse og
velferdssystemet da de mangler den koordineringskompetanse som skal til for & fa
sokt og innhentet nedvendig helse -og sosial historikk og diagnoser. Disse
menneskene er syke og ufere og er ikke aktuelle for den typen aktivisering
lovforslaget omhandler. Det kan imidlertid stilles vilkar om at disse seker trygd og at
de tar imot bistand til & 4 utredet sin sak. De fleste NAV kontor har ikke bemanning



3.

eller kompetanse til & gi disse brukerne bistand til helseavklaring og mange blir
derfor géende pa sosialhjelp 1 arevis. I og med at det ikke finnes vilkar om aktivitet i
tilknytning til uferetrygden ville det vere &penbart urimelig & stille vilkdr om
aktivitet utover avklaring av trygderettigheter til syke og ufere sosialhjelpsmottakere.

En tredje gruppe som burde folges tett opp med vilkar og aktiviteter gjelder personer
som hverken er syke nok til trygd eller friske nok til ordiner arbeidsaktivisering og
opplaring. Det gjelder ungdom og andre mennesker med psykiske og/ eller
rusrelaterte problemer, atferdsproblemer mv. Her kan aktivisering ved kombinerte
helse- og sunnhetstiltak, samt noe opplarings- og arbeidsaktivisering vaere aktuelt.
Fa NAV kontor (heller ikke Sagene) har bemanning til tiltak og tett oppfelging av
denne gruppen selv om kvalifiseringsprogrammet dekker noe av behovet. Det finnes
AMO-kurs og bedrifter som er tiltenkt denne oppgaven, men her er
koordineringsproblemet krevende og brukernes motivasjon lav. Dersom flere midler
kunne overfores fra arbeidsmarkedstiltak til en styrking av helse- og
arbeidstreningsprosjekter i tilknytning til NAV kontorene i kommunene, vil en kunne
komme meget lengre i aktivisering av denne gruppen.»

Forslag til vedtak:

Saken tas til orientering.

BYDEL SAGENE

Marius Trana
bydelsdirektor

Godkjent og ekspedert elektronisk uten underskrift

Trykte vedlegg:

1.
2.

Bydel Sagenes heringsuttalelse datert 15.07.14
Protokoll fra Oslo byrad 26.08.14 — sentral heringsuttalelse
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HORING - AKTIVITETSPLIK VED TILDELING AV OKONOMISK STONAD

Viser til heringsnotat der bydelene anmodes om & sende inn synspunkter og innspill. Det vises ogsa til
Arbeids- og sosialdepartementets anmodning om at kommunene gir innspill angdende gkonomiske og
administrative konsekvenser av forslaget med utgangspunkt i den oppfelging kommunene i dag gir.

Horingsnotatets innhold og forslag inneholder langt pa vei en stadfestelse av den praksis som allerede
finnes i sosialtjenesten pd NAV Sagene. Endringsforslagene i de to forste ledd i lovteksten stottes
saledes. I det folgende framfores noen innvendinger til 3. ledd i lovforslaget og noen kommentarer til
okonomiske og administrative konsekvenser.

1.

For det forste foreslés det at 3. ledd strykes « Ved brudd pé vilkarene kan det fattes vedtak om
at stonaden reduseres forutsatt at ...». Det er tilstrekkelig at det i 4. ledd heter at departementet
kan lage forskrift om konsekvenser ved brudd pd vilkar. Dersom det skal sta i lovteksten at
sosialhjelpen kan reduseres mé det da hete at sosialhjelpen kan stanses eller reduseres.

Begrunnelse: I de fleste tilfeller handler brudd pa vilkdr om manglende frammete til
kvalifiserende aktiviteter 1 form av jobbsekeraktiviteter, opplaring eller arbeidspraksis/trening.
Pa Sagene tilbys daglig jobbsekeraktiviteter fra dag 1 og til bruker kan komme i gang med
kvalifiseringsprogrammet, arbeidsmarkedstiltak eller jobbsjansen. Ved manglende frammeate
stanses sosialhjelpen til det blir mulig & komme i kontakt med bruker eller bruker tar kontakt.
Naér kontakt igjen er etablert blir det mulig a avklare arsaken til brudd pa vilkér. Det kan da
innvilges nedhjelp til frammeote igjen er etablert. Ved uregelmessig frammete til vér
jobbsgkeropplaring innvilges redusert stotte bade til livsopphold og husleie tilsvarende det
reduserte frammete slik det gjores 1 kvalifiseringsprogrammet. Dersom det viser seg at arsaken
til det manglende frammete er et helseproblem kan det likevel skje at full sosialhjelp utbetales
samtidig som aktivitetsplanen endres i samsvar med behovet. I mange tilfeller handler brudd
pa vilkar om brudd pé vilkdr om aktiviteter knyttet til innseking til og utredning for
trygdeytelser. I disse tilfellene stanses sosialhjelpen til kontakt kan etableres og prosessen igjen
igangsettes. I disse tilfellene er bruker ofte alvorlig syke og sosialhjelpen reduseres ikke. Noen
ganger md ogsa bruker ha bistand til 8 komme 1 kontakt med lege osv.

Dersom lovteksten kun pélegger & redusere hjelpen vil NAV Sagene miste den fleksibilitet
som ligger i muligheten for & stanse sosialhjelpen til det igjen kan etableres kontakt.

Bydel Sagene Post- og beseksadresse: Telefon: 02180 Internett:
Thorvald Meyers gate 7 Telefaks: 23 47 40 01 www.bsa.oslo.kommune.no
0555 Oslo Giro: 1315 01 00253 E-post:

Org.nr.: 974 778 726 postmottak@bsa.oslo.kommune.no



2. STYRK — helseavklaringsprosjektet pA NAV Sagene har dokumentert at en stor andel av

3.

4.

langtidsmottakere av sosialhjelp har alvorlige helsediagnoser av psykisk, kognitiv og/ eller
rusrelatert karakter. Disse brukere har falt igjennom helse og velferdssystemet da de mangler
den koordineringskompetanse som skal til for & fa sekt og innhentet nedvendig helse og sosial
historikk og diagnoser. Disse menneskene er syke og ufere og er ikke aktuelle for den typen
aktivisering lovforslaget omhandler. Det kan imidlertid stilles vilkar om at disse soker trygd og
at de tar imot bistand til & {4 utredet sin sak. De fleste NAV kontor har ikke bemanning eller
kompetanse til & gi disse brukerne bistand til helseavklaring mange blir derfor gdende pa
sosialhjelp 1 arevis. I og med at det ikke finnes vilkdr om aktivitet 1 tilknytning til uferetrygden
ville det vaere apenbart urimelig & stille vilkar om aktivitet utover avklaring av
trygderettigheter 1 denne gruppen.

En tredje gruppe som burde folges tett opp med vilkar og aktiviteter gjelder personer som
hverken er syke nok til trygd eller friske nok til ordinar arbeidsaktivisering. Det gjelder
ungdom og andre mennesker med noe psykiske og/ eller rusrelaterte problemer,
atferdsproblemer mv. Her kan aktivisering ved kombinerte helse og sunnhetstiltak samt noe
arbeidsaktivisering vare aktuelt. FA NAV kontor (heller ikke Sagene) har bemanning til tiltak
og tett oppfelging av denne gruppen selv om kvalifiseringsprogrammet dekker noe av behovet.
Det finnes AMO-kurs og bedrifter som er tiltenkt denne oppgaven, men her er
koordineringsproblemet krevende og brukernes motivasjon lavt. Dersom flere midler kunne
overfores fra arbeidsmarkedstiltak til en styrking av helse og arbeidstreningsprosjekter i
tilknytning til NAV kontorene i kommunene vil en kunne komme meget lengre i aktivisering
av denne gruppen.

I det hele tatt. Dersom noen av de 8 mdr. kr. som na gér til arbeidsmarkedstiltak i stedet gikk
til & styrke NAV kontorene, helse og arbeidstreningsprosjekter i kommunene og til
lonnstilskudd til arbeidsgiverne ville vi komme meget lengre i1 forhold til mélsettinger om
aktivisering og arbeid. Det samme kunne sies om den store AAP portefeljen som ligger uten
tett oppfelging, manglende aktivisering, og sviktende resultater p& NAV kontorene

Bydel Sagens heringsuttalelse ble ogsa sendt pd mail til Marit Hestad 03.07.14.

Med hilsen
BYDEL SAGENE

Inger Lise Myklebust Kirsten Rytter
Avdelingsdirektor NAYV leder

Godkjent og ekspedert uten underskrift
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Protokoll fra byradets meote
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Del 11

Saker endelig avgjort av byradet

Til stede fra byradet: Hallstein Bjercke, Bard Folke Fredriksen, Anniken Hauglie,
Aud Kvalbein, Guri Melby, Eirik Lae Solberg

Fravarende: Stian Berger Rosland, Qystein Eriksen Sereide

Fra administrasjonen: Nils Holm, Helene Sverdrup Sevre
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(201304937)
1072/14

Klage pa inndragning av skjenkebevilling tilherende Sherry Brandy AS ved Village
Tandoori, Bygdey Allé 65

Byradet fattet slikt vedtak:

1. Neringsetatens vedtak av 04.09.2013 der skjenkebevillingen tilhorende Sherry Brandy AS
ved Village Tandoori, Bygdey All¢ 65, inndras for en periode av minst fire uker,
opprettholdes.

2. Klagesaken oversendes Fylkesmannen i Oslo og Akershus for videre klagebehandling.
(201402920)
1073/14

Oslo kommunes heringsuttalelse: - Plikt til a stille vilkar om aktivitet ved tildeling av
ekonomisk stenad - Endring i lov om sosiale tjenester i arbeids- og velferdsforvaltningen
§20

Byradet fattet slikt vedtak:

Byréadet avgir etter delegert fullmakt folgende uttalelse til Arbeids- og velferdsdepartementets
heringsbrev 04.06.2014 med forslag om innforing av plikt til & stille vilkér om deltagelse i
aktivitet ved tildeling av ekonomisk stenad til livsopphold:

Oppsummering

Oslo kommune stotter Regjeringens forslag som innebzerer at kommunen fér plikt til 4 stille
vilkar ved tildeling av ekonomisk stenad dersom ikke tungtveiende grunner taler imot dette.
En tydeligere lovmessig forankring av vilkar om aktivitetsplikt vil gi et tydeligere signal til
brukere. Samtidig innebzrer dette okte krav til sosialtjenesten for oppfelging, tilbud om
relevante aktiviteter og tiltak. Det vil medfore okte kostnader for kommunen og disse
forutsettes kompensert.

Oslo kommune stotter at det er behov for a regulere sanksjonsadgangen, og at det gis naermere
retningslinjer og presiseringer i forskriftsform. Det er videre behov for n&ermere redegjorelse
og presiseringer av hva som er tungtveiende grunner for ikke & stille vilkar. Skal vilkar ha
effekt, ma brudd fa konsekvenser. Oslo kommune steotter forslaget til lovendring som tilsier at
stenad kan reduseres ved brudd pa vilkar. [ tillegg ber det &pnes for at stenaden, i gitte
tilfeller, kan stoppes helt.

Side 2



Oslo kommunes kommentarer

«Det skal settes vilkar om aktivitet for tildeling av ekonomisk stenad med mindre
tungtveiende grunner taler mot dety i forslag til endret § 20 (1)

Oslo kommune mener at plikten til a stille vilkar ikke ber gi brukerne rett til bestemte
aktiviteter eller et bestemt innhold i aktivitetene. Dette ma avklares naermere. Oslo kommune
mener at en videreforing av gjeldende rett pa dette omradet ber legges til grunn og viser til
departementets uttalelser i heringsnotatet for en slik fortolkning: «Omfanget av aktiviteter om
stilles som vilkar for stenad er ikke regulert, og kan i utgangspunktet veare lite krevende.
Vilkérene trenger heller ikke vaere kvalifikasjonsfremmende, men kan veare knyttet til bruk av
kvalifikasjoner stonadsmottakeren allerede har, slik som for eksempel et krav om 4 sté
tilmeldt arbeids- og velferdsforvaltningen som arbeidsseker». Oslo kommune stotter derfor
departementets forslag om at: «Det vil fortsatt vaere kommunen som i den enkelte sak tar
stilling til om det skal stilles vilkdr om aktivitet til stonadsmottakeren, samt hvilke typer
aktivitet vedkommende skal delta i». Dette vil ivareta det kommunale handlingsrommet.

Den spréklige forstaelsen av ordet aktivitet, er a vaere i virksombhet, i syssel eller tiltak.
Dersom ordet aktivitet, i lovens forstand, gis en slik fortolkning kan det innebare at det ikke
lenger er adgang til & stille andre typer vilkar i tillegg, for eksempel at brukeren skal la seg
undersoke av lege. Det ber presiseres at begrepet aktivitet skal tolkes vidt. Aktiviteten ber ha
som mal a styrke tilknytningen til arbeidslivet.

Vilkdr om serskilt tilpasset aktivitet forutsetter at aktuelle, relevante og tilpassede aktiviteter
og tiltak av ulike slag er tilgjengelige. Det kommunale handlingsrommet er begrenset ved at
kommunen ikke er i besittelse av alle virkemidlene selv. Tiltak som kan benyttes er dels
kommunale og dels statlige. Det er tidligere tatt et initiativ overfor departementet med onske
om 4 overta statens tiltaksansvar knyttet til NAV. Oslo kommunes erfaringer med gjeldende
ordning er at tiltakstyper og tiltakenes omfang varierer og at det ogsa er varierende i hvilken
grad type tiltak og tiltakets omfang stemmer overens med brukernes behov.

Det fremkommer i horingsnotatet at lovendringer fordrer at kommunen har et systematisk
opplegg for kartlegging, veiledning og oppfoelging. Kommunen ma foreta en vurdering og
avklaring av den enkeltes muligheter for aktivitet, og ut fra en individuell vurdering gi
oppfolging og tiltak. Oslo kommune vil bemerke at forslaget fremstar som mer
arbeidskrevende enn gjeldende rett.

Oslo kommune mener at kravet om kartlegging ma kunne ses i sammenheng med § 14 a i lov
om arbeids- og velferdsforvaltningen (NAV-loven). Bestemmelsen regulerer brukerens rett til
a fa vurdert sine ressurser og bistandsbehov rettet mot arbeid. En systematisk kartlegging og
behovsvurderingen skal bidra til & sikre riktige avgjerelser ned tanke pé hvilken bistand
brukeren trenger. Vedtak etter § 14 a skal beskrive brukerens situasjon, hvilke mél brukeren
har for arbeid og hvilke virkemidler eller tiltak som trengs for & nd mélet. Kartleggingen er
uavhengig av hvilke livsoppholdsytelser brukeren eventuelt mottar. Videre folger det at alle
brukere som vurderes & ha behov for situasjonsbestemt, eller spesielt tilpasset innsats har rett
til 4 vaere med og utarbeide en tiltaksplan. Oslo kommune mener at dette kan vare gode
verktoy & gjore bruk av, og at kartleggingen kan legges til grunn for vilkarssetting etter
sosialtjenesteloven § 20. Forholdet mellom disse to bestemmelsene vil kreve en avklaring. For
brukere der det er foretatt en vurdering etter NAV- loven § 14 a, ma det kunne antas at denne
vurderingen og kartleggingen er tilstrekkelig og kan legges til grunn ved fastsettelse av
aktivitetsplikt etter lov om sosiale tjenester i NAV. Dette ber begrense kommunens plikt til &

Side 3



foreta ytterligere kartlegging av samme forhold. I praksis ber det ogsé vare mulig etter
sosialtjenesteloven § 20 4 stille vilkar til brukeren om 4 bidra til utarbeidelse av aktivitetsplan,
Jf. NAV-loven § 14 a, samt det a folge opp denne.

«Tungtveiende grunnery i forslaget til endret § 20 (1)

Oslo kommune mener at det er behov for n@rmere redegjorelse og presiseringer av hva som
er tungtveiende grunner. Erfaringen er at sosialhjelpsmottakere er en uensartet gruppe med
ulike problemer og utfordringer. Kjennetegn ved brukerne er av betydning for mulighetene til
a komme 1 inntektsgivende arbeid og bli selvforserget. Det er derfor nodvendig at
tungtveiende grunner blir klarlagt i for eksempel forskrift. Dette kan for eksempel vere
forhold som kan knyttes til brukeren, som fysisk og psykisk helse, atferdsproblematikk,
tyngende omsorgsoppgaver eller andre serlige forhold.

«...at stonadsmottakeren skal bli helt eller delvis selvhjulpeny i forslaget til endret § 20 (2)
Oslo kommune oppfatter at dette er en innskjerpelse av plikten til & forserge seg selv og en
tydeliggjoring av at stonad til livsopphold er en subsidizr ytelse. Kommunen stotter en slik
innskjerpelse og tydeliggjoring.

Oslo kommune oppfatter departementet i heringsnotatet dit hen at den enkelte primart har |
plikt til & forserge seg selv og utnytte alle andre inntektsmuligheter fullt ut, for ekonomisk
sosialhjelp tilstds som en sekunder ytelse. Plikten til & utnytte andre muligheter gjelder
uavhengig av om sosialtjenesten har stilt vilkér. Sosialtjenesten i Oslo kommune mener &
erfare at lovens subsidiare karakter ikke vektlegges i tilstrekkelig grad i forbindelse med
Fylkesmannens klagesaksbehandling, men at brukerens hjelpebehov vurderes utfra naverende
situasjon ogsa utover det eventuelle akutte behovet. Brukerens plikt til selv & forsoke & skaffe
seg arbeid og inntekter, eller utnytte andre ekonomiske rettigheter for sosialhjelp ytes,
tillegges for liten vekt i klagesaksbehandlingen. Vi stetter derfor at lovens subsidizre karakter
blir tatt inn i lovteksten, og at den aktuelle situasjonen ikke kan overskygge lovens subsidizre
karakter ved klagesaksbehandlingen.

Saerskilt om kvalifiseringsprogrammet

I heringsnotatet legges det til grunn at brukere som har rettigheter til deltakelse i
kvalifiseringsprogrammet (KVP), skal fa tilbud om dette for det er aktuelt 4 tildele stonad
med vilkar om deltakelse i aktivitet. Gjeldende rundskriv til lov om sosiale tjenester i arbeids-
og velferdsforvaltningen, hovednummer 35 legger vekt pa at deltakelse i KVP er en rettighet,
men ingen plikt, og at det skal utvises varsomhet nar det gjelder & patvinge motvillige
tjenestemottakere plikter som forutsetter samarbeid, som deltakelse i KVP. Rett til deltagelse i
KVP er en engangsrettighet. Det er ogsa en forutsetning av KVP bare tilbys de som ikke kan
nyttiggjere seg andre tiltak for 8 komme i arbeid. Videre er det lagt vekt pa at mottakere av
okonomisk sosialhjelp som kan ha rett til KVP ikke har noen plikt til & soke om deltakelse i
KVP. Dersom det legges opp til en endring av praksis og KVP skal tilbys for det ytes
okonomisk sosialhjelp, ma det presiseres hvilke konsekvenser det far for bruker & ikke delta i
KVP.

«Ved brudd pé vilkarene kan det fattes vedtak om at stenaden reduseres, forutsatt at det i
vedtaket om stenad og vilkar er informert om muligheten for slik reduksjon» i forslaget til
endret § 20 (3)

Oslo kommune stetter forslaget til lovendring, men mener at det i tillegg ber dpnes for at
stonaden kan stoppes helt. Full stopp i stenad vil bare unntaksvis veare aktuelt, men det bor
vaere adgang til det. Se for eksempel dagens tolkning i rundskriv hovednummer 35, punkt
4.20.2.8 om konsekvensen av at et vilkar brytes. Dette kan eksempelvis vare aktuelt i tilfeller
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der mottakerne dpenbart har andre muligheter for selvforsergelse, men aktivt velger disse
bort.

[ mange tilfeller brytes vilkar i form av manglende fremmete til oppsatt aktivitet. Dette skjer
ofte uten at bruker melder fra eller begrunner manglende fremmete. Ved manglende fremmote
er det onskelig 4 kunne stanse hjelpen inntil kontakt med bruker igjen er etablert. Nar kontakt
med bruker er igjen er etablert, er det mulig & avklare arsaken til brudd p4 vilkér. Det kan da
innvilges nodhjelp inntil bruker oppfyller vilkar og meter til fastsatt aktivitet.

[ heringsnotatet vises det til at noen kommuner har standardiserte bestemmelser om redusert
stonad eller bortfall av stenad for brukere som ikke oppfyller vilkér uten & kunne vise til
gyldig grunn. Kommunens erfaring er at kravet til individuell vurdering tillegges betydelig
vekt ved Fylkesmannens klagesaksbehandlingen, slik at en praksis som nevnt ovenfor ikke er
mulig. Vi stetter muligheten for a gjere bruk av standardiserte satser ved reduksjon av
okonomisk stenad og at dette ber tydeliggjores og presiseres i forskrift.

«Departementet kan i forskrift gi neermere retningslinjer for bruk av sanksjonery i forslag til
endret § 20 (4)

Oslo kommune er enig i at det er behov for & gi narmere retningslinjer om bruk av sanksjoner
ved brudd pa vilkér. Sosialtjenesten i Oslo opplever at handlingsrommet er for lite nar det
gjelder konsekvenser av brudd pa vilkar.

Kommunen stotter at det blir utarbeidet en forskrift som gir retningslinjer for bruk av
sanksjoner. Det bor samtidig foretas en revidering av rundskriv hovednummer 35 — lov om
sosiale tjenester i NAV.

Rundskriv hovednummer 35 gir ingen foringer nar det gjelder hvor lenge stonaden kan
stoppes eller reduseres, utover at det er henvist til at en person som kommer i en nedsituasjon
etter at det er fattet vedtak om stans, kan ha rett til nodhjelp. I rundskrivets omtale av nedhjelp
er det tydelig at slik hjelp bare kan gis i noen fa dager. Innebarer brudd pa vilkér bare en
svert kortvarig reduksjon i stenaden for bruker, vil dette trolig ha liten effekt pa
tilboyeligheten til & oppfylle vilkarene. Skal vilkér ha effekt, ma brudd fa konsekvenser. Full
stans i utbetaling av ekonomisk sosialhjelp kan vere aktuelt & vurdere for brukere som mottar
sosialhjelp som supplerende stenad. For den ovrige brukergruppen kan kommunen sjelden
stanse utbetalingen helt dersom brukeren blir stdende uten penger til strengt nodvendig
livsopphold.

[ rundskriv hovednummer 35 er det presisert spesielt at barns behov skal ivaretas og at de skal
vere sikret et forsvarlig livsopphold. Hva som er forsvarlig livsopphold/stenadsbelop er ikke
entydig. Enhver reduksjon av stenad til barnefamilier vil kunne fore til at barnas behov blir
darligere ivaretatt, da stenad til livsopphold utbetales til foreldrene og det er foreldrenes
ansvar a disponere stonaden og sikre barnas behov. Det stilles derfor spersmal ved om det er
mulig for sosialtjenesten & sanksjonere foreldre i form av redusert stenad ved brudd pa vilkar.

[ en nedssituasjon kan stenaden, jf. rundskriv hovednummer 35, begrenses til det mest
nedvendige som mat, nedvendige artikler til personlig bruk, nedvendige reiseutgifter og til
regninger som mad betales. Det presiseres at “’stonad kun til det helt nedvendige vil ikke vere
forsvarlig i lengre tid enn noen fa dager.”

Dette bor ikke forstas dithen at alt under veiledende norm anses som for lite til & sikre et

forsvarlig livsopphold. Oslo kommune synes 4 se en slik oppfatning i Fylkesmannens
klagesaksbehandling. Dette er en fortolkning og praktisering av gjeldende lov som vi er uenig
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1. Kommunen mener det er grunnlag for & innskjerpe kravet om 4 utnytte alle andre
muligheter for retten til sosialhjelp inntreffer. Det er nedvendig 4 tydeliggjore at manglende
oppfelging av krav til aktivitet o.1. er ens eget valg og at konsekvensen dermed er et valg om &
ha faerre ekonomiske midler til disposisjon. Stonad som er lavere enn veiledende norm er ikke
ensbetydende med at stonaden ikke sikrer et forsvarlig livsopphold for en kortere periode.

Okonomiske og administrative kostnader ved lovforslaget
En lovpalagt plikt til 4 stille vilkar om aktivitet ved tildeling av ekonomisk stenad innebeerer
en okning av de forvaltningsmessige oppgavene knyttet til saksbehandling av sosialhjelp.

Vilkérssetting med en eventuell pafelgende reduksjon eller stans av ytelser som mulig
konsekvens, forutsetter at brukerens situasjon er tilstrekkelig kartlagt. Vellykkede
endringsprosesser forutsetter ogsa aktiv medvirkning fra brukeren. For at dette skal oppnés
ma det veare ressurser nok til 4 ha tett oppfolging og samarbeid med bruker. Dette krever bade
en stram forvaltningsmessig praksis med tydelighet i krav og vilkdr — og kvalifisert personale
som kan gi god brukeroppfolgingen. Aktivitetsplikt vil innebare okt behov for etablering og
tilrettelegging av aktiviseringstiltak pd kommunalt niva.

Det kan vare vanskelig 4 ansla omfanget av mottakergruppen som vil omfattes av den
foresléatte hovedregelen. Erfaringsmessig har en stor andel av langtidsmottakerne sammensatte
problemer som ofte inkluderer helseproblemer av psykisk, kognitiv og/eller rusrelatert
karakter. Dette er brukere som mangler den koordineringskompetansen som kreves for & fa
avklart diagnose og innhentet nodvendig helse- og sosialhistorikk. Vilkér for denne gruppen
kan veere at de seker trygdeytelser og at de tar imot nedvendig hjelp og oppfelging for & fa
utredet sin sak. Dette krever at NAV—kontoret har tilstrekkelig kompetanse og bemanning til &
gi brukerne tett oppfelging og bistand til helseavklaring.

Siste rapportering pa tiltaksbruk, pr 31.03.14, viste at om lag 1250 mottakere av ekonomisk
sosialhjelp pa det tidspunktet deltok i et arbeidsrettet tiltak eller et annet aktiviseringstiltak i
statlig eller kommunal regi. Deltakere i kvalifiseringsprogrammet, introduksjonsprogrammet
og jobbsjansen som samtidig mottok sosialhjelp er da ikke inkludert. Samtidig var det om lag
3650 av sosialhjelpsmottakerne i mars maned som hadde sosialhjelpen som viktigste
inntektskilde og som ogséa hadde mottatt sosialhjelp de forutgdende fem manedene. Regnes
dette som hovedmélgruppen for aktiviseringstiltak, tilsier rapporteringen at om lag en
tredjedel av disse var i tiltak som i hovedsak omfatter kurs og arbeidsrettet aktivitet og / eller
sprakopplering. De ovrige mottakerne kan ha andre former for oppfolging, vurdert som
tilpasset deres situasjon pa dette tidspunktet.

Dersom samtlige av de om lag 3650 mottakerne i denne gruppen skulle hatt en arbeidsrettet
tiltaksplass innebzrer det et behov for om lag 2400 nye tiltaksplasser. Legges det til grunn at
for halvparten av disse vil det ikke vere formalstjenlig med et arbeidsrettet tiltak, vil behovet
vaere om lag 1200 nye tiltaksplasser. Nar det stilles vilkér og krav om oppmete og aktivitet,
vil erfaringsmessig noen bruker, av ulike grunner, droppe ut og de avstar fra a soke
sosialhjelp. Det er vanskelig a ansla hvor mange dette kan gjelde, men Oslo kommunes
erfaringer fra kvalifiseringsprogrammet tyder pé at 5 -10 prosent av deltakerne pa arsbasis
avbryter eller uteblir fra programmet uten at arsaken er kjent. De skrives da ut av programmet.
En del brukere vil senere komme tilbake til sosialtjenesten og kan da vare aktuelle for nye
aktive tiltak, andre finne alternative inntektskilder og innebarer da en faktisk reduksjon i
sosialhjelpsutgiftene.

Mange av brukerne vil trenge tett og individuell oppfolging over tid. Med utgangspunkt i de
beregninger og vurdering som ble foretatt av Arbeids- og velferdsdirektoratet i forbindelse
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med innfering av kvalifiseringsprogrammet, vurderer Oslo kommune at en kostnad pa kr
10.000 pr méaned pr plass kan vere sannsynlig. Dette vil da gi en merkostnad pa om lag 144
millioner kr pr ar for Oslo kommune for & etablere disse tiltaksplassene. Ikke alle brukere vil
trenge tiltak pa full tid, eller til enhver tid, det vil kunne redusere kostnadene pr plass noe.
Dersom ca. 5 % av de som antas & vare i malgruppen avstar fra 4 soke sosialstenad nar det
stilles vilkéar om aktivitet, vil det redusere behovet for tiltaksplasser tilsvarende, og i tillegg vil
dette vaere en reell innsparing pé sosialhjelpsbudsijettet.

Oslo kommune forutsetter at okte utgifter for kommunen blir kompensert.

Byradet, den 26.08.2014

Al a/L/
V" Stia Berger Rosland a p
@é[f’/td -
elene Sverdrup Se
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