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MERFORBRUK @KONOMISK SOSIALHJELP - STATUS OG TILTAK

Bakgrunn:

BU sak 65/18Budsjettsaldering- Disponering amindreforbruk2013fglgende verbalforslag:

Bydelsutvalget ser med bekymring pa det gkenderbasket nar det gjelder gkonomisk sosialhjelp. Bor
bedre beslutningsgrunnlaget for budsjett 2015 batdbsutvalget om at det legges frem en sak tiléHets
sosialkomiteens mgte den 10.9.2014 med videre kg Bydelsutvalgets mgte 25.9.2014. | denne
saken gnskes fglgende belyst:
a) Oversikt over iverksatte og planlagte tiltak fom®tvirke gkningen i gkonomisk sosialhjelp?
b) Om det er trendendringer i utbetalingene til gkorgknsosialhjelp og er det satt inn spesielle
tiltak for & kompensere for eventuelle slike trerdtenger?
c) Erden kommunale delen av NAV i dag riktig dimemsijpeller er det grunner til a tro at gkt
innsats vil gi reduserte utbetalinger grunnet bedrekeroppfalging?
d) Hva er status pa bruk av virkemidler som f.eksiviktsplikt?
e) Apner lovverket for verktay og virkemidler som igkébruk i bydelen i dag og er det grunn til
a tro at eventuelt disse vil ha en effekt?
f) Er det andre forhold administrasjonen vil trekkerfr?

Budsjett 2014 oggkonomisk status pr. 31.7.2014

Sosialhjelp revidert budsjett 2014(BU-sak 65/14) 8 639 000

Sosialhjelp til Oslo-Piloten 5 800 000

Omdisponert til Introduksjonsprogram tiltak 4 2730(Q

Omdisponert til Introduksjonsprogram drift 3 77000

Omdisponert til AAP-tiltak 2 100 000

Eksterne kjgp heldggnsomsorg 7 000 000

Til disposisjon netto sosialhjelp 115 670 000

Forventet trygderefusjon 6 000 000
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Det forventes ogsa en inntekt fra Arbeids- og vdEdirektoratet til Oslo-Piloten. De siste arene
har den veert pa kroner 2 300 000 som skal dekkedgrdrift.

Utgifter sosialhjelp juli var kr 45 000,- hgyerendoudsjettert (etter budsjettsaldering) og resefitat
ble dermed omtrent lik juni. En sammenstilling agrie 2009 -2014 viser at det ofte er et bedre
resultat pa hgsten. Se diagram under. Det er likew¢idlig & si om dette er begynnelsen pa en
stabilisering av merforbruket. Bydelen har rappo@e arsprognose pa 6 mill. merforbruk til EST
pr. 31.7.

To av de viktigste faktorene av betydning for gknav forbruk av sosialhjelp er
befolkningsutvikling og beregning av tildelte midléoudsjett pa bakgrunn av tidligere forbruk av
sosialhjelp. Hvis vi justerer for befolkningsutuikjen alene, har forbruket av sosialhjelp veert
relativt stabilt de siste 3 til 4 ar. Men en gknirmpfolkningen vil alltid fare til en gkning i uifter

til skonomisk sosialhjelp. Kriteriesystemet er shkrettet at det fordeles 80 % etter
kriterieandeler og 20 % etter regnskapsandeldofegaende ar.



Awvik gk.sosialhjelp 2009-2014
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-10000 januar februar mars april mai juni juli august september | oktober | november | desember
2009 -1500 -2502 -3939 -6910 -6261 -3232 -1255 -234 924 -1277 -1936 -4756
——2010 -1594 -3130 -3792 -4341 -3405 -4807 -4122 -3734 -4783 -5144 -5035 -3426
—2011 -547 -348 -1226 -753 -198 1235 3321 4393 4828 4257 5759 8000
—2012 340 2048 3363 5411 6908 6944 9315 10201 8588 8499 9583 9604
—2013 -1073 -1426 -2007 -2163 -2011 -2088 -1369 -277 -54 -761 -2196 -559

2014 -2184 -3823 -4378 -6224 -8440 -5018 -5063

a) Oversikt over iverksatte og planlagte tiltak fora motvirke gkningen i gkonomisk sosialhjelp?
Iverksatte tiltak:

@ke antallet KVP-deltakere

Kvalifiseringsprogrammet skal kvalifisere klientérdeltakelse i arbeidslivet. Malgruppa er persosem
star langt fra arbeidslivet, kvalifiseringsarbeidét derfor over flere ar. Blant annet som resualtat
omlegginger i statlige tiltaksordninger, har KVPpariode i &r hatt et antall deltakere som hareigmder
maltallet for bydelen (214 deltakere pr maned). £a$es sterkt pa gkt aktivitet. Ved slutten awatigr
det 227 deltakere. Det skal tas enda flere innaglik ved slutten av aret minst har nddd malet med
gjennomsnittlig 214 deltakere per maned. Problenneee statlige tiltaksordninger beskrives neermere
nedenfor.

Jobbsjanseiftidligere «Ny Sjanse») er et tiltak rettet motrkwr som star utenfor arbeidslivet og som har
begrensete norskferdigheter. Norskundervisningsewendig for at de skal kvalifisere seg for yrkesii
Den gkte satsingen pa familier har avdekket et b&hov for kvalifiserende norskundervisning for
kvinner. For at norskundervisningen best mulig skallifisere for arbeidslivet er undervisningen spé
tilpasset ulike yrkesvalg. Den yrkesrettete norglamisningen (YNO) har gitt fglgende resultatesie
arene:

e 110 har deltatt i og avsluttet YNO

* 89 har kommet i arbeid eller i andre tiltak

« 56eriYNODNa

Motiverte pa Griinerlgkkar et tiltak for klienter som trenger a startétlifiserings- og/eller
avklaringslgp, men som har utfordringer med heédesthold, isolasjon med mere. Tilbudet gir kostkeld
veiledning, trening og bygger motivasjon til a tesear for eget liv. Det er to grupper med ca 4@attere
totalt som mgtes en gang i uka.




Neeringslivsteamets arbeid

Neeringslivsteamet bestar av seksjonsleder, to gatiiekonsulenter og 4 kokker. Teamet driver to
kantiner som en trenings- og kvalifiseringsarenaafbeid i kantine-/ restaurantbransjen. Her erldet
plasser (kommunale). Deltakere som viser seg &laarbeidslivet, blir videreformidlet til praksiordinaer
virksomhet. Dersom deltakerne ikke har ressurkérdia i arbeid, blir utredningsarbeidet laggtiinn for
en videre avklaring mot varige trygdeytelser.

Neeringslivsteamet bistar andre avdelinger med tekmge, kvalifisere og videreformidle klienter ut i
arbeidspraksis. Neeringslivsteamet bistar per itdagersoner. Neeringslivsteamet knytter kontakter,
bygger nettverk i naeringslivet og falger opp bedrié.

Neeringslivsteamet arbeider innad pa NAV Griinerldkka gke kunnskap om arbeidslivet og om
formidling av klienter ut i arbeidslivet. Det blioldt interne kurs- og oppleeringsdager, alle angelne
har egne ressurspersoner og teamet gir en tililgsdweng ved behov.

Nytt tiltak: Renholdsprosjektet. | hgst skal neesingteamet se pa mulighetene for a opprette et
renholdstiltak og bruke samme modell pa disse sjEeme som i kantinedriften.

@kt samhandling mellom Nav Sosial og KOM

Det er iverksatt et utviklingsarbeid hvor bydelsasnlede kvalifiseringsarbeid skal gjennomgas. Mgiét
stgrre grad a sikre individuelle, malrettede ogrllowerte kvalifiseringslap, slik at kvalifiseringbeidet
gir sosialhjelpsmottakere god hjelp og oppfalgihgw «systemets.

Kvalifiseringsavdelingen ved NAV Grunerlgkka og KOMr et Igpende samarbeid om rekruttering av
deltakere til KVP. Lederne i de to seksjonene mggslmessig for & sikre et helhetlig kvalifisestitpud
i bydelen.



Profesjonalisering og styrket bemanning i publikomottaket (PM)

Henvendelser av nye klienter til mottaket har adtld:

Henvendelser | Mottaket 2011-2014, gJennomsnitt pr maned
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mveiledning i PM 454 491 579 562

W Skt stgnad 7 71 21 s

Henvendelser vertsstasjon 2372 2425 2941 3262

Denne utviklingen har gjort det ngdvendig & gke drmmngen i mottaket med en stilling. Det er likesi#k
at belastningen pa saksbehandlerne i mottak habegkibetyr at man i startfasen har mindre muligihet
aktiv oppfelging av brukerne for & fa& dem gkononsisk/hjulpne. Det blir faerre timeavtaler per brukgr
mindre tid til & falge opp sa tett som det krevarsat de kan komme seg ut i inntektsgivende altitvit
arbeid.

Det er store krav til kartlegging av nye brukereddinne alternativer til gkonomisk sosialhjelp.Sér en
utvikling hvor de som oppsgker sosialtjienestershame og mer sammensatte problemer. Sosialtjeneste
har behov for & ha ansatte med hay kompetansetakett Gode resultater i mottaksarbeidet basergpée
hyppige samtaler, tett oppfalging og aktivt samafineed andre instanser. Nar tilstramningen gkedgéer
avgjarende & opprettholde dette arbeidet. Motta&ehittil klart a finne alternativer til sosiallhgefor

mellom 60 % og 70 % av de som henvender seg. Meakiende belastningen er det sannsynlig at dette
ikke kan opprettholdes.

Planlagte tiltak:

@kt satsing pa gkonomisk radgivning

Sosialtienesten skal utvide tilbudet om gkonoméglgivning slik at flere kan fa rad og veiledningrso
gjer dem uavhengige av gkonomisk sosialhjelp. Méiét tilfare kompetanse til egne ansatte og sh#te
pa andre tjenestested&rfaringene at det gis ulik veiledning i de ulifeniestene nar det gjelder
privatgkonomisk radgivning. Tilbudet vil bli bedgiennom & gi en felles opplaering og
kompetanseheving pa dette omradet.

Det vil bli gitt obligatorisk oppleering til alle kabehandlere i sosialtjenesten. | tillegg skaalgte
ansatte ved boligtiltakene @sterdalsgata 7 og kdehiset, samt ansatte fra statlig side av Nav
Grunerlgkka gis kurs.

Kontrolltiltak av utvalgte klientgrupper

Nav Grinerlgkka sosialtjeneste vil i Igpet av hastarte et prosjekt for mer systematisk kontreltlan
gkonomiske sosialhjelpen.

Kontrollen vil bygge pa de konklusjoner og erfagngom er gjort i et prosjekt ved sosialtjenestav
Gamle Oslo. Nav Gamle Oslo har i sitt prosjekt gighnom 200 saker. Det ble i 30 % av sakene gjort
funn som indikerer urettmessig heving av gkonorsisialhjelp. Kontrollen utfares gjennom a
sammenholde informasjon fra ulike tilgjengeligeiseg. Prosjektet vil ogsa grundig gijennomga saleer




det er mistanke om urettmessig heving av sosialhjdillegg til & avdekke eventuelt urettmessigdte
sosialhjelp forventes det at prosjektet har enetinpreventiv effekt.

b) Om det er trendendringer i utbetalingene til gkanomisk sosialhjelp og er det satt inn spesielle
tiltak for & kompensere for eventuelle slike trendadringer?

Ungdom
En bekymringsfull, nasjonal trend er at gruppendamgmer (18-24 ar) som mottar gkonomisk sosialhjelp

gker. Frafallet fra videregaende skole er storfioodpydel Griinerlgkka viser Folkehelsestatistikiatinele

41 % (gj.snitt Oslo 27 %) ikke bestod/ fullfgrteleregdende skole i 2012. Dette er sammenfallendeatne
mange unge har psykiske plager og at selvopplelse idant bydelens unge er darligere enn i Oslo for
gvrig. Andelen unge tilmeldt Nav Griinerlgkka soimeddsledige er blant de hayeste i Oslo. Det er f&
statlige tiltak som treffer ungdom og deres belist er en uttalt statlig strategi at ungdommené ska
tilbake til skolen for a fa formell kompetanseksdt de ikke blir stdende varig utenfor arbeidsradek.
Ungdomsutfordringene fordrer en tidligere innsats18 ar som ikke lgses av Nav alene. Bydelen debei
aktivt med forebyggende ungdomsarbeid, bl.a Gatete®S- prosjekt, ungdomsklubber og
skolesamarbeid. | tillegg tilbys sommerjobb ved KOW&v Griinerlgkka har satt inn fglgende kommunale
tiltak:

* Drgmmeukene - et 6 ukers kurs for ungdom. Resukafie Drgmmeukene er gode. Se tabell

under.

Kure Arntall | Antall com Crdinaart | Avcdekket KVP | Fortsatti Skole/kurs Fortzatt Uten Bor i annen
som giennomferte | arheid rus/psyk- praksis (kan vere i TIO- ytelzser | hydel,
fikk atter leri kombinasjor | arbeid og ukjent
tilbud praksls behandling med jobh) ford tikak
om og/eller motivere
kurs skfermet for tiltak

tifterk)

Vir 70 13 {A59) 7 {54%) 3 n 0 3 n 1 1

2013

Hest | 2U 14 {e5s) 4 {305) 1 1 u 1 2 U 4

2013

War 20 13 {638, 1{5%) 1 a 1C452%) 1 1 0 2

2014

Tetalt | 70 45 {6493, 12 (27%) | B{17%) 1 1C122%) 5{11%) 3{&%) 1129 a{13%)

{7%i)

* Nav Grunerlgkka har organisert arbeid med ungdemegen ungdomsavdeling med kompetanse
og interesse for & skreddersy tiltak inn mot ungslgnmuppa. Ungdomsavdelingen samarbeider tett
med barnevernstjenesten og andre instanser soierbged bydelens ungdom.

« Ungdomsarbeidet prioriteres og det fokuserer gérebppfelging fra farste dag. Ungdom som
oppsgker sosialtjenesten skal ha samtale for raetiterdning samme dag. De skal ogsa falges tett
av samme saksbehandler som har fgrste time. Titfigssering direkte i arbeidslivet med tett og
forpliktende oppfelging fra sosialtjenestens sidbasis i arbeidet.

« Sosialtjenesten har et tett samarbeid med statlegarbeidere rundt ungdom og pregver a fa til en
prioritering av ungdom til tiltak. Organisering de statlige tiltakene som ikke er i gang om
sommeren og i desember, vanskeliggjer en kontiigueppfalging.

« «Sommerskolen» er et kommunalt tiltak fra i ar, smenstartet fordi statlige jobbforberedende
kurs ikke arrangeres i sommermanedene. Resultate@é pameldte. 17 fullfarte. 14 er i praksis/
tiltak i dag. Ytterligere 2 skal pa intervju i néeemtid, og en har forelgpig praksisplass i pavente
av praksisplass i ordineer virksomhet.

Omlegging av statlige virkemidler

Den kommunale delen av Nav Grinerlgkka merker at@®klo (stat) har en innstramming av praksis/
tiltaksplasser pa ca. 30 % som utgjar en reduksfoB0-35 plasser. Dersom sosialtjienesten skal kempe
sere for denne nedskjeeringen for & opprettholdksiplassene, vil dette kunne gi en utgift pa ransit
millioner. Dersom sosialtjenesten ikke dekker uégié til praksisplasser medfgrer det at mange @ode
ved arets begynnelse var i tiltak finansiert av ISéat faller ut og blir passive mottakere av gkoisém
sosialhjelp.




Et annen statlig omlegging som virker inn pa sbggppsutviklingen, er opphgr av arbeidsavklaringeyes
(AAP) etter at maksimumstiden pa 4 ar er utgatsderre ser vi at mange ikke har fatt tilstrekkelig
oppfalging og utredning i tiden med AAP, mange esé vil trenge gkonomisk sosialhjelp. Ved
innfgringen av AAP ble mange mottakere av midléggédrygdeytelser konvertert til AAP. Disse har na
fullfart maksimaltiden. Arbeidet med de sakalte rkertittene» har hagsten 2013 og i ar fordret en sto
arbeidsinnsats med tett oppfalging og utredninglearnativene: videre avklaring, kvalifisering elle
ufgretrygd. Mange av konvertittene har tidligeré bastand fra sosialtjenesten over ar og har samsatée
problemer med store helsemessige utfordringer ddemigrad er utredet og behandlet. Bydelen har
omdisponert sosialhjelpsmidler (2.1 mill.) til dtetseavklaringsprosjekt» for & bistd Nav Stat ianwkgs-
arbeidet og for a redusere mulighet for at «koritterte> feilaktig og ungdvendig blir sosialhjelps-
mottakere nar AAP oppharer. Prosjektet startepiesaber 2013 og har sa langt falgende resultater:
Det er 135 klienter som i denne perioden har f&tahd til & fremsette krav om ufgrepensjon. Fliettav
disse er klienter som hadde avsluttet eller varenager a avslutte AAP.

Rapportering pa krav om ufgrepensjon

Antall paklagede
Antall krav som avslag som er
er under Innvilgede Avslag under Stadfestet
behandling: krav: krav: behandling: avslag
2013 Totalt 7 42 18 12 4
2014 januar 7 11 3 8 0
februar 18 9 2 8 3
mars 19 12 4 8 1
april 20 2 2 8 0
mai 23 1 1 8 0
juni 30 5 1 3 2
juli 32 5 3 7 0
august 25 10 7 7 0
september
oktober
november
desember
Totalt i 2014 55 23 6
Rapportering pa sgknader om arbeidsavklaringspenger
Antall paklagede
Antall krav som avslag som er
er under Innvilgede Avslag under Stadfestet
behandling: krav: krav: behandling: avslag
2013 Totalt 1 82 19 2 1
2014 januar 11 2 1 2 0
februar 6 3 0 2 0
mars 13 5 0 3 0
april 13 7 1 4 0
mai 19 0 0 4 0
juni 9 12 3 1 3
juli 10 20 1 4 2
august
september
oktober
november
desember
Totalt i 2014 49 6 5




Saksbehandlingstiden for AAP gker. Hvis brukerrag&t pa avslag, kan det ga sveert lang tid. Dette fa
betydning for sosialtjenestens vurderinger om bretkan tas inn i KVP for kvalifisering, da brukened
AAP ikke kan tilbys KVP. | ventetiden ma de ytegrsad fra sosialtienesten. Statlig del av NAV
Grunerlgkka har en av de hgyeste andeler avslag\Pa landet.

c). Er den kommunale delen av NAV i dag riktig dimasjonert eller er det grunn til & tro at gkt
innsats vil gi reduserte utbetalinger grunnet bedrebrukeroppfalging?

Den kommunale delen av NAV Griinerlgkka har i afi A8sverk inkl. boligkontor, Oslopiloten og de @ik
eksternt finansierte prosjektene. | fglge en kgdileg som EST har gjort i alle bydeler, er Nav
Grinerlgkka det kontoret med flest kommunale aksvydel Grunerlgkka har valgt a inkludere svaert
mange tjenester i NAV sosialtjenesten. | flere bgder bade bosetting av flyktninger/ introprograns/
psykiatri samt boligkontor og boligtiltak utenfolAN. Dette gjar det vanskelig @ sammenlikne
bemanningsfaktorene mellom bydelenes NAV-kontord & mange ansatte gir det gkt mulighet for &
kunne styre personalressurser til ngdvendige pskedatsinger.

Nar saksbehandlingsmengden pa gkonomisk sosialbieip rammer dette kapasiteten til & drive godt
kontrollarbeid som skal sikre at ikke noen urettsimgsnottar gkonomisk sosialhjelp. Dette er et
fokusomrade som na skal forsterkes gjennom pekamizdisponering av personalressurser uten at dette
skal ga ut over det individbaserte oppfglgingsalbiei

Se ogsa kommentarer under punkt a) om arbeid ogtging i publikumsmottaket.

d) Hva er status pa bruk av virkemidler som f.eksaktivitetsplikt?

Alle nye klienter i mottak som i utgangspunktetdenes som arbeidsfare, prgves ut med ulike forover f
arbeidsrettet aktivitet. | alle fagavdelinger et jgonlige gjennomganger av klientene for & kagievem
som skal i yrkesrettet aktivitet og hvem som skélares for statlige trygdeytelser. Vilkar brukésit i
oppfalgingsarbeidet.

Bruk av vilkar etter sosialtienesteloven § 20 iipgen 01.01-30.06.2014

| denne perioden ble det i sosialtienesten fatB8Bvedtak. Av disse var 78 % med stgnad, 22 % ute
stegnad (ferst og fremst avslag, noen KVP-vedtak® KVP-vedtak har vilkar. Av vedtakene med stgnad
ble det brukt vilkar i 38 % av vedtakene. Detteybétke at det er 38 % av klientene som far vilksit,a si
alle klienter far flere vedtak i denne periodendalen klienter som har fatt vilkar er derfor hgyenen

ikke mulig & tallfeste pa grunn av begrensningakisbehandlingssystemet. Vilkar er oftest a visieitk

i forbindelse med kvalifisering eller med andresatgtive inntektsmuligheter.

Sosialtjenesten opplever at Fylkesmannen, somagekistans, begrenser sosialtjienestens muligléet il
bruke vilkar sa aktivt som det er gnskelig. | fodelse med en klagesak i 2013 fikk ikke sosialéeee
medhold i & avsla sosialhjelp til en bruker soneiksket & ga i kvalifiseringsprogram, men sone Vit
sosialhjelp i stedet. Fylkesmannen begrunnet detie at kvalifiseringsprogram skal veere frivilligy E
annen sak har gatt direkte pa konkret vilkarssgt@osialtienesten fikk ikke medhold i & stanserell
redusere stgnad. Fylkesmannen har etter bydeledsring en meget restriktiv fortolkning av regldoe
bruk av vilkar, hvilket i stor grad er til hindesrfa bruke vilkar som et verktay.

e) Apner lovverket for verktgy og virkemidler som kke er i bruk i bydelen i dag og er det grunn til &
tro at eventuelt disse vil ha en effekt?



Departementet har hatt pa haring et forslag omiegeir i regelverket rundt vilkar og aktivitetsplilgydel
Grlnerlgkka v/sosialtjenesten er av de bydelenehsmorsendt uttalelse til EST om saken. Sosialtfemes
pekte pa at forslaget slik det er utformet, kary leet svekkelse av sosialtjenestens mulighet fok b
vilkar. Forslaget peker pa den ene siden pa mér bkik av vilkar og at vilkar skal veere «normalgn»
unntak skal begrunnes. Samtidig tar forslaget inoftgheten for sosialtjenesten til & stoppe stdnasl
brukere ikke fglger opp, den kan bare reduseress@t®s ogsa sterke begrensninger pa hvor mye
sosialtjenesten kan redusere stgnaden.

f) Er det andre forhold administrasjonen vil trekke frem?

EU- borgere
Nav Griinerlgkka har 372 EU-borgere med dagpengedigse har 205 hatt dagpenger i over et halvt ar.

Det er vanskelig & si hvor mange som "gar mot'sifdtdi noen har rett pa dagpenger i 1 ar, memsean
har rett pa dagpenger i 2 ar. Men av de 205 et@@som har hatt dagpenger i over ett ar. Av dgjse
er det 39 som har hatt dagpenger i over 78 ukerviDi& konsekvenser for sosialhjelpen dersom de
arbeidsledige ikke far arbeid/ statlige tiltak innggangen av dagpengeperioden.

«Boutgiftstaket» for statlig bostgtte

| Bydel Griinerlgkka utbetales det i underkant av,krmill. pr maned i bostgtte til i underkant a¢(D
husstander manedlig. Rettigheter til bostgtte sjskiltid ved sgknad om sosialhjelp. De som har
rettigheter bistas til & sgke og det stilles ogk@wvom & sgke bostatte. De fleste husleiekondraki var
bydel har leieutgifter som langt overgar Husbankesmutgiftstak» i bostgtteordningen:

Personer i husstanden 1 2 3 4 5— 5+
Maksimal husleie pr ar som
tas hensyn til ved beregning| 83 800| 89 700| 95 600| 101500 | 107 400
Maksimal husleie pr maned
som det tas hensyn til ved

beregning 6983| 7474 7 96p 8 454 8 95p

Husbankens tak for bostatte har ikke fulgt prisagen for husleieutgifter. Hvis staten hevet «takeit
feerre vaere avhengig av supplerende sosialhjelpenq wil veert gkonomisk selvhjulpne.

Tilgang og avgang i klientmassen

Tilgang og avgang i klientmassen har endret segntkg fra 2011. For a fa tall som kan
sammenliknes, har vi regnet gjennomsnittet per mhémetilgang og avgang av klienter. Dette er
ikke bare tilgang av nye klienter. Det er tilgangétienter overfgrt fra andre bydeler som star for
mye av gkningen. @kningen i 2013 viste seg farstgsien.

Tilgang og avgang av klienter, gjennomsnitt pr mane

2011 2012 2013 2014
Tilgang 113 124 138 159
Avgang 120 121 124 125

Gjennomsnittlig stenadslengde og manedlig utbegalin

Gjennomsnittet for hvor lenge klienter far utbesainad, har blitt redusert. Samtidig ser vi at
antall klienter som far stgnad i lapet av et agraherkt. @kningen er stgrre enn det gkningen i
antall med utbetalinger pr maned skulle tilsi. Dentviklingen samsvarer med andre funn, som at
det er stgrre inn- og utflytting i bydelen blansisdtjenestens brukere. Vi kan ikke si om de som
flytter ut er blitt selvhjulpne. Men de som ovedsifra andre bydeler har en aktiv sosialhjelpssak.
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Gjennomsnittlig manedlig stenadsbelgp per kliesebapa bruttoutbetaling har gkt noe i perioden
2011-2014. Tar vi bort utbetalinger til klientetet byomfattende tiltaket for antatte ofre for
menneskehandel (Oslo-Piloten) og eksterne kjgpagelsomsorg har det giennomsnittlige
manedsbelgpet vaert stabilt og i noen maneder rad# 4 sammenliknet med tidligere. Dette
viser at det er gkningen i antall klienter og ikljfennomsnittlig manedlig stenadsbelgp per klient,
som er utslagsgivende for merforbruket.

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak:
Saken tas til orientering.



