TERTIALRAPPORT PR.31.08.2014 FOR
BYDEL GRUNERL@KKA

1. @konomisk rapportering

1.1Rapportering pa drift

Bydelen har per 31.august et regnskapsmessig merforbruk pa 19,2 millioner. Korrigert regnskap gir et
merforbruk pa 10,3 millioner. @konomisk sosialhjelp (eksklusiv KVP) har et merforbruk pé 4,8
millioner mens den gvrige driften har et merforbruk pa 5,5 millioner.

Regnskapet er sa langt som mulig fgrt etter anordningsprinsippet. Utgifter til kjgp av plasser i pleie og
omsorg og barnevern er anordnet. Det er etter periodeavslutning, i kommentarene, korrigert for
blant annet etterslep refusjon sykepenger og gremerkede prosjektmidler.

Awvik per funksjonsomrade

Funksjonsomrdde 1 Helse, sosial og naermiljg

Funksjonsomrdade har et korrigert merforbruk pa narmere 3,3 millioner. Merforbruket er i hovedsak
pa tjenester som hgrer innunder Nav sosial og bydelens kvalifiseringsarbeid. Her er det startet opp
og viderefgrer en rekke prosjekter det er sgkt om statlig finansiering til. Noen av sgknadene er ikke
behandlet enng, slik at midlene ikke er regnskapsfart eller korrigert for. Avviket kan derfor ikke
automatisk framskrives. Det jobbes bade med inntekter og med utgifter, men stgrre innstramminger
i aktiviteten vil kunne gke sosialhjelpsutgiftene. Det beregnes et merforbruk pa mellom 1 til 2
millioner avhengig av mottak av prosjektmidler.

Funksjonsomrade 2A Barnehager

Barnehager har et merforbruk pd 0,6 millioner. Spesialpedagogisk hjelp har et merforbruk pa 0,5
millioner som skyldes en sterk gkning i spesialpedagogisk hjelp vedtatt av PP-tjenesten som ligger
under utdanningsetaten.

Det er et etterslep i refusjon sykepenger og det nye HR systemet gir ogsa et etterslep i trekk i
feriedager for nyansatte som ikke har opparbeidet rettigheter til ferie med lgnn. Det beregnes at
funksjonsomrade vil ga i balanse eventuelt fa et lite mindreforbruk.

Funksjonsomrade 2B Oppvekst

Funksjonsomrade har et samlet korrigert merforbruk pa 1,7 millioner.

Barnevernet har et merforbruk pa 4,4 millioner. Det ble i budsjett 2014 vedtatt innsparingstiltak for
barnevernstjenesten pa til sammen 5,8 millioner. Dette viste seg vanskelig a giennomfgre og
barnevernets ramme ble gkt med 7 millioner i budsjettsaldering i juli. Merforbruk og prognose viser
at forbruket er hgyere enn i 2013. Det jobbes aktivt mot Barne- og familieetaten og institusjonene



om kvalitet, lengde pa opphold og pris. Et problem, bade faglig og gkonomisk, er lang ventetid pa
fosterhjem. Nar det gjelder ungdom arbeider barnevernet tett sammen med bydelens Gateteam og
Dggnkontakt og med sosialtjenesten om bolig og sysselsetting. Dette gir et godt faglig tilbud
samtidig som utgifter til institusjoner reduseres noe. Det er noe etterslep pa refusjoner, trekk i
feriedager mm og det beregnes et merforbruk pa 5 millioner.

De gvrige tjenestene i funksjonsomrade har et mindreforbruk som i hovedsak skyldes noe
ledigholdelse av stillinger ved sykdom og permisjoner. Det beregnes at disse tjenestene vil fa et
mindreforbruk pd 2 millioner slik at funksjonsomradet til sammen far et merforbruk pa 3 millioner.

Funksjonsomrade 3 Pleie og omsorg

Funksjonsomradet har samlet et korrigert merforbruk pd 0,7 millioner. Funksjonsomradet hadde per
april et stgrre mindreforbruk og bydelsutvalget vedtok i salderingssak i juni d overfgre 10,7 millioner
fra funksjonsomrade til dekning av merforbruk pa andre tjenester.

I trad med endringer i befolkningen har bydelsutvalget vedtatt en nedtrappingsplan for kjgp av
sykehjemsplasser (fra 259 til 246 plasser). Antall kj@pte sykehjemsplasser har gatt kraftig ned de to
fgrste manedene i aret og har etter dette veert stabilt. Status per 31.08 er 246 kjgpte plasser.

Hjemmetjenesten har et etterslep pa refusjon sykepenger og trekk i feriedager og beregnes a fa et
mindreforbruk pa 1 million. De gvrige tjenestene i funksjonsomréde vil ga i blanse.

Funksjonsomrade 4 @konomisk sosialhjelp

Pkonomisk sosialhjelp har et merforbruk i forhold til internt budsjett pa 4,8 millioner. Bydelsutvalget
vedtok i budsjett & overfgre 11,9 millioner til driftsrammen. Av dette gikk 8 millioner til
introduksjonsprogrammet og 2,1 million til et oppfalging /helseavklaringsprosjekt for personer med
Arbeidsavklaringspenger (AAP prosjektet). | salderingssak/disponering av mindreforbruk 2013 vedtok
bydelsutvalget a tilbakefgre 11,5 millioner til rammen.

Antallet kliententer med utbetaling av gkonomisk sosialhjelp gkte fra 827 i januar til 971 i mars med
et manedssnitt pa 902. For annen tertial var snittet pa 934 pr maned. Dette er et langt hgyere antall
klienter enn i samme periode i 2013 med et snitt pa 808 klienter. Antall klienter var svaert hgyt i mai
men har gatt ned de siste tre manedene. For ungdom 18 til 24 ar er snittet per andre tertial 133,
mens det for samme periode i fjor var 91.

Hittil i ar har AAP prosjektet bidratt til at 55 personer har fatt ufgrepensjon. | tillegg har 49 personer
fatt arbeidsavklaringspenger.

Ut i fra dette arbeidet beregnes det at utgiftene vil ga noe ned i mdnedene framover. Dette sammen
med naturlige variasjoner i Igpet av aret og hgyere budsjett i desember enn de andre manedene, gjgr
at merforbruket ikke automatisk kan framskrives. Det beregnes et merforbruk pa 5 millioner kroner i
forhold til intern ramme.



Samlet prognose

Bydelsutvalget vedtok i mgte i juni sak om budsjettsaldering og disponering av mindreforbruk 2013.
Det ble vedtatt & bruke 7,1 millioner av mindreforbruk 2013 samt en merinntekt pa 6 millioner i
forhold til krav fgrt i balansen i 2013 for refusjon brukere med kostnadskrevende tiltak

Bydelen har per 31. august en prognose pa et merforbruk pa 5 millioner pa gkonomisk sosialhjelp og
et merforbruk pa den gvrige driften pa 4 millioner. Som vist i avsnittet ovenfor er budsjettet saldert
med 13,1 million merinntekt og mindreforbruk gjeldene 2013. Dette betyr at i tillegg til et
merforbruk pa 9 millioner som ma dekkes i 2015 vil bydelen ga inn i 2015 med et aktivitetsniva pa
gkonomisk sosialhjelp som er 5 millioner hgyere enn budsjett og et aktivitetsniva pa drift som er 17,1
(13,1+4) millioner hgyere enn budsjettramme 2014.

1.2 Bruk av gremerkede driftsmidler

Det vises til rapport OKS045 som fglger med saken, og til kommentarer under driftsregnskapet. Det
er som rapporten viser differanser mellom hva og hvilke av prosjektmidlene som er budsjettert, hva
som er regnskapsfart (vi ofte far tilsagn lenge fgr midlene blir overfgrt) og hva som er overfgrt og
sluttfgrt av prosjekter fra 2013 . Vi har ikke satt opp den tabell det vises til i rundskrivets side 4 da
dette gir helt meningsigse tall. Vi har korrigert for og tatt hensyn til gremerkede midler og prosjekter
i regnskap og prognose.

1.3 Investeringsprosjekter
Prosjekt 112038 Bil til seksjon for kvalifisering og miljg har 181.000 ytterligere til disposisjon. Bil vil bli
kjopt i lppet av 2014

Prosjekt 113057 El- biler til hjemmetjenesten har 89.000 ytterligere til disposisjon. El biler er nd kjppt
og vil bli utgiftsfert.

Prosjekt 113066 Ombygging av familiehuset har et merforbruk pa 56.000. Det vil bli fremmet sak for
BU om omdisponering fra drift til dekking av dette.

Prosjekt 105068 Barnehager, inventar og utstyr, kap. 271 har overfgrt til 2014 som ytterligere til
disposisjon 2,540 millioner. Av dette er det regnskapsfart 102.000. Midlene vil bli benyttet i Ippet av
aret.



2. Rapportering pa maltall

2.1 Mdltall funksjonsomrade 1 og 4

I I I v \ VI
Maltall Funksjonsomréde 1 og 4 | Resultat | Resultat | Maltall Status Ars- Avvik
(EST) 2012 2013 2014 2.tertial | prognose | (III-V)

2014 2014

Finansiering til kjop av boliger — 93,7 % 91,4 % 80 % 94,6 % 80 % 0
andelen sgknader behandlet innen 1
méned
Seknad om kommunal bolig — 94,3 % 95,4 % 95 % 98,1 % 95 % 0
andelen sgknader behandlet
innen 3 maneder
Andel positive vedtak for 89,2 % 89.8 % 80 % 95,1 % 80 % 0
kommunal bolig effektuert
innen 6 maneder
Antall personer i degnover- 6 0 0 1 1 -1
nattingssteder uten kvalitets-
avtale (pr. 31.08)
Antall personer i degnover- 0 0 0 0 0 0
natting med opphold >3 mnd.
(per 31.08)
@konomisk sosialhjelp — andel 85 % 83 % 95 % 81 % 85 % -10%

seknader behandlet innen to
uker

Kommentar til avvik saksbehandlingstiden gkonomisk sosialhjelp:

God kvalitet i saksbehandlingen fordrer oppdatert dokumentasjon. Alle sgknader om gkonomisk
sosialhjelp, ogsa de med mangelfull dokumentasjon, blir fortlepende registrert i fagsystemet. Flere
saker blir liggende i pavente av dokumentasjon og fgrer til avvik ift. andel og saksbehandlingstid.




2.2 Maltall funksjonsomrade 2A barnehager

1 1I I v v VI
FO 2A Barnehager Resultat | Resultat | Maltall Status Ars- Avvik
2012 2013** | 2014* | 2.tertial | Prognose | (IIL-V)
2014** 2014
Andel barn 1-2 ar
med barnehageplass
(dekningsgrad) 79,4% 72,1% |80,6% |65,2%****| 76% -4,6%
Andel barn 3-5 ar
med barnehageplass
(dekningsgrad) 102,75% | 100,2% | 104% 104,8% | 104% -0%
Foreldreundersokelse:
Foreldres generelle
tilfredshet 4,98% |49 5,2 e oL2 0

*) Maltall basert pa befolkningsstatistikk pr 010113 i forhold til eksisterende og planlagte
plasser i 2014

**) Basert pa befolkningsstatistikk pr 010114

**%) Undersokelse gjennomfores hosten 2014

**%x%) Lavere enn forventet grunnet midlertidig ledigholdelse av plasser ifm usikkerhet rundt
drift i Hasle og Sofies Hage barnehager.

2.3 Maltall funksjonsomrade 2B Oppvekst

I 11 11X v A\ VI
FO2B barnevern Resultat | Resultat Maltall Status Ars- Avvik
prognose
2012 2013 2014 2. tertial 2014 (I11-V)
2014
Andel avsluttede
undersgkelser innen
3/6 maneder 95,9 983% |100%  |9546% |97.5%  |-2.5%
Antall gjennomferte
tilsynsbesak per
fosterbarn under 18
ar hvor Oslo har
tilsynsansvaret 3,00 3,24 4 35 35 0,5
Antall gjennomforte
oppfelgingsbesok per
fosterbam 3,77 3,82 4 4 4 0
Antall barn i
hjelpetiltak med
gyldig tiltaksplan
100% 100% 100% 100% 100% 0




2.4 Maltall funksjonsomrade 3 Pleie og omsorg

1 II 11 v \% VI

Maltall FO3 Pleie og omsorg Resultat | Resultat | Maltall Status Ars- Avvik

2012 2013 2014 2.tertial | prognose | (III-V)

2014 2014

Andelen av bydelens arsverk i pleie 68 % 71 % 70 % 71 % 70 % 0
og omsorg med relevant
fagutdanning 1),2)
Brukertilfredshet i hjemme- 93 % - >80 % ? 80 % 0
tjenesten — andel forneyde brukere
hjemmesykepleie
Brukertilfredshet i hjemme- 85 % - >80 % P4 80 % 0
tjenesten — andel forngyde brukere
praktisk bistand

1) Kilde KOSTRA kvalitetsindikator pleie og omsorg
2) Nytt kildegrunnlag fra 2014. Kildegrunnlag endret i KOSTRA. Maltall for 2014 omfatter Oslo
kommune totalt — bydelene og etaten.

Det er ikke gjennomfert undersokelse av brukertilfredshet i hjemmetjenesten i 2013.
Undersekelsen for 2014 er ikke ferdig p.t.

3. Status sykefraver og HM S

Kommentar:

Bydelen arbeider systematisk med a redusere sykefravaeret pa mange forskjellige méter, blant annet
overvakes sykefravaeret pa hvert enkelt tjenestested og det kreves at det blir satt i gang tiltak p& de
stedene der sykefravaeret er hgyt. Det er innfgrt graderte % -soner (grgnn, gul og rgd sone) for
forskjellige typer tjenester. Grgnn sone betyr lavt sykefraveer og rgd betyr hgyt fravaer. Rgd sone
betyr at det er ngdvendig a sette inn tiltak for a redusere sykefravaeret.

Bydelen er godt i gang med prosjektet “Gravid og i arbeid”, med malsetting a fa redusert
sykefraveeret blant gravide.

HMS — Modulen er tatt i bruk og forhdpentligvis medfgrer dette gkt fokus pa sykefraveersoppfolging
ute i tjenesteapparatet.

HMS

Bydel Griinerlgkka har rutiner og system for oppdatering og implementering av nye og endre regler
innenfor HMS omradet. Bydelen abonnerer blant annet pa nyhetsbrev fra regelverk.no,
arbeidstilsynet.no, stami.no og nzeringslivets sikkerhetsorganisasjon. Bydelen har god oversikt over
det som er kommet av endringer og oppdateringer.

Bydelens HMS — system er et levende system der nye og endrede bestemmelser eller forutsetninger
fortippende blir oppdatert og implementert. Nye og eller endrede krav er fortlgpende blitt
implementert i Ippet av aret.




4. Verbalvedtak

Verbalvedtak vedtatt i budsjettet for 2014 som forutsettes omtalt i
bydelenes tertialrapportering og arsberetningen

H10. Mottak av flyktninger
Bydelen skal motta 42 flyktninger for bosetting. Av disse er 28 bosatt, 5 venter i mottak pa tildeling av

kommunal bolig, 9 er overfaringsflyktninger med forventet ankomst i Igpet av september/oktober.

H13. Introduksjonsprogrammet - helseinformasjon

Det skaffes fastlege ved ankomst og det informeres om retten til tolk. Hver deltaker henvises til
migrasjonshelse for helsesjekk og informasjon om sine rettigheter. Det arrangeres tilrettelagte
temadager om helse 2 ganger pr ér med undervisning i migrasjonshelseutfordringer, rettigheter,
muligheter, kosthold m.m

K20. Norskopplaring for barnehageansatte (KON)
)Det gjennomfares norskopplaering for alle barnehageansatte som ikke behersker norsk over nivg 3.
Ved nyansettelser md sgkere dokumentere sine norskkunnskaper.

Verbalvedtakene fra tidligere ar som fortsatt gjelder og som forventes
omtalt i bydelenes tertialrapportering og arsberetningen

H15/2013 Demensteam

Bydelen har etablert demensteam og har tilsatt egen demenskoordinator med seerlig ansvar for d
falge opp kompetansen i hjemmetjenesten knyttet til diagnostisering og rapportering om kognitiv
svikt.

H17/2013 Levering av hjemmetjenester i brukervalgordning (H12/2012)
Bydelen har deltatt i Helseetatens arbeid pd dette omrddet med kartlegginger og beregninger.

H19/2013 Informasjon om hjelpemidler
Bydelen har ansatt ergoterapeuter i hjemmetjenesten som informerer brukere og pdrgrende om
egnede hjelpemidier. Eldresentrene gir informasjon til eldre som ikke er brukere av hjemmetjenesten.

H27/2013 Innfgring av garanti i hjemmetjenesten
Bydelen har rutiner for og klarer G innfri brukernes gnsker om bistand fra personer av samme kjgnn
til intim hjelp som dusjing.

H30 Vern for eldre

Hjemmetjenesten har et tett og godt samarbeid med Vern for eldre om informasjon om
kontakttelefon for eldre. Tiltaket inngdr ogsd i bydelens pdgdende utarbeidelse av Handlingsplan mot
vold i nzere relasjoner.



H32/2013 Forebyggende helsearbeid i bydelene — familieplanlegging
Familieplanlegging inngdr som en naturlig del av det forebyggende helsearbeidet i skole- og
helsestasjonsvirksomhetene, barnevern, sosialtjeneste og introduksjonsprogrammet.

H47/2011 Kvalitetsmalinger i sykehjem og hjemmetjenesten
Hjemmetjenesten har ikke hatt revisjonsbesgk ennd i 2014. Brukerundersgkelse ble giennomfart pa
varen, men resultater og analyser er ikke mottatt fra Helseetaten enng.

Medarbeiderundersgkelse er gjennomfart. Objektive indikatorer for hjemmetjenesten er ikke besvart
enndi2014.

H12/2010 Hjemmehjelp for dgve og devblinde
De som gnsker det far hjemmehjelpstjenester fra Hiemmehjelpstjenester for dgve og dgvblinde.

H15/2010 Gjeldsofferassistanse
NAV Griinerlgkka sosialtjenesten har to gkonomikonsulenter. Disse yter gjeldsrddgiving til hele
bydelens befolkning.

H24/2008 Barn av sosialklienter

NAV Griinerlgkka sosialtjeneste har i mange ar hatt spesiell oppmerksomhet rettet mot barns behov
og arbeid med familier. Sgknader om gkonomisk sosialhjelp vurderes individuelt og barns behov blir
rutinemessig vurdert ndr stgtte til barnefamilier blir beregnet.

H55/2006 Eldresentrene - tilfredsstillende tilbud til alle over 67 ar

Bydelen har 3 eldresentra som til sammen har flere brukere enn bydelens befolkning over 67 Gr. Det
er etablert dialogmgter mellom bydelens 3 eldresentre og administrasjonen 2 ganger pr ar for G
drgfte felles utviklingsbehov.

$40/2008 Universell utforming (MOS/EST)
Bydelen har egen Handlingsplan for universell utforming. Rulleringsarbeidet starter opp hgsten 2014.

Verbalvedtak vedtatt i budsjettet for 2014 bydelene bgr vaere kjent med

H4. Sak om velferdsteknologi innen pleie og omsorgssektoren

Bydelen deltar i Helsedirektoratets nasjonalt satsing om utprgving av velferdsteknologiske lgsninger.
Dette er et flerdrig prosjekt sammen med de andre sentrumsbydelene i indre Oslo. | tillegg deltar
bydelen i utviklingen av Oslo-modellen i regi av Helseetaten der velferdsteknologi inngdr som en del
av hverdagsrehabilitering som faglig tilneermingsmadte.

H6. Viderefgre ordning med tilskudd til eldresentre
Ekstra tilskudd er mottatt og overfgrt til eldresentrene i trGd med forutsetningene.



H32 Retningslinjer for bistand til brukere av hjemmetjenesten
Brukere av den kommunalt betalte hjemmetjenesten i bydelen far bestemme om de kun gnsker
bistand fra personer av samme kjgnn til intim hjelp som dusjing.

H36. Oppmgte- og arbeidsplikt for sosialhjelpsmottakere
Bydelen setter vilkar for deltagelse i aktivitet/kvalifisering ved utbetaling av gkonomisk sosialhjelp.

H44. Forvaltningsrevisjon av Sykehjemsetaten
Bydelen har aviagt hgringssvar bdde politisk og administrativt.

H73. Frist for hgringsuttalelse pa spknader om salgs- og skjenkebevillinger

Bydelens helse- og sosialkomite som avgir hgringsuttalelser er orientert om fristen og avholder
ekstraordinaere mgter ndr det er ngdvendig for G overholde tidsfristen. Det er gitt administrativ
fullmakt gjennom sommeren.

$11. TT-reiser utenfor Oslo
Bydelen har innvilget et vedtak der en TT-bruker etter saerskilt vurdering, er innvilget fritidsreise
utenfor kommunegrensa.

F1. Omradesatsing T@yen gremerket (FIN)
Bydel Griinerlgkka har ikke mottatt noen pkonomiske midler for Tayenlgftet selv om mye av omradet
Tayen ligger innenfor bydelsgrensen.

F11. Tilbud om faste og hele stillinger til ansatte i Oslo kommune (FIN)
Bydelen har stor andel faste og hele stillinger og ikke vesentlig utfordringer med ugnsket deltid.

F8/2007 Leerlingplasser (FIN)

Bydelen er godkjent lzerebedrift i Helsearbeiderfaget og Barne- og ungdomsarbeiderfaget. Bydelen
har til enhver tid 15 lzerlinger. Vi har i tillegg inngdtt et samarbeid med Kuben videregdende skole om
a ta inn to til tre elever/laeringer i praksis drlig i forbindelse med HYSK-ordningen (Helsefag=Yrkes- og
studiekompetanse) tidligere TAF (Tekniske og allmenne fag).

K14. Driftstilskudd til & kunne opprette flere barnehageplasser i de kommunale barnehagene
(KOU)
Dette har sG langt ikke veert aktuelt for bydel Griinerlgkka.

Verbalvedtak fra tidligere ar som fortsatt er gjeldende

H9/2011 Krav om bestatt eksamen i nasjonale fag
Bydelen har rutiner for @ kontrollere dette ved nyansettelser.

H41/2013 Informasjon ved sosialhjelp

Bydelen har innarbeidet rutiner for informasjon der sgkere av gkonomisk sosialhjelp gjores
oppmerksom pd at sosialhjelp tildeles for livsopphold i Norge og at Lov om sosiale tjenester i NAV
gjelder kun for personer som faktisk oppholder seg i landet.



$17/2010 Nullutslipp og klimangytral bilpark (FIN/MOS)
Bydelens hjemmetjeneste har byttet ut sin bilpark til kun El-biler

5. Flertallsmerknader

Flertallsmerknader fra bystyrets behandling av budsjett som krever
utkvittering og som forventes omtalt i tertialrapportering og arsberetning

Flyktninger - enslig mindrearige asylsgkere
Bydelens tjenester, szerlig de som er spesielt rettet mot ungdom, samarbeider godt for G folge opp
og hjelpe unge enslige asylsgkere med G finne seq til rette i lokalmiljget.

Introduksjonsprogrammet
Bydelen har et styrket fokus pd helseinformasjon i introduksjonsprogrammet med vekt pé & informere
og drive tillitsskapende arbeid til det norske helsevesenet.

Bydelsbarnevernet

Bydelens barnevern har omfattende samarbeid med skoler, barnehager, sosialtjenesten,
helsestasjonstjenesten, barne- og ungdomspsykiatrien og Enhet for mangfold og integrering.. En
vesentlig del av dette samarbeidet bestar i informasjon om hva barnevernet kan bistd med, bade til
brukere av tjenestene (innbyggerne) og til samarbeidspartnerne og har fokus pé tillitsskapende
arbeid rettet mot ulike minoritetsgrupper.

Eldreomsorg
Bydelen har etablert saksbehandlingsrutiner som sikrer at tildelingspraksis for sykehjemsplasser blir
mest mulig ensartet og basert pa@ medisinske- og sosialfaglige kriterier.

Flertallsmerknader bydelene forutsettes a vaere kjent med og legge til
grunn i driften av virksomheten:

Bydelsbarnevern

Bydelen prioriterer arbeidet med oppfalging av fosterfamiliene med opplaering, veiledning og tilsyn.
Bydelens barnevern vurderer alltid tiltak i familien for fosterhjem eller institusjon. Barnevernet
samarbeider med gvrige tjenester for familier og ungdom om etablering av lokale tiltak i barnas
naermiljg. (bolig for ungdom, fritidstiftak).

Eldresentre

Bydelen har svaert godt eldresentertilbud. Det er etablert et tett samarbeid med bydelens 3
eldresentre med fokus pa § sikre det forebyggende arbeidet blant bydelens eldre, blant annet
gjennom avtale om oppsgkende virksomhet/sosionomtjeneste.



Kvalitetsmalinger- vekt pa kompetanseheving og sprakopplaering

Bydelen utarbeider plan for strategisk kompetanseutvikling innen pleie- og omsorgsektoren med
blant annet fokus pG kompetansehevende tiltak og sprakopplaering for bade fagleert og ufaglzert
personell innen pleie- og omsorg.

TT-tjenesten- og ny forskrift
Forskriften er ute pd hgring og bydelen vil prioritere G avgi hgringssvar.

Vedtatte Takster og avgifter

H1. Egenbetaling for renhold, matlaging m.m.
Innfart fra Grets begynnelse.

H2. Egenbetaling for trygghetsalarm
Bydelen krever egenandeler for brukere med inntekt over 3 G i trad med vedtatte satser.

H25. Pris for kjgp/salg av fysioterapitjenester mellom bydelene
De vedtatte prisene for kjgp/salg av fysioterapitjenester mellom bydelene er innfgrt.

H33. Veiledende normer for gkonomisk sosialhjelp til livsopphold.
Normene ble innfgrt med virkning fra 1.1.2014

H17/2006 Endring i husleie for boliger med subsidierte husleier
Fglges opp gjennom drlig konsumprisregulering.

K1. Minedlige oppholdsbetaling i barnehage (KOU/bydelsutvalg)
Vedtatte satser er iverksatt

K3. Tilbud til barn med szerskilte behov i 8.-10.trinn og pa videregdende skole
Folges

S1 - S6 -Transporttjenesten for forflytningshemmede
Kvoter for antall reiser og satser for egenandeler for de ulike médlgrupper innenfor ordningen er
innfart fra 1.1.2014
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