Oslo kommune

Ullern bydel X A 2

RAPPORT FRA TILSYNSBESOK — TILSYNSUTVALGET FOR
SMESTADHJEMMET, MADSERUD SYKEHJEM OG @VRE SKOGVEI
BOLIG -2013

Navm pa tjenestested:
Smestadhjemmet — Bydel Ullern

Dato for besaket: 3.september 2014 Tidspunkt (fra ki. til kl.):1430.-
1600

Meldt/vanmeldt bessk/ekstraordinzert besgk:
Uanmeldt

Hvis ekstraordinaert besok — hva var drsaken til bespket? Hvem har begjeert
det?

Av tilsynsutvalgets medlemmer var folgende til stede:

Liv H Wiborg, leder (V), Veslekari Bugge-Asperheim (vara eldrerddet)

Forfall Wenche Rastadli (H), Liv Terjesen, (eldrerddet)

Matesekietser:
Liv H Wiborg

Keontakter under tilsynet:

(Hvilke personer har tilsynet hatt kontakt med under oppholdet; beboere (anonymisert), pararende
(anonymisert), ansatte, ledere, andre)

Vi ble forst mett av avdelingsleder Marianne Rogstad som var pa vei ut. Daglig
leder Ragnhild Lindgaard, kom sammen med kvalitetssjefen Linda Brers fra
Unicare. Brors sitter i Unicares stab, men vil ha sin base pd Smestadhjemmet.

Da vi kom var dagsenteret tilbake fra tur til Holmen hotell. Unicare overtok
driften av Smestadhjemmet pr. 1. september, og de ansatte er positive til Unicare.
Mindre byrakrati og hjemmet blir tilfert 30 nye stillinger, inklusive en
ernzringsfysiolog i halv stilling. Bemanningen gker derfor fra 120 til 150. Alle
ansatte er spurt om de vil fortsette i sine stillinger og bare en som er flyttet ut av
Oslo sa nei.

Alle ledere og postene har fatt barbare PC, og en datakyndig sykepleier er inne og
legger til rette. Unicare vil ha et orienteringsmgte den 9.9.

Smestadhjemmet er ikke informert om at rehabiliteringsavdelingen ogsa hos dem
skal avvikles, Ullern har 9 faste plasser her.

Det planlegges en pking av kulturtilbudet og aktivitetene og en omorganisering av
involverte ansatte.

Rulleringen av personale pé demensposten (4.etasje) ble avviklet da Unicare tok
over og fylkesmannen har derfor avsluttet klagebehandlingen. Leder av
demensposten er sluttet og ny leder er snart pa plass.

Fordi Smestadhjemmet nd driftes av Unicare er driftsstyret lagt ned, men vil bli




«erstattet» av et beboerrdd.

Den 28.8 flyttet dagsenteret ved Ullerntunet fra dagligstuen i 3.etasje til
Silurveien og det er kjopt inn nye mebler.

Et punkt for oppfelging fra forrige tilsyn er dokumentasjon i Gerica. Det er ikke
meldt om avvik siden da og Gerica folges tett opp av ledelsen.

Det var brann p balkongen i 4. etasje nylig, trolig en sigarett som ble stumpet i en
knusk terr blomsterpotte. Slik brannen ble taklet, viser at branngvelsene har vaert
gode, og brannansvarlig far ros for sitt arbeide.

Utvalget snakket med noen beboere som ikke hadde stort & melde, og de ansatte-
ogsa de som var negative til Unicare ved forrige tilsyn, var positive né.

Tilsynsutvalgets rapport fra tilsynet

e anmerknader / forhold som ber endres:
Slik det var ved tilsynet i dag, hadde vi ingen anmerkninger.
(Inkl. event. oppfaslgingssaker fra tidligere tilsyn)

Saker til oppfalging ved neste tilsynsbesok:

Dokumentasjon i Gerica — folges fortsatt




Oglo den 3.september 2014

Liv H Wiborg (V) Veslekari Bugge-Asperheim (Eldreradet)
Leder tilsynsutvalg Vara Medlem
ook

Tilsynsrapport oversendt til:
e Bydelsadministrasjonen / bydelsutvalget dato:

e Institusjonens leder / styre (private institusjoner) dato:

Sk skkok
For sykehjem:
e Sykehjemsetaten til kommentering dato:




Oslo kommune
Sykehjemsetaten
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Bydelsadministrasjonen
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Dato: 17.09.2014

Saksbeh: Arkivkode:
Marianne Aas, 23 43 30 61 204

SMESTADHJEMMET - RAPPORT FRA UANMELDT TILSYN 030914

Sykehjemsetaten viser til tilsynsrapport fra uanmeldt tilsyn ved Smestadhjemmet.

Det fremkommer ingen merknader fra tilsynsutvalget i rapporten. Sykehjemsetaten tar
rapporten fra tilsynsbesgket 03.09.14 til orientering.
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