Oslo kommune
Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester

Rapport

Tilsynsbesok 1 institusjoner m.v.

Formal

Tilsynsutvalgene skal fore kontroll og tilsyn med hvordan helsetjenesten faktisk virker.
Tilsynsutvalgene skal rapportere avvik dersom tjenesten ikke er i samsvar med krav fastsatt av
staten eller Oslo kommune i lov, forskrift, instruks og lignende. Tilsynsutvalgene skal videre

papeke forhold som kan bedres.

Virkeomrade

Det skal fores tilsyn med bydelens sykehjem og boform for heldegns omsorg og pleie, dagsenter
pa sykehjem, dagsenter for fysisk og psykisk funksjonshemmede og avlastningsboliger. Hjemmel

RAPPORT FRA TILSYNSBESOK

Navn pa tjenestested:

St Hallvardshjemmet

Dato for beseket: 01.10-14 Tidspunkt (fra kl. til kl.): 1015-1115

Meldt/uanmeldt besek/ekstraordinzert besek:
Uanmeldt

Hyvis ekstraordinzert besek — hva var arsaken til bessket? Hvem har begjaert
det?

Av tilsynsutvalgets medlemmer var folgende tilstede:

Else Brit Haneseth, Jorn @degaard, Ivar Nygaard (Eldreradet) og Jan Mehlum

Forfall:

Maetesekretzaer:

Jan Mehlum

Kontakter under tilsynet:
(Hvilke personer har tilsynet hatt kontakt med under oppholdet; beboere (anonymisert), pararende
(anonymisert), ansatte, ledere, andre)

15 beboere, 4 ansatte.

Hvordan ble tilsynet gjennomfert:
(Institusjons-/hjemmebesgk, skriftlig/muntlig kommunikasjon)




Muntlig kommunikasjon

Tilsynsutvalgets rapport fra tilsynet

e anmerknader / forhold som ber endres:
(Inkl. event. oppfolgingssaker fra tidligere tilsyn)

Tilsynet var uanmeldt.

Da besgket ankom sykehjemmet tidligere enn vi pleier, var det denne gang
betydelig enklere enn normalt & f& kontakt med beboerne.
Vi ankom i forbindelse med avslutningen av frokostserveringen slik at de fleste
beboerne enné var samlet i fellesrommene. Det ga oss en betydelig enklere tilgang
til kommunikasjon med beboeren uten & métte forstyrre dem pé deres rom.
Vi brukte derfor mest tid til samtaler med beboere. Hovedinntrykket etter disse
samtaler er at beboeren er meget positive til hjemmet.

6, oktober skal det avholdes den arlige hostfesten. Mange parerende deltar
normalt her.
En beboer drev med opptrening i trapp sammen med en pleier.
Meget positiv betjening De virker som de er glade i jobben og maktet gi noe
ekstra-
Vi opplevde at de er hoflige og respektfulle overfor beboerne og ikke minst
talmodige.

Sykehjemmet fortsetter ogsé videreforing av prosjektet “"Dette er mitt liv”. Dette
er tidligere omtalt i rapport.

Saker til oppfolging ved neste tilsynsbesok:

Oslo den 08.10.2014

Else Brit Haneseth ~ Jorn @degaard  Ivar Nygaard  Jan Mehlum

Leder tilsynsutvalg ~ medlem medlem medlem

ko 3 ok ok

g ]



Tilsynsrapport oversendt til:
e Bydelsadministrasjonen / bydelsutvalget dato:
e Institusjonens leder / styre (private institusjoner) dato:

ok ook ok

For sykehjem:
o Sykehjemsetaten til kommentering dato:

Taushetsplikt:
Tilsynsutvalget har taushetsplikt om personlige forhold som utvalgene blir kjent med i sitt arbeide.
For ovrig gjelder forvaltningslovens bestemmelser om taushetsplikt.

Mal for rapport er utarbeidet i henhold til bystyresak 165/05 "Arbeidsbetingelser for tilsynsutvalg i
institusjon mv” — byradssak 229/04 og bystyresak 432/08 "Styrking og samordning av tilsyn i
sykehjem” — byradssak 144/08






