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82/14 Protokoll fra kontrollutvalgets mote 28.10.2014
Sendt til arkiv
Kontrollutvalgets behandling:

Folgende medlemmer deltok under behandlingen av saken:

Frode Jacobsen (A), Anne H. Rygg (H), Karin Espeland (H), Ivar Glomstein (H), Gudmund
A. Dalsbg (R), Khalid Mahmood (A), Anne Underthun Marstein (V), Jan-Bendix Byhring
(SV), Jarle Fagerheim (MDG), Haakon Brenden (KrF)

Dokumenter innkommet:
Protokoll fra kontrollutvalgets meate 28.10.2014.

Protokollen ble godkjent.

83/14 Rapport 17/2014 Forebygging og behandling av underernzring hos
hjemmeboende eldre i Bydel Frogner

Sendt til helse- og sosialkomiteen
Kopi til byrdden for eldre, byradden for helse og sosiale tjenester, Bydel Frogner, gvrige
bydeler, Kommunerevisjonen

Saken gjelder:

Kommunerevisjonen har gjennomfert en forvaltningsrevisjon som gjelder Bydel Frogners
arbeid med 4 forebygge og behandle underernaring hos hjemmeboende eldre, i henhold til
kontrollutvalgets vedtak av 28.01.2014 (sak 6). Prosjektet tilherer fokusomradet
Myndighetsutavelse og brukertilpassede tjenester, jf. bystyrets vedtak om Overordnet analyse
og plan for forvaltningsrevisjon 2012-2016 av 13.06.2012 (sak 165).

Problemstillingen i undersekelsen har vaert om Bydel Frogner har hatt tilstrekkelige rutiner,
systemer og praksis for & forebygge og behandle underernaring hos pasienter med vedtak om
hjemmesykepleie. Revisjonskriteriene er hentet fra nasjonale faglige retningslinjer for
forebygging og behandling av underernzring. Ifelge retningslinjene skal bydelen blant annet
som hovedregel sikre at erneringsstatus og -risiko hos pasienter med hjemmesykepleie blir
kartlagt og vurdert ved oppstart av tjenesten. Bydelen skal ogs sikre at brukere med vedtak
om praktisk bistand blir vurdert mht. erneeringsrisiko ved behov.

Undersekelsen har vist at det foreld noe ernaringsrelatert informasjon i enkelte pasient- og
brukerjournaler, og at ansatte brukte sitt kliniske blikk og faglige skjenn for 4 vurdere
ern&ringsmessig status. Men verken bestillerkontoret eller de to undersokte
hjemmetjenestedistriktene kartla ernaringsstatus og vurderte ernzringsrisiko hos pasienter i
undersgkelsesperioden systematisk. Det foreld rutiner for & kartlegge og vurdere
ern&ringsstatus og -risiko, men disse ble ikke fulgt. Det ble heller ikke utformet individuelle
ermaringsplaner for pasientene i trdd med kravene.



Ledere og ansatte ga uttrykk for & vare opptatt av brukermedvirkning, men bruker-
medvirkning, herunder brukemes ensker og valg knyttet til maltider, var i liten grad
dokumentert.

Kommunerevisjonen har anbefalt Bydel Frogner & iverksette tiltak i trdd med undersgkelsens
funn og konklusjoner.

Bydel Frogner opplyste i sin uttalelse til rapporten at den har iverksatt tiltak og vil igangsette
ytterligere pd bakgrunn av rapporten. Byrddsavdeling for eldre og sosiale tjenester uttalte at
den 1 samarbeid med Helseetaten vil viderefere fokus pé ernzring til hjemmeboende gjennom
satsingen Laft for en bedre erncering.

Kommunerevisoren fremmet folgende forslag til vedtak:

Kontrollutvalget ser alvorlig pé at rapport 17/2014 Forebygging og behandling av
undererncering hos hjemmeboende eldre i Bydel Frogner viser at bestillerkontoret og de
undersgkte hjemmetjenestedistriktene i bydelen ikke hadde tilstrekkelige rutiner, systemer og
praksis for & forebygge og behandle underermzring hos pasienter med vedtak om
hjemmesykepleie i undersgkelsesperioden. Utvalget har samtidig merket seg at de undersgkte
enhetene har eller planlegger & ta i bruk anbefalte verktgy for blant annet & kartlegge
ern@ringsstatus.

Kontrollutvalget vil papeke at det er et ledelsesansvar & serge for at tilfredsstillende rutiner,
systemer og praksis er p& plass. Mangel pa dette gir risiko for at det ikke blir arbeidet godt
nok med & forebygge og behandle underernaring. Kontrollutvalget merker seg at bide Bydel
Frogner og Byrddsavdeling for eldre og sosiale tjenester varsler relevante tiltak pd bakgrunn
av rapporten. Kontrollutvalget forutsetter at byrddsavdelingen benytter resultatene i sin dialog
med bydelene der det er naturlig.

Kontrollutvalget tar for gvrig Kommunerevisjonens rapport 17/2014 til orientering.

Saken sendes helse- og sosialkomiteen.

Kontrollutvalgets behandling:

Folgende medlemmer deltok under behandlingen av saken:

Frode Jacobsen (A), Anne H. Rygg (H), Karin Espeland (H), Ivar Glomstein (H), Gudmund
A. Dalsbg (R), Khalid Mahmood (A), Anne Underthun Marstein (V), Jan-Bendix Byhring
(SV), Jarle Fagerheim (MDG), Haakon Braenden (KrF)

Dokumenter innkommet: Kommunerevisorens innstilling datert 13.11.2014 m/vedlegg
Votering:

Kommunerevisorens forslag ble enstemmig vedtatt.

Etter dette er kontrollutvalgets vedtak folgende:

Kontrollutvalget ser alvorlig pé at rapport 17/2014 Forebygging og behandling av
undererncering hos hjemmeboende eldre i Bydel Frogner viser at bestillerkontoret og de



undersgkte hjemmetjenestedistriktene i bydelen ikke hadde tilstrekkelige rutiner, systemer og
praksis for 4 forebygge og behandle underemzring hos pasienter med vedtak om
hjemmesykepleie i undersgkelsesperioden. Utvalget har samtidig merket seg at de undersekte
enhetene har eller planlegger & ta i bruk anbefalte verktey for blant annet 4 kartlegge
ern&ringsstatus.

Kontrollutvalget vil papeke at det er et ledelsesansvar & serge for at tilfredsstillende rutiner,
systemer og praksis er pa plass. Mangel pa dette gir risiko for at det ikke blir arbeidet godt
nok med & forebygge og behandle underemaring. Kontrollutvalget merker seg at bade Bydel
Frogner og Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester varsler relevante tiltak pa bakgrunn
av rapporten. Kontrollutvalget forutsetter at byrddsavdelingen benytter resultatene i sin dialog
med bydelene der det er naturlig.

Kontrollutvalget tar for gvrig Kommunerevisjonens rapport 17/2014 til orientering.

Saken sendes helse- og sosialkomiteen.

84/14 Rapport 18/2014 Ny driftsavtale IKT — Kontroll og oppfelging

Sendt til finanskomiteen
Kopi til byrdden for finans, Utviklings- og kompetanseetaten, Kommunerevisjonen

Saken gjelder:

Det ble avdekket et stort merforbruk for IKT-omradet i Oslo kommune i 2007. Etter dette ble
det foretatt en ekstern gjennomgang i 2008 som blant annet pekte pa svakheter i styring av
leveranderene. Kommunerevisjonen gjennomferte i 2009 en undersekelse av Utviklings- og
kompetanseetatens anskaffelser av IKT-tjenester (rapport 14/2009 Utviklings- og
kompetanseetaten — anskaffelser av IKT-tjenester for Oslo kommune). I forbindelse med
oppfelgingen av denne rapporten merket kontrollutvalget seg at etaten nylig hadde inngatt en
IKT-driftsavtale for kommunen (sak 77 den 19.06.2012). Kommunerevisjonen ble bedt om &
foresla en ny undersgkelse pa omradet.

I trdd med kontrollutvalgets vedtak av 27.08.2013 (sak 76) har Kommunerevisjonen
gjennomfert en forvaltningsrevisjon av kontroll og oppfelging av kommunens driftsavtale for
IKT-tjenester. Undersgkelsen titherer fokusomrédet anskaffelser og kontraktsoppfelging i
Overordnet analyse og plan for forvaltningsrevisjon som ble vedtatt av bystyret 13.06.2012
(sak 165).

Det var i 2012 at Utviklings- og kompetanseetaten inngikk avtale om kjep av IKT-

driftstjenester med IT-selskapet EVRY ASA (EVRY). Det er innholdet i og oppfelgingen av
denne avtalen som har vert gjenstand for Kommunerevisjonens gjennomgang.

Bruk av IKT-verktey stér i dag sentralt i kommunens tjenesteproduksjon. En effektiv
tjenesteproduksjon forutsetter derfor at kommunens IKT-verktay og systemer er tilgjengelige
for de som skal produsere tjenestene.

Foruten tjenestene som leveres av EVRY, er det flere forhold om pavirker om IKT-systemene
er tilgjengelige for brukerne, eksempelvis IK T-utstyr, lokalt og sentralt nettverk. Svakheter



ved en eller flere av disse komponentene vil ogsé kunne medfere at brukere opplever
mangelfulle IKT-tjenester uten at dette nedvendigvis skyldes mangler ved EVRYs leveranser,
ved driftsavtalen eller ved Utviklings- og kompetanseetatens oppfelging av denne.

Kommunerevisjonen har undersekt folgende problemstillinger:
e  Legger driftsavtalen til rette for kontroll og oppfelging av tilgjengeligheten i IKT-
systemene?

e  Gjennomferer Utviklings- og kompetanseetaten tilfredsstillende kontroll og oppfelging
av avtalen?

Kommunerevisjonens undersgkelse viste at avtalen med EVRY la til rette for kontroll og
oppfelging av tilgjengeligheten i IKT-systemene. Utviklings- og kompetanseetaten hadde
blant annet lagt statens standardavtale for IT-anskaffelser til grunn ved utformingen av
avtalen, gjort tilpasninger i avtalen ut fra kommunens egne behov, definert relevante aspekter
ved tilgjengelighet og inkludert kontroll-, oppfelgings- og sanksjonsmekanismer.

Utviklings- og kompetanseetaten hadde videre iverksatt en rekke relevante tiltak for &
kontrollere og felge opp avtalens krav til tilgjengelighet. Etaten hadde i hovedsak utarbeidet
skriftlige rutiner knyttet til kontraktsoppfelgingen, og etter Kommunerevisjonens vurdering
syntes ansvaret for de ulike prosessene knyttet til kontraktsoppfelgingen tydelig plassert. P&
bakgrunn av Kommunerevisjonens undersekelse syntes det som om Utviklings- og
kompetanseetaten hadde serget for & folge opp driftsavtalen og tilgjengelighetskravene i trad
med avtalens kontrollmekanismer.

Undersekelsen peker ogsé pé enkelte forbedringsomréder i etatens skriftlige
rutinebeskrivelser. Bdde Byrddsavdeling for finans og Utviklings- og kompetanseetaten
meldte tiltak som synes relevante i lys av Kommunerevisjonens anbefalinger.

Kommunerevisoren fremmet folgende forslag til vedtak:

Kontrollutvalget ser positivt p& at Kommunerevisjonens undersgkelse viste at den inngétte
driftsavtalen la til rette for kontroll og oppfelging av tilgjengeligheten i IK T-systemene, samt
at Utviklings- og kompetanseetaten hadde iverksatt en rekke relevante tiltak for 4 kontrollere
og felge opp avtalens krav til tilgjengelighet.

IKT-driftstjenester er av avgjerende betydning for kommunens tjenesteproduksjon, og en
fortsatt tett oppfelging av driftsavtalen for disse tjenestene er sveert viktig.

Kontrollutvalget slutter seg til anbefalingene i rapport 18/2014 Ny drifisavtale IKT — kontroll
og oppfolging og tar for gvrig rapporten til orientering.

Saken sendes finanskomiteen.

Kontrollutvalgets behandling:
Folgende medlemmer deltok under behandlingen av saken:
Frode Jacobsen (A), Anne H. Rygg (H), Karin Espeland (H), Ivar Glomstein (H), Gudmund

A. Dalsbg (R), Khalid Mahmood (A), Anne Underthun Marstein (V), Jan-Bendix Byhring
(SV), Jarle Fagerheim (MDG), Haakon Brenden (KrF)



Dokumenter innkommet: Kommunerevisorens innstilling datert 14.11.2014 m/vedlegg
Votering:

Kommunerevisorens forslag ble enstemmig vedtatt.

Etter dette er kontrollutvalgets vedtak folgende:

Kontrollutvalget ser positivt p& at Kommunerevisjonens undersekelse viste at den inngétte
driftsavtalen la til rette for kontroll og oppfelging av tilgjengeligheten i IKT-systemene, samt
at Utviklings- og kompetanseetaten hadde iverksatt en rekke relevante tiltak for & kontrollere
og felge opp avtalens krav til tilgjengelighet.

IKT-driftstjenester er av avgjerende betydning for kommunens tjenesteproduksjon, og en
fortsatt tett oppfelging av driftsavtalen for disse tjenestene er svart viktig.

Kontrollutvalget slutter seg til anbefalingene i rapport 18/2014 Ny driftsavtale IKT — kontroll
og oppfolging og tar for gvrig rapporten til orientering.

Saken sendes finanskomiteen.

85/14 Forelopig innberetning — SYE medikamenttyveri

Sendt til Kommunerevisjonen
Kopi til byréden for eldre, Sykehjemsetaten

Saken gjelder:

Sykehjemsetaten mottok et varsel varen 2014 om flere tilfeller av medikamentsvinn fra et
sykehjem. Noen tilfeller var allerede anmeldt til politiet av institusjonslederen.
Sykehjemsetaten anmeldte den siste hendelsen og meldte saken til fylkesmannen i samsvar
med Helsetilsynets anbefaling for slike saker. Politiet har henlagt de anmeldte sakene.

Seksjon for internrevisjon ved Byradslederens kontor gjennomgikk sykehjemmets rutiner
knyttet til hdndtering av medikamenter og etterlevelse av disse. Undersgkelsen hadde ikke
som formal 4 avdekke hvem som kan ha statt bak medikamentsvinnet. I sin rapport legger
internrevisjonen til grunn at hensiktsmessige rutiner og prosedyrer i det vesentlige er etablert
og at de 1 stor grad etterleves av de ansatte. Sykehjemmet kritiseres i rapporten for manglende
oppfelging av avvik, manglende dpenhetskultur og at svinn ikke blir fulgt opp i tilstrekkelig
grad og utredet pé en tilfredsstillende mate.

I folge rapporten er de tidligere anmeldelsene ikke rapportert videre fra sykehjem til
Sykehjemsetaten. Aktuelle byrddsavdelinger og Kommunerevisjonen ble heller ikke
informert slik det forutsettes i Instruks for saksbehandling i saker om gkonomiske
uregelmessigheter og misligheter i Oslo kommune, pkt. 4 a.

I perioden frem til endelig innberetning ensker Kommunerevisjon blant annet 4 f& naermere



klarlagt hvilke undersgkelser som er gjennomfert av medikamentsvinnet ved det aktuelle
sykehjemmet og resultatene fra disse. Det vil bli innhentet informasjon om tiltak som
eventuelt er satt i verk ved sykehjemmet for & unng lignende tilfeller i fremtiden. I tillegg vil
Sykehjemsetatens oppfelging av saken bli undersgkt.

Kommunerevisoren fremmet folgende forslag til vedtak:

Kontrollutvalget ber byrdden for eldre pase at saker i Sykehjemsetaten videreformidles til
aktuelle byridsavdelinger og Kommunerevisjonen i henhold til Instruks for saksbehandling i
saker om gkonomiske uregelmessigheter og misligheter i Oslo kommune.

Kontrollutvalget tar for gvrig Kommunerevisjonens forelgpige innberetning av 11.11.2014
om mislighetssak i Sykehjemsetaten til orientering.

Kontrollutvalgets behandling:

Folgende medlemmer deltok under behandlingen av saken:

Frode Jacobsen (A), Anne H. Rygg (H), Karin Espeland (H), Ivar Glomstein (H), Gudmund
A. Dalsbg (R), Khalid Mahmood (A), Anne Underthun Marstein (V), Jan-Bendix Byhring
(SV), Jarle Fagerheim (MDG), Haakon Brenden (KrF)

Dokumenter innkommet: Kommunerevisorens innstilling datert 11.11.2014

Forslag:

Jarle Fagerheim (MDG) fremmet folgende endringsforslag til forste setning i
kommunerevisorens forslag:

Kontrollutvalget ber byr&den for eldre pase at Sykehjemsetaten videreformidler saker...(osv.
som 1 kommunerevisorens forslag).

Votering:

Kommunerevisorens forslag med Jarle Fagerheims endringsforslag ble enstemmig vedtatt.
Etter dette er kontrollutvalgets vedtak folgende:

Kontrollutvalget ber byrdden for eldre pase at Sykehjemsetaten videreformidler saker til
aktuelle byrddsavdelinger og Kommunerevisjonen i henhold til Instruks for saksbehandling i

saker om gkonomiske uregelmessigheter og misligheter i Oslo kommune.

Kontrollutvalget tar for gvrig Kommunerevisjonens forelgpige innberetning av 11.11.2014
om mislighetssak i Sykehjemsetaten til orientering.

86/14 Oppsummering av revisjon av beboerregnskap for 2013

Sendt til arkiv



Kopi til helse- og sosialkomiteen, byraden for helse og sosiale tjenester, byraden for eldre,
Sykehjemsetaten, Velferdsetaten, Kommunerevisjonen

Saken gjelder:

Kommunerevisjonen la fram en orientering om resultatene etter revisjon av beboerregnskaper
for 2013. Slike regnskap skal fores for alle beboere som bor i kommunale institusjoner og
som ikke er i stand til & disponere sine midler. Bestemmelser om disponering er hjemlet i
kommunehelsetjenesteloven § 6-8 og i Forskrift om disponering av kontantytelser fra
Jolketrygden under opphold i sykehjem og boform med heldogns omsorg og pleie § 2-2. Det
vises ogsa til Instruks for disponering av okonomiske midler tilhorende tienestemottaker i
institusjon og utenfor institusjon samt hdndtering av tjenestemottakeres egne midler.

At beboere ikke er i stand til & disponere sine egne midler, skal dokumenteres av lege. Med
utgangspunkt i oversikter over beboere med slikt legevedtak, har Kommunerevisjonen
revidert 261 beboerregnskaper ved 21 av Sykehjemsetatens sykehjem. I tillegg er atte
beboerregnskaper ved boliger som er underlagt Velferdsetaten revidert. Det er skrevet egne
brev og revisjonsberetninger for alle de reviderte sykehjemmene/boligene.

Antall reviderte beboerregnskaper har vist felgende utvikling de senere &r:

2009 2010 2011 2012 2013
Sykehjemsetaten 362 346 310 278 261
Bydeler og Velferdsetaten 27 17 12 8 8
SUM 389 363 322 286 269

Ved revisjon av beboerregnskapene har Kommunerevisjonen lagt vekt pa kontinuitet og
gyldighet i regnskapsferingen med sarlig vekt p4 dokumentasjon av utgiftene. Det er ogsé
kontrollert at regelverk er etterlevet. Kontrollene av det enkelte regnskap har bestétt i kontroll
av at

» utgdende saldo i regnskapet 31.12.2012 stemmer med inngéende saldo 01.01.2013
(kontinuitet)
utgéende saldo i regnskapet 31.12.2013 stemmer med bankkontoutskrifter
midler utover % G er overfort til serskilt bankkonto slik forskriften § 2-6 angir
trygdemidler er inntektsfort
utgiftsbilag er attestert av to ansatte og vedrarer beboeren
regnskapene er korrekt avsluttet

I oppsummeringsbrevet av 09.10.2014 til Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester er det
rapportert at det er fA mangler ved beboerregnskapene for 2013. Felgende svakhet er tatt opp,
for gvrig er det samme forhold som ble tatt opp ved rapporteringen i 2013:

Bankfullmakter

Ved de fleste sykehjemmene er det to eller flere personer som har bankfullmakt. Ved
halvparten av sykehjemmene har — i henhold til instruksen — to personer bankfullmakt i
Jfellesskap. Det blir imidlertid mer og mer vanlig & bruke nettbank. Etter det vi har sett, er det
i hovedsak bare én som har bankfullmakt ved bruk av nettbank. Dette er en generell svakhet
som er tatt opp muntlig med regnskapsforerne, men det er ikke nevnt i brevene til det enkelte
sykehjem. A ha bankfullmakt alene — som er tilfelle ved halvparten av sykehjemmene — er ikke




i trad med instruksen. Det bor ogsad etableres arbeidsdeling slik at den som belaster
nettbanken er en annen person enn den som forer beboerregnskapet.

Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester har i brev av 28.10.2014 svart at de vil vurdere &
revidere instruksen, slik at rutiner for bruk av nettbank kommer tydeligere fram.

Kommunerevisoren fremmet folgende forslag til vedtak:
Kontrollutvalget tar Kommunerevisjonens oppsummering av revisjon av beboerregnskapene
for 2013 til orientering.

Kontrollutvalgets behandling:
Folgende medlemmer deltok under behandlingen av saken:

Frode Jacobsen (A), Anne H. Rygg (H), Karin Espeland (H), Ivar Glomstein (H), Gudmund
A. Dalsbg (R), Khalid Mahmood (A), Anne Underthun Marstein (V), Jan-Bendix Byhring
(SV), Jarle Fagerheim (MDG), Haakon Branden (KrF)

Dokumenter innkommet: Kommunerevisorens innstilling datert 06.11.2014
Votering:

Kommunerevisorens forslag ble enstemmig vedtatt.

Etter dette er kontrollutvalgets vedtak folgende:
Kontrollutvalget tar Kommunerevisjonens oppsummering av revisjon av beboerregnskapene
for 2013 til orientering.

87/14 Oppfelgingsunderseokelse etter rapport 3/2012 Styringsinformasjon i Utviklings-
og kompetanseetaten

Sendt til finanskomiteen
Kopi til byrdden for finans, Utviklings- og kompetanseetaten, Kommunerevisjonen

Saken gjelder:

Kommunerevisjonen har gjennomfert en oppfelgingsundersekelse etter Rapport 3/2012
Styringsinformasjon i Utviklings- og kompetanseetaten, jf. kontrollutvalgets vedtak
26.08.2014, sak 70. Undersgkelsen tilhgrer fokusomradet Virksomhetsstyring og
investeringskontroll i Overordnet analyse og plan for forvaltningsrevisjon 2012-2016 som
bystyret behandlet 13.06.2012 sak 165.

I oppfelgingsundersekelsen er det undersekt om Utviklings- og kompetanseetaten og
Byradsavdeling for finans har iverksatt tiltakene som de meldte i uttalelse til rapport 12/2012.
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Oppfoelgingsundersekelsen er basert pé skriftlige redegjorelser og oversendt dokumentasjon
pa iverksatte tiltak.

Oppfelgingsundersgkelsen viser at etaten har revidert sitt virksomhets- og
risikostyringsdokument, og synes & ha gjort vurderinger i tr&d med det som ble varslet i
forbindelse med rapport 3/2012. Vurderingene har medfert tiltak pé flere omrader.
Kommunerevisjonen ser positivt pa at etaten vil gjere en ny vurdering av behovet for
styringsinformasjon pé lennsomrédet ved utgangen av 2014. Ogsa byradsavdelingen hadde
iverksatt varslede tiltak.

Kommunerevisoren fremmet folgende forslag til vedtak:

Kontrollutvalget merker seg at bdde Utviklings- og kompetanseetaten og Byraddsavdeling for
finans synes & ha vurdert anbefalinger og iverksatt tiltak i trdid med det som ble varslet i
Kommunerevisjonens rapport 3/2012 Styringsinformasjon i Utviklings- og kompetanseetaten.
Kontrollutvalget merker seg ogsé at Utviklings- og kompetanseetaten vil gjere en ny
vurdering av hva som er tilstrekkelig styringsinformasjon for etatens lgnnstjenester.

Kontrollutvalget tar for gvrig Kommunerevisjonens oppfelgingsundersgkelse etter rapport
3/2012 til orientering.

Saken sendes finanskomiteen.

Kontrollutvalgets behandling:
Folgende medlemmer deltok under behandlingen av saken:

Frode Jacobsen (A), Anne H. Rygg (H), Karin Espeland (H), Ivar Glomstein (H), Gudmund
A. Dalsbg (R), Khalid Mahmood (A), Anne Underthun Marstein (V), Jan-Bendix Byhring
(SV), Jarle Fagerheim (MDG), Haakon Brznden (KrF)

Dokumenter innkommet: Kommunerevisorens innstilling datert 12.11.2014

Votering:

Kommunerevisorens forslag ble enstemmig vedtatt.

Etter dette er kontrollutvalgets vedtak folgende:

Kontrollutvalget merker seg at bdde Utviklings- og kompetanseetaten og Byradsavdeling for
finans synes & ha vurdert anbefalinger og iverksatt tiltak i trdd med det som ble varslet i
Kommunerevisjonens rapport 3/2012 Styringsinformasjon i Utviklings- og kompetanseetaten.
Kontrollutvalget merker seg ogsa at Utviklings- og kompetanseetaten vil gjere en ny

vurdering av hva som er tilstrekkelig styringsinformasjon for etatens lennstjenester.

Kontrollutvalget tar for gvrig Kommunerevisjonens oppfelgingsundersegkelse etter rapport
3/2012 til orientering.
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88/14 Oppfelging etter rapport 12/2012 Etterlevelse av finansreglementet i Oslo
kommune

Sendt til finanskomiteen
Kopi til byr&den for finans, Kommunerevisjonen

Saken gjelder:

Kommunerevisjonen har gjennomfort en oppfelgingsundersekelse etter Rapport 12/2012
Etterlevelse av finansreglementet i Oslo kommune, jf. kontrollutvalgets vedtak 26.08.2014,
sak 70. Undersgkelsen tilhorer fokusomradet Virksomhetsstyring og investeringskontroll i
Overordnet analyse og plan for forvaltningsrevisjon 2012-2016 som bystyret behandlet
13.06.2012 sak 165.

I hovedundersgkelsen anbefalte Kommunerevisjonen Byradsavdeling for finans & vurdere
tiltak pé flere omrader. Byrddsavdelingen oppga at disse ville bli vurdert ved revideringen av
finansreglementet.

I oppfelgingsundersekelsen er det undersgkt om byrddsavdelingen hadde iverksatt de
tiltakene som den varslet i tilbakemeldingene til rapport 12/2012. Oppfolgingsundersgkelsen
er basert pa redegjerelser fra byradsavdelingen og gjennomgang av dokumentasjon.

Byradsavdelingen oppgir p4 oppfelgingstidspunktet & ha vurdert samtlige anbefalinger.
Oppfolgingsundersgkelsen viser at de fleste av disse vurderingene har medfert iverksettelse
av tiltak.

Kommunerevisoren fremmet folgende forslag til vedtak:

Kontrollutvalget merker seg at Kommunerevisjonens oppfelgingsundersgkelse etter rapport
12/2012 viser at Byradsavdeling for finans oppga & ha vurdert samtlige av
Kommunerevisjonens anbefalinger slik de varslet etter hovedundersgkelsen, og at de fleste av
disse vurderingene har medfert iverksettelse av tiltak.

Kontrollutvalget tar for gvrig Kommunerevisjonens oppfelgingsundersekelse etter rapport
12/2012 til orientering.

Saken sendes finanskomiteen.

Kontrollutvalgets behandling:

Felgende medlemmer deltok under behandlingen av saken:

Frode Jacobsen (A), Anne H. Rygg (H), Karin Espeland (H), Ivar Glomstein (H), Gudmund
A. Dalsbg (R), Khalid Mahmood (A), Anne Underthun Marstein (V), Jan-Bendix Byhring
(SV), Jarle Fagerheim (MDG), Haakon Braznden (KrF)

Dokumenter innkommet: Kommunerevisorens innstilling datert 14.11.2014

Votering:
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Kommunerevisorens forslag ble enstemmig vedtatt.

Etter dette er kontrollutvalgets vedtak folgende:

Kontrollutvalget merker seg at Kommunerevisjonens oppfelgingsundersekelse etter rapport
12/2012 viser at Byradsavdeling for finans oppga 4 ha vurdert samtlige av
Kommunerevisjonens anbefalinger slik de varslet etter hovedundersekelsen, og at de fleste av
disse vurderingene har medfert iverksettelse av tiltak.

Kontrollutvalget tar for gvrig Kommunerevisjonens oppfelgingsundersgkelse etter rappbrt
12/2012 til orientering.

Saken sendes finanskomiteen.

89/14 Revisjonsstrategi for forvaltningsrevisjon 2015

Sendt til Kommunerevisjonen

Saken gjelder:
I trdd med kontrollutvalgets vedtak 05.05.2011 (sak 47) fremmet Kommunerevisjonen forslag
til revisjonsstrategi for forvaltningsrevisjon for 2015.

Forslaget er basert pa bystyrets vedtak 13.06.2012 om Overordnet analyse og plan for
Jorvaltningsrevisjon 2012-2016 (sak 165) og om Plan for selskapskontroll 2012-2016 (sak
164), innspill fra kontrollutvalget og vurdering av risiko og vesentlighet i kommunens
samlede virksomhet.

Revisjonsstrategien fremhever utvalgte temaer innenfor de fokusomridene mv. som bystyret
har angitt. Revisjonsstrategien er ment & legge foringer for arbeidet med forslag til nye
forvaltningsrevisjoner med oppstart i 2015, forslag som kontrollutvalget etter planen far til
behandling i januar og august. Det er lagt vekt pé at revisjonsstrategien skal favne det
viktigste, dvs. et begrenset antall temaer, og vaere relativt knapp i formen. Selv om temaene er
ment & vare styrende for det videre planarbeidet, vil det ved behov foreslas
forvaltningsrevisjon som ikke er dekket av revisjonsstrategien

Kommunerevisoren fremmet folgende forslag til vedtak:

Den fremlagte revisjonsstrategien for forvaltningsrevisjon 2015 legges til grunn for det videre
arbeidet. En ny versjon med oppdaterte tall etter bystyrets budsjettvedtak vedlegges forslaget
til nye forvaltningsrevisjoner med oppstart i ferste halvar 2015 som kontrollutvalget far til
behandling i januar.

Kontrollutvalgets behandling:

Folgende medlemmer deltok under behandlingen av saken:
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Frode Jacobsen (A), Anne H. Rygg (H), Karin Espeland (H), Ivar Glomstein (H), Gudmund
A. Dalsbg (R), Khalid Mahmood (A), Anne Underthun Marstein (V), Jan-Bendix Byhring
(SV), Jarle Fagerheim (MDG), Haakon Brznden (KrF)

Dokumenter innkommet: Kommunerevisorens innstilling datert 13.11.2014 m/vedlegg
Votering:

Kommunerevisorens forslag ble enstemmig vedtatt.

Etter dette er kontrollutvalgets vedtak folgende:

Den fremlagte revisjonsstrategien for forvaltningsrevisjon 2015 legges til grunn for det videre
arbeidet. En ny versjon med oppdaterte tall etter bystyrets budsjettvedtak vedlegges forslaget
til nye forvaltningsrevisjoner med oppstart i ferste halvar 2015 som kontrollutvalget far til
behandling i januar.

90/14 Arbeidet med forslag til forvaltningsrevisjon med oppstart 1. halvar
2015

Sendt til Kommunerevisjonen

Saken gjelder:

I trdd med kontrollutvalgets vedtak av 05.05.2011 (sak 47) informerer Kommunerevisjonen i
denne saken om arbeidet med forslag til nye forvaltningsrevisjoner slik at utvalgets
medlemmer kan komme med innspill i utvalgets mete 25.11.2014. Forslag til nye
forvaltningsrevisjoner med oppstart i ferste halvar 2015 (februar-august) skal etter planen
fremmes til kontrollutvalgets mete i januar.

Arbeidet med forslag til nye forvaltningsrevisjoner med oppstart i ferste halvar 2015 baseres
pa Overordnet analyse og plan for forvaltningsrevisjon 2012-2016, Plan for selskapskontroll
2012-2016, Revisjonsstrategi for forvaltningsrevisjon 2015, tidligere innspill til
forvaltningsrevisjoner fra kontrollutvalget, vurdering av risiko og vesentlighet og tilgjengelig
ressursramme i perioden. Forslag til Revisjonsstrategi for forvaltningsrevisjon 2015 fremmes
1 egen sak.

Kommunerevisoren fremmet folgende forslag til vedtak:
Kontrollutvalget tar redegjerelsen om arbeidet med forslag til forvaltningsrevisjoner med
oppstart i ferste halvar 2015 til orientering.

Kontrollutvalgets behandling:
Folgende medlemmer deltok under behandlingen av saken:
Frode Jacobsen (A), Anne H. Rygg (H), Karin Espeland (H), Ivar Glomstein (H), Gudmund

A. Dalsbg (R), Khalid Mahmood (A), Anne Underthun Marstein (V), Jan-Bendix Byhring
(SV), Jarle Fagerheim (MDG), Haakon Brenden (KrF)
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Dokumenter innkommet: Kommunerevisorens innstilling datert 13.11.2014 m/vedlegg
Votering:

Kommunerevisorens forslag ble enstemmig vedtatt.

Etter dette er kontrollutvalgets vedtak folgende:
Kontrollutvalget tar redegjerelsen om arbeidet med forslag til forvaltningsrevisjoner med
oppstart i forste halvar 2015 til orientering.

Eventuelt

1. Kultur- og utdanningskomiteen behandlet 29.10.2014 Kommunerevisjonens
oppfelgingsundersgkelse etter rapport 11/2011 Tiltak mot frafall fra yrkesfag —
kontrollutvalgets sak 68 av 26.08.2014.

2. Samferdsels- og miljgkomiteen behandlet 29.10.2014:

e Kommunerevisjonens rapport 14/2014 Bymiljgetatens behandling av drosjelayvesaker
— kontrollutvalgets sak 73 av 23.09.2014

e Status for arbeidet med tiltak etter rapport 5/2013 Informasjonssikkerhet i Vann- og
avlgpsetaten — kontrollutvalgets sak 74 av 23.09.2014

3. Béde kontrollutvalget og Kommunerevisjonen har fatt oversendt fra Vann- og
avlgpsetaten rapport fra Nasjonal sikkerhetsmyndighet (NSM). Rapporten er klassifisert
begrenset etter sikkerhetsloven. Kommunerevisjonen vil i desembermetet orientere
ytterligere om rapporten.

Magtet ble under dette punktet lukket med henvisning til kommuneloven § 31 nr. 5.

4. Kontrollutvalget behandlet 17.06.2014 Kommunerevisjonens oppfalgingsundersgkelse
etter rapport 2/2012 Bydelene som barnehagemyndighet. I utvalgets vedtak ble det bl.a.
vist til de avvikene som var avdekket i Fylkesmannens tilsynsrapport Kommunen som
tilsynsmyndighet pd barnehageomrddet Oslo kommune — Bydel Nordstrand 2014.
Kommunerevisjonen informerte om at Fylkesmannens tilsyn n& formelt er avsluttet pa
grunnlag av bydelens tilbakemelding om tiltak.

5. Kontrollutvalget behandlet 26.08.2014 Kommunerevisjonens endelige innberetning om
mislighet i Bydel Sendre Nordstrand og ba om informasjon om utfallet av sgksmaélet.
Kommunerevisjonen informerte om at det er inngétt forlik mellom den tidligere ansatte og
kommunen.

6. Stortinget vedtok 25.11.2014 endringer i kommuneloven § 78 nr. 7 som innebzrer at
forvaltningslovens taushetspliktsbestemmelser vil gjelde ogsé for kommunal revisjon. Det
er ogsa vedtatt et tillegg i offentleglovas § 5 annet ledd med bestemmelse om at
offentlighet kan utsettes for dokumenter i kommunerevisjonen inntil endelig rapportering
skjer til kontrollutvalget.
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7. Gudmund Dalsbg stilte spersmél om status for gjennomforing av forliksavtalen mellom
Oslo kommune og Hafslund Nett AS om de sékalte nedstigningstirnene.

ontrollutvalgets sekretariat, 26.11.2014

eidar Enger
sekretariatsleder
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