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Sak 60/06 Godkjenning av innkalling og sakskart

Arkivsak: 200600165
Arkivkode: 027.2
Saksbehandler: Berit Bersum Bystrem

Saksgang Matedato
Eldrerddet 07.11.06

GODKJENNING AV INNKALLING OG SAKSKART

Bydelsdirektarens forslag til vedtak
Innkalling og sakskart til matet 07.11.2006 godkjent.

Saknr
60/06






Sak 61/06 Godkjenning av protokoll fra mgte 10.10.2006

Arkivsak: 200600166
Arkivkode: 027.2
Saksbehandler: Berit Borsum Bystrom

Saksgang Maetedato Saknr
Eldreradet 07.11.06 61/06

GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA MOTE 10.10.2006
Protokoll fra metet 10.10.2006 folger vedlagt.

Bydelsdirekterens forslag til vedtak
Protokoll fra mete i Eldrerddet 10.10.2006 godkjennes.



Oslo kommune
Bydel Nordstrand

Bydelsadministrasjonen

Protokoll 5/06

Mate: Eldreradet
Maetested: Bydelsadministrasjonen
Maotetid: Tirsdag 10. oktober 2006 k1. 10.00

Sekretariat: 23495103

Tilstede: Aasmund Steenstrup — leder
Sigsel Mantor
Eva Bonde
Bjeom Rudaa
Bodil Finsrud Nielsen
Ragnhild Jeller
Rolf Asbjernsen
Per Fagerlid
Harriet Molstad

I tillegg meotte: Gunnar Pedersen
Harry Olsen
Roy Nilsen

Motesekretzer: Berit Bystrem

Apen halvtime - Ingen tilstede
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Sak 52 /06 Godkjenning av innkalling og sakskart

Bydelsdirektorens forslag til vedtak
Innkalling og sakskart til motet 10.10.2006 godkjent

Eldreradets behandling:
Ingen forslag fremmet.

Votering:
Bydelsdirektorens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt:

Eldreridets vedtak:
Innkalling og sakskart til matet 10.10.2006 godkjent

Sak 53 /06 Godkjenning av protokoll fra mete 05.09.2006

Bydelsdirektorens forslag til vedtak
Protokoll fra mete i Eldrerddet 05.09.2006 godkjennes.

Eldreradets behandling:
Ingen forslag fremmet.

Votering:
Bydelsdirektorens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt:

Eldreradets vedtak:
Protokoll fra mete i Eldrerddet 05.09.2006 godkjennes.

Sak 54 /06 Rapport fra anmeldt tilsyn 04.05. og uanmeldt tilsyn
06.09.06 ved Bekkelagshjemmet

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i arbeidsutvalget:

Arbeidsutvalget sender rapport fra Tilsynsutvalgets anmeldte tilsyn 04.05. og uanmeldte
tilsyn 06.09.06 ved Bekkelagshjemmet til behandling i:

Eldrerdadet

Helse- og sosialkomiteen

Bydelsutvalget,

Bydelsdirekterens forslag til komiteer og rad:
Bydelsdirektorens forslag til vediak i bydelsutvalget tiltres.

Bydelsdirekterens forslag til vedtak i bydelsutvalget:

Rapport fra Tilsynsutvalgets anmeldie tilsyn 04.05. og uanmeldte tilsyn 06.09.06 ved
Bekkelagshjemmet tas til orientering.



Eldreradets behandling:

Eldreradet fremmet folgende tilleggsforslag:

Eldreradet bemerker uttalelsen fra tilsynsutvalget: “nye beboere er oftest sveert darlige
(kommer med alvorlig sykdom, kommer for & do)” — og er bekymret for utviklingen at
beboerne er s4 darlige far de fér sykehjemsplass.

Votering:
Bydelsdirekterens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt med eldrerddets tilleggsforslag:

Eldreradets vedtak:

Rapport fra Tilsynsutvalgets anmeldte tilsyn 04.05. og vanmeldte tilsyn 06.09.06 ved
Bekkelagshjemmet tas til orientering.

Eldreradet bemerker uttalelsen fra tilsynsutvalget: "nye beboere er oftest sveert darlige
(kommer med alvorlig sykdom, kommer for 4 do)” —- og er bekymret for utviklingen om at
beboerne er si darlige for de far sykehjemsplass.

Sak 55 /06 Rappdrt fra anmeldt tilsyn 06.04. og uanmeldt tilsyn
04.09.06 pa Nordseterhjemmet

Bydelsdirektarens forslag til vedtak i arbeidsutvalget:

Arbeidsutvalget sender rapport fra anmeldt tilsyn 06.04. og uanmeldt tilsyn 04.09.06 pa
Nordseterhjemmer til behandling i:

Eldrerddet

Helse- og sosialkomiteen

Bydelsutvalget

Bydelsdirektsrens forslag til komiteer og rad:
Bydelsdirektorens forslag til vediak i bydelsutvalget tiltres.

Bydelsdirektsrens forslag til vedtak i bydelsutvalget:

Tilsynsutvalgets rapport fra anmeldt tilsyn 06.04. og uanmeldt tilsyn 04.09.06 pa
Nordseterhjemmet tas til orientering.

Eldreridets behandling:
Eldreradet fremmet folgende tilleggsforslag:

Eldreradet uttrykker bekymring over utialelsene ”Ansatte uttrykker at de ikke klarer 4 gjore
jobben godt nok pga. for {4 ansatte”.

Votering:
Bydelsdirekterens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt med eldrerddets tilleggsforslag:

Eldreradets vedtak:
Tilsynsutvalgets rapport fra anmeldt tilsyn 06.04. og uanmeldt tilsyn 04.09.06 pé
Nordseterhjemmet tas til orientering.

Eldreradet uttrykker bekymring over uftalelsene ”Ansatte uttrykker at de ikke klarer a gjore
jobben godt nok pga. for fi ansatte”.



Sak 56 /06 Rapport fra Tilsynsutvalget uanmeldte besgk ved
Ryenhjemmet 04.05.06

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i arbeidsutvalget:

Arbeidsutvalget sender rapport fra uanmeldt besek ved Ryenhjemmet 04.05.2006 til
behandling i:

Eldreradet
Helse- og sosialkomiteen
Bydelsutvalgert

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i komiteer og rad:
Bydelsdirektprens forslag til vedtak i bydelsutvalget tiltres.

Bydeldirekterens forslag til vedtak i bydelsutvalget:
Tilsynsutvalgets rapport fra uanmeldt besok ved Ryenhjemmet 04.05.2006 tas til orientering.

Eldreradets behandling:

Eldrerddet fremmet folgende tilleggsforslag:

Eldreradet beklager at sykehjemmet har kommet i en situasjon hvor det er nedslitt og darlig
vedlikeholdt. Dette medrerer ogsé en gkt belastning pa ansatte ved sykehjemmet. Eldreradet
beklager at det blir store forskjeller i kommunale og private drevne institusjoner slik at
Ryenhjemmet ikke kan gi samme standard og kvalitets ti} sine beboere.

Votering:
Bydelsdirekterens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt med eldreradets tilleggsforslag:

Eldreradets vedtak:

Tilsynsutvalgets rapport fra uanmeldt besek ved Ryenhjemmet 04.05.2006 tas til orientering,
Eldreradet beklager at sykehjemmet har kommet i en situasjon hvor det er nedslitt og darlig
vedlikeholdt. Dette medrerer ogsd en okt belastning pa ansatte ved sykehjeramet. Eldrerddet
beklager at det blir store forskjeller i kommunale og private drevne institusjoner slik at
Ryenhjemmet ikke kan gi samme standard og kvalitets til sine beboere.

Sak 57 /06 Manedsrapport juli 2006

Bydelsdirektsrens forslag til vedtak i arbeidsutvalget:
Arbeidsutvalget sender mdanedsrapport juli 2006 til behandling i :
Eldreradet
Byutvikling, milje og samferdsel
Barn, ungdom og kultur komite
Helse- og sosialkomite
Bydelsutvalget
Radet for funksionshemmede



Bydelsdirektorens forslag til vedtak i komiteer og rad:
Bydelsdirektorens forsiag til vediak i bydelsutvalget tiltres.

Bydeldirektorens forslag til vedtak i bydelsutvalget:
Ménedsrapport juli 2006 tas til etterretning.

Eldreradets behandling:

Eldreradet fremumet folgende tilleggsforslag:

Det har fra mai 2004 veert dpenbart at bydelen giennom de budsjettrammer den far, ikke
greier 4 gi tilstrekkelige tilbud til bydelens beboere og at 0gsd beskjceringer av lovpdlagte
tjenester ma til - vedtak som bydelsutvalget har vegret seg for d ta.

Eldrerddet beklager dypt at de nedskjeeringer som foreslds, rammer de svakeste av de eldre
som ikke er i stand til & demonstrere eller veere tilstede pd moter.  Arets budsjett innebeerer
en reduksjon i tilbud til eldre som knapt vil dekke de mest nodtorftige behov. Det stadfestes
at eldrerddets arbeid ikke har noen hensikt i budsjetisammenheng sd lenge budsjettrammene
er sd trange. Eldrerdadet viser til vediak i matet 6. juni 2006 i sakene 37, 38, 38 og 40/06.
Eldrerddets lovpdlagte radgivning i saker som angdr eldre er helt uten verdi i den situasjonen
Bydel Nordstrands ekonomi befinner seg i.

Votering:
Bydelsdirekterens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt med eldrerédets tilleggsforslag:

Eldreradets vedtak:
Ménedsrapport juli 2000 tas til etterretning.

Det har fra mai 2004 vart dpenbart at bydelen gjennom de budsjettrammer den fér, ikke greier
4 gi tilstrekkelige tilbud til bydelens beboere og at ogsé beskjeeringer av lovpélagte tjenester
ma til — vedtak som bydelsutvalget har vegret seg for 4 ta.

Eldreradet beklager dypt at de nedskjaeringer som foreslds, rammer de svakeste av de eldre
som ikke er i stand til & demonstrere eller veere tilstede p& moter.  Arets budsjett inneberer
en reduksjon i tilbud til eldre som knapt vil dekke de mest nedterftige behov. Det stadfestes
at eldreradets arbeid ikke har noen hensikt i budsjettsammenheng s lenge budsjettrammene
er 54 trange. Eldrerdet viser til vedtak i metet 6. juni 2006 i sakene 37, 38, 38 og 40/06.
Eldreradets lovpalagte radgivning i saker som angér eldre er helt uten verdi i den situasjonen
Bydel Nordstrands gkonomi befinner seg 1.

Sak 58 /06 Tertialrapport 2. tertial 2006 - Bydel Nordstrand

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i arbeidsutvaiget:
Arbeidsutvalget sender Tertialrapport 2. tertial 2006 — Bydel Nordstrand
Eldreradet
Byurvikling, milje og samferdsel
Barn, ungdom og kultur komite
Helse- og sosialkomite
Bydelsutvalget
Rédet for funksjonshemmede



Bydelsdirekterens innstilling til vedtak i komiteer og rad:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak i bydelsutvalget tiltres

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i medbestemmelsesutvalget:
Medbestemmelsesutvalget tar Tertialrapport 2. tertial 2006 — Bydel Nordstrand til
orientering

Bydelsdirektoren forslag til vedtak i bydelsutvalget:
Tertialrapport 2. tertial 2006 — Bydel Nordstrand tas til etterretning.

Eldreradets behandling:

Eldreradet fremmet flgende tilleggsforslag:

Det har fra mai 2004 veert dpenbart at bydelen giennom de budsjettrammer den far, ikke
greier a gi tilstrekkelige tilbud til bydelens beboere og at 0gsa beskjceringer av lovpdlagte
tienester md til — vedtak som bydelsutvalget har vegret seg for d ta.

Eldrerddet beklager dypt at de nedskjeeringer som foreslds, rammer de svakeste av de eldre
som ikke er i stand til & demonstrere eller veere tilstede p& moter.  Arets budsjett innebcerer
en reduksjon i tilbud til eldre som knapt vil dekke de mest nodterftige behov. Det stadfestes
at eldrerddets arbeid ikke har noen hensikt i budsjetisammenheng sd lenge budsjettrammene
er sa trange. Eldrerddet viser til vedtak i metet 6. juni 2006 i sakene 37, 38, 38 og 40/06.
Eldreradets lovpdlagte radgivning i saker som angdr eldre er helt uten verdi i den situasjonen
Bydel Nordstrands ekonomi befinner seg i.

Eldrerddet vurderer situasjonen for tilbudet til eldre og pleietrengende i bydelen sa alvorlig
at radet vurderer & kontakte Helse- og sosialombudet.

Votering:
Bydelsdirekterens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt med eldrerddets tilleggsforslag:

Eldreradets vedtak:
Maénedsrapport juli 2006 tas til etterretning.

Det har fra mai 2004 veert dpenbart at bydelen giennom de budsjettrammer den fér, ikke greier
4 gi tilstrekkelige tilbud til bydelens beboere og at ogsé beskjeringer av lovpélagte tjenester
ma til — vedtak som bydelsutvalget har vegret seg for & ta.

Eldreradet beklager dypt at de nedskjeringer som foreslas, rammer de svakeste av de eldre
som ikke er i stand til 4 demonstrere eller vere tilstede pAd meter.  Arets budsjett innebaerer
en reduksjon i tilbud til eldre som knapt vil dekke de mest nedterftige behov. Det stadfestes
at eldreradets arbeid ikke har noen hensikt i budsjettsammenheng s lenge budsjettrammene
er i trange. Eldrerddet viser til vedtak i metet 6. juni 2006 i sakene 37, 38, 38 og 40/06.
Eldrerddets lovpalagte radgivning i saker som angér eldre er helt uten verdi 1 den situasjonen
Bydel Nordstrands skonomi befinner seg i.

Eldrer&det vurderer situasjonen for tilbudet til eldre og pleietrengende i bydelen s alvorlig at
radet vurderer & kontakte Helse- og sosialombudet.



Sak 59 /06 Tertialstatistikk 2. tertial 2006 - Bydel Nordstrand

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i arbeidsutvalget:

Arbeidsutvalget sender Tertialstatistikk 2. tertial 2006 for Bydel Nordstrand til behandling i :
Eldrerader

Byutvikling, milje og samferdsel
Barn, ungdom og kultur komite

Helse- og sosialkomite

Bydelsutvalget
Radet for funksjonshemmede

Bydelsdirekterens innstilling til vedtak i komiteer og rad:
Bydelsdirektorens forslag til vedtak i bydelsutvalget tiltres

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i medbestemmelsesutvalget:

Medbestemmelsesutvalget tar Tertialstatistikkt 2. tertial 2006 ~ Bydel Nordstrand til
orientering

Bydelsdirektoren forslag til vedtak i bydelsutvalget:
Tertialstatistikk 2. tertial 2006 — Bydel Nordstrand tas til etterretning.

Eldreradets behandling:

Eldreradet fremmet folgende tilleggsforslag:

Det har fra mai 2004 veert dpenbart at bydelen gjennom de budsjettrammer den fir, ikke
greier a gi tilstrekkelige tilbud til bydelens beboere og at ogsd beskjeeringer av lovpdlagte
ljenester md til ~ vediak som bydelsutvalget har vegret seg for d ta.

Eldrerddet beklager dypt at de nedskjeeringer som foreslds, rammer de svakeste av de eldre
som ikke er i stand til & demonstrere eller veere tilstede pé mater.  Arets budsjett innebeerer
en reduksjon i tilbud til eldre som knapt vil dekke de mest nodterfiige behov. Det stadfestes
at eldrerddets arbeid ikke har noen hensikt i budsjetisammenheng sé lenge budsjettrammene
er sd trange. Eldrerddet viser til vedtak i motet 6. juni 2006 i sakene 37, 38, 38 og 40/06.
Eldrerdadets lovpdlagte radgivning i saker som angdr eldre er helt uten verdi i den situasjonen
Bydel Nordstrands ekonomi befinner seg i.

Votering:
Bydelsdirektorens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt med eldreradets tilleggsforslag:

Eldreriadets vedtak:
Ménedsrapport juli 2006 tas til etterretning.

Det har fra mai 2004 veart dpenbart at bydelen gjennom de budsjettrammer den far, ikke greier
4 gi tilstrekkelige tilbud til bydelens beboere og at ogsé beskjeringer av lovpalagte tjenester
mé til — vedtak som bydelsutvalget har vegret seg for 4 ta.

Eldreradet beklager dypt at de nedskjaeringer som foreslas, rammer de svakeste av de eldre
som ikke er i stand til & demonstrere eller veere tilstede pd moter.  Arets budsjett innebzrer
en reduksjon i tilbud til eldre som knapt vil dekke de mest nedterftige behov. Det stadfestes
at eldreradets arbeid ikke har noen hensikt i budsjettsammenheng s& lenge budsjettrammene
er s& trange. Eldreradet viser til vedtak i metet 6. juni 2006 1 sakene 37, 38, 38 og 40/06.



Eldreradets lovpalagte ridgivning i saker som angdr eldre er helt uten verdi i den situasjonen
Bydel Nordstrands gkonomi befinner seg i.

Eventuelt

-Leder informerte om budsjettkonferansen som eldreradets medlemmer og varamedlemmer
var invitert til.

-Leder informerte om siste mote 1 sentralt eldrerad.

-Alle varamedlemmer vil f3 tilsendt side 1 i sakskartet for ettertiden. Dersom noen av

varamedlemmene onsker hele sakskartet, kan de gi beskjed til motesekretaer og derettter hente
det 1 bydelsadministrasjonen.

-Bydelsdirekteren inviteres til eldrerddets neste mote.

Matet hevet k1.12.30.

Bydel Nordstrand, 10.10.2006

Aasmund Steenstrup

Leder.






Sak 62/06 Manedsrapport august 2006

Arkivsak: 200600404
Arkivkode: 120.2
Saksbehandler: Nina Heilund

Saksgang Maetedato Saknr
Arbeidsutvalget 30.10.06 55/06
Medbestemmelsesutvalg 07.11.06

Eldrerddet 07.11.06 62/06
Byutvikling, miljo og samferdsel 07.11.06

Bam, ungdom og kultur komite 07.11.06

Helse- og sosialkomite 07.11.06
Bydelsutvalget 16.11.06

Rédet for funksjonshemmede

MANEDSRAPPORT AUGUST 2006

Vedlagt felger bydelsdirektorens rapport for skonomi og tjenesteproduksjon for august 2006
med vedlegg

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i arbeidsutvalget
Arbeidsutvalget sender mdanedsrapport for august 2006 til behandling i:
Eldreradet

Byutvikling, milje og samferdsel komite

Barn, ungdom og kultur komite

Helse- og sosialkomite

Bydelsutvalget

Ridet for funksjonshemmede

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i komiteer og rad:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak i bvdelsutvalget tiltres

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i medbestemmelsesutvalget:
Medbestemmelsesutvalget tar mdnedsrapport for august 2000 til orientering
Bydelsdirekterens forslag til vedtak i bydelsutvalget:

Bydelsutvalget tar manedsrapport for august 2000 til etterretning

Per Johannessen Nina Heilund
bydelsdirektor avdelingssjef skonomi



Resultatoppfolging

August 2006

Bydel Nordstrand



IS 3\

Innhold

Resultatoppfolging 2006 Bydel NOrdstrand ... e 3
BYdelen 101alL......uveuriciiicrinriiiscies s s 4
Funksjonsomréde 1 Helse, sosial 0g NEIMILG oo 6
3.1.1 Kostrafunksjon 100 Politisk styring og kontrollorganer .......c.ocevvinininnicnn. 7
3.1.2 Kostrafunksjon 120 Administrasjon ... eeceireieriesenmisanismnisinisessnssssnes 7
3.1.3 Kostrafunksjon 130 Administrasjonslokaler (Bydelshuset) .......cocovirionnenninnes 8
3.14 Kostrafunksjon 180 Diverse fellesut@ifier. ..o 8
3.1.5 Kostrafunksjon 190 Interne serviceenheLer ..o e 8
3.1.6 Kostrafunksjon 233 Forebyggende arbeid — helse og sosial (norskopplering for
fremmedspraklige, miljorettet helsevern, opplaering psykiatri)......covviiininsrsenneces 9
3.1.7 Kostrafunksjon 241 Diagnose, behandling, rehabilitering (psykiatri, fysio- og
EIZOLEIADL) ... evuereserserersesntssisnsssesrissssessntsssasssn s s s s e RS b AL AR SR TSR 4SO b S sS b 9
3.1.8 Kostrafunksjon 242 Rad, veiledning og sosialt forebyggende arbeid (lenn og
drift sosialsenter 0g bOLEKONTOT)......oiiierirnmnensimrci i 10
3.1.9 Kostrafunksjon 243 Tilbud til personer med rusproblemer (Bokollektiv @st og
kjop av rusbehandlingsplasser).....c.o e s 10
3.1.10  Kostrafunksjon 265 Kommunalt disponerte bOHZer ......coovvvmeniiiencenicnionn. 10
3.1.11  Kostrafunksjon 275 Introduksjonstilbud (flyktninger).......cecocmeriniinsrsciiennns 11
3.1.12  Kostrafunksjon 335 Rekreasjon i tettsted (forvaltning neermiljeanlegg) ......... 11
3.1.13  Kostrafunksjon 385 Andre kulturaktiviteter ..o 11
Funksjonsomraide 2 OPPVEKSE ....evrwemeieisinicss sttt 12
4.1.1 Kostrafunksjon 201 Ferskole / 221 Ferskolelokaler og skyss (barnehager —
ATt OF TOKALET) cvvuvvererreemsirecriaiinsrinsssssss s ss bbb 13
4.1.2 Kostrafunksjon 211 Styrket tilbud til forskolebarn ....ooeereivinniinnnennens 13
4.1.3 Kostrafunksjon 215 Skolefritidstilbud (SFO) / 222 Skolelokaler og skyss ..... 13
414 Kostrafunksjon 231 Aktivitetstilbud barn og unge (ungdomstiltak og
DATTEPATK) c2rnvreeesesereescsssinsenirsarssasassat st s ra bR n s 14
4.1.5 Kostrafunksjon 232 Forebygging, skole- og helsestasjonstjeneste (helsestasjon)
14
4.1.6 Kostrafunksjon 244 Barnevernstjeneste (forvaltning og drift).......cccccvvvnnn. 14
4.1.7 Kostrafunksjon 251 Barneverntiltak i familien ... 15
4.1.8 Kostrafunksjon 252 Bamneverntiltak utenfor familien.......ocooviininnnenns 15
Funksjonsomrade 3 PLeie OF OMSOTE..wcwcvwusuemssmmmmsmmmmmmsssmmssesssssssssssesssssssesssssss s 16
5.1.1 Kostrafunksjon 234 Aktivisering eldre og funksjonshemmede (eldresentre,
aktiviteter for funksjonshemmede).......oouvermmmnrecnnoi i s 16
5.1.2 Kostrafunksjon 253 Pleie, omsorg i institusjon / 261 Institusjonslokaler
sykehjem (Drift av sykehjem, kjop av sykehjemsplasser, Storésveien bokollektiv)........ 17
5.1.3 Kostrafunksjon 254 Pleie, omsorg til hjemmeboende (bofellesskap for
utviklingshemmede, vern for eldre, hjemmesykepleie, praktisk bistand) ...c..ceererrriiennns 18
5.14 Kostrafunksjon 733 Transportordninger for funksjonshemmede...........coooenen. 19
Funksjonsomréde 4 @konomisk s0Sialelp....coovviiiiiiiiimn s 19

T Yo dandfo MmN 1O AONE ©eran ial



1 Resultatoppfalging 2006 Bydel Nordstrand

Vedlagt folger resultatrapport for Bydel Nordstrand for august 2006 med inndeling
pr kostrafunksjon under hvert funksjonsomréde. Rapporten inneholder:

o Resultatrapport pr 31.08.2006 med prognose.
o Rapportering effektivitetsuttak (vedlegg 1)
e Resultatoppfolging — maltall (vedlegg 2)

Under hver Kostrafunksjon rapporteres avvik mellom periodisert budsjett og korrigert
regnskap og prognose for &rets forbruk. Avvik tilknyttet resultatmal, effektiviseringstiltak og
maltall er beskrevet.

Resultatrapporten med vedlegg er en videreutvikling av bydelens gkonomistyringssystem og
utarbeides ménedlig.
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2 Bydelen totalt

Arisgruppe Just, Regnskap | Budsjett | Korr. av| Avvik | Prognose
budsjett | hittil i dr | hittil i ir | regosk.

10 Lenn. og sosiale utgifter 482 830 318 781§ 310030 -617 -9 368 -14 200
11 Kjep av varer/tj egenproduksjon 186 367 98 8731 124245 -6256{ 19116 -24 281
13 Kjop av varer/tj ikke egenprod. 236721 193683 157814 3796| -32073 -0 354
14 Overferingsuigifter 134 350 107 746 89 567 -1 1691 -19348 -26 013
15 Finansutg /finanstransaksjoner 0 366 0 0 -366 ~550
Sum utgifter 1 040 268 7194491 681656 -4246! -42 639 -74 398
16 Salgsinntekter -132 874 ~75 8221 -B6824 48| -109354 -5 921
17 Refusjoner -115 658 -88 524 771050 163525 27771 42 048
18 Overforingsinntekter -67 699 ~532921 -45133 550 8 709 9479
19 Finansinotekter /finanstrans. -600 -383 -400 0 -17 0
Sum inntekter -316 8311 -218021] -2094621 16950 25509 45 606
Sum Netto utgifter bydelen totalt 723 437 501 4281 472194) 12704} -16530 -28 792

Budsjettrammen er justert i henhold til rundskriv 27/2003 dvs bykassens budsjettramme for
bydelskapittel 014 Bydel Nordstrand til og med for august méned.

Prognose for regnskap
Rapporten viser status for regnskap, resultatmal og effektiviseringstiltak
pr. 31.08.06.

Bydelens samlede prognose for 2006 pr 31.08.06 viser et merforbruk pé 28,7 mill kroner.
Dette er en liten forbedring i forhold til meldt prognose forrige méned. De sterste avvikene
skyldes fremdeles :

e Forbruket av sykehjemsplasser er langt hoyere enn forutsatt i budsjettet.
o Flere akuttplasseringer i barnevernet.

Generelt gjelder for alle tjenesteomréder at lonnsskrap pa 4% kombinert med at det ogsé er
budsjetterte sykepengerefusjoner medfarer et veldig stramt Iennsbudsjett pa alle
tjenestesteder. Spesielt blir dette vanskelig for tjenestesteder hvor det i tillegg beregnes
effektivisering i form av nedbemanning.

Ved beregning av prognosen er effekt av effektiviseringstiltakene lagt til grunn. Virkningen
av eventuelle korrekiive tiltak er innarbeidet i prognosen. Prognosen er fremdeles usikker.
Avvikene knytter seg for en stor del til de risikoomréder som er beskrevet i vedtatt budsjett

for 2006. (Budsjett for 2006 side 24 pkt. 3.5.1 “Risikovurderinger” samt til saksframiegg og
tilleggsinnstillinger)”.
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Det vises til redegjerelser for hver Kostrafunksjon og for hvert funksjonsomride. Vedlegg 1
gir oversikt over status for vedtatte utviklings- og effektiviseringstiltak. Under hvert
funksjonsomrade er mulighetene for ytterligere effektiviseringstiltak og reduksjoner vurdert.
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3 Funksjonsomrade 1 Helse, sosial og naermilje

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av | Avvik { Prognose
budsjett | hittil i dr | hittil i &r | regnsk.

10 Lenn og sosiale utgifier 59 684 447001 38206 4271 6921 -4 958
11 Kjep av varer/tj egenproduksjon 45 064 16421 30043 991f 14613 6428
13 Kjep av varer/tj ikke egenprod. 9 549 12 076 6 366 -232 -5 942 -3 031
14 Overferingsutgifter 520 902 347 0 -555 -363
15 Finansutg./finanstransaksjoner 0 0 0 0 0 0
Sum wtgifter 114 817 74 099 74 962 332 1195 -2 424
16 Salgsinntekter -6 248 -3980] -4165 46 -139 -2 222
17 Refusjoner -4 646 47071 -3097 921 2 531 3928
18 Overferingsinntekier ~772 -1 153 -515 0 638 7
19 Finansinntekter /finanstrans. 0 0 0 0 0 0
Sum inntekter -11 666 -9 840 =7 777 967 3030 1713
Sum Netto utgifier Fo 1 103 151 642591 67185 1299 4225 ~711

De viktigste avvikene gjelder:

¢ Kjep av plasser og andre utgifter tilknyttet psykiatri viser en prognose pa et
merforbruk pé 0,8 mill kroner. Dette skyldes flere utskrivninger enn forutsatt i
budsjettet.

o Lonnsskrap pé 4% medforer et veldig stramt lennsbudsjett pa alle j enestesteder.
Spesielt blir dette vanskelig for tjenestesteder hvor det i tillegg er beregnet
effektivisering i form av nedbemanning. Tjenestestedet blir belastet for eventuelle
utgifter knyttet til overtallighetsordningen.

o I forbindelse med prosjekt “Organisering av administrasjonen” var det forutsatt en
nedbemanning pa inntil 12 drsverk. Det er i budsjett for 2006 lagt inn en innsparing pa
4,5 mill kr. 1,9 mill kr ble innarbeidet i budsjettet fra. 01.01.06 (fire arsverk) Effekten
av dette er lagt inn 1 budsjettet. Ytterligere 4 stillinger er vakante og gir en innsparing
pa 1,3 mill kroner. Totalt er lennsutgifiene redusert med 3.4 mill kr i 2006 i forhold til
2005.

Arbeidet med ny organisering av bydelen er komunet i gang, og bydelsdirektoren
vurderer at det arbeidet som er gjennomfert tidligere er av en slik kvalitet at det kan
nyttiggjeres videre. Derved sparer man tid, og mélet er iverksetting av ny organisasjon
primo 2007

Bydelen har imidlertid knappe administrative ressurser sammenlignet med andre
bydeler. Det medforer at bydelen hele tiden mé foreta en prioritering av vektleggingen
av de ulike oppgaver.

o Fysio/ergoterapi tjenesten er sveert viktig i arbeidet med 4 fa redusert antall
sykehjemsplasser og de omstillingstiltak som er forutsatt i pleie- og
omsorgstjenestene. Omlag 150 personer stér pa venteliste for 4 fa hjelp. De fleste pé
ventelisten har behov for hjelp fra ergoterapitjenesten.

Det vurderes som risikabelt & redusere ytterligere i den sentrale administrasjonen, da den
nedbemanningen som allerede har veert gjennomfert har medfort at ikke alle arbeidsoppgaver
ivaretas p4 en god nok méte. I tillegg mister bydelen nedvendig kompetanse for 4 utfore
helheten av komplekse arbeidsoppgaver.
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Byradsavdeling for velferd og sosiale tjenester stiller noen midler til disposisjon knyttet til
gjenvinning av budsjettbalanse.

I forbindelse med arbeidet med ny organisering vil bydelsdirekteren pa nytt vurdere ressurser
Vs, oppgaver.

3.1.1 Kostrafunksjon 100 Politisk styring og kontrollorganer

Artsgrappe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av{ Avvik | Prognose
budsjett | hittil i r !hittilidr| regnsk.
Sum Netto uigifter 100 445 376 297 -301 -380 -301

Avviket viser noe merforbruk grunnet heyere utgifter til godtgjerelse og flere moter enn
forutsatt i budsjettet. Det vedtatte prinsippet om & sende ut dokumentene pé e-post har vist seg
4 fungere dérlig for enkelte medlemmer og utvalg. Det er utarbeidet forslag til ny prosedyre
og nye rutiner. Disse vil medfere at kostnadene blir noe hoyere enn forutsatt i budsjettet.
Prognosen tilsier et merforbruk pa 300 000.

3.1.2 Kostrafunksjon 120 Administrasjon

Artsgruppe Just, Regnskap | Budsjett | Korr.av | Avvik | Prognose
budsjett | hittilidr | bittil i dr | regnsk
Sum Netto utgifter 120 26 394 249761 16829 0 -8 147 -1 473

Bydelen har budsjettert i samsvar med prosentsatser fra byradets budsjettforslag og etter
anbefalinger fra byradsavdeling for finans. Likevel er det knyttet noe usikkerbet til beregning
av prognosen for pensjonsutbetaling. Det er i prognosen tatt heyde for at det kan vaere rom for
4 redusere budsjettet med 1 mill kroner og det vil bli gjort beregninger og vurderinger om det
kan vaere mulig & redusere yiterligere.

Seerlie om prosiektet “Organisering av administrasionen”

Det er forutsatt en innsparing pé 4,5 mill totalt i 2006 ved giennomfaring av prosjektet
“(Organisering av administrasjonen”. Det er innfort ansettelsesstopp i administrative
stillinger. 1,9 mill kr er redusert fra 01.01.06. 1 prosjektplanen er det forutsatt en reduksjon pa
totalt 12 administrative drsverk. 4 av &rsverkene var ledige fra 01.01.06 og ytterligere 4 er
blitt vakante i lapet av varen. De vakante stillingene i 2006 utgjer en innsparing pa 1,5 mill
kroner. Sammenlignet med 2005 er reduksjonen i lennsutgifter i administrative stillinger
derfor 3,4 mill kr.. De 4 siste arsverkene var beregnet vakante fra 01.07.06 og beregnet tatt
ut ved reorganisering/sammenslaing av virksomhetene.

P4 grunn av forsinkelsen i prosjektet er det forelopig beregnet en effekt for yiterligere 4
stillinger fra 01.11.06. P& bakgrunn av de forhold som er berert ovenfor ber det foretas en
vurdering av behovet for kapasitet og kompetanse i organisasjonen.
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3.1.3 Kostrafunksjon 130 Administrasjonslokaler (Bydelshuset)

Artsgrappe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av| Avvik | Prognose
budsiett | hittili r | hittil i r | regnsk.
Sum Netto utgifter 130 4 587 2892 3 058 0 166 ~173

Husleiekontrakten er reforhandlet og viderefort med et addendum i 3 &r. Leienivéet ligger pa
et slikt niva i forhold til markedsleie at det ikke var mulig & oppné en lavere pris ved
reforhandlingen. Bydelsdirekteren ma ogsd vurdere kostnadseffektivitet tilknyttet
administrasjonslokaler.

3.1.4 Kostrafunksjon 180 Diverse fellesutgifter

Artsgruppe Just. Reguskap | Budsjett | Korr.av | Avvik | Prognose
budsjett | hittilidr | hittil i &r | regosk
Sum Netto utgifter 180 g 2 463 0 01 -2463 0

Bydelen har forelopig budsjetiert og vesentlig regnskapsfort p& Kostra-funksjon 190.
Kostnader titharende funksjon 180 skal fordeles hit i slutten av aret.

3.1.5 Kostrafunksjon 190 Interne serviceenheter

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av| Avvik | Prognose
budsjett | hiteil i &r | hiteil i &r | regnsk.
Sum Netto utgifter 190 24 943 846 16603 785] 16542 715

Kostra-funksjon 190 benyttes til kostnader som skal fordeles til andre KOSTRA-funksjoner i
lopet av aret (felleskostnader). Dette gjelder for eksempel IKT- drift og lenn, samt
kostnadsstedet bydel Nordstrand felles der det er avsatt bundne midler til lannsoppgjeret og
pensjoner (ufare og AFP). Det kan forekomme endringer i prognosen i lapet av aret.

Bydelen har betalingsforpliktelse tilknyttet nye uferepensjoner og AFP-ordninger (avtalefestet
pensjon). Bydelen har igangsatt et arbeid for & 14 oversikt over kostnadene og med &
kvalitetssikre tallene. Det vil imidlertid alltid knytte seg usikkerhet til prognosen for dette
fordi antallet som soker AFP eller far innvilget uferepensjon i fremtiden er ukjent. Man
baserer seg derfor pa historiske tall i prognosen.
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Det var i budsjettet for 2006 innarbeidet en forutsetning om at merforbruket fra 2004 som
allerede ble fratrukket i bydelens tildelte ramme for 2006 innvilges fordelt over to ar. Bydelen
har i trad med bydelsutvalgets budsjettvedtak sendt seknad om dette til byradsavdelingen.
Bystyret behandlet 21.06.06 Sak 258 Arsbudsjett 2006 - Virkninger av regnskap for 2005
m.v. og vedtok at ”Bydelene Nordstrand, Nordre Aker, Sagene, Frogner og Griinerlokka gis
adgang til 4 innhente sitt merforbruk over to &r.” Seknaden er saledes imetekommet. Bydelen
har i denne forbindelse mottatt en budsjettjustering pa 7,645 mill. kroner.

3.1.6 Kostrafunksjon 233 Forebyggende arbeid — helse og sosial
(norskopplzering for fremmedspraklige, miljprettet helsevern, opplzering

psykiatri)
Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett {| Korr.av | Avvik | Prognose
budsjett | hittil i &r | hittil i dr | regnsk.
Sum Netto utgifter 233 338 264 213 i5 -36 -5

Budsjettet forutsettes 4 gé i tilnzermet balanse.

3.1.7 Kostrafunksjon 241 Diagnose, behandling, rehabilitering (psykiatri, fysio-

og ergoterapi)
Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av | Avvik Prognose
pudsjett | hittil i dr | hittil i dr | regnsk.
Sum Netto utgifter 241 9169 6 533 5829 1929 1225 -993

Fysioterapi og ergoterapi forventes 4 gé i tilnsermet balanse. Ergoterapitjenesten har store
utfordringer og har ventelister pa 150 brukere. Ventelisten er gjennomgatt og det er foretatt
prioritering av oppdragene i forhold til brukernes behov. Det vurderes 4 igangsette tiltak for &
£3 redusert ventelisten. Det er flest pa venteliste for ergoterapi.

Bydelen forutsatte i budsjettet for 2000 at det skulle bli gitt et tilbud til 14-15 meldte
utskrivningsklare fra psykiatriske sykehus i Herregardsveien 4. Leilighetene er formelt
overtatt av bydelen i april 2006. Tiltaket er et effektiviseringstiltak for 4 unngd kjep av nye
og dyrere institusjonsplasser. Dersom andre dyre plasseringer skal unngés er en helt
avhengig av & ta i bruk leilighetene til et bofellesskap med personalbase.
Leder/koordinatorstillingen er besatt fra juli og rekruttering til gvrige stilinger vil skje i lopet
av september/oktober. Bydelen har allerede foretatt tildeling av tre leiligheter og innflytting
av disse brukerne er igangsatt.

Finansieringen av tiltaket i budsjett for 2006 er basert p4 delfinansiering gjennom sentrale
psykiatrimidler i tillegg til egenfinansiering. Bydelen har nylig fatt kunnskap om at denne
summen blir atskillig mindre enn forventet, men har i juni mottatt en budsjettjustering til
formélet med 0,6 mill kroner. Fordi bydelen ikke ble ansvarlig for utleievirksomheten for
20.04.2006 vil finansieringen med dette vaere tilstrekkelig, forutsatt av at brukernes behov for
tjenester ikke endres.
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3.1.8 Kostrafunksjon 242 Rad, veiledning og sosialt forebyggende arbeid (lonn
og drift sosialsenter og boligkontor)

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av| Avvik | Prognose
budsjett | hittil i dr | hittil i 4r | regnsk.
Sum Netto utgifier 242 23123 15608 15072 622 86 -350

I budsjettet for 2006 er det forutsatt effektivisering ved boligkontoret gjennom reduksjon av
0,5 &rsverk ved etablering av Servicetorget. Deter lagt til grunn full effekt av dette i

prognosen.

Ved sosialsenteret arbeides det med & utnytte muligheter for utvikling av tiltak ved & seke

eksterne prosjektmidler og

samarbeide aktivt med gvrig hjelpeapparat og andre tjenester i

bydelen, med seerlig vekt pa Aetat, trygdekontor og rustittak. Det er blant annet fremskaffet

prosjektmidler til 1,0 ruskonsulent og 2,0 *Ny-sjanse”- konsulenter. Til tross for at antall
klienter er redusert, er Nordstrand sosialsenter fremdeles ett av de sosialsentrene i Oslo som
har flest klienter under oppfelging pr saksbehandler

I tillegg har sosialsenteret store problemer med bosetting av flyktninger, det vises til
rapportering under Kostrafunksjon 275.

3.1.9 Kostrafunksjon 243 Tilbud til personer med rusproblemer (Bokollektiv
@st og kjop av rusbehandlingsplasser)

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av | Avvik Prognose
. budsjett | hittilidr |hittilidr | regnsk
Sum Netto uigifter 243 2710 1617 1772 -182 -27 -33

Bokollektivet @st forventes & ga i tilnermet balanse ved &rets slutt. Kjop av plasser i
rusomsorgen ser ut til & g& med et lite merforbruk. Disse plassene er mer kostnadseffektive
enn kjop av hospitsplasser som utgiftsferes pa gkonomisk sosialhjelp.

3.1.10 Kostrafunksjon 265 Kommunalt disponerte boliger

Arisgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av | Avvik | Prognose
budsjett | hittil i &r | hittil i &r | regnsk.

Sum Netto utgifter 265 600 2 400 398

Sum Netto utgifter 2651 418 2 333 279 -2 054

Sum Netto uigifter 2652 4 811 3858 3207 -1257; -1908

Netto utgifter 265 Totalt 5 829 6193 38864 -12371 -3564 1110

Det er foretatt en spesifisering etter alder slik at Kostrafunksjon 2651 gjelder 0-67 ar og
kostrafunksjon 2652 gjelder 67 ar og eldre. Ingen vesentlige avvik.
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3.1.11 Kostrafunksjon 275 Introduksjonstilbud (flyktninger)

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av| Avvik | Prognose
budsjett | hittil i &r | hittil i 4r | regnsk.
Sum Netto uigifter 275 5217 2434 3 361 -312 615 792

Nordstrand sosialsenter har store problemer med bosetting av flyktninger.
Introduksjonsprogrammet har 1 &rsverk ansatt og det er pt. 30 aktive brukere og 10 som har
permisjon og blir aktive i lopet av hosten. Anbefalt antall pr ansatt i programmet er 15 til 20
brukere.

Bydelen mottok i mars midler i form av eksterne budsjettjusteringer til dette formalet. Dette er
gremerkede midler som skal benyttes til utvidet mélgruppe for introduksjonsordningen og
fordeling av kvoteandeler for bosatte flyktninger. Dette medforer at det pr 31.07.06
prognostiseres et mindreforbruk pa 0,7 mill. Det vil bli vurdert om deler av denne summen
skal tilbakefores til okonomisk sosialhjelp som gér med et betydelig merforbruk. Det ble som
kjent omdisponert midler fra ekonomisk sosialhjelp til introduksjonsordningen i budsjett
2006.

3.1.12 Kostrafunksjon 335 Rekreasjon i tettsted (forvaltning neermiljganiegg)

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av [ Avvik | Prognose
budsjett | hittil i &r | hittil i &r | regnsk.

Sum Netto utgifter 335 157 70 105 0 35 0

Prognosen er null.

3.1.13 Kostrafunksjon 385 Andre kulturaktiviteter

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av | Avvik Prognose
budsjett | hittili &r | hittili &r| regosk

Sum Neito utgifier 385 : 240 -13 160 0 173 0

Dette er frivillighetsmidler som kan fordeles til frivillige lag og organisasjoner etter soknad..
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4 Funksjonsomrade 2 Oppvekst

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av| Avvik | Prognose
budsjett | hittil i 4r | hittil i &r | regnsk.

10 Lonn og sosiale utgifier 159 727 106 256| 101 956 -296 -4 596 -10392
11 Kijep av varer/tj egenproduksjon 41 139 2147 27426 -2 400 3 555 -2 972
13 Kjop av varer/t ikke egenprod. 17 027 190441 11331 -1 829 -9 522 -1 902
14 Overferingsutgifier ' 90 319 726201 60213| -1081] -13497 -23 190
15 Finansutg./finanstransaksjoner 0 0 0 0 0 0
Sum utgifter 308212 2194601 200946} -5606]| -24 060 -38 456
16 Salgsinntekier -60 668 -33 3327 -386387 -80 -5 435 -3 027
17 Refusjoner -72 268 -53 2931 -48179 14 825 19 939 31876
18 Overferingsinniekter -66 227 -51 764 -44151 0 7613 8 286
19 Finansinntekter /finanstrans. 0 0 0 0 0 0
Sum inntekter -199 163] -138389| -131017| 14745( 22117 35135
Sum Netto utgifter Fo 2 109 049 81011} 69929 91391 1943 -3 321

De viktigste prognoseavvikene:

¢ Barnchagene melder merforbruk pga hoyere husleiekostnader enn budsjettert,

mindreinntekter og driftsmessige forhold.

» Barnevernet melder en prognose der de forutsatte ingen nye tiltak resten av aret vil fa

et merforbruk pa 6,1 mill kroner. Det starste negative avviket skyldes flere

akuttplasseringer i mai/juni. Det er en liten gkning i forhold til foregdende méned som

skyldes flere i tiltak innenfor familien..

¢ Lonnsskrap pa 4% medforer et veldig stramt lennsbudsjett pé alle tjenestesteder.
Spesiclt blir dette vanskelig for tienestesteder hvor det i tillegg beregnes

effektivisering i form av nedbemanning.

Vedlegg 1 gir oversikt over status for vedtatte effektiviserings- og utviklingstiltak innen
dette funksjonsomradet. Ytterligere effektivisering/reduksjons muligheter for dette
funksjonsomrédet er i likhet med fanksjonsomrade 1 gjennomgatt i forbindelse med

utarbeidelse av rapporten.

Innen barnehageomradet vil det veere ulogisk & redusere plasser samtidig med satsningen
pa full barnehagedekning. Det gis kompensasjon for utvidelse av antall plasser. Denne
inntekten vil man g& glipp av dersom antall bamnehageplasser reduseres samtidig.
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4.1.1 Kostrafunksjon 201 Ferskole / 221 Ferskolelokaler og skyss (barnehager

- drift og lokaler)
Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av] Avvik | Prognose
budsjett | hittili &r | hittil i &r | regnsk.
Sum Netto utgifter funksjon 201 17 247 19 084 97181 13399 4 233 3260
Sum Netto utgifter funksjon 221 10 109 8144 6739 0 -1 405 72
Samlet prognose 27 356 27228 16457 13 599 2 828 3332

Det prognostiserte mindreforbruket skyldes videreforing av kompensasjon mottatt i 2006 for
nye og midlertidige barnehageplasser som ble opprettet tidligere, det ble ikke tatt hoyde for
denne inntekten i budsjettarbeidet

Det er imidlertid et prognostisert merforbruk i drift av barnehager, dette skyldes en
kombinasjon av heyere husleie enn forutsatt i budsjettet, lonnskrap pa 4%. Alle
effektiviseringstiltak er i hovedsak gjennomfort.

Av merforbruket utgjor husleiekostnader ca 2 mill kroner, driftsmessige forhold utgjer ca 2
mill kroner og mindreinntekter utgjer ca 0,5 mill kroner. Merforbruket er sveert varierende
mellom barnehagene. For 4 av barnchagene utgjer merforbruket i overkant av 3 mill kroner.
Arsak il merforbruk pa 2 av barnehagene er oppreticlse av nye barnehageplasser og hvor
kompensasjonen ikke er overfort hver enkelt barnehage. Arsak til merforbruk pd
husleieutgifter skyldes en inkurie 1 budsjettprosessen hvor grunnlaget for husleienivéet var feil
for et par barnehager.

Prognosen medferer serskilt oppfolging av sektoren. Dette innebeerer en tett oppfelging av
inntektssiden i forbindelse av opprettelse av nye plasser.

4.1.2 Kostrafunksjon 211 Styrket tilbud til forskolebarn

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av Avvik | Prognose
budsjett | hiitiliar | hittil i 4r | regask,
Sum Netto ufgifter 211 7 659 4 598 4 865 0 267 3

Hoyt negativt avvik i tidligere rapport skyldes at det ikke var fert regnskapskorreksjon av
statstilskudd, na er imidlertid statstilskuddet kommet inn.

4.1.3 Kostrafunksjon 215 Skolefritidstilbud (SFQ) / 222 Skolelokaler og skyss

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av | Avvik Prognose
budsjett | hittili dr | hittilidr| regnsk

Sum Netto utgifter funksjon 215 3413 4 891 2208 -377 -3 860 -731

Sum Netto utgifter funksjon 222 6 887 2 007 4591 2 584 ]

Samlet prognose 10 300 6 898 6799 ~377 -476 =731

Negativt avvik innen SFO omréadet skyldes ekte husleier og sterre utgifter i forbindelse med
tilbud til funksjonshemmede barn enn forutsatt i budsjettet.
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Det ble beregnet effektiviseringsgevinst tilknyttet reforhandling av leiekontraktene innen
SFO. Prognosen og budsjettet forutsatte en husleie for 2006 i samsvar med anbefaling fra
byradsavdeling for barn og utdanning (datert 26.09.2005). Leiekontrakter med
Undervisningsbygg er avklart — og det viser en ekning av husleiene i forhold til det
budsjetterte forslaget. .

4.1.4 Kostrafunksjon 231 Aktivitetstilbud barn og unge (ungdomstiltak og

barnepark)
Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av| Avvik | Prognose
budsjett | hittili r | hittil i ir | regask
Sum Netto utgifter 231 4 316 2974 2 807 0 -167 ~73

Prognostisert merforbruk knyttet til barneparkene har sin arsak i lavere antall barn i
barneparker enn forutsatt i budsjettet. Det er vedtatt & utarbeide en nedtrappingsplan for
parkene. Munkerudvolden og Eikaberget barnepark legges ned fra 01.07.06, i tillegg til at
Solkollen barnepark drives som enkel park fra samme dato.

Ungdomstiltak har et prognostisert mindreforbruk , dette skyldes hovedsakelig en varsling om
reduksjon av husleien pa Lambertseter Fritidsklubb, ellers gar ungdomstiltakene som planlagt
uten avvik.

4.1.5 Kostrafunksjon 232 Forebygging, skole- og helsestasjonstjeneste

(helsestasjon)
Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av| Avvik | Prognose
budsjett | hittilidr | hittilidr| regnsk
Sum Netto utgifter 232 14 360 9013 9214 123 324 291

Effektiviseringstiltakene i form av redusert legetjeneste og jordmortjeneste er giennomiort.
Det prognostiserte mindreforbruket skyldes noe heyere inntekt pa reisevaksine og vakante
stillinger.

4.1.6 Kostrafunksjon 244 Barnevernstjeneste (forvaltning og drift)

Artsgruppe Just, Regnskap | Budsjett | Korr.av | Avvik Prognose
budsjett | hittilidr | hittili &r | regnsk.
Sum Netto utgifter 244 9 181 6273 5 893 66 -314 -173

Det prognostiserte merforbruket skyldes sterre bruk av vikarer ved
sykdom/svangerskapspermisjoner og hoyere driftsutgifter/husleie enn budsjettert.

Utviklingsprosjektet inklusive effektiviseringstiltak er i rute. Ny organisering av tjenesten fra
01.05.2006 skal styrke mottaksfunksjonen og bidra til at frister overholdes.
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4.1.7 Kostrafunksjon 251 Barneverntiltak i familien

Arisgrappe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av| Avvik | Prognose
budsjett | hittilidr | hittil i 4r | regnsk
Sum Netto utgifter 251 11 042 6244 7 356 -544 568 1204

Det er et prognostisert mindreforbruk pa 1 204 mill kr beregnet ut fra :dagens aktivitetsplan.
Med dette prognostiserte mindreforbruket forutsettes det ingen nye tiltak og ingen prisstigning
i lepet av aret. Prognosen er svert usikker og vil felges neye.

4.1.8 Kostrafunksjon 252 Barneverntiltak utenfor familien

Arxtsgruppe : Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av| Avvik | Prognose
' budsjett | hittil i &r | hittil i dr | regnsk.
Sum Netto utgifter 252 24 834 177821 16538] -3528; -4772 -7 171

Det er en reell risiko for at ytterligere nye saker vil oppstd utover i 2006. Prognosen er derfor
sveert usikker.

Det kom i lopet av forsommeren 7 akuttsaker i bydelen der barnevernet har méttet gjore
vedtak om plasseringer. Dette er kostnadskrevende tiltak og medferer at meldt prognose ved
srets slutt er pd ca 7,1 mill i negativ retning. Det er ingen ekning 1 prognosen for tiltak utenfor
familien i lopet av siste méined.

Utviklingsprosjektet inklusive effektiviseringstiltak er i rute. Prosjektet har som
hovedmalsetting & omstille fra bruk av institusjonsplasser til etablering av lokale tiltak der det
er mulig. 1 tillegg omfatter prosjektet reorganisering av arbeidsformer og bruk av kompetanse
i barnevernet.
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5 Funksjonsomrade 3 Pieie og omsorg

Artsgruppe Just, Repnskap | Budsjett | Korr.av| Avvik | Prognose
budsjett | kittil i &r | hittil i 4r | regnsk.

10 Lenn og sosiale uigifler 263 419 1678251 169 868 106 2 149 1150
11 Kjop av varer/tj egenproduksjon 100 164 609811 66776 -4 847 948 -27 737
13 Kjep av varer/tj ikke egenprod. 210 145 162 5631 140097 58571 -16609 -4 421
14 Overforingsutgifter 2214 4718 1476 -88 -3 330 -1 201
15 Finansutg./finanstransaksjoner 0 0 0 0 0 0
Sum utgifter 575942 396 087] 378217 1028] -16842 -32 209
16 Salgsinntekter -65 958 -38 5104 -43 972 82! -5380 1328
17 Refusjoner -36 044 28 781 -24 029 606 5358 6324
18 Overferingsinntekter 0 0 0 250 250 886
19 Finansinniekter /finanstrans. 0 0 0 0 0 0
Sum inntekter -192 002 -67 2911 -68 601 938 228 8 538
Sum Netto utgifter Fo 3 473 940 328796 310216 1966 -16614 -23 671

De viktigste avvikene:

e Lonnsskrap pa 4% medferer et veldig stramt lennsbudsjett pa alle
tienestesteder. Spesielt blir dette vanskelig for tjenestesteder hvor det i tillegg
beregnes effektivisering i form av nedbemanning.

 Bydelen bruker langt flere sykehjemsplasser enn forutsatt i budsjettet
Transportordningen for funksjonshemmede er i budsjett for 2006 palagt et
effektiviseringsuttak pa 2 mill kroner. Tross sveert streng tildelingspraksis ser

det ikke ut til & veere mulig 8 oppna denne effektiviseringsgevinsten.

Prognosen for 2006 tilsier et merforbruk pé 2 mill kroner.
e Husleien for Midtasen sykehjem for november og desember 2005 ble ikke

utbetalt for regnskapséret var over. Husleien er regnskapsfort i 2006 og bidrar

til et merforbruk pa 1,7 mill kroner

Det vises til neermere redegjerelse under hver Kostrafunksjon.

5.1.1 Kostrafunksjon 234 Aktivisering eldre og funksjonshemmede
(eldresentre, aktiviteter for funksjonshemmede)

Arisgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av | Avvik | Prognose
budsjett | hittitiar | hittil i 8r | regnsk

Sum Netto utgifter 234 373 -2 121 123

Sum Netto utgifter 2341 20294 12808 13529 721

Sum Netto utgifter 2342 5102 5255 3 401 1467 -387

Netto usgifter totait 234 25 769 18061 17051 1 467 457 1 309

Det er foretatt en spesifisering etter alder slik at kostrafunksjon 2341 gjelder 0-67 &r og
kostrafunksjon 2342 gjelder 67 ar og eldre.
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Etablering av Marmorberget dag- og aktivitetstilbud har medfert en effektiviseringsgevinst pa
vel 1,5 mill kroner i 2006 fremfor kjep av eksterne dagtilbud. Brukerne er svart forneyd med
tiltaket og flere har gitt uttrykk for at deres behov blir bedre ivaretatt enn hva tilfelle var
tidligere. Bydelen vil vurdere om flere brukere kan gis et tilbud ved dagsenteret.
Servicegruppa har mange oppdrag i nermiljeet og har igangsatt transportordning av brukerne
av dagtilbudet. Hittil i & har dette fort til en reduksjon av TT utgifter pa kr. 350.000

5.1.2 Kostrafunksjon 253 Pleie, omsory i institusjon / 261 Institusjonslokaler
sykehjem (Drift av sykehjem, kjop av sykehjemsplasser, Storasveien

bokollektiv)
Arisgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av| Avvik | Prognose
budsjett | hittili &r | hittil i dr | regask.
Sum Netto utgifier 253 1 341 -4 4521 -1533 2919
Sum Netto utgiffer 2531 29 709 18419 19806 1387
Sum Netto uigifter 2532 202 493 159175 134995 -24 180
Netto utgifter 253 Totalt 233 543 173142 ] 153 268 0i -19874 -16 913

Det er foretatt en spesifisering etter alder slik at kostrafunksjon 2531 gjelder 0-67 ar og
kostrafumksjon 2532 gjelder 67 ar og eldre.

Artsgruppe Just, Regnskap | Budsjett | Korr. av | Avvik | Prognose
budsjett | hittil i &r | hittilidr | regnsk.

Sum Netto atgifter 261 5 -6 ~110 -104

Sum Netto utgifter 2611 0 495 0 -493

Sum Netto utgifter 2612 42 638 20730 28425 530 773

Samlet prognose 42 643 30219 28315 530 -1 374 -2 182

Det er foretatt en spesifisering etter alder slik at kostrafunksjon 2611 gjelder 0-67 ar og
kostrafunksjon 2612 gjelder 67 ar og eldre.

Bydelen gikk inn i august med 573 plasser i drift. Aktivitetsnivaet gjorde at det matte legges
en ny plan for reduksjon av plasser som tilsa 34 plasser mindre hver maned fra september og
ut &ret. Planen ble lagt progressivt slik at man ville ende pa 510 plasser pr 31. 12.2006. Ved &
n3 dette plantallet skulle man na prognosen pr 30.06. pa 14.500" merforbruk. Imidlertid har
det i ettertid vist seg at det er benyttet for lav pris pr kjepsplass, slik at reell prognose 2006 er
16.000".

Det er lagt til grunn et gjennomsnittlig salg av sykehjemsplasser pa 40 plasser pr. méned.
Gjennomsnittlig salg har i 2006 vart 37,3. Selv med en liten forverring regner en med synlig
forbedring pr 30.09.2006.

12005 ble det etablert en egen korttidsavdeling ved Ryen sykehjem. Ilepet av hesten 2005
og vinter 2006 har bydelen samlet alle kommunale korttidsplasser her. Antall liggedogn
korttidsopphold er redusert fra i lopet av 2006. Bydelen har i flere omganger vurdert om
ledige lokaler ved sykehjemmene kan omgjeres til sykehjemsplasser. Det er imidlertid
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nedvendig med midler til ombygging, bl.a. i forhold til manglende vétrom/bad med stelle-
muligheter. Avtalene med de private er forpliktende hva gjelder antall langtids- og
kortidsplasser. Ved utgangen av 2005 ble det etablert et tverrfaglig koordinerende team for &
malrette og forbedre kompetansen ved kortidsavdelingen.

Prognosen baserer seg pa at igangsatte effektiviseringstiltak vil gi effekt. Det er gjennomfort
en rekke tiltak bl.a. er det foretatt en gjennomgang av bestillerpraksis og det er nd innfort en
sveert streng praksis ved tildeling av sykehjemsplasser. Tildeling foretas etter funksjons-
vardering og etter felles kriterier og ut fra en helhetlig vurdering av brukerens behov.

En annen viktig forutsetning for & nd malene i nedtrappingsplanen er oppretting av et
innsatsteam. Innsatsteamet starter opp 01.09.2006, og skal etter planen kunne ta i mot 11
personer pr méaned som tidligere ville ha fatt korttidsplass i sykehjem.

Det er inngdtt tjenesteavtaler med korttidsplassene i sykehjem for & redusere liggetiden pa
disse ned pa et akseptabelt niva. Ved & halvere liggetid, vil man doble kapasiteten — og
samtidig heve kvaliteten ved at man kommer i gang med trening fra forste dag.

Prognosen baserer seg for ovrig p4 at man avvikler all kjop av kortidsplasser og midlertidige
plasser Furuset, samt at man har en avgang pa langtids kjepeplasser pa 3 pr mnd som ikke
belegges av nye pasienter. Man oppreiter 0gsa 2 plasser "sykehotell” pd Marmorberget som et
alternativ til korttidsplasser. '

I budsjettet for 2006 er dagsenteret pa Ryenhjemmet vedtatt lagt ned med virkning fra
1.1.2006. Det ble ikke avsatt midler til dagsenteret for 2006 og reelt sett tar nedtrapping noe
lenger tid. Det beregnes et merforbruk i underkant av 0,5 mill kroner.

5.1.3 Kostrafunksjon 254 Pleie, omsory til hjemmeboende (bofellesskap for
utviklingshemmede, vern for eldre, hjemmesykepleie, praktisk bistand)

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av | Avvik Prognose
budsjett | hittilidr | hittilidr| regnsk

Sum Netto utgifter 254 1558 21221 2039 83

Sum Netto utgifter 2541 84 400 30990 56267 5277

Sum Neito utgifter 2542 73 028 53709 48685 20891 -2935

Netto utgifter 254 Totalt 158 986 1025771 102 913 2 089 2 425 -3 885

Det er foretatt en spesifisering etter alder slik at kostrafunksjon 2541 gjelder 0-67 &r og

kostrafunksjon 2542 gjelder 67 ar og eldre.

Budsjettet for 2006 forutsetter tildeling av praktisk bistand hver 5. uke som en

minstestandard. Minstestandarden gjelder forst og fremst rengj

gringsfrekvens. Dette er en

norm for vurdering av seknader om tildeling. Hver nye spknad undergis individuell vurdering
og behandling etter forvaltningsloven og serlovgivningen. Streng tildeling av bistand har
medfort at bydelen ikke har merforbruk knyttet til praktisk bistand.

Praktisk bistand bestar av bydelens egen leverander, og brukervalgsleverandarene.

Brukervalg er for 2006 budsjettert under resultat 2005, og dette anses som urealistisk i og med
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at trenden er at flere velger alternativ leverander. Prognosen for brukervalg er 4.100" i 2006.
Imidlertid kan gkningen her sees i sammenheng med reduksjon av kostnader for kommunal
leverander.

Hjemmesykepleien har hatt en viss gkning i antall brukere, det antas at dette har sammenheng
med sykehusenes utskrivningspraksis. Det kan i tillegg se ut som brukerne er i behov av mer
hjelp enn tidligere . Videre er det problemer med rekruttering av sykepleiere noe som gir seg
utslag i okte konsulentutgifter/innkjop fra vikarbyrder.

Hjemmetjenesten ble i budsjett 2006 pélagt et effektiviseringsuttak pa 3,8 miil. Det har
forelepig ikke veert mulig & hente ut noe av dette. Det er usikkert hvor mye en i lopet av &ret
vil kunne effektivisere for. Dette vil bli neermere utredet. Fra august av tilfores
bestillerenheten midlertidig okte ressurser for & bidra til omstilling/omlegging.

5.1.4 Kostrafunksjon 733 Transportordninger for funksjonshemmede

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av| Avvik | Prognose
budsjett | hittilidr | hittil i 8r | regnsk.
Sum Netto utgifter 733 13 0600 4798 86671 -2120 1 749 -2 900

Transportordningen for funksjonshemmede er i budsjett for 2006 palagt et
effektiviseringsuttak pa 2 mill kroner. Bydelens meget restriktive praksis med & innvilge
soknader blir viderefert. En del brukere som mottar avslag far medhold i sine klagesaker hos
klagenemnda og bydelen mé omgjere disse vedtakene. Ett av tiliakene som er igangsatt er
etablering av eget transporttilbud for brukerne av det nye dagtilbudet for utviklingshemmede.
Hittil i ar er det oppnédd en effektiviseringsgevinst pa kr. 350.000.- Prognosen for 2006
tilsier et merforbruk pa 2 mill kroner, og bydelsdirekteren vurderer at budsjettet er urealistisk
pa dette punktet.

6 Funksjonsomrade 4 @konomisk sosiathjelp

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av | Avvik | Prognose
budsjett | hittili &r | hittil i 3| regnsk.

10 Lonn og sosiale utgifter 0 0 0 0 0
11 Kjep av varer/tj egenproduksjon 0 0 0 0 0
13 Kjop av varer/tj ikke egenprod. 0 0 0 0 0
14 Overferingsutgifier 41297 294971 27531 -1 966 759
15 Finansutg./ finanstransaksjoner 0 366 0 -360 -550
Sum utgifter 41 297 298631 27531 0] -2332 -1 309
16 Salgsinntekter 0 0 0 0 0
17 Refusjoner -2 700 ~17431 -1 800 -57 -80
18 Overferingsinntekter -700 -375 467 300 208 300
19 Finansinniekter /finanstrans. -600 -383 -400 -17 0
Sum inntekter -4 000 -2 501 -2 667 360 134 220
Sum Neito utgifter Fo 4 37297 273621 24864 300] -2198 -1 089

Qkonomisk sosialhjelp prognostiserer et merforbruk pé 2,4 mill.
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Som beskrevet tidligere i rapporten mé dette sees i sammenheng med det prognostiserte
mindreforbruket pa Introduksjonsordningen pa 0,7 mill kroner.

Budsjettet for gkonomisk sosialhjelp er redusert i forhold til 2005. Bydelen er tildelt 475 000
bystyrets behandling av sak 258/06 » Arsbudsjett 2006 — Virkninger av regnskap 2005 m.v.”

Det er iverksatt korrektive tiltak som & intensivere arbeidet med & {4 klienter overfort til riktig
offentlig instans (Aetat/trygd), i ordingert eller annen type arbeid samt rask overforing av
saker nar klienter flytter til andre bydeler.

Arbeidet med effektiviseringsprosjekt viderefores blant annet med deltagelse i
effektiviseringsnettverk. Som filge av prosjekt "Utvikling og omstilling ved Nordstrand
sosialsenter og boligkontor” vil bydelen videreutvikle det faglige arbeidet innen
hovedomradene: mottak av nye klienter, oppfelging av langtidsklienter,
kvalifiseringsvirksomhet, rustiltak, booppfelging og introduksjonsprogram for flyktninger. 1
tillegg vil det jobbes med & utnytte muligheter for utvikling av tiltak ved & soke eksterne
prosjektmidler og samarbeide aktivt med gvrig hjelpeapparat og andre tjenester i bydelen,
med serlig vekt pa Aetat, trygdekontor og rustiltak.
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Sak 63/06 Manedsrapport september 2006

Arkivsak: 200600404
Arkivkode: 120.2
Saksbehandler: Nina Heilund

Saksgang Moetedato Saknr
Medbestemmelsesutvalg 07.11.06

Eldreradet 07.11.06 63/06
Byutvikling, milje og samferdsel 07.11.06

Barn, ungdom og kultur komite (7.11.06

Helse- og sosialkomite 07.11.06
Bydelsutvalget 16.11.06
Arbeidsutvalget

Rédet for funksjonshemmede

MANEDSRAPPORT SEPTEMBER 2006

Vedlagt felger bydelsdirektorens rapport for gkonomi og tjenesteproduksjon for september
2006 med vedlegg

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i arbeidsutvalget

Arbeidsutvalget sender manedsrapport for september 20006 til behandling i:
Eldyrerddet

Byutvikling, miljo og samferdsel komite

Barn, ungdom og kultur komite

Helse- og sosialkomite

Bydelsutvalget

Rédet for funksjonshemmede

Bydelsdirektsrens forslag til vedtak i komiteer og rad:
Bydelsdirektorens forslag til vedtak i bydelsutvalge! tiltres

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i medbestemmelsesutvalget:
Medbestemmelsesutvalget tar mdnedsrapport for september 2000 til orientering

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i bydelsutvalget:
Bydelsutvalget tar manedsrapport for september 2006 til etterretning

Per Johannessen Nina Heilund
bydelsdirektor avdelingssjef ekonomi
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1 Resultatoppfelging 2006 Bydel Nordstrand

Vedlagt folger resultatrapport for Bydel Nordstrand for september 2006 med inndeling
pr kostrafunksjon under hvert funksj onsomrade. Rapporten inneholder:

e Resultatrapport pr 30.09.2006 med prognose.
e Rapportering effektivitetsuttak (vedlegg 1)
e Resultatoppfolging — méltall (vedlegg 2)

Under hver Kostrafunksjon rapporteres avvik mellom periodisert budsjett og korrigert

regnskap og prognose for drets forbruk. Avvik tilknyttet resultatmal, effektiviseringstiltak og
maltall er beskrevet.

Resultatrapporten med vedlegg er en videreutvikling av bydelens gkonomistyringssystem og
utarbeides ménedlig.
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2 Bydelen totait

Arxtsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av{ Avvik | Prognose
budsjett | hittil i &r | hittili r; regesk.

10 Lonn og sosiale uigifter 482 830 363 249 | 355 646 17 -7 586 -12 625
11 Xjop av varer/tj egenproduksjon 186 367 110 138 139775} -10442] 19195 -22 324
13 Kjep av varer/tj ikke egeriprod. 236 721 2127861 177541 4021 -31224 -8 517
14 Overforingsutgifier 134 350 120004} 100762 101 -19343 -26 092
15 Finansm_g._/ﬁnansh-ausaksjoner 0 425 0 0 -425 -550
Sum utgifter 1 040 268 806602 | 773724] -6505! -39 383 -70 108
16 Salgsinntekter - -132 874| - -87743] -98 337 391 10633 6680
17 Refusjoner : - ~115 658 98927 -86 744 1501 13684 41 361
18 Overforingsinntekter B -67 699 -60962| -50774 266 | 10454 9418
19 Finausinntekter /finansirans. -600 -397 -450 0 -53 0
Sum inntekter 3168311 248029 -236 305 1728) 13452 44 099
Sum Netto utgifter bydelen totalt 723 437 558 573] 537419 -4777] -25931 -26 009

Budsjettrammen er justert i henhold til rundskriv 27/2003 dvs bykassens budsjettramme for
bydelskapittel 014 Bydel Nordstrand til og med for september méned.

Prognose for regnskap

Rapporten viser status for regnskap, resultatmal og effektiviseringstiltak
pr. 30.09.06

Bydelens samlede prognose for 2006 pr 30.09.06 viser et merforbruk pa 26,009 mill kroner.
Detie er en forbedring pé ca 2,7 mill i forhold til meldt prognose forrige méaned. De sterste
avvikene skyldes fremdeles :

e Forbruket av sykehjemsplasser er langt heyere enn forutsatt i budsjettet.
e Flere akutiplasseringer i barnevernet.

Generelt gjelder for alle tjenesteomrader at ionnsskrap pa 4% kombinert med at det ogsé er
budsjetterte sykepengerefusjoner medfarer et veldig stramt lsnnsbudsjett pé alle
tjenestesteder. Spesielt blir dette vanskelig for tjenestesteder hvor det i tillegg beregnes
effektivisering i form av nedbemanning.

Ved beregning av prognosen er effekt av effektiviseringstiltakene lagt til grunn. Virkningen
av eventuelle korrektive tiltak er innarbeidet i prognosen. Prognosen er fremdeles usikker.

Avvikene knytter seg for en stor del til de risikoomrader som er beskrevet i vedtatt budsjett
for 2006. (Budsjett for 2006 side 24 pkt. 3 5.1 "Risikovurderingesr” samt til saksframlegg og
tilleggsinnstillinger)”.
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Det vises til redegjerelser for hver Kostrafumksjon og for hvert funksjonsomrade. Vedlegg 1
gir oversikt over status for vedtatte utviklings- og effektiviseringstiltak. Under hvert
funksjonsomréde er mulighetene for ytterligere effektiviseringstiltak og reduksjoner vurdert.
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3 Funksjonsomrade 1 Helse, sosial og narmilje

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av{ Avvik | Prognose
pudsjett | hittil i Ar | higtil i 4r | repask,

10 Lenn og sosiale utgifter 59 684 508131 43643 93 ~1077 -4 989
11 Kjep av varer/tj egenproduksjon 45 064 17431 33798 6451 17012 7369
13 Kjop av varer/tj ikke egenprod. 9 549 12 334 7162 2341 -2 831 -2 783
14 Overferingsutgifter 520 972 390 0 -582 -747
15 Finansutg./finanstransaksjoner 0 0 0 0 0 0
Sum utgifter 114 817 81550 84993 3079 6 522 -1 150
16 Salgsiontekter -6 248 -4 482 -4 686 -47 -251 . -2997
17 Refusjoner -4 646 -6 161 -3485] - 391} - 3067 3319
18 Overferingsinntekter =772 -1 153 -579 0 574 -5
19 Finansinntekter /finanstrans, 0 0 0} 0 0 0
Sum innfekter -i1 666 -11796¢f -8750 344 3390 317
Sum Netto utgifter Fo 1 103 151 697541 76243 3423 9912 -833

De viktigste avvikene gjelder:

o Kjop av plasser og andre utgifter tilknyttet psykiatri viser en prognose pa et

merforbruk pa 0,8 mill kroner. Dette skyldes flere utskrivninger enn forutsatt i

budsjettet.

e Lonnsskrap pi 4% medforer et veldig stramt lennsbudsjett pa alle tjenestesteder.

Spesielt blir dette vanskelig for tjenestesteder hvor det i tillegg er beregnet
effektivisering i form av nedbemanning. Tjenestestedet blir bel

utgifter knyttet til overtallighetsordningen.
e I forbindelse med prosjekt "Organisering av administrasjonen” var det forutsatt en

astet for eventuelle

nedbemanning pé inntil 12 arsverk. Det er i budsjett for 2006 lagt inn en innsparing pa
4,5 mill kr. 1,9 mill kr ble innarbeidet i budsjettet fra. 01.01 .06 (fire drsverk) Effekten
av dette er lagt inn i budsjettet. Ytterligere 4 stillinger er vakante og gir en innsparing
p4 1,3 mill kroner. Prognosen for forrige méned hadde en forutsetning om en
ytterligere innsparing pa 4 drsverk fra 01.11.06. Bydelsdirckteren vurderer at dette er
sveert vanskelig 4 gjennomfere pa grunn av et allerede lavt niva pd administrative
ressurser. Totalt er lonnsutgiftene redusert med 3.4 mill kr i 2006 i forhold 11 2005.
Arbeidet med ny organisering av bydelen er kommet i gang, og bydelsdirektoren
vurderer at det arbeidet som er giennomfart tidligere er av en slik kvalitet at det kan
nyttiggjores videre. Derved sparer man tid, og mélet er iverksetting av ny organisasjon
primo 2007

Fysio/ergoterapi tienesten er sveert viktig i arbeidet med & fi redusert antall
sykehjemsplasser og de omstillingstiltak som er forutsatt i pleie- og
omsorgstjenestene. Omlag 150 personer star pd venteliste for & fa hjelp fra
ergoterapitjenesten.

Det vurderes som risikabelt & redusere ytterligere i den sentrale administrasjonen, da den
nedbemanningen som allerede har vert gjennomfert har medfort at ikke alle arbeidsoppgaver
ivaretas pa en god nok méte. Situasjonen medfarer at det hele tiden mé foretas prioriteringer i

forhold til vektleggelsen av ulike oppgaver.

for & utfore helheten av komplekse arbeidsoppgaver.
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Byréadsavdeling for velferd og sosiale tjenester stiller noen midler til disposisjon knyttet til
gienvinning av budsjettbalanse.

I forbindelse med arbeidet med ny organisering vil bydelsdirektoren pd nytt vurdere ressurser
VS. Oppgaver.

3.1.1 Kostrafunksjon 100 Politisk styring og kontrollorganer

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av | Avvik Prognose
budsiett | hittil i dr | hittil i dr| regosk.
Sum Netio utgifter 160 445 386 334 -116 -168 -288

Avviket viser noe merforbruk grunnet hoyere utgifter til godtgj grelse og flere meter enn
forutsatt i budsjettet. Det vedtatte prinsippet om 3 sende ut dokumentene pa e-post har vist seg
& fungere darlig for enkelte medlemmer og utvalg. Det er utarbeidet forslag til ny prosedyre
og nye rutiner. Disse vil medfore at kostnadene blir noe hoyere enn forutsatt i budsjettet.
Prognosen tilsier derfor et merforbruk pa 288 000.

2.1.2 Kostrafunksjon 120 Administrasjon

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av | Avvik Prognose
budsjett | hittil i ar | hittilidr | regnsk.
Sum Netto utgifter 120 26 394 27485 19221 -i57 -8279 -2 170

Bydelen har budsjetiert 1 samsvar med prosentsatser fra byradets budsj ettforslag og etter
anbefalinger fra byradsavdeling for finans. Likevel er det knyttet noe usikkerhet til beregning

av prognosen for pensjonsutbetaling. Det er i prognosen tatt hoyde for at det kan vare rom for
4 redusere budsjettet med 1 mill kroner.

Seerlig om prosjektet "Organisering av administragjonen”

Det er forutsatt en innsparing p 4,5 mill totalt i 2006 ved gjennomfering av prosjektet
"Qrganisering av administrasjonen”. Det er innfort ansettelsesstopp i administrative
stillinger. 1,9 mill kr er redusert fra 01.01 06. 1 prosjektplanen er det forutsatt en reduksjon p
iotalt 12 administeative arsverk. 4 av arsverkene var ledige fra 01.01.06 og vtterligere 4 er
blitt vakante i lopet av varen. De vakante stillingene i 2006 utgjer en innsparing pa 1,5 mill
kroner. Sammenlignet med 2005 er reduksjonen i lonnsutgifter i administrative stillinger
derfor 3,4 mill kr.. De 4 siste &rsverkene var beregnet vakante fra 01.07.06 og beregnet tatt
ut ved reorganisering/sammenslding av virksomhetene.

P4 grunn av forsinkelsen i prosjektet er det forelopig beregnet en effekt for yiterligere 4
stillinger fra 01.11.06. P4 bakgrunn av de forhold som er berert ovenfor ber det foretas en
vurdering av behovet for kapasitet og kompetanse i organisasjonen.
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3.1.3 Kostrafunksjon 130 Administrasjonslokaler (Bydelshuset)

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av{ Avvik Prognose
budsjett | hittilidr | hittilidr | regosk
Sum Netto utgifter 130 ' 4 587 2903 3 440 g 537 -204

Husleiekontrakten er reforhandlet og viderefert med et addendum i 3 &r. Leienivaet ligger pa
ot slikt nivé i forhold til markedsleie at det ikke var mulig & oppnd en lavere pris ved

reforhandlingen. Bydelsdirekteren mé ogsé vurdere kostnadseffektivitet tilknyttet
administrasjonslokaler.

3.1.4 Kostrafunksjon 180 Diverse fellesutgifter

Artsgruppe Just, Regnskap | Budsjett | Korr. av Avvik | Prognose
budsjett | hittilidr | hittilidr| regnsk.
Sum Netto ntgifter 180 0 2 603 0 0j -2608 0

Bydelen har forelopig budsjettert og vesentlig regnskapsfert pa Kostra-funksjon 190.
Kostnader tilhgrende funksjon 180 skal fordeles hit i slutten av aret.

2.1.5 Kostrafunksjon 190 Interne serviceenheter

Artsgruppe Just. Reguskap | Budsjett | Korr. av | Avvik | Prognose
budsjett | hittil i &r | hittil i r | regnsk.
Sum Netto utgifter 190 24 943 994] 18688 1000] 18694 700

Kostra-funksjon 190 benyttes til kostnader som skal fordeles til andre KOSTRA-funksjoner i
lopet av éret (felleskostnader). Dette gielder for eksempel IKT- drift og lenn, samt
kostnadsstedet bydel Nordstrand felles der det er avsatt bundne midler til lennsoppgjoret og
pensjoner (ufore og AFP). Det kan forekomme endringer i prognosen i lapet av &ret.

Bydelen har betalingsforpliktelse tilknyttet nye uforepensjoner og AFP-ordninger (avtalefestet
pensjon). Prognosen for disse utgiftene forventes & bli noe hoyere enn budsjettert, prognosen
tilsier et merforbruk pa ca 1 miil.

Det var i budsjettet for 2006 innarbeidet en forutsetning om at merforbruket fra 2004 som
allerede ble fratrukket i bydelens tildelte ramme for 2006 innvilges fordelt over to ar. Bydelen
har i trad med bydelsutvalgets budsjettvedtak sendt seknad om dette til byradsavdelingen.
Bystyret behandlet 21.06.06 Sak 258 Arsbudsjett 2006 - Virkninger av regnskap for 2005
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m.v. og vedtok at “Bydelene Nordstrand, Nordre Aker, Sagene, Frogner og Griinerlakka gis
adgang til 4 innhente sitt merforbruk over to &r.” Sgknaden er siledes imetekommet. Bydelen
har i denne forbindelse mottatt en budsjettjustering pé 7,645 mill. kroner.

3.1.6 Kostrafunksjon 233 Forebyggende arbeid — helse og sosial
(norskoppleering for fremmedspraklige, miljerettet helsevern, opplaering

psykiatri)
Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av| Avvik | Progmose
budsjett | hittili r | bittili dr| regnsk.
Sum Netio utgifter 233 338 291 244 0 -47 -2

Budsjettet forutsettes & gé i tilnermet balanse.

3.1.7 Kostrafunksjon 241 Diagnose, behandling, rehabilitering (psykiatri, fysio-
og ergoterapi) :

Artsgruppe Just, Regnskap { Budsjett { Korr.av| Avvik | Prognose
budsjett | hittil i &r | hittili dr | regnsk.
Sum Neito utgiiter 241 9169 6 457 6 664 1398 1605 -977

Fysioterapi og ergoterapi forventes & ga i tilnzermet balanse. Ergoterapitjenesten har store
utfordringer og har ventelister pa 150 brukere. Ventelisten er gjennomgétt og det er foretatt
prioritering av oppdragene i forhold til brukernes behov.

Bydelen forutsatte i budsjettet for 2006 at det skulle bli gitt et tilbud til 14-15 meldte
utskrivningsklare fra psykiatriske sykehus i Herregérdsveien 4. Leilighetene er formelt
overtatt av bydelen i april 2006. Tiltaket er et effektiviseringstiltak for & unngé kjep av nye
og dyrere institusjonsplasser. Dersom andre dyre plasseringer skal unngés er en helt
avhengig av 4 ta i bruk leilighetene til et bofellesskap med personalbase.
Leder/koordinatorstillingen er besatt fra juli og rekruttering til svrige stilinger vil skje i lopet

av september/oktober. Bydelen har allerede foretatt tildeling av 11 leiligheter og innflytting av
disse brukerne er igangsatt.

Finansieringen av tiltaket i budsjett for 2006 er basert pa delfinansiering gjennom sentrale
psykiatrimidler i tillegg til egenfinansiering. Bydelen har nylig fatt kunnskap om at denne
summen blir atskillig mindre enn forventet, men har i juni mottatt en budsjettjustering til
formalet med 0,6 mill kroner. Fordi bydelen ikke ble ansvarlig for utleievirksomheten for
0.04.2006 vil finansieringen med dette veere tilstrekkelig, forutsatt av at brukernes behov for
tjenester ikke endres.

3.1.8 Kostrafunksjon 242 Rad, veiledning og sosialt forebyggende arbeid (lonn
og drift sosialsenter og boligkontor)

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av | Avvik Prognose
budsjett | hittili ar | hittilidr | regnsk
Sum Netto utgifter 242 23123 17699 17152 510 -37 -896
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I budsjettet for 2006 er det forutsatt effektivisering ved boligkontoret gjennom reduksjon av

0,5 arsverk ved etablering av Servicetorget. Det er lagt til grunn full effekt av dette i
prognosen.

Langsiktig og planmessig arbeide ved sosialsenteret har fort til en reduksjon i antall klienter
og utbetaling pr. klient. Det arbeides fortispende med & utnytte muligheter for utvikling av
tiltak ved 4 soke eksterne prosjektmidler og samarbeide aktivt med gvrig hjelpeapparat og
andre tjenester i bydelen, med seerlig vekt pa Aetat, trygdekontor og rustiltak. Det er blant
annet fremskaffet prosjektmidler til 1,0 ruskonsulent og 2,0 “Ny-sjanse”- konsulenter. Til
tross for at antall klienter er redusert, er Nordstrand sosialsenter fremdeles ett av de
sosialsentrene i Oslo som har flest klienter under oppfelging pr saksbehandler

Sosialsenteret store problemer med bosetting av flykininger, det vises til rapportering under
Kostrafunksjon 275.

3.1.9 Kostrafunksjon 243 Tilbud til personer med rusproblemer (Bokollektiv
Ost og kjep av rusbehandlingsplasser)

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av Avvik | Prognose
budsjett | hittiliar | hittil dr{ regnsk.
Sum Netto utgifter 243 2710 1 656 2 006 -205 145 -86

Bokollektivet @st forventes A gé i tilnzermet balanse ved arets shutt. Kjep av plasser i
rusomsorgen ser ut til 4 g med et lite merforbruk. Disse plassene er mer kostnadseffektive
enn kjop av hospitsplasser som utgiftsfores pa gkonomisk sosialhjelp.

3.1.10 Kostrafunksjon 265 Kommunalt disponerte boliger

Artsgruppe Just, Regnskap | Budsjett | Korr. av Avvik { Prognose
budsiett | hittil i &r | hittili ir | regnsk.

Sum Netto utgifter 265 600 -40 450 490

Sum Netto utgifter 2651 418 2200 314 -1 886

Sum Netto atgifter 2652 4 811 3 861 3608 1152 899

Netto utgifter 265 Totalt 5 829 6021 4 372 1152 -497 2271

Det er foretatt en spesifisering efter alder slik at Kostrafunksjon 2651 gjelder 0-67 &r og
kostrafunksjon 2652 gjelder 67 ar og eldre. Ingen vesentlige avvik.

3.1.11 Kostrafunksjon 275 Introduksjonstilbud (flyktninger)

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av Avvik | Prognose
budsiett | hittil i ar | hittil j ar | regnsk.
Sum Netto utgifter 275 5217 2 954 3 825 -301 570 819
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Nordstrand sosialsenter har store problemer med bosetting av flyktninger og hovedarsaken til
dete ligger i manglende tilgang pa passende boliger. Introduksjonsprogrammet har 1 drsverk
ansatt og det er pt. 30 aktive brukere og 10 som har permisjon og blir aktive i lopet av hosten.
Anbefalt antall pr ansatt i programmet er 15 til 20 brukere.

Bydelen mottok i mars midler i form av eksterne budsjettjusteringer til dette formélet. Dette er

aremerkede midler som skal benyttes til utvidet malgruppe for introduksjonsordningen og
fordeling av kvoteandeler for bosatte flyktninger.

3.1.12 Kostrafunksjon 335 Rekreasjon i tettsted (forvaltning nzermiljsanlegg)

Artsgruppe - Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av| Avvik Prognose
budsjett | hittil i dr | hittil i dr | regnsk.

Sum Netto utgifter 335 157 77 118 0 41 0

Prognosen er null.

3.1.13 Kostrafunksjon 385 Andre kulturaktiviteter

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av | Avvik Prognose
budsjett | hittiliar | bittil i dr| regnsk
Sum Netto utgifter 385 240 -13 180 0 193 g

Detio er frivillighetsmidler som na er fordelt til frivillige lag og organisasjoner etter seknad.
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4 Funksjonsomrade 2 Oppvekst

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av Avvik | Prognose
budsjett | hittilidr | hittil1 ir| regnsk,

10 Lonn og sosiale utgifter 159 727 122155] 116431 -1421 -5 866 -10 448
11 Kiep av varer/ti egenproduksjon 41 139 24253| 30854 -2 681 3920 -2 808
13 Kjop av varer/tj ikke egenprod. 17 027 212061 12770} -1377 9813 -1292
14 Overforingsutgifier 90319 809451 67739 5] -1321 -23 269
15 Finansute./finanstransaksjoner 0 0 0 0 0 0
Sum utgifter 308212 248 559 227794| -42051 -24 970 -37 817
16 Salgsinntekter -60 668 38713 -44 182 -50] -5528 -4 995
17 Refusjoner -72 268 -589321 -54201 394 5125 33240
18 Overforingsinntekier -66 227 -594341 -49670 0 9 764 8 287
19 Finansinntekter /finanstrans. 0 0 0 0 0 0
Sum inntekter 199163 | -157079] -148 053 335 9 361 36 532
Sum Netto utgifter ¥o 2 109 049 01480| 79741] -3870| -15609 -1 285

De viktigste prognoseavvikene:

e Barnehagene melder merforbruk pga heyere husleiekostnader enn budsjettert,
mindreinntekter og drifismessige forhold. Tmidlertid har barnehagene samlet et
positivt avvik pga kompensasjon for nye barnehageplasser.

e Barnevernet vil fa et merforbruk pa 6,1 mill kroner. Det sterste negative avviket
skyldes flere akuttplasseringer i mai/juni. Det er ingen gkning i forhold til foregéende
méaned.

o Ionnsskrap pa 4% medforer et veldig stramt lennsbudsjett pa alle tjenestesteder.
Spesielt blir dette vanskelig for tjenestesteder hvor det i tillegg beregnes
effektivisering i form av nedbemanning.

Vedlegg 1 gir oversikt over status for vedtatte effektiviserings- og utviklingstiltak innen
dette funksjonsomradet. Ytterligere effektivisering/reduksjons muligheter for dette

funksjonsomrédet er i likhet med funksjonsomrade 1 giennomgétt i forbindelse med
utarbeidelse av rapporten.

Innen barnehageomradet vil det vare ulogisk 3 redusere plasser samtidig med satsningen

pa full barnehagedekning. Det gis kompensasjon for utvidelse av antall plasser. Denne
inntekten vil man gé glipp av dersom antall barnehageplasser reduseres samtidig.
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4.1.1 Kostrafunksjon 201 Farskole / 221 Farskolelokaler og skyss (barnehager

— drift og lokaler)
Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av | Avvik Prognose
budsjett | hittilidr |hittilidr | regnsk.
Sum Netto utgifter funksjon 201 17 247 20988 11600 -431 9431 4 540
Sam Netto utgifter funksjon 221 10 109 8342 7 582 0 -760 72
Samlet prognose 27 356 20330 19182 -431 -10191 4612

Det prognostiserte mindreforbruket skyldes videreforing av kompensasjon mottatt i 2006 for

nye og midlertidige barnehageplasser som ble opprettet tidligere, det ble ikke tatt hoyde for
denne inntekten i budsjettarbeidet :

Det er imidlertid et pi'ognoétisert merforbruk i drift av barnehager, dette skyldes en
kombinasjon av hoyere husleie enn forutsatt i budsjettet, lannskrap pa 4%. Alle
effektiviseringstiltak er i hovedsak giennomfert.

Av merforbruket utgjer husleiekostnader ca 2 mill kroner, driftsmessige forhold utgjer ca 2
mill kroner og mindreinntekter utgjer ca 0,5 mill kroner. Merforbruket er sveert varierende
mellom barnehagene. For 4 av barnehagene utgjor merforbruket i overkant av 3 mill kroner.
Arsak til merforbruk pa 2 av barnehagene er opprettelse av nye barnehageplasser og hvor
kompensasjonen ikke er overfort hver enkelt barnehage. Arsak til merforbruk pa
husleieutgifter skyldes en inkurie i budsjettprosessen hvor grunnlaget for husleienivaet var feil
for et par barnehager.

Prognosen medferer sarskilt oppfelging av sektoren. Dette innebrer en tett oppfelging av
inntektssiden i forbindelse av opprettelse av nye plasser.

4.1.2 Kostrafunksjon 211 Styrket tilbud til forskolebarn

Artsgrappe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av Avvik | Prognese
budsjett | hittifidr | hittilidr! regnsk
Sum Netto uigifter 211 7 659 5 601 5 563 0 ~38 0

Hoyt negativt avvik i tidligere rapport skyldes at det ikke var fort regnskapskorreksjon av
statstilskudd, né er imidlertid statstilskuddet kommet inn.

4.1.3 Kostrafunksjon 215 Skolefritidstilbud (SFO) / 222 Skolelokaler og skyss

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av Avvik i Proguose
budsjett | hittil i &r | hittil i &x regnsk.

Sum Netto utgifter funksjon 2135 3413 4 900 2 536 253 2617 -664

Sum Netto atgifter funksjon 222 6 887 2 607 5165 3 158 0

Samlet progoose 19 300 6 907 7701 -253 541 -664

Negativt avvik innen SFO omradet skyldes ekte husleier og sterre utgifter i forbindelse med
tilbud til funksjonshemmede bam enn forutsatt i budsjettet.
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Det ble beregnet effektiviseringsgevinst tilknyttet reforhandling av leiekontraktene innen
SFO. Prognosen og budsjettet forutsatte en husleie for 2006 i samsvar med anbefaling fra
byradsavdeling for barn og utdanning (datert 26.09.2005). Leiekontrakter med

Undervisningsbygg er avklart — og det viser en gkning av husleiene 1 forhold til det
budsjetterte forslaget. .

4.1.4 Kostrafunksjon 231 Aktivitetstilbud barn og unge (ungdomstilfak og

barnepark)
Artsgruppe : Just, Regnskap | Budsjett | Korr.av| Avvik  Prognose
budsjett { hittilidr | hittilidr | regnsk.
Sum Netto utgifter 231 4316 3 669 3189 0 ~-480 524

Prognostisert merforbruk knyttet til barneparkene har sin drsak i lavere antall barn i
barneparker enn forutsatt i budsjettet. Det er vedtatt & utarbeide en nedtrappingsplan for
parkene. Munkerudvolden og Eikaberget barnepark ble avviklet fra 01.07.06, i tillegg til at
Solkollen barnepark drives som enkel park fra samme dato.

Ungdomstiltak har et prognostisert mindreforbruk , dette skyldes hovedsakelig en varsling om

reduksjon av husleien pa Lambertseter Fritidsklubb, ellers gar ungdomstiltakene som planiagt
uten avvik.

4.1.5 Kostrafunksjon 232 Forebygging, skole- og helsestasjonstieneste

(helsestasjon)
Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av| Avvik | Prognose
budsjett | hittili & | hittil i dr | regnsk.
Sum Netto utgifter 232 14 360 10298] 10501 ~182 21 341

Effektiviseringstiltakene i form av redusert legetjeneste og jordmortjeneste er gjennomfort.

Det prognostiserte mindreforbruket skyldes noe hoyere inntekt pa reisevaksine og vakante
stillinger.

4.1.6 Kostrafunksjon 244 Barnevernstjeneste (forvaltning og drift)

Artsgruppe Just, Regnskap | Budsjett | Korr.av| Avvik Prognose .
budsjett | hittil i dr | hittil § r | regnsk.
Sum Netto utgifter 244 9181 7020 6715 0 -305 -194

Det prognostiserte merforbruket skyldes storre bruk av vikarer ved
sykdom/svangerskapspermisjoner og heyere driftsutgifter/husleie enn budsjettert.

Utviklingsprosjektet inklasive effektiviseringstiltak er i rute. Ny organisering av tjenesten fra
01.05.2006 skal styrke mottaksfunksjonen og bidra til at frister overholdes.
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4.1.7 Kostrafunksjon 251 Barneverntiltak i familien

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av Avvik | Pregnose
budsjett | hittili &r | hittitiar regnsk.
Sum Netto utgifter 251 11 042 7 790 8278 -16 472 i 060

Det er et prognostisert mindreforbruk pa 1 060 mill kr beregnet ut fra dagens akiivitetsplan.
Med dette prognostiserte mindreforbruket forutsettes det ingen nye tiltak og ingen prisstigning
i lopet av aret. Prognosen er sveert usikker og vil felges naye.

4.1.8 Kostrafunksjon 252 Barneverntiltak utenfor familien

Artsgruppe . Just. Regnskap | Budsjeit | Korr, av Avvik | Prognose
budsiett | hittiliar |bittil i ar regnsk.
Sum Netto utgifter 252 24 834 20864] 186121 -3376] -5628 -6 964

Det er en reell risiko for at ytterligere nye saker vil oppstd utover i 2006. Prognosen et derfor
svert usikker.

Det kom i lepet av forsommeren 7 akuttsaker i bydelen der barnevernet har méttet gjore
vedtak om plasseringer. Dette er kostnadskrevende tiltak og medferer at meldt prognose ved

4rets slutt er pd ca 6,9 mill i negativ retning. Det er ingen gkning i prognosen for tiltak utenfor
familien i lopet av siste méned.

Utviklingsprosjektet inklusive effektiviseringstiltak er i rute. Prosjektet har som
hovedmalsetting & omstille fra bruk av institusjonsplasser til etablering av lokale tiltak der det

.

er mulig. I tillegg omfatter prosj ektet reorganisering av arbeidsformer og bruk av kompetanse
i barnevernet.
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5 Funksjonsomrade 3 Pleie og omsorg

Artsgruppe Just. Regpskap | Budsjett | Korr. av| Avvik Prognose
budsjett | hittil i dr | hittil i dr| regnsk

10 Lenn og sosiale utgifter 263 419 190281 | 195572 66 5357 2812
11 Kjop av varer/tj egenproduksjon 100 164 68454) 75123 -8 406 ~1 737 -26 885
13 Kjep av varer/tj ikke egenprod. 210 145 1792451 157609 3057] -18579 -4 442
14 Overferingsutgifer 2214 5232 1661 -71 -3 642 -1317
15 Finansut_g./ﬁnanstransaksjoner 0 0 0 0 0 0
Sum uatgifter 575942 443212 429965 -5354] -18601 -29 832
16 Salgsinntekter -65 958 -44 5481 -49 469 671 -4854 1312
17 Refugjoner -36 044 -318321 -27033 716 5515 4 882
18 Overferingsinntekter 0 0 0 0 0 836
19 Finansinntekter /finansirans. 0 0 0 0 0 0
Sum inntekier -102 002 -76 380, -76 502 783 661 7 030
Sum Netto utgifter Fo 3 473 940 366832 353463} -4871) -17940 -22 862

De viktigste avvikene:

o Lonnsskrap pa 4% medforer et veldig stramt legnnsbudsjett pa alle
tjenestesteder. Spesielt blir dette vanskelig for tienestesteder hvor det  tillegg
beregnes effektivisering i form av nedbemanning.

« Bydelen bruker langt flere sykehjemsplasser enn forutsatt i budsjettet
®

Transportordningen for funksj onshemmede er i budsjett for 2006 pélagt et

effektiviseringsuttak pa 2 mill kroner. Tross sveert streng tildelingspraksis ser

det ikke ut til & veere mulig & oppna denne effektiviseringsgevinsten.
e Husleien for Midtasen sykehjem for november og desember 2005 ble ikke

utbetalt fr regnskapséaret var over. Husleien er regnskapsfart 1 2006 og bidrar
til et merforbruk pa 1,7 mill kroner

Det vises til nermere redegjorelse under hver Kostrafunksjon.

5.1.1 Kostrafunksjon 234 Aktivisering eldre og funksjonshemmede
(eldresentre, aktiviteter for funksjonshemmede)

Arisgruppe Just, Regnskap | Budsjeit | Korr. av Avvik | Prognose
budsjett | hittilidr | hittiliar regnsk,

Sum Netto utgifter 234 373 -5 192 197

Sum Netto utgifter 2341 20294 14256 15221 971

Sum Netto utgifter 2342 5102 5337 3 826 1300 -211

Netto utgifter totalt 234 25 769 195821 19239 1300 957 1 330

Det er foretatt en spesifisering etter alder slik at kostrafunksjon 2341 gjelder 0-67 ar og

kostrafunksjon 2342 gjelder 67 ar og eldre.
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Etablering av Marmorberget dag- og aktivitetstilbud har medfert en effektiviseringsgevinst pa
vel 1,5 mill kroner i 2006 fremfor kjep av eksterne dagtilbud. Brukerne er sveert forneyd med
tiltaket og flere har gitt uttrykk for at deres behov blir bedre ivaretatt enn hva tilfelle var
tidligere. Bydelen vil vurdere om flere brukere kan gis et tilbud ved dagsenteret.
Servicegruppa har mange oppdrag i neermiljoet og har igangsatt transportordning av brukerne
av dagtilbudet. Hittil i &r har dette fort til en reduksjon av TT utgifter pa kr. 350.000

5.1.2 Kostrafunksjon 253 Pleie, omsorg i institusjon / 261 Institusjonslokaler
sykehjem (Drift av sykehjem, kjep av sykehjemsplasser, Storasveien

bokollektiv)
Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av Avvik | Prognose
budsjett | hittil i &r | hittili dr) regnsk.
Sum Neito atgifter 253 1341 5768, - 42 5810
Sum Netto utgifter 2531 - 29709 .26.401] 22282 1881
Sum Netto utgifter 2532 2024931 179578| 151870 971 -28679
Netto utgifter 253 Totalt 233 543 194213} 174 194 -971] -20988 -18 506

Det er foretatt en spesifisering etter alder slik at kostrafunksjon 2531 gjelder 0-67 ar og
kostrafunksjon 2532 gjelder 67 ar og eldre.

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av Avvik | Prognose
budsjeet | hittil i dr | hittil i &r regnsk.

Sum Netto utgifter 261 5 -6 -35 -29

Sum Netto utgifter 2611 0 558 0 -558

Sum Netto utgifter 2612 42 638 30984] 31979 -1212 =217

Samlet prognose 42 643 31536 31944 -% 212 -804 -2 217

Det er foretatt en spesifisering etter alder slik at kostrafunksjon 2611 gjelder 0-67 ar og
kostrafunksjon 2612 gjelder 67 ar og eldre.

Bydelen gikk inn 1 august med 573 plasser i drift. Aktivitetsnivaet gjorde at det métte legges
en ny plan for reduksjon av plasser som tilsa 34 plasser mindre hver maned fra september og
ut sret. Planen ble lagt progressivt slik at man ville ende pa 510 plasser pr 31. 12.2006. Ved &
n& dette plantallet skulle man na prognosen pr 30.06. p& 14.500" merforbruk. Imidlertid har
det i eftertid vist seg at det er benyttet for lav pris pr kjepsplass, slik at reell prognose 2006
skulle vere 16.000°, I Igpet av september kom man ned il 527 plasser. Alle korttids- og
ventepasser var da avviklet. Videre reduksjon na avhenger av at man har kjapere til plasser
som blir ledige, og naturlig avgang pa langtids kjepeplasser.

Prognosen baserer seg for gvrig ph at man avvikler all kjep av kortidsplasser 0g midlertidige
plasser Furuset, samt at man har en avgang pa langtids Xjepeplasser p4 3 pr mnd som ikke
belegges av nye pasienter. Det er lagt til grunn et giennomsnittlig salg av sykehjemsplasser pé
40 plasser pr. méned. Gjennomsnittlig salg har i 2006 veert 37.3 fram til august. Det ble solgt
ytterligere 2 plasser 1 september, 1 under plan for nedtrapping. Det er mange kjopere til ledige
plasser i bydelen i forbindelse med fritt brukervalg, men ledigheten er oppstatt pa plasser det
ikke har vert kjgpere til.
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I 2005 ble det etablert en egen korttidsavdeling ved Ryen sykehjem. Ilepet av hesten 2005
og vinter 2006 har bydelen samlet alle kommunale korttidsplasser her. Antall liggedegn
korttidsopphold er redusert i lopet av 2006. Bydelen har i flere omganger vurdert om ledige
lokaler ved sykehjemmene kan omgjores til sykehjemsplasser. Det er imidlertid nedvendig
med midler til ombygging, bl.a. i forhold til manglende vatrom/bad med stelle-muligheter.
Avtalene med de private er forpliktende hva gjelder antall langtids- og kortidsplasser. Det e

etablert et tverrfaglig koordinerende team for & mélrette og forbedre kompetansen ved
kortidsavdelingen.

Prognosen baserer seg pé at igangsatte effektiviseringstiltak vil gi effekt. Det er gjennomfort
en rekke tiltak bl.a. er det foretatt en gjennomgang av bestillerpraksis og det er nd innfert en
sveert streng praksis ved tildeling av sykehjemsplasser. Tildeling foretas etter funksjons-
vurdering og etter felles kriterier og ut fra en helhetlig vardering av brukerens behov. Det
innvilges kun sykehjem der hvor sgkers behov for nedvendig helsebjelp ikke anses & kunne
ivaretas i eget hjem. Tilbudet i hjemmet sokes styrket for dem med starst behov, shik at
hjemmesykepleie, praktisk bistand, dagsenter; rullerende opphold, boligtilpasning,
Innsatsteam mv brukes aktivt for & g folk nedvendig helsehjelp og rehabilitering i hjemmet.

En annen viktig forutsetning for & nd mélene i nedtrappingsplanen er oppretting av et
innsatsteamn. Innsatsteamet startet opp 01.09.2006, og skal etter planen kunne ta i mot 11
personer pr méned som tidligere ville ha fatt korttidsplass i sykehjem. Innsatsteamet tok i mot
til sammen 17 brukere i september. Ved ménedens slutt var 9 av disse avsluttet og fortsatt
hjemmeboende med ordinzre tjenester. Dette er bedre enn forutsatt i nedtrappingsplanen.

Det er inngétt tienesteavtaler med korttidsplassene i sykehjem for & redusere liggetiden pa
disse ned pa et akseptabelt niva, Ved & halvere liggetid, vil man doble kapasiteten ~ og
samtidig heve kvaliteten ved at man kommer i gang med trening fra ferste dag.

Man oppretter ogsd 2 plasser "sykehotell” pa Marmorberget som et alternativ til

korttidsplasser. Pr september er 1 plass opprettet og belagt. Den andre plassen ma settes i
stand for den kan tas i bruk.

I budsjettet for 2006 er dagsenteret pd Ryenhjemmet vedtatt lagt ned med virkning fra
1.1.2006. Det ble ikke avsatt midler til dagsenteret for 2006 og reelt sett tar nedtrapping noe
lenger tid. Det beregnes et merforbruk i underkant av 0,5 mill kroner.

5.1.3 Kostrafunksjon 254 Pleie, omsorg til hjemmeboende (bofellesskap for
utviklingshemmede, vern for eldre, hjemmesykepleie, praktisk bistand)

Artsgrappe Just. Regnskap | Budsjett | Korr. av | Avvik | Prognose
budsjett | hittili dr | hittil i ir | regnsk.

Sum Netio uigifter 254 1558 -2 469 266 2735

Sum Netto utgifter 2541 84 400 57328 63300 5972

Sum Netto utgifter 2542 73 028 606767 54771 639| -5246

Netto utgifter 254 Totalt 158 986 1155351 118337 659 3 461 -2 409
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Praktisk bistand bestar av bydelens egen leverander, og brukervalgsleveranderene.
Brukervalg er for 2006 budsjettert under resultat 2005, og dette anses som urealistisk 1 og med
at trenden er at flere velger alternativ leverander. Prognosen for brukervalg er 4.100° i 2006.

Imidlertid kan ekningen her sees i sammenheng med reduksjon av kostnader for kommunal
leverander.

Budsjettet for 2006 forutsetter tildeling av praktisk bistand hver 5. uke som en
minstestandard. Minstestandarden gjelder ferst og fremst rengjeringsfrekvens. Dette er en
norm for vurdering av seknader om tildeling. Hver nye seknad undergis individuell vurdering
og behandling etter forvaltningsloven og szrlovgivningen. Tidligere tiltak har ikke gitt gnsket
effekt. Sammenligning av bydelen med andre bydeler tilsier at Nordstrand fortsatt innvilger
praktisk bistand utover bygjennomsnittet. Snuoperasjonen betinger at man klarer & heve lista
noe for tildeling, mens man gker noe pé tjenester til dem som har starst behov.
Bestillerkontoret jobber n aktivt med & redusere innslagspunktet for praktisk bistand i trad
med dette. Antall innvilgede timer er nd pé vei ned. Héndtering av etterslep pa saker vil
imidiertid kunne virke i motsatt retning. I lopet av oktober vil man ha full oversikt over
etterslep, og kunne vurdere effekt av endret tildelingspraksis mer isolert.

Hjemmesykepleien har hatt en viss gkning i antall brukere, det antas at dette har sammenheng
med sykehusenes utskrivningspraksis. Det kan i tillegg se ut som brukerne er i behov av mer
hjelp enn tidligere .Videre er det problemer med rekruttering av sykepleiere noe som gir seg
utslag i okte konsulentutgifter/innkjep fra vikarbyréer.

Den kommunale hjernmetjenesten ble i budsjett 2006 palagt et effektiviseringsuttak pa 3,8
mill. Prognosen viser at det er hentet ut 3,5 mill av dette.

Opprettelse av ny sykehjemsetat fra 01.01.07, har tydeliggjort en uforutsett konsekvens for
bydel Nordstrand. Alle dagsenterplasser har til na ligget inne i avtalene med private
leveranderer av sykehjemstjenester. Det er derfor ikke blitt betalt individuelt for hver plass.
Bestillerkontoret har i tillegg hatt en tildelingspraksis der man har innvilget dagsenter
uavhengig av ledighet, og deretter har folk stétt pa venteliste i pavente av ledighet. Det er
sykehjemmene som hittil har handtert ventelistene. Denne praksisen vil ikke innvirke pa
prognose for 2006, men Bestillerkontoret er i ferd med & legge om hele tildelingspraksisen for
% forhindre at man skal starte 2007 med en formidabel kostnadsgkning for omradet dagsenter.

5.1.4 Kostrafunksjon 733 Transportordninger for funksjénshemmede

Artsgruppe Just. Regnskap | Budsjett | Korr.av| Avvik Prognose
budsjett | hiteil i i | hittili &r | regnsk.
Sum Netto utgifter 733 13 600 5976 97501 -4347 -567 -1 000

Transportordningen for funksjonshemmede er i budsjett for 2006 pélagt et
effektiviseringsuttak pa 2 mill kroner. Bydelens meget restriktive praksis med & innvilge
sgknader blir viderefort. En del brukere som mottar avslag far medhold i sine klagesaker hos
klagenemnda og bydelen mé omgjere disse vedtakene. Ett av tiltakene som er igangsatt er
etablering av eget transporttilbud for brukerne av det nye dagtilbudet for utviklingshemmede.

Prognosen for 2006 tilsier et merforbruk pa 1 mill kroner, og bydelsdirektoren vurderer at
budsjettet er urealistisk pa dette punktet.
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Prognosen for 2006 tilsier at tidligere forventet merforbruk pé 2 mill kroner, kan reduseres til
1 mill. Dette skyldes imidlertid i hovedsak etterslep pa behandling av sgknader. Det er né sait

inn ekstra ressurser for handtering av etterslepet, og det vil bli fulgt tett hvordan dette vil
pévirke prognosen videre.

6 Funksjonsomrade 4 @konomisk sosialhjelp

Artsgruppe Just, Repnskap | Budsjett | Korr.av | Avvik | Prognose
budsjett | bittil § &r | hittil i r | regnsk.

10 Lonn og sosiale utgifter 0 0 0 0 0
11 Kjep av varer/tj egenproduksjon 0 0 0 0 0
13 Kjop av varer/tj ikke egenprod, 0 .0 0 0 0
14 Overforingsutgifier 41 297 32854 30973 25| -19067 759
15 Finansutg./finanstransaksjoner 0 425 0 -425 -350
Swm utgifter 41 297 33279{ 30973 -25] -2 331 -1 309
16 Salgsinntekter 0 0 0 0 0
17 Refugjoner -2 700 2001 -2025 24 -80
18 Overforingsinntekter -700 -375 -525 266 116 300
19 Finansinntekter /finansirans. -600 -397 -450 -53 0
Sum inntekter -4 000 2773 -3000 266 39 220
Sum Netto utgifter Fo 4 37 207 30506 27973 241 2292 -1 689

Okonomisk sosialhjelp prognostiserer et merforbruk pé 1 mill.
mindreforbruket pa Introduksjonserdningen pé 0,7 mill kroner.

Budsjettet for skonomisk sosialhjelp er redusert i forhold til 2005. Bydelen er tildelt 475 000 1
Som beskrevet tidligere i rapporten ma dette sees i sammenheng med det prognostiserte
bystyrets behandling av sak 258/06 »Arsbudsjett 2006 — Virkninger av regnskap 2005 m.v.”

Det er iverksatt korrektive tiltak som 4 intensivere arbeidet med & fa klienter overfort til riktig
offentlig instans (Aetat/trygd), i ordinart eller annen type arbeid samt rask overfering av
saker nér klienter flytter til andre bydeler.

Arbeidet med effektiviseringsprosjekt viderefares blant annet med deltagelse i
effektiviseringsnettverk. Som folge av prosjekt "Utvikling og omstilling ved Nordstrand
sosialsenter og boligkontor” vil bydelen videreutvikle det faglige arbeidet innen
hovedomradene: mottak av nye klienter, oppfelging av langtidsklienter,
kvalifiseringsvirksomhet, rustiltak, booppfelging og introduksjonsprogram for flyktninger. I
tillegg vil det jobbes med & utnytte muligheter for utvikling av tiltak ved & seke eksterne
prosjektmidler og samarbeide aktivt med evrig hjelpeapparat og andre tjenester i bydelen,
med serlig vekt pa Aetat, trygdekontor og rustiltak.
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VEDLEGG 1 MANEDSRAPPORT RESULTATMAL OG EFFEKTIVISERINGSTILTAK FOR SEPTEMBER 2006

2006 RESULTATMAL OG MAL EFFEKT |TIDS STATUS ANSVAR
EFFEKTIVISERINGS- PLAN
TILTAK
Helse, sosial og nermilje
1. Utarbeide Strategisk plan Forbedre bydelens Forbedre Innen Ikke igangsatt pd grunn av manglende PIO/NH
m/ekonomiplan 2007-2010 styringsverktay beslutnings |01.12.06 kapasitet. VST har utarbeidet ny analyse
: grunnlaget av bydelens omstillingspotensiale som gir
grunnlag for planen.
2. Evaluere politisk 01.10.06 Arbeidsutvalgets rolle og oppgaver er AU
styringstruktur . gjennomgétt og vedtatt. AU har ikke
og politiske arbeidsformer igangsatt videre arbeid.
3. Utsending av dokumenter over |Forenkle sekretariats- {0,370 01.01.06 Gjennomfart. Er lagt til grann i budsjett | LUA
nettet, Reduksjon 1 antall funksjonen. Redusere for 2006. Nye rutiner etablert fra og med
politiske mater. kostnader september
4, Vurdere innfering av Balansert | Utvikle gode Forbedre 2006 Vurdering av innfering av BMS er ALLE
malstyring styringsdata for miling | beslutnings forutsatt gjennomfert 2. halvar 2006.
av kvalitet og grunnlaget Bydelen deltar fra 2006 i
Delta i Effektiviseringsnettverk | effektivitet Effektiviseringsnettverk innen
sosialtjenesten, barnevernet,
helsestasjons/skolehelsetjenesten og pleie
Og OmSsOrg
5. Videreutvikle system for Kvalitetsstyring av hele Innen Prosedyrebeskrivelser for nye rutiner SB/ALLE
virksomheten 31.12.06 utarbeides fortlapende.

kvalitetsstyring med basis i
kvalitetssystemet for pleie- og
omsorg.

Gjennomfare internrevisjon 1
barnevernet, sosialtjenesten og
bestilleravdelingen i 1. halvar.
Planlegge innfering av
miljostyring i bydelen

Internrevigjon i barnevernet er
giennomfert og handlingsplan for
internkontrol} er utarbeidet som falge av
dette.

Internrevisjon i bestillerenheten er ikke
gjennomfert, da Helsetilsynet bar
gjennomfort en ekstern revisjon/tilsyn.
Internrevisjon i sosialtjenesten ma utsettes
til 2. halvar. Innforing av miljestyring er
ikke igangsatt pd grunn av manglende
kapasitet.




VEDLEGG 1 MANEDSRAPPORT RESULTATMAL

OG EFFEKTIVISERINGSTILTAK FOR SEPTEMBER 2006

6. Gjennomfare Forbedre Bedre Innen 1. Arbeidet er startet opp i noen barnehager. | BNM
brukerundersekelse i alle beslutningsgrunnlaget | kunnskap halvar Brukerundersekelser i barnehager vil bli
bydelens barnehager etter om opplevd integrert i “kompetanseloft for
modell av "bedrekommune.no” kvalitet barnehagene” som er en sentral foring fra

dep.

7. Gjennomfere prosjektet Tydeliggjere bydelens | Bedre info |{Innen Tjenestekatalog er utarbeidet.. SB

»Standard og kvalitet” tjenestetilbud og 31.12.06 Serviceerklzringer er under utarbeidelse
" beslutningsg
runnlag

8. Forbedre informasjon til Forbedret informasjon | Mer effektiv | [nnen Ny versjon av nettsidene er installert. LUA
brukere og innbyggere. Legge og 31.12.06 Sidene videreutvikles kontinuerlig for &
til rette for nettbaserte {jenester brukerorient oke tilgjengeligheten og informasjonen til

ert brukere og innbyggere.
forvaltning




VEDLEGG 1 MANEDSRAPPORT RESULTATMAL OG EFFEKTIVISERINGSTILTAK FOR SEPTEMBER 2006
9. Prosjektet “Organisering av Ny organisasjon skal Redusere Oppr. Innen | Bydelen har 12005 og i 2006 hatt sveert liten | LUA
administrasjonen” vare: kostnader til | 01.04.06 kapasitet til oppgaver innen organisasjon og
-brukerorientert administrasj personal. P4 grunn av stillingsstopp 1
fleksibel on. administrative stillinger har bydelen fra hesten
-effektiv Redusere 2005 hatt to arsverk og fra mars 2006 hatt et
. araverk. P4 grunn av deite har det veert
-sikre samsvar m.wwmomm mmﬁm: tvingende nedvendig 4 prioritere lopende
ansvar og myndighet mnmﬁ@% med personalsaker. Arbeidet med prosjektet
innti] 12. *Organisering av administrasjonen” er pa
denne bakgrunn forsinket.
4,5 mill kr i
2006

Felgende er gjennomfart:

» Administrasjonens oppgaver
kartlagt
Alternative modeller er utvedet
Bestillerenheten er omorganisert
Servicetorg er ferdig utredet
Alle administrative stillinger som
blir ledige holdes vakante 1
pavente av beslutning om ny
modell. Pr. 30.05.06 er 8
stillinger vakante.

.2 ® & 9

r. 30.06:
e Fra 01.01.06 innsparing av fire
araverk med en innsparing p 1,9
mili kroner.
e  Fra01.04.06 innsparing 1,5 mill.
4 &rsverk vakante fra 01.04.06
Ny bydelsdirekter tiltradet juli 06, og videre
arbeid med ny organisering av bydelen er
intensivert.
Det har vart giennomfert informasjonsmete
med kontakttillitsvalgte, Og et seminar med
ledergruppen og kontakttillitsvalgte.
Prosjektgruppens arbeid med ny organisering
er grunnlag for det videre arbeidet.




VEDLEGG 1} MANEDSRAPPORT RESULTATMAL OG EFFEKT
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10. Etablere servicetorg Forbedre service og 01.09.06 Folgende er giennomfort IKK
tilgjengelighet til Plan for servicetorg er utredet og godkjent
innbyggere og brukere. av styringsgruppen. Plan for tilrettelegging
Effektivisere av lokaler og kompetanseutvikling av
saksbehandlingen medarbeidere er utarbeidet.

Arbeidet er forelepig utsatt og vil bli
jvaretait innen ny organisering

1. Utarbeide lokal Enhetlig praktisering av 31.12.06 Kan ikke prioriteres i 2006 pa grunn av LUA
arbeidsgiverpolitikk for Bydel | arbeidsgiveransvaret manglende kapasitet pa personalomrédet.
Nordstrand ,

12 Gjennomgang av oppgave- og Myndiggjare Klar ansvars { 01.04.06 Fullmakter innen personalomridet LUA
ansvarsfordeling i ny medarbeidere og ledere | fordeling giennomgAs nar ny organisasjon er pé
organisasion . plass.

i3 Videreutvikle bydelens Implementere felles Enhetlig 31.12.06 Forste samling med implementering av LUA
Lederforum. verdigrunnlag og felles | ledelse i verdigrunnlaget er gjennomfart. I tillegg er

ledelsesprinsipper i hele | bydelen det gjennomfert en samling med tema

organisasjonen i lapet av bydelens gkonomiske situasjon.

1. halvér. Bydel Nordstrand fikk ny bydelsdirektor i
juli 06. Lederforum er derfor forelapig
lagt pé is.

14 Innfare lederkontrakter og Resultatkrav til og Innen Lederkontrakter med alle avdelingssjefer | BNM/BA
lederevaluering for alle ledere. | myndigg) gring av 01.04.06 gijennomferes med ny direkior.

ledere Lederkontrakter med alle ledere er utsatt i
pévente av omorganisering av bydelen.

15 Gjennomfore Styrke 2006 Bydelen har mottatt midler fra OU-fondet |LUA
lederutviklingsprogram for alle | lederkompetansen til dette forméalet. Grunnet skifte av
lederne. Finansieres over OU- . bydelsdirekter og forestiende
midler. omorganisering utsettes

lederutviklingsprogrammet til nyaret 2007,

16 Gjennomfare prosjektet "Fra Redusere sykefraveret | Redusert 2006 TA-avialen fulges opp fortlepende. LUA

fraveer fil nerveer” finansiert | gjennom aktiv bruk av sykefravaer "Nzervaersprosjektet” er har startet i

ved OU-midler,
Viderefere [A-arbeidet

[A-avialen
Mal for 2006:
Sykefraveer pa 10.2 %

hjemmetjenesten i september 06.
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17 Prosjektet ”Arbeid for o Sorge for at den |Alle 2006 Fra 1. januar har 9 overtallige fatt annen LUA
overtallige” enkelte overtallige i stilling. Pr. april har ytterligere 2. over-
Hovedtiltak: overtallige s& Bydel tallige fatt annen fast stilling utenfor
Kontinuerlig vurdere raskt som mulig | Nordstrand bydelen. Da gjenstér 4 overtallige som
muligheten for innplassering gar over i annen | skal over i ikke er ikke plasserte, 3 av disse p grunn
av overtallige i ledige stillinger passende ledig | annen ledig av langtidssykefraveer og 1 som er
i bydelen. stilling stilling i vanskelig plasserbar.

+ Sprge for at den eller ntenfor
overtallige har | Oslo
meningsfylte kommune 1
oppgaver i lapet av
pavente av prosjektperi
annen stilling | oden

01.08.05~
01.08.06

18 Ingen nyanskaffelser innen Redusere kostnader 0,500 2006 En forutsetning for beregnet effekt er at NH

KT i 2006 det ikke pélaper behov for innkjep. Det
har veert behov for innkjep for fotalt 0,2
mill kroner .

19 Ingen egenfinansierte Redusere kostnader 0,200 2006 Tnnarbeidet 1 budsjett for 2006 LUA

oppleeringstiltak giennomfores
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20

Prosjektet “@konomisk styring
og kontroll”

1.Utvikle
styringsdokumenter(plan/budsj
ett og rapportering) som gir
god oversikt og som er mal og
resultatretiet.

2.Utarbeide rotiner og
handlingsmenstre som sikrer
en best mulig kontroll

3.0ke muligheten til 4 ha
oversikt over realismen og
avdekke risikoomradene i
budsjettet

4 Bidra til & ansvarliggjere
tjenestelederne og skjerpe
deres oppmerksomhet omkring
bydelens budsjettsituasjon
5.Kvalitetssikre at resultatet av
arbeidet implementeres i hele
organisasjonen

6.0ke beslutmingsgrunnlaget
for ledelsen og sikre at
ledelsens oppmerksomhet
rettes mot de prioriteringer som
maé foretas

7.Sikre at beslutninger og
prioriteringer tas pa det nivd 1
organisasjonen som er riktig
8.Etablere strukturer der
ansvaret for budsjettoppfalging
og avviksforklaringer er
desentralisert

Sikre
-god ekonomistyring- -
gode rutiner
-god kontroll
- realistisk
budsjett
- avdekke risiko
- ansvarlipgiore

2006

Prosjektet skal sikre at Bydel Nordstrand
har rutiner for skonomistyring som sikrer
god budsjettkontroll pd alle nivd i
organisasjonen. Prosjektet skal utvikle
styringsdokumenter med sterre vekt pa
méal og resultatstyring.

Det er opprettet arbeidsgrupper som skal
ivareta 12 tiltak. For punktene 1,2,3,5, og
6 er arbeidsgruppene ferdige og rutiner er
utarbeidet. For de resterende punktene i
prosjektet er planen at alle grupper skal
vaere ferdig innen september og all
dokumentasjon skal utarbeides innen
01.12.06.

Prosjektet gér etter oppsatte planer.

NH
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Sak 64/06 Halvarsrapport 1. halvar 2006 Nordstrand eldresenter

Arkivsak: 200400269
Arkivkode: 332
Saksbehandler: Berit Barsum Bystrem

Saksgang Motedato Saknr
Arbeidsutvalget 30.10.06 57/06
Eldreradet 07.11.06 64/06
Helse- og sosialkomite 07.11.06
Bydelsutvalget 16.11.06

HALVARSRAPPORT 1. HALVAR 2006 NORDSTRAND ELDRESENTER
Rapport over aktiviteter ved Nordstrand eldresenter 1. halvar 2006 foreligger.

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i arbeidsutvaiget

Sak om halvarsrapport 1. halvar 2006 ved Nordstrand eldresentersenter oversendes til
behandling i

Eldrerddet

Helse- og sosialkomiteen

Bydelsutvalget.

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i rad og komiteer:
Halvarsrapport 1. halvar 2006 ved Nordstrand eldresenter tas til ovientering.

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i Bydelsutvalget
Halvarsrapport 1. halvar 20006 ved Nordstrand eldresenter tas til orientering.

Per Johannessen Bente Aldrin
Bydelsdirektor avdelingssjef



NORDSTRAND ELDRESENTER

Poppelstien 6, 1166 Qslo
Telefor: 22 28 02 75
Fax: 222843 64
Orgor. 971 422 467
Nordstrand Bydel
Ekebergvn 243
1166 Oslo

Ol RS 2006
Rydel Nor r‘c:irand

SRR B 5os oot
‘if‘,—.!{ph‘r‘lﬂl \/S f ek, ar: S

I henhold il driftsavtalen mellom Oslo kommune og N@r&%straa‘xd eldresenter skal-det leveres
opplysninger om antall brukere og aktiviteter for farste halvér 2006.

Antall innmeldte brukere totalt: 2211
Brukere 1 halvar 2006: 1.120 *

Brukertailet for 1.halvér er noe for lavt, i det en av vére aktiviteter (hudpleie) ikke er
registrert.

Eldresenteret registrerer ikke bruken av alle tilbud, bl a kafeteriaen og foredrag, sa vi regner
med at senteret har flere brukere enn det oppgitte tallet.

Vedlagt folger ogsa eldresenterets virprogram 2006 som beskriver de tilbud og aktiviteter
som har foregatt ved eldresenteret.

Eldresenteret har i lopet av véren i tillegg startet opp med transporttjeneste fem dager pr uke,
forlgetjeneste samt varmmatbringing.
Frossenmatbringing er erstattet av varmmatbringing.

Vi vil i lepet av den nermeste tiden sende eldresenterets hastprogram 2006 til orientering.

Med hilsen

styrer
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Sak 65/06 Halvarsrapport 1. halvar 2006 Simensbraten - Ekeberg
seniorsenter

Arkivsak: 200400155
Arkivkode: 332
Saksbehandler: Berit Borsum Bystrom

Saksgang Matedato Saknr
Arbeidsutvalget 30.10.06 58/06
Eldreradet 07.11.06 65/06
Helse- og sosialkomite 07.11.06
Bydelsutvalget 16.11.06

HALVARSRAPPORT 1. HALVAR 2006 SIMENSBRATEN - EKEBERG
SENIORSENTER

Rapport over aktiviteter ved Simensbréiten Ekeberg seniorsenter 1. halvér 2006 foreligger.

Bydelsdirektarens forslag til vedtak i arbeidsutvalget

Sak om halvdrsrapport 1. halvar 2006 ved Simensbraten Ekeberg seniorsenter oversendes til
behandling i

Eldreradet

Helse- og sosialkomiteen

Bydelsutvalget.

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i rad og komiteer:
Halvarsrapport 1. halvar 2006 ved Simensbrdten Fkeberg seniorsenter tas til ovientering.

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i Bydelsutvalget
Halvarsrapport 1. halvar 2006 ved Simensbrdten Ekeberg seniorsenter tas til orientering.

Per Johannessen Bente Aldrin
Bydelsdirektor avdelingssjef
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Rapport om bruk, tilbud og aktiviteter ved Simensbraten-Ekeberg
seniorsenter pr. 30.06.06

Vi viser til gjeldende avtale om drift for véirt senter, og sender med dette materiale om
virksomheten pr 1. halvar 2006.

1. Bfuk av senteret - noen nokkeltaill

- Simensbriten-Ekeberg seniorsenter har.ca. 350 besgk per uke.
.~ Harpleiesalongen har hatt ca. 640 besgk i lopet av 1. halvér (3pen 4 dager/u).
- Tilsvarende tall for Fotterapien er ca. 380 (pen 2 dager/u).
- Tirsdag og torsdag serverer vi opptil 60 porsjoner middag.
- P4 hyggetreff hver onsdag er vanligvis oppmetet pa ca. 50 personer
(beseket har veert opptil 80-90 en rekke ganger).
- Seniordans samler ukentlig 30-40 eldre, ,
- Til Data/internett kommer ca. 20-25 pensjonister i uka.
- 20-24 personer spiller bridge ukentlig. :

Flere av de eldre som deltar p& vére aktiviteter kommer fra andre deler av bydelen,
tildels ogsa fra Ostensis bydel.

2. Oversikt over vare faste tilbud — se vedlegg 1
3. Program for tilstelninger m.v. neste halvar — se vediegg 2

4. @konomisk situasjon

Simensbriten-Ekeberg seniorsenter mottar ikke tilstrekkelig driftsstette fra bydelen til &
kunne opprettholde ndvarende aktivitetsniva pa sikt.

Oppsparte midler fra tidligere ir subsidierer drifisbudsjettet, og disse midlene tar etter
hvert slutt, trolig primo 2007. Arlig brukerbetaling tilsvarer minst kr. 300 pr. bruker.
Det anses ikke realistisk & f3 inn mer — da reduseres andre inntektskilder fra brukerne.

Simensbraten, 14.07.06,
-vennlig hilsen

Elvnd fﬁm;ufsew

Eivind Knudsen
daglig leder Kopi: Styret, og eier: Bekkelaget menighet
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TILBUD OG AKTIVITETER VED SINIENSBRATEN-
| EKEBERG SENIORSENTER — pr. 30.00.06

Kafeteria (man-fre 08.00-14.30). Middag m/dessert 2 d/uka, ellers
varmrett/grot. Hjemmelagede smerbred, rundstykker og bakverk
Frisgr (tirs-fre)

Fotterapi (man-tir)

Onsdagstreff kl. 12.60 med underboldning eller tema/helseopplysning
Festaften med dans, kaffe og kaker (en kveld i maneden kl. 18.00)
Andre festarrangementer pi kveldstid: bl.a kulturkveld, temakveld,
karneval, sommerfest, grillfest og julefest.

Trim (mandag morgen, dameparti og herreparti)

Seniordans (onsdag kl. 09.30)

Svemming (tersdag kl. 11.30)Felles transport med bil fil Holmlia bad.
Internett-veiledning (torsdag kl. 10-14)

Data-veiledning (Windows/Word/Excel m.m.) (ons og fre fra ki. 10)
Hindarbeid/andre hobbyaktiviteter (tirsdag kl. 10)

Bridge (torsdag kl. 09.30)

Boccia (mandag kl. 11)

Sang- og musikkgruppe (fredag ki 11)

Tegne- og malegruppe (fredag kl. 11)

Samtalegruppe om bibeltekster (annenhver tirsdag ki, 12.30)
Smiturer og utflukter i by/ marka /meermiljs — med jevne mellomrom
Dagsturer med buss :

Seniorsenteret starter opp nye grupper og aktiviteter etter behov, dersom
interessen er tilstrekkelig, og vi har frivillige ledere tilgjengelig.
Hasten 2006 er dette patenkt:

* 0 & @

Engelsk-kurs (konversasjon)

Kryssord-gruppe

Slektsforskning med internett som hjelpemiddel
kurs i juledekorasjoner (en dag i desember)

Dersom niverende hemanning opprettholdes, kan seniorsenteret fortsatt
tilby sosialradgivning ved daglig leder, som er sosionom. Da kan senteret
ogsi delta aktivt i et samarbeid med bydelen for 4 ”sy sammen” tilbud til
brukere som ellers ville matte tilbys dagsenterplass (finne laveste effektive
omsorgsniva).

Simensbriten-Ekeberg seniorsenter
Brannfjellv. 52 (SEM-huset) Tel: 23 24 49 90
Internett: hitp://home.c2i.net/sem.eldresenter




Sintenshirdtes-Ekeberg sentiorsonter
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AUGUSTKI"“

Onsdag 16. KL 12.00 FODSELSDAGSFEIRING (bursdagsbarn juli og august
spesielt invitert). Musikalsk program ved
Erik Riis og Egil Schanke.
Onsdag 23. K1. 18.00 GRILLFEST. Kokken Tom serverer nydelig grillmat.
Combos spiller til dans. Forhandspamelding pa senteret,
Fredag 25. TUR TIL FREIA med guide. Pamelding pé senteret.
Mandag 28. K. 11.00 UTEDAG PA BRANNFJELL. Dette har blitt en
fin tradisjon. Samarbeid med Frivillighetssentralen og
Bekkelaget seniorsenter.
Onsdag 30. K1 12.00 HYGGETREFF. "Livslyst og livsglede i eldre &r” ved
Birte og Bjarne Christiansen.

SEPTEMBER =

Onsdag 06. K1.12.00 HYGGETREFF. "Hva som gledet oss i gamle dager”
ved Odd Grann,

Onsdag 13. K1.12.00 HYGGETREFF. Elin Sera fra Telefonkontakt orienterer |
om dette viktige tilbudet. Underholdning v/ Berit og
minikoret.

Mandag 18. KL11.30 KLESSALG ved Senior Shop. Mannekengoppvisning,

Onsdag 20. KL12.00 FODSELSDAGSFEIRING. “Hastprogram som varmer”
med sang, musikk og litt humor - ved Sisse] Kvambe.

Onsdag 27. KL12.00 HYGGETREFF. En hyggestund med dikt og musikk ved
Louise Astad og Imi Bruseth

Torsdag 28. K1.18.00 FESTAFTEN. Svenn Swing spiller til dans. Ogs4 innslag
med danseopptreden ved Seniordans-gruppa.

Onsdag 04. K1.12.00 HOBBYUTSTILLING. Underholdning og opplesning ved
Lovebrelet. For deg som har en hobby du ensker & vise
fram, ta kontakt med senteret.

Onsdag 11. K1.12.00 HYGGETREFF. En liten pianokonsert og alisang ved
Torhild Fimreite.



Stmenshreten-Eheberg seniorsenior

Onsdag 18. KL12.00 FODSELSDAGSFEIRING. Bilder og késeri:

”Kina - en reise pa livets elv” ved Torbjom Faravik.
Onsdag. 25. KL12.00 HYGGETREFF. Underholdning ved Knut Andersen m.fl.
Torsdag 26. K1.18.00 FESTAFTEN. Minikonsert ved Bekkelagskoret.

Combos spiller til dans.

NOVEMBER

Onsdag 01. K1.12.00 HYGGETREFF. "Henrik Ibsen og hans Nora”
ved Birgit Gjernes. I samarbeid med Oslo Folkeakademi.

Mandag 06. K1. 18.00 TEMA-AFTEN med allsidig program, et aktuelt tema, lett
servering og kulturelle innslag. Dr. philos. Johan Moan
kaserer over temaet: Lys, degnrytmer og vinterdepresjoner.
Dikt-opplesning. Det serveres suppe, og kaffe og kaker

Onsdag 08. KL.12.00 HYGGETREFF. Program kunngjeres senere.

Onsdag 15. KL12.00 FODSELSDAGSFEIRING. Barn fra Oslo kommunale
musikk og kulturskole underholder.

Torsdag 16. KL18.00 FESTAFTEN. Svenn Swing spiller til dans.

Onsdag 22. K1.12.00 HYGGETREFF. "Gullklumper fra norsk litteratur™
ved skuespiller Helge Reiss

Onsdag 29. KL12.00 HYGGETREFF. Program kunngjores senere.

Fredag 01. KL18.00 JULEFEST. Velkommen til Toms generose julebord! Alle
rettigheter. Jonny og Thor spiller til dans. Kaffe og kaker.
Pamelding. : _

Onsdag 06. K1.12.00 HYGGETREFF. Juleprogram ved Berit og minikoret.

Torsdag 07. K1.10-14 JULEMARKED. Salg av handarbeider, loddsalg,
hjemmelagede smakaker. Miniloppemarked.

Fredag 08.KL10-14 JULEMARKEDET FORTSETTER. Avsluttes med
trekking av det store loddsalget.

Onsdag 13. K1.12.00 LUCIA OG FODSELSDAGSFEIRING. Lille Ekeberg
bamehage beseker oss. Allsang og underholdning ved
Reidar Johansen.

Onsdag 20. K1.12.00 HYGGETREFF: Julebudskapet i ord og toner. Vi far
besek fra Bekkelaget Kirke.

SENIORSENTERET HOLDER TROLIG STENGT I ROMJULEN. DET VISES TIL
OPPSLAG. VI ONSKER ALLE EN RIKTIG GOD JUL, OG VELKOMMEN
TILBAKE I DET NYE ARET - TIRSDAG 2. JANUAR 2007







Sak 66/06 Tilfredshet blant sykehjemsbeboere
(brukerundersokelsen) 2006

Arkivsak: 200500122
Arkivkode: 240.2
Saksbehandler: Berit Bersum Bystrom

Saksgang Matedato Saknr
Arbeidsutvalget 30.10.06 56/06
Eldreradet 07.11.06 66/06
Helse- og sosialkomite 07.11.06

Bydelsutvalget 16.11.06

TILFREDSHET BLANT SYKEHJEMSBEBOERE (BRUKERUNDERSOKELSEN)
2006

Det er gjennomfort en ny brukerundersgkelse for & male tilfredsheten blant sykehjemsbeboere i
Oslo. Undersekelsen er gjennomfert varen 2006. Det er tidligere giennomfert tilsvarende
undersekelser i 1999, 2001 og 2004. De to siste undersekelsene skiller seg noe fra de som er
gjennomfart tidligere i forhold til spersmélsstillingen og at det ved disse undersekelsene ogsa
er foretatt et utvalg bade nér det gjelder sykehjemsbeboere og parerende.

Et eksternt firma var engasjert til & gjennomfoere undersekelsen og 4 analysere resultatene pa
oppdrag fra Oslo kommune. Av totalt 4832 sykehjemsbeboere er det gjennomfert 972
personlige intervjuer med beboere som er i stand til & vurdere oppholdet ved sykehjemmet pa et
selvstendig grunnlag. I tillegg er det gjennomfert telefonintervju med 678 parerende til
beboere som selv ikke er i stand til "4 bli intervjuet. De parerende er blitt bedt om 4 svare pa
hvordan de mener beboeren oppfatter tilbudet.

Beboere som kunne gjenmomfoare et interviu ble intervjuet ved personlig intervju. Valg av
intervjuform er tatt ut fra de spesielle behov denne gruppen har for veiledning, informasjon og
motivasjon 1 intervjusituasjonen. Intervjuene fant sted pa sykehjemmene. Erfaringsmessig er
det kun 20% av dem som bor pa sykehjem som selv kan gi uttrykk for hvordan de opplever
sykehjemmet, Denne gruppen er ikke nedvendigvis representativ for alle sykehjemsbeboere.

Resultatene fra parerende underspkelsen sier noe om hvordan beboere som ikke kan svare
oppfatter tilbudet, men svarene vil i en viss grad vaere preget av hvordan de parerende selv
oppfatter tjenesten.

For hvert av spersmélene ble beboerne bedt om 4 ta stilling til hvor forneyd eller misforneyd de
er pa en firedelt skala med kategoriene:

o Svert misforneyd

o Litt misforneyd

o Litt forngyd

n Sveert forneyd
Gjennomsnittsverdien for svarene pa skalaen fra 1-4 er i analysen omregnet til tilsvarende verdi
pa en skala fra 0-100. Denne sterrelsen er gitt betegnelsen "indeks” i de grafiske framstillingen
irapporten. En gjennomsnittsverdi pa 2 pé den firedelte skalaen tilsvarer en “indeks” pd 33,3,



gjennomsnittsverdi pa 2,5 tilsvarer indeksverdi 50 mens gjennomsnittsverdig 3 tilsvarer 66,7.
Dersom alle hadde svart kategori 4 (svaert fornegyd) pé et spersmal ville indeksverdien bli 100.

I det folgende er svarene omregnet til gjennomsniftet 1 prosent forneydhet.

Tilfredshet for hele Oslo

Et hovedspersmail i intervjuene med beboerne er hvor forneyde de er med institusjonen de
benytter helhetlig sett, 83% av beboerne svarer at de er tilfreds, 77% av parerende, totalt blir
dette en tilfredshet pd 81%. Dette er en endring fra undersekelsen i 2004 hvor resultatene var
87% av beboere, 81% péarerende og 86% totalt.

Analysen av resultatene har gitt felgende hovedfunn:

o Helhetlig tilfredshet blant beboere har gatt svakt ned siden siste undersekelse. En svak
nedgang kan ogsé spores for indikatorene som maler generell trivsel og indikatorene som
maéler generell trivsel og indikatorene som maler pélitelighet 1 sykehjemmene.
Pirerendeundersekelsen viser en gkning 1 trivselen.

* Beboere som kan svare selv er som i 2004 mer forneyd enn det som rapporteres av
pargrende pa vegne av beboere som ikke kan svare selv. Dette kan skyldes at de pérorende
giennomgéende er mer kritiske, men ogsi at tilfredsheten blant dem som ikke kan svare
selv er lavere enn blant beboere som er i stand til & gjennomfere interviju.

o Tilfredshetsniviet er fortsatt hoyt pa de fleste kvalitetsomradene undersekelsen dekker.
Ikke for noen spearsmal er gjennomsnittlig tilfredshetsindeks (pa en skala fra 0-100) under
50, verken for beboerundersekelsen eller parerendeundersokelsen.

e Beboere som kan svare selv er mest forngyd med respektfull behandling, palitelighet og
generell irivsel ved sykehjemmene. Beboerne er minst forneyd med informasjonen og de
tilgjengelighetsaspektene de har vurdert 1 undersekelsen.

o Det er fortsatt en vesentlig forskjell i tilfredshet mellom beboere 1 private og kommunale
sykehjem. Beboere med sykehjem som har privat drift er gjennomgaende mer forneyd enn
beboere 1 kommunalt drevne sykehjem.

e Forskjellen i tilfredshet mellom de som bor pa ensengsrom og de som bor pa to eller
flersengsrom er liten eller helt borte i &rets undersekelse. Tidligere var beboere med
ensengsrom gjennomgaende mer fornoyde.

Resultater i Bydel Nordstrand.
Det er fem sykehjem i Bydel Nordstrand: Bekkelagshjemmet, Lambertseter alders- og
sykehjem, Midtsdenhjemmet, Nordseterhjemmet og Ryenhjemmet.

Institusjonene ble bedt om & vurdere hvilke beboere som kunne delta i brukerundersekelsen ved
personlig intervju, og hvilke som skulle intervjues ved hjelp av parerende. Denne vurderingen
ble foretatt av personalet ved hvert enkelt sykehjem. Det ble deretter trukket et utvalg med
respondenter i alle bydeler. Pargrende ble bedt om & svare p4 hvordan de oppfattet at beboerne
synes om tjenestetilbudet, ikke hva de som pérgrende er forneyd eller misforneyd med.

Beboere fra alle sykehjemmene i bydelen er representert i utvalget. Av 445 bydelens
sykehjemsbeboemne ble 108 beboere og 78 parerende intervjuet, til sammen 186 personer.
(Beboere ved korttidsavdelinger er ikke med 1 undersekelsen.)



Fordeling av antall respondenter/sykehjem i Bydel Nordstrand:

Beboere Pirorende | Totalt

Bekkelagshjemmet 4 16 20
Nordseterhjemmet 23 18 41
Midtasenhjemmet 14 9 23
Lambertseter alders- og s.hi. 23 9 32
Ryenhjemmet 44 26 70
108 78 186

Det er viktig & veere oppmerksom pé at antallet som har avgitt svar pi det enkelte sykehjem kan
vare noe lavt, beboerne som er spurt utgjer vare en liten andel av alle beboerne. Dersom det er
f& intervjuer i en gruppe vil holdningene til enkeltrespondenter ha sterre innvirkning pa
institusjonsresultater, Nér man sammenligner resultater mellom institusjoner eller bydeler med
fa respondenter, eller ser pé utviklingen over en tid, mé en ha dette 1 mente.

P4 ett av hovedspersmalene 1 undersekelsen ble som felger fordelt pr/institusjon:
Hvor forneyd er du med det sykehjemmet/aldershjemmet du benytter helhetlig sett?

2004 2006

Tilfredshet totalt Beboere | Pirer. | Totalt | Beboere | Parprende | Totalt
Bekkelagshjemmet 100 80 67 87 84
Nordseterhjemmet 86 77 76 58 68
Lambertseter alders- og s.hj 95 86 78 67 75
Ryenhjemmet 67 81 77 71 75
Midtasenhjemmet 86 81 84
Tilfredshet totalt i bydelens 89 78 83,5 78 72 76
Svykehjem i %

Tilfredshet i prosent totalt for bydelen: 76%
Beboere: 78%, parsrende 72%

Totale resultater bide beboere og pararende for Bydel Nordstrand :

Spersmél som ble stilt — gruppert med resultatene 1 prosent tilfredshet:

Resultat for brukerne

Hvor forngyd er du med méltidene?

Hvor forneyd er du med hjelpen til personlig hygiene?

Hvor fornpyd er du med muligheten til & gjore dagligdagse gjoremil?
Hvor forneyd er du med pleie og medisinsk behandling?

Hvor forneyd er du med personalets omsorg for deg?

Hvor forngyd er du med muligheten for privatliv/vere alene?

Hvor forngyd er du med renhold av rommet ditt?

Hvor forneyd er du med vask og stell av klzerne dine?

Hvor forngyd er du med aktivititetstilbudet du tilbys ?

Hvor forneyd er du med 1 hvilken grad dine hjelpere kan jobben sin?

Total tilfredshet: 69%



Trivsel:

Hvordan trives du sammen med personalet?
Hvordan trives du sammen med de andre beboerne?
Hvordan trives du p& det rommet du bor pa?

Total tilfredshet: 68%

Brukermedvirkning:

Hvor forneyd er du med muligheten til & bestemme hva du skal ha hjelp til?

Hvor forneyd er du med muligheten til & bestemme ndr pé dagen du skal f& hjelp?

Hvor forngyd er du med muligheten til 4 bestemme nér du skal legge deg?

Hvor forngyd er du med muligheten til & bestemme nér du skal spise?

Hvor forneyd er du med muligheten for 4 kunne si ifra ndr det er noe du er misforneyd med?
Hvor forneyd er du med din mulighet til & velge hvor ofte du vil dusje?

Hvor forneyd er du med din mulighet til & hvile nr du selv ensker det?

Hvor forneyd er du med din mulighet til 8 g pa toalettet ved behov?

Total tilfredshet: 72%

Respektfull behandling:

Hvor forngyd er du med personalets heflighet?

Hvor forneyd er du med personalets vennlighet?

Hvor flinke er personalet til & lytte pd dine synspunkter?

Total tilfredshet: 79%

Pdlitelighet

Hvor {rygg er du pa at personalet overholder taushetsplikten?
Hvor trygg er du pa at du far den hjelp du har rett ti]?

Hvor trygg er du pd at personalet holder hva de lover?

Total tilfredshet: 76%

Tilgiengelighet

Hvor forngyd er du med muligheten til & fi snakke med en lege?

Hvor forneyd er du med muligheten til & fi snakke med en sykepleier?

Hvor forneyd er du med muligheten til & fi snakke med lederen i avdelingen?

Hvor forneyd er du med 4 ha en kontaktperson 1 avdelingen (en fast pleier 1 avdelingen)?
Hvor forngyd er du med den tiden det tar for du fir hjelp nér du ber om det?

Hvor forngyd er du med den tid dine hjelpere bruker sammen med deg?

Hvor forngyd er du med den hjelp du fér til munnhygiene (tannpuss, rens av tannproteser)?

Total tilfredshet: 65%

Informasijon

Hvor forneyd er du med informasjon om hva personalet skal gjore?
Hvor forneyd er du med den informasjonen du far om forhold som angér deg selv (for
eksempel informasjonen du fir ved flytting av rom, endringer av tidspunkt av méltider e.1)?
Hvor forneyd er du med informasjon om din helse?
Hvor flinke er personalet til & snakke klart og tydelig?

Total tilfredshet: 65%
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Oppfoelging i Bydel Nordstrand

Byradet har vedtatt at dersom resultatet av brukerundersekelse viser at ferre enn 80% av
brukerne ikke er forneyd eller sveert forngyd med tjenestene eller deler av denne, skal det
umiddelbart igangsettes en vurdering av forholdet og eventuelt igangsettes korrigerende tiltak.

Resultatene fra hvert enkelt sykehjem i bydelen er sendt de respektive sykehjemmene.
Tnstitusjonene er gitt en frist for & komme med tilbakemeldinger og tiltak for forbedring.
Sykehjemmene vil bli fulgt opp 1 henhold til resultater og innmeldte tiltak.

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i arbeidsutvalget:

Sak om brukertilfredshet ved sykehjemsbeboere oversendes til behandling i
Eldreradet

Helse- og sosialkomiteen

Bydelsutvalget.

Bydelsdirekterens forslag til vedtak i rad og komiteer:
Bydelsdirektorens forslag til vedtak i bydelsutvalget tilires.

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i bydelsutvalget:

Informasjon om brukertilfredshet blant sykehjemsbeboere i Oslo og i Bydel Nordstrand, viren
2006 tas til orientering.

Per Johannessen Bente Aldrin
Bydelsdirektor Avdelingssjef
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Sak 67/06 Resultater fra brukerundersgkelse ved eldresentrene i
Oslo

Arkivsak: 200500674
Arkivkode: 332.0
Saksbehandler: Berit Bersum Bystrom

Saksgang Matedato Saknr
Arbeidsutvalget 30.10.06 59/06
Eldreridet 07.11.06 67/06
Helse- og sosialkomite 07.11.06
Bydelsutvalget 16.11.06

Tidligere vedtak i saken:
Vedtak fra tidligere behandling(er) mangler.

RESULTATER FRA BRUKERUNDERSUKELSE VED ELDRESENTRENE I OSL.O

Helse- og velferdsetaten har gjennomfert en brukerundersekelse ved eldresentrene i Oslo.
Resultat fra denne underswkelsen foreligger.

Resultatene er sendt eldresentrene direkte, og bydelen forutsetter at eldresentrene 1 bydelen
iverksetter tiltak 1 forhold til evt. forbedringsomrader.

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i arbeidsutvalget:

Arbeidsutvalget sender sak om brukerundersokelse ved eldresentrene til behandling i
Helse- og sosialkomitéen

Eldreradet

Bydelsutvalget

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i rid og komiteer:
Bydelsdirektorens forslag til vedtak i bydelsutvalget tiltres.

Bydelsdirektorens forslag til vedtak i bydelsutvalget:
Resuliat fra brukerundersokelse ved eldresentrene i Oslo tas til orientering.

Per Johannessen Bente Aldrin
Bydelsdirektor avdelingssjef
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Oslo kommune
Helse- og velferdsetaten

Bydel Nordstrand
Eldresentrene i Oslo paror 1 3 JUL 2008 5:0l0050 0634
| saetens YT Dok o

g K‘&s’f};t 3 3&} D

Dato:  10.067.2006

Deres ref: Var ref {saksnr}: Saksbeh: Arkivkode:
200502326-11 Eva Hurtig, 99 1517 74 3339

BRUKERUNDERSGKELSE VED ELDRESENTRENE I OSLO - SVARSTATISTIKK

En forste ditabehandling av resultatene fra brukerundersekelsen er na ferdig. Brukerunder-
sekelsen ved eldresentrene i Oslo 2006 ble besvart av de brukérme som var innom eldresentrene
i de tre ukene for paske (uke 12 - 14). Sperreskjemaene ble deretter sendt Helse- og velferds-
etaten for skanning, databehandling og analyse. I den samme perioden ble det ogsa foretatt en
kartlegging av eldresentrene.

Vi har mottatt svar fra brukere ved 41 av de 42 eldresentrene 1 Oslo. Totait har 2 764 personer
svart pa brukerundersekelsen. Kartleggingen av ¢ldresentrene er besvart av 41 eldresentre. Som
en ferste rapportering av résultatene fra brukerundersekelsen sender vi herved ut en
svarsiatistikk for hvert enkelt sparsmal - en total for alle eldresentrene og en for hvert enkelt
eldresenter.

Nar det gjelder spersméalet om hvordan brukerne tar seg 1il eldresenteret har noen brukere
krysset for flere alternativet, for eksempel er det noen som alternerer metlom 4 g&, bruke
eldresenterets kigretjeneste eller & bli kjert 1 privatbil, Derfor blir summen av svarene ibland
starre enn antall brukere som har svart pa skjemaet for det aktuelle eldresenteret.

I tillegg til de kvantitative svarene har mange brukere utfylt sine synspunkter verbalt. Disse
4pne svarene vil bli analysert senere. : :

En rapport med analyse og konklusjoner fra brukerunderspkelsen vil bli utarbeidet sammen
med kartleggingen av eldresentrene. Resultatene fra kartleggingen og brukerundersakelsen vil
bli presentert i neste eldresenterforum.

200 Helse- oz Bessksadresse Postadresse Telefon: 02 180
oo B yelferdsetaten .




Med hilsen

direkter

Vedlegg: Svarstatistikk for eget eldresenter
Svarstatistikk for alle eldresentrene

Kopitil: Bydelsadministrasjonen i bydelene

i

Torkill Nordahl-Olsen
avdelingsdirekter




BRUKERUNDERS@KELSE VED ELDRESENTRENE | 081.0:2006

Eidresenterets navr

Antall svar fotailt

Opplysninger om deg som svarer (sett kryss { riktig rubrikk)

. Manni b oKvinng | Ikke svar
160 -0 _
B | 60-65ar. | Bb-70ar. | 71-754r. |.76:804r |
g

1. {Kjenn

2. [Alder

3. |Bor du alene?

4, |Hayests utdanning

7 : ‘Megetgod | € Sod | Mindre god |
5. |Hvordan vurderer du din egen helse? | 28 77 2
J s LT R

o TN iilkke svar.
6. |Har du noen hjemmebasert fieneste? 25 105 2

Arbeider-du som frivillig pé o oadal ] iNel s dkke svar
7. |eldresenterst? 28 102 2

Bruk av eldresenteret {sett kryss I riktig rubrikk}

8. {Hvorfor bruker du eldrésenteret? Apent svar

9.|Hva betyr eldresenteret for deg? Meget viktig| . Vik
75
e |7

jiktig | Tkke viktig -

10.|FHvor ofte bespker du eldresenteret?

Hvor lenge har du brukt
11.leldresenterat?

12| Hvordan kommer du deg ti tkke | o
leldresenteret? svary
Vinter , 4
Sommer . 0

OSLO KOMMUNE ‘
Helse- og velferdsetaten 11.07.2006



BRUKERUNDERS@KELSE VED ELDRESENTRENE | OSLO 2006

s i riktig rubrik

k)

Tilbud |
13. | Akiivitetstilbud totalt 36
1,/ Aphingstider 81 | 44 | [ 7
15 [informasjon om fibud T8 | 33| 9 1t
16.|Eldresenterets lokaler 108 | 17 | 0 5
17.[Fysisk tilgjengelighet [ 80 | 87 | 2 12
Har du brukt falgende tjenester? Hvis ja — hvor forneyd ér du? .

Tilbud - 3 . Misforngyd | Ikke:svar-
18 [Bistand med spknader mm. 8 9 0 118,

Valledning om offentige
19.itjenester 6 8 0 118
30 [Fielseinformasjon % [ 3 | 0 122
21 |Enkel helsekontroll T 1 | 4 ] 0 125
zz.lbbpfmig;immiwwg syn og harsel [ 19 | 13 | 1 99
53 Talg & eniie Felpemidiar 5 T 10| 1 114
24 [Eriser [ & [ 21 | [0 56
25.|Fotterapeut 74 [ 15 | 0 40
6. |Katetenians mija 11 | 2| 0 8
57 [Utvalg og varasion pa mal 84 | 40| 0 78
58.|Data og internett | T 8 [ 13 ] i 108
29 [Kultursit program | 56 | 24 | 0 51
30.|Kurs og foredrag et | 38 | 0 33
31. | Turer [ T2 1T 21 | 0 85
32.[Fysiske aktiviteter . ] 9 I 10 | 9 110

OSLO KOMMUNE

Helse- og velferdsetaten

11,07:2006




BRUKERUNDERS@KELSE VED ELDRESENTRENE | OSLO 2006

[y TALE “mﬁ

o LN

idresenterets navit

Antall svar totalt

Opplysninger om deg som svarer (sett kryss i riktig rubrikk)

soMann . Kvinne | Ikke svar

1. |Kignn 30 74 0 5 o
b9 ar i | 60-65ar | 66:704n .| 7175 ar. | 7680 @

2.1Alder 6

N8P ) lkke svar
4
Universitet/|

- hoyskole
4. |Hoyeste utdanning 42 A 6 :
_Meget aod: |11 Giad .1 Mindre god 5 D
5. |Hverdan vurderer du din egen helse? 14 : 24
- P LR | ikke svar:]
8. {Har du noen hjemmebasert {jeneste? 28 2
Arbeider du som frivillig pa cnoaain ] i Nel

T e svar
7. |eldresenteret? 28 2

3. |Bor dy alene?

G

Bruk av eldresenter‘et'(sett kryss” i riktig rubrikk)

8. |Hvorfor bruker du eldresenteret? Apent svar . . _ 7
9. |Hva betyr eldresenteret for deg? Maget viktig| : - Viktig | Lite viktig:'| " tkke viktig | like 'svar

10.1Hvor ofte bespker du eldresenteret?

Hvor lenge har du brukt Mindre enn | ¢ o
11.1eldresenteret? CLetaro |l 1-5ar
4 29
TTH4L25 &r | - 26-308F | p30 & | Ikkesvar:
3

12{Hvordan kommer du deg til kke |
leldresenteret? svar

Vinter 14
Sommer 7

il Trikigbuss | TT-tiensste
14 5 A
" 5 5

OSLO KOMMLUNE
Helse- og velferdsetaten 11.07.2006



BRUKERUNDERS@KELSE VED ELDRESENTRENE | OSLO 200+

Hvordan vurderer du felgende forhold? (seit kryss i riktig rubrikk)

Meget
Tilbud L JLTNAYALL
13. [Aktivitetstilbud totalt 36
74 [Apringstider 4 [ 4 [ a | o 1 13
15 [Informasjon orn flbud a3 | 8 1 2 | 1 | 15
16.|Eldresenterets lokaler | 4 | 38 | 6 | 1 | 12
17.[Fysisk tlgjengelighet | 52 ] 87 | I 0 EE

Ha:" du brukt falaende tjenester? Hvis ja - hvor fornsyd er au?

Tilbud

18.| Bistand med sgknader m.m. 7 13 Zy' — T = 31
.‘Veiledning om offentlige

19. |lienester , 13 11 5 2 73
20, |Helsenformasjon | B [ 14 | 4 | 4 | 74
21.[Enkel helseKorirol 2 | 5 T 2z | 2 [ 93
5% [Opptalging syn og harsel | 5 1 12 I. 4 | i [ B2
23.1Salg av enkle hjelpemidier | 3 | 7 | 2 | 2 |90
34, [Frisgr | BN DO I~ N O 0 | 30
55, [Fofterapelt_ T 48 | 16 | 1] 0 40
26.1Kafetenans milj [ s | 30 | 1 ! 1 | 8

37 [Unaigog variasjonpamat | 38 | 3 | 7 | 2 | 22
38.|Data og internett i 0 | 1 | 5 ! 2 [ 96
56 [Kulturelt program 47 | 21 | 5 1 o | &5
30.[Kurs og joredrag 16 "7 23 | 8 [ 1 N
31 |Turer | 28 | 2 | 4 i 1 D
35 |Fysiske akiiviteter 8 | 1 [ 2 ] i [ 82

OSLO KOMMUNE _
Helse- og velferdsetalen 11.07.2006




BRUKERUNDERS@KELSE VED ELDRESENTRENE | OSLO 200G

Antall svar totalt

Opplysninger om deg som svarer {selt kryss i riktig rubrikk]
soMann 5 Kinne &
1. IKignn L 18
CeBY AP | 60-85.4r
0

SBBLTO0 AR
&

AT B B T8

2.|Alder

]
g i Ikke svary
16 1 ‘

e [Universitet]
| hpyskole

3. |Bor du alens?

'-Grunns_a el
4. |Heysste utdanning 3 8
‘Meget'gad | 1 God. 7| Mindre ged
5, |Hvordan vurderer du din eger; helse? 7 17 5

coedali ] S INes i IkKe svar:
B. {Har du noen hiemmebasert eneste? 9 20 o
 |Arbeider du som frivillig pa Shooada. b Nel e Ikkesvar
7. |eldreseénteret? ‘ 17 12 0

fkke svar |

Bruk av eldresenteret {seft kryss.‘. .i ffktig.mbﬁkk)

8.|Hvorfor bruker du eldrésenteret? Apent svar

9.|Hva betyr eldresenteret for deg? Meget viktig ‘Jlktlg Litewktig " Tkke Viktia | Ikke svér |

10. {Hvor ofte besgker du eldresenteret?

Hvor ienge har du brukt
11. jeldresenteret?

12iHvordan kommer du deg il
Jeldresenteret?

Vinter

Sommer

OSLO KOMMUNE
Helse- og velferdsetaten 11.07.2006



BRUKERUNDERS@KELSE VED ELDRESENTRENE | 0510 200G

Fivordan vurderer du feigends forhold? (sett kryss | riktig rUbAKK) _

Tilbud i QrnBye ¥ Vi KE SV
13. | Aktivitetstilbud totalt 15 | 11 0 0 3
14 [Apningstider _ T ] 12 ] 0 [0 0
15. | Informasjon om titbud | 17 | ETE 0 2
16.|Eidresanterets okaler | 2 | s ! 0 | 0 3
i?.IFysisktilgjengg%ighet_ | 14 | 7 1 *I 1 0 - 7

Har du brukt folgende tjenester? Hvis ja ~ hvor forngyd er du?

e
Tilbud FOTT st ke
|18.|Bistand med seknader mm. 3 4 0 0 22
Veiledning om offentlige :
19. |fjenester , 1 3 1 0 24
20. I.Helséinformasjon ] 0 [ 3 | 1 | 0 24
71.{Enkel helsekontroll I 0 | 2 ! 0 | 0 27
22 [Oppfelging syn og horsel l 1 i 2 i 5 { 0 26
173.]Salg av enkie Melpernidier [ 0 | 1 l 0 | 0 28 ‘
24, IFrisor . | 14 | 2 ! 6 | 0 13
55| Fotterapeut 47 | 2 | 0 1 © 13
26.|Kafeteriah§ mili | S T2 ] 3 i [ ! 0 4
27,|Utvalg og variasjon pa mat | 9 | 14 | i | 0 5
58.[Data og internett | 0 I 1 | E | 0 27
35 [Kulturil program I S I R 18
30.[Kurs og foredrag I A D 12
31.|Turer | 8 [ 10 | 0 | [ 11
55 [Eysiske aKiiviteter | T 5 | 2z | o ] 0 22
OSLO KOMMUNE
Helse- og velferdsetaten 11.07.2006




BRUKERUNDERS@KELSE VED ELDRESENTRENE | OSLO 2006

Ant

Edsénfemfs na vn

all svar tolalt

Cp

plysninger om deg som svarer {sett kryss i riktig rubrikk)

1.

"~ Wann

TRvinne -]

Ikke svar..

Kignn

58

180854 |

76-80 &r.

JAlder

STTB AR

Q0 Ar

2

Bar du alene?

i Ikke svar

0

. |Haveste utdanning

25

Hvordan vurderer du din egen helse?

Megetgod | . Gor

13

i

Har du noen hiemmebased fieneste? |

19

7.

Arbeider du som frivillig pa
eldresenterst?

SRR DL IR BT

-} Ikke svar.

22

2

Bruk av eldresenterét (sett kryss ; rikﬁg rubrikk)

8.

Hvorfor bruker du eldresenteret?

Apent svar

9.1Hva betyr eldresenteret for deg?

| Meget vikiig

| Litevikta.

ke var

ke vk

10.

Hvor ofte besgker du eldresenteret?

11.

Hvor lenge har du brukt
eidresenterat?

Mindreein]
CUaHEr

2

14

21-254r .

ke svar

12

|eldresentaret?

Hvordan kommer du deg il

Vinter

Sommer

O8L0 KOMMUNE

H

else- og velferdsefaten

11.07.20085




BRUKERUNDERS@KELSE VED ELDRESENTRENE | OSLO 2006

Fivordan virderer du Tolgends Torhold? (sett kryss | riktig rubrik

THbud i forneyd |
" 113, |Akdivitetstilbud totalt 22
14, | Apringstider 26 41 0 11
15 [Informasjon om tlbud 26 3 1 17
16. | Eldresenterets lokaler 38 31 2 8
17 | Fysisk tigiengelighet 7 32 1 75

Har du brakt felgende tjenester? Hvis ja — hvor fornayd er du?

Tilbud o o e

[18.|Bistand med saknader m.m. 5 8 2 63
V&iledrﬁng om 'oﬁentiige- _

19.ltjenester 8 10 1 62
50, |Helseinformasion 5 7 3 64
51.|Enkel helsekontrol 4 3 1 70
22.|Oppfelging syn og hersel 8 8 2 62
23.18alg av enkle hjelpemidler 4 3 4 70
24 |Frisgr 34 15 1 28
25 [Fotterapeut 38 15 _ 1 26
76| Kafeterians mijo 51 16 0 T4
27.|Utvalg og variasjon pa mat 46 17 1 14
58 [Data og internett 11 11 0 56
28, |Kulturelt program 17 25 2 33
30.{Kurs og foredrag 17 22 1 37

31 [Turer 17 15 10 35
30 |Fysioke aktiviteter 14 2 1 52

g:tg i;g;hfeﬁlgzseetaten 11.07.2008




BRUKERUNDERSGKELSE VED ELDRESENTRENE | OSLO 2006

Opb'lysn’i'nger‘ om deg som svarer (sett kryss_"iu rikf‘g rubrikk)

1. {Kjonn

2.|Alder

8 | 188 | 779
cikKe svar -

3. qu_' du aleng?

4. |Hoveste utdanning 808 1216 597 145

5. |Hvordan vurderer du din egen helse? 455 | 1603 _ST7T | -:-97 32

6. |Har du neen hjsmmebasert tjeneste?

Arbeider du som frivillig pa Ui i ARKE SR
7. |eldresenterst? 882 1813 69

Bruk av eidresenteret (sett kryss i riktig rubrikk)

8.|Hvorfor bruker du eldresenteret? Apent svar
9.|Hva betyr eldresenteret for deg? Meget viktig|: e :
‘ 1321 1298 76 5 64

10.{Fvor ofte besgker du eldresenferet?

~ {Hvor tenge har du brukt
11. |leldresenteret?

12{Hvordan kormmer du deg til
|eldresenteret?
Vinter

Sommer 108 1 805 668 279 61 108

O8LO KOMMUNE o
Helse- og velferdsetaten 11.67.2006




BRUKERUNDERS@KELSE VED ELDRESENTRENE | OSLO 2006

Hvordan varderer ﬂuzfaigende forhéld? {sett k' ss i riktig rubrikk)

Tilbud _ ;
13.]Akiivitetstibud totall 1053 1041 32 14 624
14.]Apningsfider- | | 1108 | 1217 T 70 | 8 | 381 |
78 [informasjon om tbud T A1as | 1024 | &4 | 2 1 57 |
16, |Eidresenierets Iokaler | 1554 | 846 | B2 | 11 | 301 |
17 [Fysisk tigiengelighet | 1260 | 837 | 45 [ 16 | 506

Har du brukt felgende fjenester? Hvis ja.w«_fivor'fornmyd er du?

18.|Bistand med sgknader m.m. 283 27 18 2121
Veiledning om offertige .

13. t{jenester 255 356 35 24 2094

70, [Helseinformasjon T 215 [ s [ 41 | & [ 2147 ]
21.:[En-:kat helsekontroll [ 109 1 221 ] 37 ] 40 | 2357 |
22;]O§pfalgihg_'syn'og hersel | 204 | 29 T 41 ] 39 I 21861 | |
23 [Salg av enkie Felparmidier [z ] 207 [ 27 | 3 | 2370 |
24.|Frisgr ' | 996 | 488 | 43 ] 11 | 1215 |
55 [Fotterapedt T 101 | 420 | 38 [ A1 184 ]
56, [Katsterians mila | 1800 | 568 | 26 | 8 | 382 |
77 ]Uvalg og variasion pa mat [ 1472 | ses | 8 | 13 | 625 |
28.|Data og internett | 188 | 201 | 55 ] 22 | 2328 |
29, [Kultrell program [ &3 | 6698 | 41 | 45 | 138. |
30.]Kurs og foredrag T e ] w88 | B4 | 13 | 1489 |
31| Turer [ 72 | &6 | 71 | 21| 1410 ]
32, [Fysiske akiivitater [ 367 | 421 | 47 | 16 | 1923 |

0O8LO KOMMUNE ‘ ‘
Helse~ og velferdseiaten 11.07.2006&




