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HORING AV SAMFERDSELSETATENS HANDLINGSPLAN FOR UNIVERSELL
UTFORMING 2009-2012

Samferdselsetatens handlingsplan for universell utforming 2009-2012 sendes herved ut pd
hering til etatens samarbeidspartnere.

Handlingsplanen er forst og fremst et internt verktay i forhold til Samferdselsetatens arbeid
med universell utforming og tilgjengelighet for alle. Hensikten er & systematisere og prioritere
tiltak innenfor Samferdselsetatens ansvarsomride. P4 grunn av behovet for koordinering og
samarbeid pa tvers av forvaltningsgrenser ensker Samferdselsetaten & sende handlingsplanen pa
hering til bererte etater og virksombheter, bydelene og brukerorganisasjonene. Det er ogsd viktig
for Samferdselsetaten at tiltak og prioritering er i samsvar med brukerens behov.

Frist for innspill og kommentarer er 23. oktober, og sendes per post eller e-post til:
Samferdselsetaten, Pb. 6703 Etterstad, 0609 Oslo
postmottak@sam.oslo.kommune.no

For spersmal vedrerende handlingsplanen kan falgende kontaktes:

Samferdselsetatens koordinator for universell utforming;:

Trine Presterud, e-post: trine.presterud@sam.oslo.kommune.no, tif: (234)93051/930 16 217

Prosjektleder for utarbeidelse av handlingsplan for universell utforming:
Oddrun H. Hagen, e-post: oddrun.helen.hagen@sam.oslo.kommune.no, telefon: 916 16 118.

Samferdselsetaten Besgksadresse: Telefon: 02 180 Bankgiro: 6004.06.55045
Stremsveien 102 Telefaks: 23 49 30 09 Org.nr:NO 976 062 035
Postadresse:
Postboks 6703 Etterstad E-post: postmottak@sam.oslo. kommune.no
A ‘ 0609 OSLO Internett: http://www.sam.oslo.kommune.no




Vi minner samtidig om vért seminar 15. oktober 2008 der vi vil informere om handlingsplanen
og annet arbeid knyttet til universell utforming i Oslo. Vi ensker at seminaret skal vare en
arena der deltakerne kan dele kunnskap og erfaring. Pdmeldingsfrist er 3. oktober. Informasjon
om seminaret er tilgjengelig pa etatens nettsider: www.samferdselsetaten.oslo.kommune.no.

Med vennlig hilsen

Kunt O. Gabestad
Direkter

ng-Cristiné Eri¥son

'Avdelingsdirektor
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Handlingsplan for universell utforming 2009-2012

FORORD

Utformingen av gater, fortau, gang- og sykkelveier, plasser og lignende pavirker folks
mulighet til deltake!se | samfunnslivet. Som forvalter av kommunale veier, gater og plasser i
Oslo har Samferdselsetaten et stort ansvar for byens fysiske omgivelser og for & sikre
tilgjengelighet for alle brukergrupper. Gjennom handlingsplan for universell utforming gnsker
Samferdselsetaten & koordinere og systematisere sin innsats for en tilgjengelig hovedstad.
Handlingsplanen omfatter ikke kollektivtiltak, da dette ivaretas i eget prosjekt i
Samferdselsetaten.

Denne handlingsplanen er utarbeidet av Samferdselsetaten. Samferdselsetaten har
engasjert Oddrun Helen Hagen fra SWECO Norge AS som prosjektleder for arbeidet.
Underveis er det samarbeidet med brukerorganisasjonene og det er innhentet uttalelser fra
kommunale etater, virksomheter og bydeler.

Samferdselsetaten, 25. september 2008.

Nestap"?é millioner menne§kér h;;z“r'i Iapei av dawsﬁie 12
~fineder opplevd uhell eller kommet i farlige situasjoner.pa
grunn,aV“bygningsmessige fothold. e

574.000 parsoner opplevde uhall eller farlige situgsjoner pga
hull eller ujevnheter i gangareal. 7 ‘

23 % av befolkningen i Oslo. opﬁ'l}éirer uhellffarlige situasjoner
34 grunn av hull eller ujevnheter i gangareal mét 15 % i'Norge

totgh. . |
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1 INNLEDNING

»Universell utforming er utforming av produkter og omgivelser pa en slik méte at de kan
brukes av alle mennesker, i s& stor utstrekning som mulig, uten behov for tilpasning og en
spesiell utforming” (Miljigverndepartementet, 2007). Begrepet universell utforming (fra
engelsk: universal design) har etter hvert blitt et standardbegrep i norsk planfaglig vokabular,
i lovverk og forvaltning.

1.1 Bakgrunn

Handlingsplan for universell utforming er en oppfalging av fzlgende kommunale
styringsdokumenter:

e Forslag til Oslo kommunes strategiske plan for universell utforming (Oslo kommune,
Byradsavdeling for byutvikling, 2008)

 Strategisk plan for Samferdselsetaten 2008-2011 (Samferdselsetaten, 2008a)

« Strategisk dokument for etatens arbeid med universell utforming (Samferdselsetaten,
2006)

1.2 Handlingsplanens hensikt

Handlingsplanen er en tiltaksplan som skal vaere et grunnlag og verktay for arsplanlegging
og rapportering. Hensikten med handlingsplanen er & systematisere og prioritere tiltak knyttet
til universell utforming og tilgjengelighet for alle. I tillegg fastsetter handlingsplanen visjon,
mal og delmal for perioden 2009-2012. Gjennomfaring av tiltak beskrevet i handlingsplanen
er avhengig av de til enhver tid gjeldende politiske og @konomiske rammer og faringer.

1.3 Hvorfor universell utforming?

Ut fra dagens krav skal det offentlige rom, inklusive gater, veier og plasser, veere utformet pa
en mate som virker inkluderende for alle mennesker, uavhengig av alder og ferdigheter. Som
forvalter av det kommunale veinettet har Samferdselsetaten et samfunnsansvar i forhold til &
sikre god tilgjengelighet innenfor sitt ansvarsomrade.

Krav til universelt utformete omgivelser

Det er et hayt prioritert politisk mal at alle borgere skal ha mulighet til & delta i samfunnet pa
lik linje. Det lovmessige grunnlaget for Samferdselsetatens virksomhet er vegloven,
veitrafikkloven og plan- og bygningsloven med tilharende forskrifter.

Utformingen av veier er regulert i vegloven. Vegloven stiller ingen krav til tilgjengelighet, men
det sl&s fast at planleggingen av det offentlige vegnettet skal skje etter plan- og
bygningslovens regler. Kravene til utformingen av veganlegg folger av forskrift og utfyllende
vegnormaler. Ved bygging av infrastruktur innen banesektoren er det stilt enkelte krav om
universell utforming og tilgjengelighet, det er blant annet stilt krav om at forholdene skal
legges til rette for orienterings- og bevegelseshemmede pé plattformer, og at hgyde og
avstandsforskjeller mellom tog og plattform skal minimaliseres (Samferdselsdepartementet,
2006). Flere av vegnormalene er oppdatert med krav om universell utforming.

Gjennom plan- og bygningsloven med tilharende forskrifter og veiledninger er det gitt
bestemmelser som skal sikre at alle bygninger kan nyttes til sitt forutsatte formél, og at
ferdige byggverk gir gode bruksmuligheter for orienterings- og bevegelseshemmede.
Formalsbestemmelsen i gjeldende plan- og bygningslov § 2 inneholder ingen saerskilt
fremheving av tilgjengelighets- og brukbarhetshensyn, men rommer likevel adgang til &
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ivareta slike hensyn som en del av det & «legge til rette for at arealbruk og bebyggelse blir til
sterst mulig gavn for den enkelte og samfunnet». Hensynet til tilgiengelighet for mennesker
med nedsatt funksjonsevne faller inn under denne generelle formuleringen. | den nye plan-
og bygningsloven, som forventes & tre i kraft fra 1. juli 2009, forsterkes kravet om
tilgjengelighet for alle, blant annet ved at lovens formalsparagraf slar fast at prinsippet om
universell utforming skal ivaretas bade i planleggingen og i kravene til det enkelte
byggetiltak. Kravet til universell utforming vil ogsa bli tydeliggjort i forskrifter til den nye plan-
og bygningsloven, her kan det ogsa komme krav til nar eksisterende bygg og uteomrader
skal veere universelt utformet. Formalsparagrafen og nye forskrifter vil legge foringer nar
Samferdselsetaten planlegger nye tiltak.

Regjeringen har vedtatt ny diskriminerings- og tilgjengelighetslov som forbyr diskriminering
av personer med nedsatt funksjonsevne. Loven skal gjelde pa alle samfunnsomrader og det
innfares et diskrimineringsvern knyttet til manglende tilgjengelighet. Loven inneholder en
egen bestemmelse om plikt til generell tilrettelegging (universell utforming) av all virksomhet
som er rettet mot allmennheten, for eksempel publikumsbygninger og tilherende uteomrader.
Loven forventes 4 tre i kraft fra 1. januar 2009. Plikten til generell tilrettelegging vil legge
viktige faringer med hensyn til Samferdselsetatens forvaltningsansvar, bade nar det gjelder
planlegging, drift og vedlikehold og kontroll.

| lov om offentlige anskaffelser (lov 16. juli 1999 nr. 69 om offentlige anskaffelser) oppstilles
det et krav om at offentlige oppdragsgivere skal ta hensyn til universeli utforming under
planleggingen av den enkelte anskaffelse.

Hva innebaerer universell utforming for Samferdselsetaten?

Tilrettelegging av det offentlige rom slik at det er tiigjengelig for alle omfatter alle ledd i
forvaltningen. For Samferdselsetaten innebaerer dette at hensynet til universell utforming ma
ivaretas bade ved planlegging og utfaring av nye tiltak pa veinettet, i oppfelging og kontrollen
av bruken av veinettet, samt gjennom drift og vedlikehold.

"Hovedsikteméalet med universell utforming er & oppna likestilling og deltakelse ved & fierne
eksisterende barrierer og hindre at nye oppstar. (...) Mens tilgiengelighet kan oppnas
giennom spesielle lesninger, forutsetter universell utforming at hovedlesningen skal
imatekomme alle brukerbehov’ (Miljgverndepartementet, 2007). Universell utforming vil i
mange tilfeller kreve store ombygginger. | forbindelse med nyanlegg og starre
rehabiliteringsprosjekter ma universell utforming alltid vaere en premiss for arbeidet. |
tilknytting til mange eksisterende uteomrader er det ogsa nedvendig & bedre
tilgjengeligheten, men det kan vaere vanskelig & fa til universelt utformete lgsninger i
forbindelse med mindre ombygginger, rehabilitering og tilrettelegging. P& disse steder kan
tilgjengelighet oppnas gjennom spesielle tilpasninger.

| forbindelse med bruken av det offentlige rom har Samferdselsetaten et ansvar for 4 sikre
trygge omgivelser og god tilgjengelighet. | forbindelse med graving og stillaser beslaglegges
ofte store deler av fortauet, og gatenettet blir stedvis uframkommelig. Ulike innretninger
plasseres ofte i gangsoner, og bidrar til en ytterligere forverring. Her kan imidlertid god
tilgiengelighet sikres gjennom kiare rutiner, bevissthet i forvaltning og god oppfelging. Det ma
arbeides for utvidet kontroll av tilgjengeligheten, bade gjennom samarbeid med Trafikketaten
i forhold til sikring av ferdselen pa offentlig sted, samt gjennom oppfelging av
graveinstruksen og arbeid pA kommunal grunn.

"Universell utforming fordrer presisjon ved utforming, drift og vedlikehold. Marginene for feil
er sma, og feil utforelse og manglende vediikehold kan fore til at den inkluderende kvaliteten
forsvinner.” (Miljigverndepartementet, 2007). Utfarelsen av drift og vedlikehold pavirker
tilgiengeligheten, og krever presisjon bade sommer og vinter.
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Arbeidet med universell utforming er krevende og forutsetter at man tenker nytt og
annerledes, blant annet i forhold til maten vi jobber pa og hvordan vi finner gode lasninger
som ivaretar alle. Universell utforming gir Izsninger som er tilrettelagt for personer med
funksjonsnedsettelser, men som ogsa fungerer godt for alle andre. Tradisjonelt har
mannskroppen vaert utgangspunktet for dimensjonering, men med utgangspunkt i
premissene for universell utforming ber dimensjoneringen baseres pa mennesket som barn,
ung, voksen og eldre, mennesket med redusert funksjonsevne med hensyn til bevegelse,
orientering og overfalsomhet ovenfor luftforurensninger og materialer, samt mennesket som
bruker tekniske hjelpemidler som har konsekvenser for utforming (Husbanken og Statens
bygningstekniske etat, 2008).

1.4 Samferdselsetatens visjon for universell utforming

Samferdselsetatens visjon er at hele Oslo er tilgiengelig for alle. I illustrasjonen nedentor
symboliserer kjernen av sola Oslo sentrum, mens stralene star for veiene.

Visjonen er farst & fa til universell utforming av indre by og de viktigste ferdselsarene inn til
sentrum. Parallelt arbeides det med tiltak i bydelssentraene (stjernene) og de mindre gatene,
slik at pa sikt skal hele byen veere tilgjengelig.

1.5 MaAl og delmal for perioden 2009-2012

For & konkretisere arbeidet med universell utforming og tilgjengelighet for alle i perioden
2009-2012, er det pekt ut mal og delmal som skal bidra til & gjennomfgre de rette tiltakene.

Mal - y

&

Samferdselsetaten inkiudérerhensynet ti universefl gﬁtOr[qiﬁg iplanleggingen 09

[

e

forvaltnirigen av det kommunale- veinettet slik at oftentligé byrom oppleves,som funksjonelie-
SR ‘ ‘ S WS

\ﬁg;at’cf(;‘iktive‘fpr alle brukere. -

i

Delmal 1 Kompetanse
Alle ansatte skal vite betydningen av universell utforming og ha den ngdvendige
kompetansen for & felge opp dette i sitt daglige arbeid.

Delmal 2 Samarbeid
Samferdselsetaten skal ha etablert gode samarbeidsrutiner med brukerorganisasjonene,
andre etater og virksomheter og private akterer.

Delmdl 3 Informasjon

Samferdselsetaten skal ha etablert system og rutiner for informasjon om tilgjengeligheten i
Oslos gater og om hvordan universell utforming ivaretas i etatens arbeid.
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Delmal 4 Styringsdokumenter
Alle interne rutiner, regelverk, veiledere og lignende som Samferdselsetaten legger til grunn
for sitt arbeid skal ivareta hensynet til universell utforming og tilgjengelighet for alle.

Delmal 5 Fysiske tiltak

Prinsippene om universell utforming integreres i all planlegging og gjennomfering av nye
tiltak. Hensynet til universell utforming skal ivaretas bade i etatens egne planer og i eksterne
planer som Samferdselsetaten skal godkjenne eller uttale seg til. Sentrale omrader og
stroksgater skal utbedres ned hensyn til tilgjengelighet for alle.

Delmél 6 Anleggs- og gravearbeid
Tilgjengelighet ved anleggs- og gravearbeid forbedres gjennom god planlegging, oppfalging,
kontroll og bruk av sanksjoner.

Delmél 7 Drift og vedlikehold

Fotgjengere skal, uavhengig av funksjonsgrad, oppleve god tilgjengelighet pa det
kommunale veinettet i bAde sommer- og vinterhalvaret. God tilgjengelighet skal sikres
gjennom krav til utfarelse i drifts- og vedlikeholdskontraktene, samt giennom kontroll av
utferte oppgaver. Det skal rettes seerlig fokus pa strekninger og omréder som er spesielt
tilrettelagt eller som er mye brukt.

Delmél 8 Evaluering

Samferdselsetaten skal ha etablert et system for evaluering bade pa overordnet og
detaljniv. Evalueringen skal danne grunnlaget for forbedringer, kompetanseoverfaring og
leering. Evalueringen skal skje i samarbeid med brukerorganisasjonene.

1.6 Avgrensing

| "Strategisk dokument for etatens arbeid med universell utforming” (Samferdselsetaten,
2006) ble prosesser og aktiviteter rettet mot universell utforming initiert. Gjennom
handlingsplanen for universell utforming felges dette opp gjennom en detaljering og
prioritering av tiltak slik at innsatsen innen eget ansvarsomrade styrkes og koordineres.
Handlingsplanen danner grunnlaget for fordeling og bruk av midier knyttet til konkrete fysiske
tiltak og overordnete tiltak som for eksempel utredninger, veilednings- og
informasjonsmateriell. | tillegg retter handlingsplanen seg mot drifts- og vedlikeholdstiltak,
grave- og anleggsarbeid og evrig forvaitning. Planer for kollektivtiltak inngar ikke i
handlingsplanen, da dette ivaretas som eget satsningsomrade. Det bemerkes at universell
utforming er en viktig premiss ndr Samferdselsetaten planlegger kollektivtiltak. Oppgradering
av signalanlegg folger ogsa egne prioriteringer, men ogsa her skal hensynet til universell
utforming ivaretas.

Flere forhold av stor betydning for tilgjengelighet for alle faller utenfor Samferdselsetatens
forvaltningsansvar. Gjennom en nettverksgruppe med andre etater og virksomheter gnsker
Samferdselsetaten & synliggjere behov og tiltak som faller utenfor etatens ansvarsomrade,
samt legge til rette for tverrsektoriell samhandling. Gjennom bruk av internett, brosjyrer med
mer er det enskelig & formidle relevant informasjon til naeringsdrivende, gardeiere og andre,
slik at ogsa disse kan bidra til gkt tilgjengelighet i det offentlige rom.

1.7 Medvirking

| forbindelse med utarbeidelsen av handlingsplan for universell utforming er det lagt vekt pa
en god dialog internt i Samferdselsetaten, med brukerorganisasjoner, bydeler samt andre
etater og virksomheter. Allerede opprettete fora, som brukerradet for universell utforming og
nettverksgruppen for etater og virksomheter er benyttet.
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Ved prosjektets oppstart ble det tatt kontakt med felgende brukerorganisasjoner:
¢ Norges Handikapforbund, Oslo

Funksjonshemmedes Fellesorganisasjon, Oslo

Réadet for funksjonshemmede, Helse- og velferdsetaten (Oslo kommune)
Norges Blindeforbund, Oslo

Det sentrale eldreradet

Det er orientert om arbeidet med handlingsplanen i de faste brukerradsmgtene. Det har ogsa
veert arrangert egne mgter med de ulike organisasjonene der aktuelle tiltak og forslag til
prioritering ble diskutert. Gjennom dialog med brukerorganisasjonene har Samferdselsetaten
fatt inn gode innspill til handlingsplanen, samt fatt forankret arbeidet i forhold til den
kompetanse brukerorganisasjonene har. Samarbeid med brukerorganisasjonene vil ogsa
veere viktig i forbindelse med oppfelging av handlingsplanen.

Ved prosjektets oppstart ble bydelene i Oslo kommune kontaktet. Det ble spurt om
bydelenes arbeid med universell utforming og kjennskap om lokale behov. Bydelenes arbeid
med universell utforming ser ut til & variere mye. De innspill som er mottatt er vurdert i
forhold til handlingsplanen.

Samferdselsetaten har opprettet en nettverksgruppe med personer som arbeider med
universell utforming i andre etater og virksomheter. Hensikten med denne gruppen er &
utveksle erfaringer, ha et kompetanseoppbyggende nettverk og drafte problemstillinger som
gér pa tvers av ansvarsomradet til den enkelte etat. De som er representert er foruten
Samferdselsetaten; Helse- og velferdsetaten, Plan- og bygningsetaten, Eiendoms- og
byfornyelsesetaten, Friluftsetaten, Trafikketaten, Kulturetaten, Byantikvaren, Ruter AS,
Statens vegvesen region gst og Deltasenteret. Det er orientert om arbeidet med
handlingsplanen i nettverksgruppen, og de ulike etatene og virksomheten har fatt anledning
til & komme med innspill til arbeidet. Her har hensikten vaert 4 koordinere aktuelle tiltak og for
& trekke grensesnittet mot tiltak som faller utenfor Samferdselsetatens ansvarsomrade.
Samarbeid med etatene og virksomhetene anses som en viktig del av de tiltak som
planlegges utfort i perioden 2009-2012, slik at man far en mest mulig samlet og koordinert
innsats som tiener byens brukere.

Handlingsplan for universell utforming er sendt p4 hering til brukerorganisasjonene, bydelene
samt aktuelle etater og virksomheter. )
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2 STATUS 2008

”Sveert mange bygninger og uteomrader har en utforming som utestenger eller skaper
hindringer for mange. Trapper er kanskje det tydeligste symbolet pa utestenging, men ogsé
haye fortauskanter, brosteinsgater og mangelfull snemaking gjor det vanskelig 4 ta seg fram
for mange. Reklameskilt pa fortauer, uheldig plassering av stolper og generell darlig
merkning av derer og trapper skaper hindringer for synshemmede’

(Sosial- og helsedirektoratet, 2008).

2.1 Manglende universell utforming — et samfunnsproblem

Nar bygningen eller uteomradet er utformet slik at noen ikke kan komme inn eller far ungdige
problemer med & delta i aktivitetene, er det et samfunnsproblem og det forsterker de
gkonomiske og sosiale forskjellene i samfunnet (Sosial- og helsedirektoratet, 2008). En
befolkningsundersgkelse utfart av Synovate for Norges Blindeforbund viser at pa landsbasis
har nesten 1,2 millioner mennesker i lgpet av de siste 12 manedene opplevd uhell eller
kommet i farlige situasjoner pa grunn av bygningsmessige forhold. | Oslo opplever 23 % av
befolkningen uhell/farlige situasjoner pa grunn av hull eller ujevnheter i gangareal mot 15 % i
Norge totalt. Undersgkelsen viser at de mest alvorlige skadene forekommer ofte blant
personer som har opplevd uhell pa grunn av trapper og kanter. Andre forhold som skaper
faresoner er blant annet hull og ujevnheter i bakken, glassflater, skilt, stolper eller andre
hindringer i gangarealer (Synovate, 2008).

2.2 Lovverk og veiledningsmateriell

Pa statlig hold har det de siste arene blitt lagt ned et betydelig arbeid for & oppna universell
utforming innen viktige samfunnsomrader, blant annet giennom endringer i lovverk,
utarbeidelse av regjeringens handlingsplan for gkt tilgjengelighet, veiledningsmateriell etc.
Regjeringens mal er at alle samfunnsborgere skal ha like muligheter til personlig utvikling og
livsutfoldeise. Samfunnsskapte hindringer kan gi darligere vilkar for utdanning, arbeid og
aktivt sosialt liv for personer med nedsatt funksjonsevne. Regjeringen har utarbeidet en
handlingsplan for okt tilgjengelighet, som skal veere en aktiv plan for & bgte pa dette.
Strategien universell utforming er lagt til grunn i arbeidet. Det sentrale arbeidet med
universell utforming falges opp i kommunene, blant annet gjennom strategiplaner og
handlingsplaner.

Tiltak innen Samferdselsetatens ansvarsomrade bergres av flere ulike lover, retningslinjer og
veiledere, og det utvikles stadig nye normer og veiledningsmateriell som fokuserer pa
universell utforming. Da det aktuelle grunnlaget er under stadig oppdatering henvises det til
etatens nettsider om universell utforming, der det er utarbeidet en oversikt over aktuelle lover
og regler: www.samferdselsetaten.oslo.kommune.no.

2.3 Samferdselsetatens arbeid med universell utforming

Retten til samfunnsdeltagelse avhenger av planleggingen, utformingen og vedlikeholdet av
det offentlige rom. Samferdselsetaten har arbeidet med tilgjengelighet lenge, men forst de
siste to-tre &rene har dette blitt et eget fokusomrade med mer helhetlig og systematisk
arbeid.

Styringsdokumenter

Temaet universell utforming er innarbeidet i Samferdselsetatens strategiske plan. Det
foreligger ogsa et eget strategisk dokument for Samferdselsetatens arbeid med universell
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utforming som ble utarbeidet i 2006. Samferdselsetatens internettsider har eget temapunkt
for universell utforming, der informasjon om etatens arbeid publiseres.

Samferdselsetaten har igangsatt arbeidet med & revidere gatenormalene for Oslo, slik at
blant annet hensynet universell utforming ivaretas. Etaten har ogsa utarbeidet en veileder for
ledelinjer til kollektiviransporten

Grave- og anleggsarbeid

Det er utarbeidet ny graveinstruks der det stilles krav til tilgjengelighet og universell
utforming. Graving i veier og gater medferer ulemper for trafikanter, gaende, syklende,
naeringsdrivende og beboere ved graveomradet. | tillegg medfarer graving fare for redusert
trafikksikkerhet. Graveinstruksen er utarbeidet for at ulempene skal bli minst mulig og for &
klargjere hvilke krav som settes til bAde byggherre og entreprengr som skal gjennomfere
gravearbeidet. Graveinstruksen har et eget punkt om universell utforming, der det heter at

”(...) omgivelsene ved gravestedet skal veere utformet slik at de kan brukes av alle
mennesker, og veere lilrettelagt for fremkommelighet i sa stor utstrekning som mulig, uten
behov for tilpassing eller spesiell tiltak. P4 gravestedet skal det derfor alltid vaere mulig &
passere for alle og ikke minst for funksjonshemmede som for eksempel svaksynte, blinde,
bevegelseshemmede, rullestolbrukere og personer med rullator og personer som triller
barnevogr’

(Samferdselsetaten, 2008b).

Drift og vedlikehold

Malet for vinterdriften er & gi god fremkommelighet og trafikksikkerhet for alle trafikanter.
Hovedveier, bussruter og bratte bakker skal vaere ferdigstradd innen 4 timer etter at behovet
oppstod, mens boliggater skal vaere stradd innen 12 timer. Brayting av fortau mellom Ring 1
og grensen tit "indre by’ definert i Politivedtekt for Oslo iverksettes nar det er malt 3 cm sng.
| indre by utenfor Ring 1 skal fortau langs hovedveiene veere stradd innen 4 timer, mens
fortau langs boligveiene skal vaere stradd innen 12 timer. Langs de viktigste gangtraseene
kostes og saltes fortauet. Fortauer og boligveier strgs med singel nar det er glatt, mens
hovedveier og bratte bakker strgs fortrinnsvis med salt. Samferdselsetatens entreprengrer
strar ikke lenger med saltblandet sand, kun strasingel blir benyttet. Dette er en vesentlig
endring som er med p4 & bedre byluften, og som reduserer ugnsket forurensing.
Samferdselsetaten strar ogsé fotgjengerovergangene, og sneranken ved fotgjengerfelt og
inn til signalstolpene fiernes samtidig med braytingen. Kommunale trapper blir makt manuelt.

Internt og eksternt samarbeid

Etaten har i dag en egen koordinator som arbeider med universell utiorming bade internt og i
samarbeid med brukerorganisasjoner og andre etater og virksomheter. Samferdselsetaten
har opprettet et brukerrdd med representanter fra brukerorganisasjonene, et eksternt
nettverk med representanter fra ulike etater og virksomheter, samt et internt nettverk med
representanter fra ulike seksjoner i etaten. Det er ogsé gjennomfart tiltak med hensyn til
kompetanseoppbygging av etatens medarbeidere. | lopet av hasten 2008 har ca 50
medarbeidere deltatt p4 3 dagers kurs i universell utforming.

Tilstandsregistrering

For & f& kunnskap omn hvilke fysiske tiltak Samferdselsetaten ma gjare for at kommunale
veier, gater, plasser, fortau og lignende skal veere tilgjengelige for alle er det utfort
tilstandsregistreringer av ulike gater og omrader i Oslo. Tilstandsregistreringene danner
utgangspunkt for anbefaling av konkrete tiltak, og avdekker gode og darlige eksempler med
hensyn til universell utforming. Gjennom tilstandsvurderingene avdekkes ogsa behov for &
giennomfere starre utbedringer, for eksempel behov for total gateopprusting.
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Tilstandsregistreringer er gjennomfert i Oslo sentrum og i viktige forbindelser ut av sentrum
og utbedringstiltak er igangsatt enkelte steder. Kartet nedenfor viser det som er registrert.

Utforte
tilstandsregistreringer
wEAs Sommes 2007

‘| w——Virter 2007

tforming og tilgjengelighet for alle.

: S
lllustrasjonen viser omrader som er registrert med hensyn til universell u

Fysiske tiltak

Universell utforming er innarbeidet som tema i etatens anskaffelser og er en viktig premiss i
etatens forprosjekter, reguleringsplaner, detalj- og byggeplaner.

Samferdselsetaten har gjennomfart flere fysiske tiltak som gker tilgjengeligheten. Gagater er
rehabilitert med ledelinjer og forbedret atkomst til gardene, nedsenket kantstein ved gangfeit
er utbedret en rekke steder og lydsignal er installert i ca 190 av 216 signalanlegg.
Varselsindikator er anlagt ved noen gangfelt og Samferdselsetaten utreder ulike lasninger for
hvordan dette skal utfares.

Tiltak knyttet til kollektivtrafikk er et hayt prioritert omrade i Samferdselsetaten.
Samferdselsetaten har etablert et eget prosjekt SamFram, som er tillagt ansvar for
planlegging og gjennomfering av kollektivtrafikktiltak pa det kommunale veinettet i Oslo.
Prosjektet samarbeider med brukere og kollektivselskapene. Det arbeides med flere ulike
slags tiltak, blant annet etablering av heystandard holdeplasser, ledelinjer pa holdeplass,
fortau og gangforbindelser til og fra holdeplassene, informasjonstiltak, samlokalisering etc.
Det gjennomfares ogsa kartlegging av bussruter med blant annet vurdering av
tilgiengeligheten. | forbindelse med kollektivtrafikktiltak er det hay fokus pa universell
utforming.
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Gode eksempler
Tilstandsregistreringene viser flere gode eksempler med hensyn til universell utforming.

Lydsignal med relieffkart. Lydsignal er installert ved ca Det er giennomfert flere prosjekter med ledelinjer,
87 % av signalanleggene Samferdselsetaten har bade pé holdeplasser og i gdgater.
ansvaret for. Foto: Samferdselisetaten. Foto: Samferdselsetaten.

Soneinndeling med forskjellig belegg gir et logisk og
lettlest gangareal. Mableringssonen er fort helt frem til
gangfelt, og det er god kontrast mellom de ulike
malerialene. Foto: Samferdselsetaten.

Soneinndeling med ulikt belegg i moblerings- og
gangarealet. Foto: Samferdselsetaten.

Darlige eksempler

Dessverre avdekker tilstandsregistreringene at man pa mange steder har behov for mange
tiltak for & skape god tilgjengelighet til byens uterom.

Salgsinnretningene reduser fremommalighelen pa
fortauet, og gjer det spesielt vanskelig for bevegelses-
og synshemmede. Foto: Samferdselsetaten.

Holdeplassen beslaglegger store deler av fortauet.
Lehuset og salgsinnretninger gir redusert
fremkommelighet. Foto: Samferdselsetaten.

Side 11 av 38




Handlingsplan for universell utforming 2009-2012

Salgsinnretninger pa fortauet kombinert med traar gir Betonggrisen forhindrer kjering p4 fortau, men
redusert fremkommelighet. Foto: Samferdselsetaten. reduserer fremkommelighet for gdende og kan veere il
fare for synshemmede. Foto: Samferdselsetaten.

Fotgjengeren benyftler sykkelfeltet og kjerebanen p
grunn av gravearbeid. Sikringen av anlegget er
mangelfuil. Foto: Samferdselsetaten

Ved gravearbeid reduseres ofte framkommeligheten,
og sikringen av anlegget er mangelfull.
Foto: Samferdselselaten

Manglende broyting ved gangfelt gir darlig Issvull ved gangfalt gir darlig fremkommelighet for alle

fremkommelighet for alle og blir et stort problem for og blir et stort problem for syns- og

syns- og bevegelseshemmede. bevegelseshemmede. Foto: Samferdselsetaten.
Foto: Samferdselsetaten.
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Lov pa fortauet gjor det glatt,
blir vanskelig & se ujevnheter i
gangarealet. Foto: Samferdselsetaten.

Et smalt fortau med sii dekke blir her fremkommellg pa grunn av
at kummene ligger henslengt. Foto: Samferdselsetaten

P4 grunn av anleggsarbeider i Stonngsgata ble foigjengeme ledet til & krysse kjorabanen ved holdeplass.
Hoydeforskjellen mellom kjerebane og holdeplassareal er uakseptable som gangsone. Ved hjelp av enkle grep er
krysningspunktet gjort midlertidig tilgiengelig for alle. Foto: Samferdselsetaten.
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3 PRIORITERING AV TILTAK

Handlingsplan for universell utforming skal etablere et system for inndeling og prioritering av
tiltak som ma gjeres for & oppna universell utforming og tilgiengelighet for alle p& gater, veier
og plasser innenfor Samferdselsetatens ansvarsomrade. Planen omfatter bade fysiske og
ikke-fysiske tiltak, og det er lagt opp til en strategi for prioritering av de ulike tiltakene.
Gjennomfering av tiltak beskrevet i handlingsplanen er avhengig av de til enhver tid
gjeldende politiske og ekonomiske rammer og faringer.

3.1 Sammenhengende reisekjede

For mennesker med funksjonsnedsettelser er samspillet mellom de ulike delene av
reisekjeden avgjgrende for brukbarheten av tilbudet. "Utforming av hele reisekjeden etter
prinsippene om universell utforming bidrar til okt kvalitet og reiseaktivitet for alle reisende’
(NHF, 2005).

For & f4 til et sammenhengende nett som tilfredsstiller kravet til universell utforming tas det
utgangspunkt i reisekjedens hovedledd. Dette omfatter veien til og fra holdeplassen, selve
holdeplassen/terminalen, transportmidlet, informasjon, betalingssystemer, samt assistanse,
service og opplaering. For & fa til et godt samspill mellom reisekjedens ulike deler mé det
gjennomfgres bade fysiske og ikke-fysiske tiltak. Deler av reisekjeden faller utenfor
Samferdselsetatens ansvarsomrade. Her er det imidlertid viktig med tverrsektoriell
samhandling og at etaten gjennom sitt arbeid pavirker andre etater og virksomheter, slik at
hele reisekjeden blir tilgjengelig.

Reisekjedens hovedledd. Illustrasjon: David Keeping. Kilde: NHF 2005,

3.2 Ikke-fysiske tiltak

De ikke-fysiske tiltakene skal danne grunnlaget for gjennomfgring av hensiktsmessige
fysiske tiltak, og skal gi Samferdselsetaten den ngdvendige kompetanse og
grunnlagsmateriell for & kunne ivareta hensynet til universell utforming og tilgjengelighet for
alle pa en tilfredsstillende mate i sitt arbeid. Eksempler pd ikke-fysiske tiltak er
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kompetanseheving, oppdatering av saksbehandlingsrutiner og normer, utarbeidelse av
veiledningsmateriell, kontroll og lignende.

Forslag til prioritering av ikke-fysiske tiltak

Ikke-fysiske tiltak gjennomfares ved bruk av interne ressurser eller ved kjep av
konsulenttjenester. Det er vanskelig & beskrive en konkret strategi for & prioritere de ikke-
fysiske tiltakene. Men det er lagt opp tii at det er viktig & jobbe for at Samferdselsetaten har
det ngdvendige grunnlaget for 4 ivareta universell utforming innen sine ansvarsomrader.
Dette innebeerer blant annet oppdatering av styringsdokumenter og saksbehandlingsrutiner,
slik at saksbehandlere og prosjektiedere har gode verktey for & sikre at hensynet til
universell utforming far hey fokus. Sammen med kompetansebyggende tiltak vil dette gjare
Samferdselsetaten godt rustet i arbeidet.

Oppdatering av etatens gatenormaler anses ogsa som en svaert viktig oppgave, bade fordi
Statens vegvesens handbok 017 n4 er revidert, men ikke minst pa grunn av at kravet til
universell utforming har fétt forsterket fokus gjennom blant annet lovendringer. Da
erfaringsgrunnlaget for lgsninger rettet mot universell utforming er mangelfullt, er det ogsa
viktig at man gjennom utrednings- og utviklingsarbeid jobber for &8 komme frem til gode
fysiske lgsninger. Dette arbeidet bar skje i samarbeid med sentrale myndigheter, andre
kommuner og brukerorganisasjonene. Evaluering er ogsa et forhold som bgr ha hayt fokus i
denne forbindelse. Kun gjennom en bevisst evaluering vil man kunne f& den ngdvendige
utvikling av lgsninger samt den kompetanseoverfaring som er ngdvendig for & lykkes i
arbeidet med universell utforming og tilgjengelighet for alle.

Det er ogsa viktig at arbeidet som utfgres kontrolieres og falges opp, slik at intensjonene
med de fysiske lgsningene ivaretas gjennom forvaitningen. For at et anlegg som er bygget
etter prinsippene om universell utforming skal kunne opprettholde sin tiltenkte funksjon, ma
ikke brukbarheten svekkes av utilsiktet bruk eller manglende drift og vedlikehold. Leie av
gategrunn til salgsareal, uteservering og lignende kan veere en berikelse for bylivet, men i
mange tilfeller ser man at disse aktivitetene fyller opp sa store deler av fortauet at det blir
vanskelig a passere. Elementer som plasseres uten hensyn til gangsoner kan redusere
fremkommeligheten og enkelte brukergruppers mulighet for bruk av det offentlige rom. Det
er viktig at man tilrettelegger for en allsidig bruk av byens rom, men at man gjennom
forvaitning og kontroll sikrer at denne bruken ikke utestenger enkelte fra 4 delta i byens
aktiviteter. Det er derfor viktig at Samferdselsetaten arbeider for at tilgiengeligheten bedres
gjennom kontroll og gjennom sine ulike samarbeidsfora.

3.3 Fysiske tiltak

Fysiske tiltak skal bedre tilgjengeligheten til offentlige byrom som forvaltes av
Samferdselsetaten. Ved & ta utgangspunkt i et sentralt start- og malpunkt og gjennomfere
tiltak i viktige forbindelser og omrader ut fra dette punktet, kan man skape god tilgjengelighet
0g sammenheng. Innenfor prioriterte forbindelser og omrader utferes ngdvendige tiltak i den
grad det lar seg gjere. Det er foreslatt at det tas utgangspunkt i Jernbanetorget som er under
opprusting, og at forbindelser ut fra dette start- og malpunktet prioriteres med hensyn til
giennomfering av fysiske tiltak. Denne tilnzermingen er forenbar med etatens visjon for
arbeidet med universell utforming. Planen inneholder ikke kollektivtiltak, da disse ivaretas i
eget prosjekt i Samferdselsetaten.

Inndeling av byens, gater, plasser og torg

| tillegg til at forbindelser og plasser i indre by er tilgjengelige, er det viktig & se pa
enkeltomrader ogs4 utenfor indre by. Mange personer ferdes sjelden i sentrum, men
oppsgker lokalsentra. Tilstandsregistrering og giennomfgring av tiltak i tilknytting til lokale
sentra/meteplasser i ytre by ber derfor igangsettes parallelt med tiltak i indre by. For &
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prioritere hvor det skal gjennomfgres fysiske tiltak er det tatt utgangspunkt i en overordnet
inndeling av byens gater, plasser og torg. | forslag til Kommunedelplan for torg- og
meoteplasser (Plan- og bygningsetaten, 2007) er det foreslatt en femdeit inndeling av viktige
gater, veier, torg og plasser i bade indre og ytre by.

Stroksgate er en gate utenfor sentrum med hgy grad av sentralitet og et variert handelstilbud
supplert med gvrige urbane funksjoner og egenskaper. Stroksgatene har en viktig funksjon
som matested pa hele eller deler av strekningen, men ogs4 som transportarer for offentlig
transport. Streksgatene er de sentrale forbindelsesarer fra sentrum og ber derfor veere hayt
prioritert.

é—r ts‘!‘

AT /2 el e
Stroksgater Samfards

Samferdselsetaten har ansvaret for folgende straksgater:

« Bygdpy allé fra Solli plass til Nobels gate

« Frognerveien fra Solli plass til Amtmann Furus plass. Strekningen videre til Frogner plass

er definert som annen gate som skal tilrettelegges som mgteplass

Pilestredet fra Holbergs gate til Bislett og Thereses gate

Ullevalsveien fra Keysers gate til Collets gate

Markveien fra Torggata til Sanner gata

Thorvald Meyers gate fra Storgata til Sanner gata

Toftes gate fra Schleppegrells gate til Biermanns gate, Vogts gate fra Biermanns gate til

Asengata, Sandakerveien fra Asengata til Sandaker senter.

Brugata, Grenland og Grenlandsleiret fra Grenland til Schweigaards gate

« Trondheimsveien fra Storgata til Carl Berners plass. Trondheimsveien videre til
Mailundveien er ogsa definert som straksgate, men faller utenfor Samferdselsetatens
ansvarsomrade

Bogstadveien er ogsa definert som stroksgate, men faller utenfor Samferdselsetatens
ansvarsomrade.
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Annen gate som skal tilrettelegges som motested har samme egenskaper som mgtested
som streksgate, men kan for eksempel ha noe lavere fotgjengerintensitet og aktivitetsniva.
Noen av disse gatene ligger i tilknytting til streksgatene og tiltak kan med fordel
giennomfares samtidig med tiltak i den nzerliggende straksgate.

Overordnet forbindelse er overordnete turveier og andre viktige gangbaserte forbindelser til
og mellom byens torg og meteplasser. Turveier er Friluftsetatens ansvarsomrade, mens
noen av de andre gangbaserte forbindelsene er Samferdselsetatens ansvar.

Torg/plass tilsvarer i stor grad det man tenker med bymessige plasser i indre Oslo og i sentre
i ytre by. Mange av disse plassene forvaltes av Samferdselsetaten. Det bar giennomfgres
tiltak i sentre i ytre by samtidig med tiltak i indre by.

Annen overordnet moteplass er bl.a. parker, idretts-/lekeomrader og andre grentomrader, og
gardsanlegg. Disse vil i hovedsak falle utenfor Samferdselsetatens ansvarsomrade.

Forslag til prioritering av fysiske tiltak

Tiltak prioriteres i straksgatene, da disse danner de viktigste ferdselsarene inn til sentrum
samtidig som de er en mateplass i seg selv. Det ble gjennomfaort tilstandsregistreringer i alle
stroksgatene sommeren 2007 og 2008. | perioden 2009-2012 bgr det gjennomfares tiltak i
minimum 1-2 streksgater per &r. Hosten 2008 igangsettes tiltak i Pilestredet og Thereses
gate. Annen gate som skal tilrettelegges som matested prioriteres nar de ligger i tilknytting til
en stroksgate. @vrige gater i denne kategorien prioriteres ikke innenfor handlingsplanens
periode. Som et supplement til stroksgate og annen gate som skal tilrettelegges som
motested ma det ses pa viktige forbindelser pa tvers. Disse er ikke definert i forslag til
Kommunedelplan for torg og mateplasser. Det er utfert tilstandsregistrering i et par slike
forbindelser sommeren 2008, og tiltak i disse ber gjennomfares i lgpet av handlingsplanens
periode. Av hensyn til tilgjengelige ressurser og midler er tiltak i de gangbaserte
forbindelsene ikke prioritert i handlingsplanen. Nar det gjelder torg/plasser ber det i lopet av
handlingsplanens periode igangsettes tiltak i sentre i de bydelene der det ikke er stroksgater.
Dette gjelder foigende bydeler: Alna, Bjerke, Grorud, Nordre Aker, Nordstrand, Stovner,
Sendre Nordstrand, Ullern, Vestre Aker og @stensje. Omfanget av tiltak i disse bydelene ma
vurderes i forhold til tilgjengelige ressurser i perioden.

 Prioritering av fysiske tiltak:
,Sted‘ Ql‘ 3 g, e
Sentrum Diverse enkelttiltak
Stroksgater 1-2 gater per ar X X X X X
Annen gate som Nar de ligger i tilknytting til stroksgate, X X X X X
skal tilrettelegges pvrige gater senere
som mgteplass
Overordnet (kke prioritert X
forbindelse
Torg/plasser Torg/plasser i bydeler uten streksgater X X X X
Annen overordnet | Faller utenfor Samferdselsetatens
mgteplass ansvarsomrade
Forbindelser pa 2 forbindelser ble registrert i 2008, tiltak X X
tvers i en av disse bar gjennomferes innenfor
handlingsplanens periode
Prosjektering av Det tas utgangspunkt i X X X X X
storre tiltak tilstandsregistreringene.
Annet Mindre fysiske tiltak basert pa X X X X
henvendelser fra
brukerorganisasjonene
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| forslag til Kommunedelplan for torg og moteplasser er sentrumsomradet holdt utenfor. |
handlingsplanens periode skal det ogsé gjennomfores tiltak her med utgangspunkt i utfert
tilstandsregistrering.

Innenfor investeringsbudsjettet bar det ogsa vaere rom for giennomfaring av mindre fysiske
tiltak basert pa henvendelser fra brukerorganisasjonene.

Gjennomfaring av fysiske tiltak

Som utgangspunkt giennomferes alle typer tiltak i et prioritert omrade. Mange tiltak lar seg
giennomfare som strakstiltak, det vil si at tiltakene kan utfares som standardigsninger og at
det ikke er behov for prosjektering. Eksempler pa slike tiltak er flytting av lose og enkelte
faste elementer, utskifting av vannrenner og rehabilitering av dekke. | et prioritert omrade kan
det imidlertid ogs4 veere forhold som krever starre ombygging og prosjektering, og som ikke
kan gjennomfares som strakstiltak. Noen tiltak kan vaere kostnadskrevende, samtidig som
man ma falge gitte krav til planprosesser. Gjennomtgring av storre tiltak kan derfor ta opptil
flere &r, avhengig av kompleksitet og tilgjengelige ressurser. Eksempler pa slike tiltak er
flytting av sterre konstruksjoner, heving av kigrebane for & oppna tilfredsstillende tverrfall pa
fortau og riktig nedsenk ved gangfeit der dette kompliseres av forhold i grunnen eller langs
fasade.

Fierning av lase elementer og utbedring Store heydeforskjeller kr\} Fiytting av KL-master, vil veere
av dekke er enkle tiltak som kan lgses tiltak, og ma prosjekteres. et omfattende tiitak.
raskt. Foto: SWECO. Foto: Samferdselsetaten. Foto: Samferdselsetaten.

De farste arene fokuseres det pa gjennomfaring av mange mindre tiltak som kan
giennomferes raskt, samtidig som man igangsetter prosjektering slik at man far ngdvendig
planreserve. Det kan ogsa veere aktuelt & utfare kun en tiltakstype i et starre omrade. Dette
kan vaere en tiltakstype som anses som spesielt viktig, og der man ser at tiltaket har stor
betydning for en eller flere brukergrupper. Tiltakstyper som anses 4 ha stor effekt for en eller
flere brukergrupper bar kunne utferes uavhengig av andre tiltak. Aktuelle tiltakstyper kan for
eksempel vaere etablering av lydfyr i signalanlegg, fierning av lgse og faste hindringer,
utbedring av vannrenner, reasfaltering og utbedring av dekke etc. Oslo kommune har
allerede god erfaring med slike tiltak gjennom Trafikketatens opprydding av lgsfotreklame i
forbindelse med forsgksordning med kommunal handhevelse av politivedtekter.

Kostnader

Med utgangspunkt i utforte tilstandsregistreringer er det gjennomfart kostnadsberegninger av
strekningene som ble registrert sommeren 2007 og 2008, samt for enkelttiltak i Oslo sentrum
basert p& en registrering vinteren 2007. Kostnadsvurderingene er basert pa erfaringstall.
Tiltak som krever starre prosjektering, etablering av ledelinjer, samt flytting av faste og lese
elementer er ikke med i beregningene. P4 grunn av stor usikkerhet knyttet til omfanget av
arbeidet har prisene stor usikkerhet. For straksgater er det beregnet at utbedring av dekke
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(med asfalt), oppmerking av gangfelt, flytting av gangfelt, etablering av riktig nedsenk ved
gangfelt og krysningspunkt, etablering av varsel ved fare, etablering av mgbleringssone og
utskifting av vannrenne vil koste ca 2 millioner per gate. For enkelttiltak i Oslo sentrum er det
for eksempel beregnet at utskifting av gamle vannrenner vil koste ca kr 1 000 000. Prisen vil
avhenge av materialbruk.

3.4 Tiltak som ikke inngér i handlingsplanen

Som de! av reisekjeden er forhold knyttet til kollektivtrafikk svaert viktig av hensyn til
universell utforming. Samferdselsetaten har etablert et eget prosjekt SamFram som er tillagt
ansvar for planiegging og giennomfaring av kollektivtrafikktiltak pa det kommunale veinettet i
Oslo. Dette med bakgrunn i Samferdselsetatens anske om & ha et spesielt fokus pa
miljgvennlige transportformer og forbedring av framkommeligheten for disse
transportformene. Prosjektet sikrer at de kollektivprosjekter som etaten har ansvar for
giennomfgres som planiagt med hensyn til skonomi, fremdrift og kvalitet. SamFram er bade
internt i etaten og overfor eksterne aktarer en padriver i arbeidet med & forbedre forholdene
for kollektivtransporten i Oslo. Kollektivtiltakene giennomfares i henhold tit egne
prioriteringer, og er derfor ikke beskrevet som tiltak i handlingsplan for universell utforming.
Det er imidlertid svaert viktig at universell utforming vektlegges i arbeidet med
kollektivtiltakene. For eksempel bar kollektiviinjer kartlegges med hensyn pa & bedre
tilgjengeligheten til offentlig transport. Holdeplasser bor utbedres, slik at hensynet til
universell utforming ivaretas. Holdeplassen ber veere utstyrt med benker, lys 0g lehus, i
tillegg til at de bygges med riktig kantsteinshgyde og ledelinjer. SIS
(sanntidsinformasjonssystem) med lydannonsering bar etableres pa alle holdeplasser.

Samferdselsetaten har ogsa ansvaret for signalaniegg pa kommunalveinettet. | dag er det
installert lydsignal i ca 190 av 216 signalanlegg. Ved oppgradering av signalanlegg skal
arbeidet omfatte etablering av akustisk signal, taktil pil og kart. | tillegg skal det ved
istandsettelsen etableres riktig nedsenk og varselsindikator ved gangfelt. Installasjoner i
krysset som er til hinder for fremkommeligheten ma vurderes flyttet. Oppgradering av
signalanlegg skjer i henhold til egne planer og i forhold til SIS og trafikksikkerhet, og er derfor
ikke omtalt som egne tiltak i handlingsplanen.

3.5 Omprioritering i lopet av handlingsplanens periode

Den til enhver gjeldende gkonomiske sitasjonen kan medfere omprioritering av tiltak i
handlingsplanen. Opparbeidelse av planreserver er viktig for & veere forberedt dersom etaten
far gkte bevilgninger gremerket universell utforming og tilgjengelighet. Reduserte
bevilgninger kan imidiertid medfgre at enkelte tiltak m& nedprioriteres. Politiske faringer kan
ogsé pavirke hvilke tiltak som giennomfgres og fremdriften for disse.

Det gjores oppmerksom pa at det gjennom forskrifter til ny plan- og bygningslov kan komme
krav og tidsfrister til eksisterende uteomrader som kan medfare endret prioritering i
handlingsplanen.

Det kan ogsa vaere grunn til omprioritering av tiltak med bakgrunn i etatens egne prosjekter
innen ulike budsjettposter, samt andre etaters prosjekter. Dette kan for eksempel veere
oppgradering av et omrade med hensyn til universell utforming og tilgjengelighet i forbindelse
med ombygging av t-banestasjoner. En forutsetning ber da veere at hensynet til universell
utforming er ivaretatt i prosjektet. | forbindelse med utarbeidelse av handlingsplanen er det
ikke kommet spesifikke tilbakemeldinger fra andre etater om prosjekter som initierer tiltak fra
Samferdselsetatens side. Det forventes imidlertid at dette kan bli aktuelt i lapet av
handlingsplanens periode.
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Enkelte bydeler har meldt om gjennomfgring av tilstandsregistreringer og opprettelse av
tverrpolitiske arbeidsgrupper som gnsker a se pa situasjonen med hensyn til universell
utforming. Behov som meldes inn gjennom slikt arbeid kan ogsa danne grunnlag for
omprioritering av tiltak i handlingsplanen.
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6 VEDLEGG

Vedlegg 1: Symboler for bruk i prosjekter og kartlegging

I alle prosjekter skal det utarbeides egne planer for universell utforming, der man ved hjelp
av symbolbruk illustrerer pa plantegning hvordan temaet sgkes ivaretatt.

- JON_BEN_

llustrasjonene knyttet til lydforhold, stigning, kontrast, nivaforskjell, markinger og overfiate.
lilustrasjonene er utarbeidet av Husbanken, men anvendes etter tillatelse. lllustrasjonene vil
tilpasses de ulike plannivdene etter behov.

Plantegning for universell utforming skal felge med og tilpasses hver fase i planprosessen.
Dette er et viktig tiltak for & synliggjere og sikre at universell utforming ivaretas. I tidligfaser er
det viktig at man far fokus pa dette allerede nar premissene for prosjektet fastsettes. |
forbindelse med offentlig ettersyn vil man med en slik plantegning gjere alimennheten
oppmerksom pa temaet. Ogsa i byggeplanfasen er dette viktig for & sikre forstaelse for og
gjennomfgringen av de tiltak som utfgres. Byggeplantegninger som fremhever universell
utforming er ogsa egnet for bruk i forvaltningen, slik at man sikrer kunnskap om og forstaelse
for de funksjoner og betydninger som ligger bak lgsningene.

En egen plantegning for universell utforming ble utarbeidet i forprasjekt for Universitetsgata
véren 2008. Det ble gjort noen tilpasninger i forhold til bruk av symbolene, blant annet for 4
skille mellom

i
il 2 RO
L My | .

G roar
W Tl ot bl . p [EL R,
E LHms -f Wiy 7ot MR A o mixk bk I-| l"| —_— L&
! Tt e Qust ophe <ot ot b= o an- m osed m o m-r-cr-'m-m- bl <3
- - d “¥terimy nk- wh vind
! I¥TP L - uv":‘n-q .r-_'-q u r okt RS (1TY PSR (NYERIEISGATA o=
o - nmma or
" now TESATEBG INLCARLL VTG i
! 130 bk - BT 1 T wi Lo BT e i M9T2
ol 306 L @34 MF-- - i 'l'_‘:":" wk- 4 yiet 1 - £ i e
- b - bra; - - ‘kawhs e
u Fand - brot-wrrg-dobes o mwt mé.‘.'e:.-r.'» v < loo

Side 38 av 38




