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Innledning

| denne saken presenteres bydelens gkonomi- og tjenesteproduksjon per 31.03.2009. Arsprognose
per mars er et merforbruk pa 26,85 mill. kroner. Dette er en forverring pa 10,15 mill. kroner i
forhold til rapportering per februar da prognosen var et merforbruk pa 16,7 mill. kroner.
Omradene med merforbruk er i hovedsak sosialhjelp, kjgp av sykehjemsplasser, bestiller voksne
18-66 ar og psyKkiatri. Som en fglge av betydelig forverring i utviklingen, vil bydelsdirektar legge
frem en egen sak for bydelsutvalget i juni med forslag til tiltak for & fa kontroll pa den negative
utviklingen og bedre prognosen. I mgte med arbeidsutvalget den 27.04.2009 ble foreslatt a
avholde et seminar med bydelsutvalgets medlemmer for & gjennomga situasjonen og drafte mulige
tiltak. Bydelsdirektgren jobber Igpende med tiltak for & bedre situasjonen og har spesielt fokus pa
tiltak som kan bedre situasjonen pa kjgp av sykehjemsplasser.

Hovedkommentar gkonomi

De stgrste utfordringene for bydelen i 2009 er i forhold til kjgp av sykehjemsplasser og
gkonomisk sosialhjelp. Utviklingen innefor gkonomisk sosialhjelp har forverret seg betraktelig
siden februar og klientantallet har gkt til rundt 500 noe som er en vekst pa 25 % sammenlignet
med samme periode i 2008. Prognose for gkonomisk sosialhjelp i alle bydeler samlet er et
merforbruk pa 86 mill. kroner i 2009. De fleste bydeler har merforbruk. Det er meldt at det vil
komme en budsjettrevidering i byradets reviderte budsjett i mai men det forventes ikke at dette
kompenserer for prognostisert merforbruk full ut.

Fortsatt hgyt antall kjep av sykehjemsplasser ut mars gir en gkning i arsprognosen. | april har det
veert en positiv utvikling i antall plasser og det kjgpes na i starten av mai 569 plasser. Dette er
fortsatt 13 over plantallet men en nedgang pa 14 fra starten pa april.

Prognosen per mars bestar av:

Barnevern -1 000
Barn og unge (ekskl. barnevern) 750
Bestillerenheten adm og brukervalg -1 000
Kjgp av sykehjemsplasser -12 000
Egenbetaling/vederlag eldretjenester 1 000
Bestiller voksne 18-66 ar -3 000
Psykiatri -2 700
Sosialhjelp -9 000
@vrige tienester 100

Samlet avvik — merforbruk -26 850




| forhold til prognose meldt per februar er endringene som fglger:

redusert merforbruk barnevern 400
gkt mindreforbruk barn og unge (ekskl. barnevern) 900
gkt merforbruk kjgp sykehjemsplasser -2 000
gkt merinntekt vederlag 300
gkt merforbruk bestiller voksne 18-66 ar -3 000
okt merforbruk sosialhjelp -5 000
gkt merforbruk psykiatri -2 700
avrige endringer 950
sum endring fra februar til mars -10 150

Kommentarer for det enkelte tjenesteomrade

Bydelsutvalg og administrasjon

190 reserve/avsetninger/merverdiavgift
Det forventes balanse.

100/120/130/180 Bydelsadministrasjon
Det forventes mindreforbruk pa kr 300 000 knyttet til egenandel for midlertidig ufarepensjon da
ansatte har kommet tilbake i jobb.

Det forventes et mindreforbruk pa kr 100 000 pa administrasjon drift.
Samlet betyr dette en prognose om mindreforbruk pa kr 400 000 i bydelsadministrasjonen.
Avdeling barn og kultur

385 Andre kulturaktiviteter
Omradet ventes a ga i balanse.

201/221 Barnehager

Samlet meldes det et mindreforbruk pé kr 450 000. Arsaken til mindreforbruket er hgyere
statstilskudd pa kr 600 000 men mindreinntekt pa oppholdsbetalingen pa kr 400 000. Det gvrige
positive avviket er lavere lgnnsutgifter og hayere sykelgnnsrefusjoner enn budsjettert for
barnehagene.

234 Etter skoletid 8-10 klasse
Omradet ventes & ga i balanse.

232 Helsestasjon / skolehelsetjeneste
Prognosen for omradet er et mindreforbruk pa kr 50 000 som skyldes ledighet i stillinger.

211/234/253/254 Fagsenter BOU

Prognose for fagsenter barn og unge samlet er et mindreforbruk pa kr 150 000. Ressursenhet for
farskolebarn og Bestiller 0-17 ar har mindreforbruk grunnet ubesatte stillinger mens det er
merforbruk bade pa stettekontakter, avlastningstiltak og omsorgslgnn.




Avdeling velferd og fritid

244/251/252 Barnevern

Barneverntjenesten anslas a ga mot et merforbruk samlet sett pa 1 mill. kroner. Prognosen knytter
seg til merforbruk pa lgnn i mottak- og undersgkelsesteamet grunnet engasjementsstilling og

innleie av bistand fra eksterne aktarer, samt hgyere kostnader til tiltak i hjemmet. Prognosen er

nedjustert fra 1,4 mill. kroner i forrige manedsrapportering. Dette skyldes nedjustering av
prognostiserte merutgifter til kjgp av kostnadskrevende tiltak i familien, bla. MST — tiltak
("Multisystemisk terapi”). Prognosen er basert pa dagens aktivitet og tar ikke hgyde for eventuelle
nye kostnadskrevende tiltak.

Res | Res Mal-

Tiltakstype 07 | 08 |1/09|2/09 |3/09 |4/09|5/09|6/09 |7/09| 809 | 9/09 | 10/09 | tall
2009

Institusjonsbaserte | 25 | 22 | 21 | 19 | 18 19
tiltak utenfor fam.
Fosterhjem — inkl 43 | 49 | 49 | 49 | 48 44
beredskapshjem
- herav ordinare 27 | 26 | 26 | 26 | 29 29
- herav forsterkede | 16 | 23 | 23 | 23 | 19 15
Hybel, ordineer 20 | 10 9 8 11 -
Hybel, m/oppfalg 11 ] 10 | 11 | 10 -
Tiltak i familien 185 | 193 | 195 | 202 | 207 200
- herunder 2 3 3 4 3 3
mgdrehjem

231 Fritidsklubber — ungdomstiltak

Det forventes et mindreforbruk pa kr 100 000 som i hovedsak skyldes ledighet i stillinger.

234,241,253 og 254 Psykisk helsearbeid

Budsjettet for 2009 har en ramme tilsvarende aktivitetsnivaet i 2008. @kt vedtaksmengde og flere
bosettinger vil gi et merforbruk pa dette omradet. I tillegg forventes et merforbruk pa lgnn i
samlokaliserte boliger pga situasjonsbestemt ekstrabemanning knyttet til enkelte beboere. Det er et
betydelig press fra spesialisthelsetjenesten pa utskrivinger av mennesker med psykiske lidelser til

bolig med oppfalgingstjenester i bydelen. Det har siste halvar vert ngdvendig & kjepe eksterne

botilbud pga manglende egnede boliger i bydelen, som det ikke har veert tatt hgyde for i budsjettet.

Bydelen har bedt om et magte med Ulleval universitetssykehus (UUS), psykiatrisk divisjon, for
forhandling om deling av faglig og skonomisk ansvar i kostnadskrevende botiltak, samt

reforhandling av tidligere inngatte avtaler. Hvis dagens aktivitetsniva viderefares ut aret, vil dette
gi et merforbruk pa 5 mill. kroner. Det jobbes aktivt med a finne alternative tilbud bade lokalt og
eksternt samt at det forhandles med UUS om en deling av utgiftene som vil gi en besparelse pa 2,3

mill. kroner. Prognosen vil da gi et merforbruk pa 2,7 mill. kroner.

243 Rus

Bydelens maltall i budsjett 2009 er et gjennomsnitt pa 47 personer med opphold i kommunens
rusinstitusjoner. Dette er samme maltall som ble lagt til grunn i budsjett 2008 og hvor resultatet




ble et merforbruk grunnet hgyere gjennomsnittlig antall personer i rusinstitusjoner. Dette henger
sammen med redusert antall i hospits og degnovernattinger. Dersom utviklingen for aret blir
tilsvarende som i 2008 antas at det blir et merforbruk pa kr 0,5 mill. kroner.

470 Sosialhjelp

Det er en betydelig gkning i antall klienter i forhold til maltall, og gjennomsnittlig utbetaling per
klient per maned er noe hgyere enn maltall. @kningen har i hovedsak sammenheng med gkning i
antall arbeidsledige. Pa denne bakgrunn er det stipulert et merforbruk for aret pa 9 mill. kroner.

Dette er en kraftig oppjustering fra forrige rapportering. Det er gitt signaler om at bydelene vil fa
gkte rammer for gkonomisk sosialhjelp i sentral budsjettjustering.

Resultat og maltall res Mal-

gkonomisk sosialhjelp 2008 | 1/09 | 2/09 | 3/09 |4/09 | 5/09 | 6/09 | 7/09 | 8/09 | tall
2009

Gj.sn. antall klienter med

utbetalt sosialhjelp 407 | 482 | 498 | 501 400

Gj.sn. brutto utbetalt per klient

per mnd -regnskapstall 9408 | 9756 | 9570 | 11206 9500

Forbruk brutto sosialhjelp i millioner kroner

MND | jan | feb |mars |april | mai | juni | juli | aug | sep | okt | nov | des Ars-
resultat

2007 | 3,81 | 4,65 | 484 | 3,96 | 3,85 | 4,11 | 3,90 | 3,98 | 3,75 | 4,49 | 4,24 | 3,39 | 49,03

2008 | 3,65 | 3,68 | 3,38 | 4,13 | 3,97 | 3,37 | 3,63 | 3,05 | 3,38 | 4,77 | 3,91 | 4,99 |45,607

2009 | 4,70 | 4,77 | 5,61




Netto sosialhjelp pr mars:
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Arsprognosen p& 9 mill. kroner i merforbruk tar utgangspunkt i faktisk forbruk per mars med en

fremskriving litt over manedlig utbetaling i 2006.




273/276 Introduksjonsordning, kvalifisering og aktive tiltak

Det forventes et mindreforbruk pa 1 mill. kroner. Dette er knyttet til mindreforbruk lgnn, samt at
bydelen i kommunaldirektgrens sak 17/2009 har fatt tildelt ca 0,45 mill. kroner mer i
flyktningetilskudd enn budsjettert.

242/283 Sosialsenterdrift og Boligkontor
Det forventes et mindreforbruk pa kr 150 000 som skyldes ledighet i stillinger.

Avdeling Rehabilitering og omsorg - bestiller

Bestiller — administrasjon
Bestillerkontoret/administrasjonen forventes a fa et merforbruk pa kr 300 000 pa grunn av gkt
husleie.

Brukervalg praktisk bistand
Brukervalg forventes a fa et merforbruk pa kr 700 000. Dette skyldes primeert for lite budsjettert i
forhold til status ved arsskiftet.

253 Kjgp/salg av sykehjemsplasser

Det har veert en svart stor gking av antall sykehjemsplasser som bydelen kjgper de farste 3
manedene av 2009. Plantallet er 556, som var det antall man hadde i bruk ved arsskiftet. Det var
da planlagt igangsatt 21 nye omsorgsboliger med tjenester innen sommeren 2009, noe man antok
ville kunne avhjelpe behov for gkt kjgp utover i 2009.

Fra arsskiftet har det veert et unormalt hgyt antall B meldinger (utskrivningsklare pasienter) fra
UUS, noe sykehuset ogsa bekrefter. Forholdet har i april normalisert seg, men det antall man kom
over plantall har siden veert stabilt pa dette nivaet. Utfordringen er a komme ned i antall plasser
igjen. Antall korttidsplasser har stabilisert seg og ligger ca 3 - 4 over maltall, slik at det er de
permanente plassene som ligger for hgyt. Sgkere til permanente plasser er den malgruppa som
omsorgbolig med tjenester kan vere et tilbud til i stedet for institusjonsplass.

Bydelen har tatt initiativ overfor Boligbygg og Byradsavdeling for velferd og sosiale tjenester for
om mulig a fa oppstart av ombygging av Utmarkveien boliger, slik at det er egnet til flere med
vedtak om omsorgsbolig med tjenester, og ogsa kan komme inn under Omsorg + konseptet i lgpet
av kort tid.

Nar det gjelder ombygging av lokaler i Enebakkveien til spise- og aktivitetsgrupper for
omsorgsbolig med tjenester, er disse klare og aktivitet vil bli satt i gang fortlapende nar det blir
ledige leiligheter der.

I tillegg apnes en etasje i Bryn bolig for korttidsopphold i bolig, ved for eksempel rehabilitering av
bad og andre midlertidige opphold. Dette er et alternativ til korttidsplass pa sykehjem, i de
tilfellene der det ikke er behov for dette, men hvor brukeren i en periode ikke kan bo hjemme.

Det er videre satt i gang et prosjekt pa Ulleval sykehus, hvor én saksbehandler fra bestillerkontoret
er til stede pa sykehuset 4 dager i uken for & avklare A-meldinger. Dette er meldinger sykehuset
skal sende raskt etter ankomst dersom det forventes behov for tiltak fra bydel etter utskrivning.
Slik melding skal sendes fer pasienten er utskrivningsklar. Hensikten er at saksbehandler fra
bestillerkontoret skal vurdere behov for tiltak slik at bestillerkontoret kan planlegge riktige tiltak



sa tidlig som mulig og far pasienten B meldes (er utskrivningsklar). Dette prosjektet gar i forste
omgang fram til sommeren.

Prognosen for omradet er et merforbruk pa 12 mill. kroner.

2009 Langtids- | Korttid | Ventepl og SUM m/ Maltall | B meldt B meldt Avgang 2008 | Avgang pr mnd
plass s-plass Furuset venteplass 2008 | 2007 pr md
31.12.08 | 488 67 555 536 | 627 | Snitt:69 199 Snitt:16,5
Januar 487 69 6 562 556 84 25
Februar 495 85 3 583 556 63 17
Mars 506 65 10 581 556 85 15
April* 504 63 2 569 556 62 19
*Per 04.05.2009

234/253/254 Tjenester til hjemmeboende

Tjenester til hjemmeboende forventes & fa et merforbruk pa kr 50 000, og dette vil veere gkte
kostnader i forhold til trygghetsalarm, pa bakgrunn av sentrale avtaler.

@vrige kostnader til innsatsteam og omsorgslgnn forventes a ga i balanse

253/254 Egenbetaling sykehjem hjemmebaserte tjenester — eldre

Omradet forventes a fa en merinntekt pa ca 1 mill. kroner Dette omradet er usikkert pa grunn av
endringer fra NAV hvor vederlagsberegnerne har problemer med & fa riktig informasjon i tide nar
det gjelder trygdeopplysninger. Det er satt i gang tiltak sentralt for & fa orden pa dette.

733 TT-kjgring
TT transport antas a fa et merforbruk pa kr 900 000 ut fra dagens vedtaksmengde.

234/253/254 Bestiller voksne 18-66 ar

Det forventes et merforbruk pa omradet. Av dette er merforbruket pa dagtilbud anslatt til ca
500 000, pa botilbud ca 1,5 mill. kroner. Prognosen er basert pa faktiske vedtak. Merforbruk pa
brukerstyrt personlig assistent vil veere ca kr 400 000 og pa avlastning ca kr 600 000.

Det samlede merforbruket anslas a bli pa ca 3 mill. kroner.

Avdeling Rehabilitering og omsorg - utfarer

234 eldresenter, dagsenter eldre oqg frivillighetssentraler
Eldresentrene, Rustadglgtt dagsenter og Baler frivillighetssentral forventes til sammen & fa et
mindreforbruk (merinntekt) pa kr 50 000.

254 Boliger for utviklingshemmede og dagsenteret Kjernehuset: RO
Boliger for utviklingshemmede og dagsenter forventer et mindreforbruk pa til sammen kr 250 000.

254 Hjemmetjenesten
Samlet sett melder hjemmetjenesten en prognose pa kr 500 000 i merforbruk.

Det er imidlertid store variasjoner mellom gruppene og basene. Bydelen har na startet et
overtidsprosjektet i hjemmetjenesten hvor tillitsvalgte og ledelsen i hjemmetjenesten deltar. Det er
spesielt interessant a se pa hva som utlgser overtid og hvilke tiltak som kan iverksettes for &



redusere overtidsbruken. Hittil er overtidsbruken redusert, og det er stort fokus pa dette i alle
gruppene.

Fritt brukervalg

Tabellen nedenfor viser utviklingen av brukervalg i hjemmehjelpstjenesten i 2008 og sa langt i
2009. (Tall fra 2008 i parentes.) Som tabellen viser har det knapt vert noen gkning av antall
brukere som gnsker privat leverandgr siden sommeren 2008.

2009 31.01{29.02 | 31.03 | 30.04 | 31.05 | 30.06 | 31.07 {31.08 | 30.09 |31.10
Antall ved 1386

oppstart 06:

Bydelens 1245 | 1245 | 1213

ﬁ?fr;erere* (1292) | (1297) | (1288) | (1279) | (1266) | (1256) | (1244) | (1265) | (1241) | (1240)
Private 147 147 146 147
utfarere (118) | (122) | (126) | (129) | (133) | (140) | (142) | (145) | (148) | (147)
SUM 1392 | 1392 | 1359

b (1410) | (1419) | (1414) | (1408) | (1399) | (1396) | (1386) | (1410) | (1389) | (1387)
Vedtaks- 6500 | 5867 | 6289

timer bydel,

totalt (6447) | (6079) | (6495) | (6237) | (6414) | (6296) | (6414) | (6530) | (6291) | (6482)
Vedtaks-

timer 936 850 945

private (611) | (618) | (677) | (654) | (707) | (723) | (894) | (891) | (918) | (949)

* inklusiv brukere med tjenester fra hjemmetjenesten for deve, som ogsa er en kommunal tjeneste

241 ergof/fysioterapi
Omradet vil gi et mindreforbruk pa kr 200 000.

Sykefraversrapportering for mars 2009

% %
Mars 2008 Mars 2009
Kvinner 10,5 11,4
Menn 6,5 [
Totalt 9,9 10,8

Bydelsutvalget har bedt om & bli holdt jevnlig orientert om utviklingen av sykefraveeret og om
serlige arbeidsmiljgtiltak som settes i verk.

Tabellen viser en gkning i det totale sykefraveeret pa 0,9 prosentpoeng sammenlignet med samme
periode i 2008. For kvinner har det veert en gkning pa 0,9 prosentpoeng, mens det for menn har
veert en gkning pa 1,2 prosentpoeng. Fraver til og med 16 dager regnes som korttidsfraveer. For
dette fravaret far bydelen normalt ikke refundert sykepenger. Bydel @stensjg hadde i mars 2009 et
korttidsfraveer pa ca. 3,5 % og et langtidsfraveer pa ca. 7,3 %.



Tiltak for a forbedre arbeidsmiljget og redusere sykefraveaeret:
I tidsrommet fra forrige rapportering, har det veert gjennomfert fglgende tiltak knyttet til
forbedring av arbeidsmiljget og reduksjon av sykefraveer:

Det har veert gjennomfgrt dialogsamtaler med ansatte med 12 ukers fraveer med leder,
personalkonsulent og bedriftslege

Det har veert sendt ut e-post til alle ledere med status i prosjekt "raskere tilbake”
Viderefgring av prosjekt med oppfalging av langtidssyke med 8 deltakere

Deltakelse pa IA samling for 2 personalkonsulenter der tema var psyKkisk helse

Stor aktivitet knyttet til bruk av Oslo kommunes Servicekontor ”Raskere tilbake”. Pr.
31.03.2009 hadde ytterligere 9 ansatte fatt hjelp fra Servicekontoret hittil i ar. Bydelen har hele
tiden veert i tet blant kommunens virksomheter nar det gjelder antall ansatte som har benyttet
tilbudet, med totalt 68 ansatte.

Det har vaert mate med bydelens IA kontakt (IA=inkluderende arbeidsliv) ved
arbeidslivssenteret for & planlegge aktiviteter i 2009, herunder 1A verksteder
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totalt arsprognose | arsprognose peniodens

Per mars 2009 a . d avvik -

arsbudsjett | februar 2009 avvik hittil i &

ittil i ar
Bydelsadminsitrasjon 42 350 42 350 400 5236
Bydelsavsetning -25 665 -25 665 =722
Bydelsutvalg/komiteer 1587 1587 78
ADMINISTRASJON B@S 18 272 18 272 400 4 592
BOU-adm. og diverse 1751 1751 138
Barnehager 101 454 99 952 450 847
Etter skoletid 8-10 klasse 775 775 83
Fritidsklubber og ungdomstiltak 16 155 16 055 100 32
Helsestasjon og skolehelsetjeneste 20076 19576 50 467
Barnevern 71 339 71 339 -1 000 -3572
Fagsenter BOU 26 214 26714 150 -265
BARN OG UNGE B@S 237 764 236 162 -250 -2 271
RO-adm 4 456 4 456 7
Bestiller-ADM 18 336 16 525 -1 000 190
Bestiller Kjgp/salg institusjonspl. 374 932 370 719 -12 000 -4 535
Bestiller Tj. til hiemmeboende 7561 6 601 -50 -89
Bestiller Egenbetaling eldre -719772 -78 800 1000 68
Bestiller TT-transport 17 203 17 203 -900 -23
Bestiller voksne 18-66 ar 46 192 48 003 -3 000 -433
Frivillighetssentraler 717 717 -133
Eldresentre 5516 5 496 50 -490
Dagsenter Manglerudhjemmet 0 4213 -18
Hjemmetjenester 130 767 130 787 -500 -2 153
Fysio/ergo-tjenester 15 505 15 505 200 52
Intermedieer enhet 1400 1400 350
RERABILITERING OG OMSORG 542813| 542825 16200|  -7208
Administrasjon avd vof 677 677 22
Boligkontoret 2162 2162 -92
Psykiatri 23778 23778 -2 700 -2 067
Botilbud til psykisk utviklingshemmede 53 605 53 593 250 -276
Tilbud til personer med rusproblemer 3419 3419 -500 -234
Sosialhjelp 40 897 43 697 -9 000 -2 778
Sysselsettingstiltak 4 382 1582 1000 -1 263
Voksne 29 674 29 674 150 1347
VOKSNE OG FAMILE B@S 158 594 158 582 -10 800 -5 340
957 443 955 841 -26 850 -10 227

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
1. Rapport gkonomi og tjenesteproduksjon per 31.03.2009 for Bydel @stensjg tas til etterretning.
2. Det avholdes et seminar for bydelens politikere tirsdag 26.05.2009 hvor tema for seminaret er

bydelens gkonomiske situasjon.

Tove Stien /s
bydelsdirektar

Hakon Kleven /s
avd.sjef plan og gkonomi
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