ARSRAPPORT 2008
Tilsynsutvalget for Paulus sykehjem

Utvalget bestar av folgende medlemmer:

Torgeir Alvestad (R): Leder

Inger Pedersen (SV): Medlem

Frode Fjeldstad (V): Medlem

- Gerd Johanne Brentorp (Eldreradet): Medlem

Varamedlemmer:

Mina Adampour (R)
Anne Skranefjell (SV)
Brigitte Alnzes (V)
Brit Holm (Eldreradet)

I periden har Brigitte Alnzs (V) deltatt pa de fleste tilsynsbesek som vara for Frode Fjeldstad
).

I lopet av 2008 ble det gjennomfert fire tilsynsbesegk ved Paulus sykehjem. To av disse var
uanmeldte tilsynsbesgk.

Tilsynsutvalget har etter beste evne forsekt & komme nermere innpa bade beboere og deres
parerende, for pa denne méten & fa et godt nok inntrykk av tilbudet i et brukerperspektiv.
Utvalget har delvis lyktes i dette, men erfarer ogsé at vi ma utvikle bedre metoder for &
komme i en enda bedre dialog med beboere og pararende. Et tiltak kan vere sterre variasjon i
hvilke tidspunkter tilsynsbesokene legges. De fleste besek har til nd vart lagt til
ettermiddagstid. Utvalget kan videre bli dyktigere pa & utvikle metoder og strategier for
hvordan gjennomfore samtaler med beboere og pérerende.

Generelt inntrykk:

Det er tilsynsutvalgets generelle inntrykk at Paulus sykehjem gir sine beboere et meget godt
tilbud med gode hverdager.

Szerlige utfordringer for sykehjemmet:
I perioden har nok den sterste utfordringen for sykehjemmet veert bytte av driftsoperator. Fra

Kirkens Bymisjon til Attendo Care. Det er utvalgets oppfatning at denne prosess har forlapt
bra.

Oslo, den 3, juni 2009
For tilsynsutvalget

Torgeir Alvestad
Leder
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Tilsynsrapport nr. 02/09 fra tilsynsbesok pa

Paulus sykehjem

Tilsynsbesoket gjelder (institusjon): Paulus sykehjem

Dato/tid : 8. juni 2009, klokken 16.30 — 18.00
Fra tjenestestedet deltok : Sykehjemmets leder, Geir Hansen
Fra Tilsynsutvalget deltok

Inger Pedersen (SV), Frode Fjeldstad (V), Gerd Johanne Brentorp (Eldreridet)
Torgeir Alvestad (R)

Forfall (eller ikke mett )

Utvalgets leder beklager s& mye at eldrerddets representant, Gerd Johanne Brentorp ved tidligere
tilsynsbesgk i 2009, har blitt innrapportert som ikke frammett. Det korrekte ville vaere at hun ikke har fatt
den nedvendige informasjon i forbindelse med tidligere tilsyn. Som utvalgets leder beklager jeg dette.
Utvalget ser fram til & fa nyte godt av den erfaring og kunnskap som Gerd Johanne Brentorp har om de
eldres situasjon.

Andre deltakere
(pasient/beboer/parerende)

Nei, men det skal likevel nevnes at sykehjemmet, i trdd med bydelspolitikernes enske og vedtak, hadde
laget godt synlige oppslag til beboere og parerende om det varslede tilsyn.

Hvem ensket tilsynet ? : Tilsynsutvalget
Var tilsynet anmeldt/uanmeldt ? : Anmeldt
Hvordan ble tilsynet gjennomfert ?

(institusjonsbesek/hjembesok,
skriftlig/muntlig kommunikasjon) : Tilsynet ble gjennomfert som et institusjonsbesak.

Resultatet av tilsynet:

INSTITUSJONEN/SYKEHJEMMET

Sykehjemmets leder, Geir Hansen, startet & informere utvalget om sykehjemmets You Tube prosjekt,
samt deres besgk til Nobels Fredssenter. Besgket pa fredssentret var et samarbeid mellom sykehjemmets
beboere og elever fra Foss vgs.
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Rundt 20 av hjemmets beboere fikk ogs& muligheten til 4 delta p& avdukningen av den rehabiliterte
paviljongen i Birkelunden pd 17. Mai. Dette var et av hoydepunktene under sykehjemmets varierende
tilbud under 4rets 17. Mai feiring. Etter en kort informasjon fulgte Hansen utvalget rundt pa
sykehjemmet under besgket. Han informerte blant annet om nye ting som har hendt siden forrige tilsyn.

Sykehjemmet har utvidet sitt preveprosjekt, hvor tanken er 4 ha flere ansatte pa vakt ogsé pa
ettermiddags og kveldstid. Videre at beboerne far servert middag pé et senere tidspunkt enn tidligere.
Responsen pa dette fra beboere og pararende er fortsatt noe ulike. For noen har dette veert helt greit,
andre har vaert mer skeptiske. Sykehjemmets argumentasjon for forseket er gnsket om & “strekke”
dognet til beboerne noe mer. Til de skeptiske kommentarer horer blant annet at en forskyvning av
middag kan vare forstyrrende for den vante degnrytme for beboerne. En annen konsekvens av
sykehjemmets forsgk pa & strekke” degnet er en endring av vaktplaner, slik at det er flere ansatte pa
jobb om kvelden. Dette har ogs& medfert en del reaksjoner fra de ansatte. Ledelsen ved sykehjemmet
haper likevel at den skepsis som finnes i dag etter hvert vil bli borte, nar den nye méten 4 organisere
degnet for beboerne og arbeidet for de ansatte blir med vanlig.

Slik utvalget vurderer det, er det spennende at sykehjemmet iverksetter tiltak som er knyttet til spersmal
om ernzring for hjemmets beboere. Videre er det ogsa konstruktivt at endring av sykehjemmets
degnrytme, har til hensikt & styrke den individuelle omsorg for den enkelte beboer.

Tilsynsutvalget gjorde under tilsynet stikkprever pa sykehjemmets balkonger. Blant disse er det noe
varierende om beboerne pé egen hand og uten derterskler til hinder, kan komme seg ut pa disse. De
storre balkonger utenfor dagligstuer var tilrettelagt for rullestoler og rullatorer, men ikke de mindre
balkongene. Tilsynet bemerker ogsé at til tross for at bygningsmassen ved Paulus sykehjem er slitt etter
mange ars drift, er det fortsatt et potensial for okt trivsel gjennom rengjeringstiltak. Spesielt vil utvalget
bemerke renhold pa de sméa balkongene.

Informasjon om aktiviteter for beboerne var betraktelig forbedret siden forrige tilsynsbesgk. Utvalget
erfarer det ogsd som gledelig at sykehjemmet i mai méaned ikke hadde ett storre korttidsfraveer blant de
ansatte enn pa 4,8%. Slik utvalget ser det er personalets stabilitet og kontinuitet en viktig faktor for
kvaliteten i tilbudet til sykehjemmets beboere.

At sykehjemmets drift preges av stabilitet og kontinuitet, kom ogsa klart til uttrykk blant hjemmets
beboere, som utvalgets medlemmer pratet med. Blant dem alle var det rosende ord om hvordan de
opplever & bo pa Paulus sykehjem. Utvalget er ogsa meget forngyd med det inntrykk som det fikk av
sykehjemmets skjermede avdeling. Utvalget har tidligere i sine rapporter gitt uttrykk for at de samme
kvaliteter pé tilbudet ma gjelde pa skjermet avdeling, som pé sykehjemmet for gvrig.

Forslag til tiltak:

Utvalget foreslér at sykehjemmet tar en teknisk gjennomgang av sykehjemmet med hensyn til beboernes
framkommelighet med rullestoler og rullatorer.
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Generell vurdering av forholdene:

P4 bakgrunn av utvalgets kommentarer etter tilsynet, vil utvalget konkludere med et generelt godt inntrykk
av forholdene ved Paulus sykehjem.

Oslo, den 9. juni, 2009

For TILSYNSUTVALG 2 - GRUNERLOKKA

Torgeir Alvestad
Leder /s/




TILSYNSUTVALG FOR GRUNERLOKKA OG PAULUS SYKEHJEM

Medlemmer

Torgeir Alvestad (R), leder mob: 41.56.55.46
Tromsegata 10 K

0565 Oslo

E-post: torgeir.alvestad@ped.gu.se

Inger Pedersen (SV), medlem mob: 91.32.05.74
Helgesensgate 84 B
0563 Oslo

E-post: ipede@online.no

Frode Fjeldstad (V), medlem mob: 99.15.25.15
St. Jorgens vei 27

0662 Oslo

E-post: frode@liberal.no

Gerd Johanne Brentorp (Eldreradet), medlem TIf. 21 91 69 17
Griinerlokka seniorsenter

Valdresgata 25 C

0557 OSLO

E-post: gerd.brontorp2@getmail.no

Varamedlemmer

Anne Skranefjell (SV)

Fjellgata 13 B,

0566 Oslo

E- post: anne.skranefjell@ssb.no

Brigitte Alnzs (V)
Helgesens gate 78 E

0563 Oslo

E-post: brigitte@venstre.no

Mina Adampour (R)
Thv. Meyers gate 23 B
0555 Oslo

E-post: mina.adp@gmail.com

Brit Holm (Eldreradet), TIf. 22 35 64 77
Engelsborg eldresenter

Hekkveien 3

0571 Oslo
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Fra: Eigil Jakobsen [eigil.jakobsen@bga.oslo.kommune.no]

Dato: 12/06/2009 15:37
<postmottak@bga.oslo.kommune.no>,

Til: <margrethe.lyholt@sye.oslo.kommune.no>,

<postmottak@sye.oslo.kommune.no>, <bente.riis@sye.oslo.kommune.no>
<tage.guldvog@bga.oslo.kommune.no>,

Kopi: <heidi.larssen@bga.oslo.kommune.no>
Emne: Fw: Arsrapporter og tilsynsrapport for Paulus sykehjem 02.09
Vedlegg: BlAdresser for tilsynsutvalgets medlemmer{1].rtf (37

kB)

Arsrapport Paulus sykehjem 2008[1].rtf (31 kB)
Tilsynsrapport 02-09, Paulus sykehjem.rtf (64 kB)
] Arsrapport, Gr.lgkka sykehjem 2008[1].rtf (32 kB)

----Opprinnelig melding----

Fra: torgeir.alvestad@ped.gu.se

Dato: 12/06/2009 10:51

Til: "Eigil Jakobsen"<eigil jakobsen@bga.oslo.kommune.no>
Emne: Arsrapporter og tilsynsrapport for Paulus sykehjem 02.09

Hei Eigil!

Vedlagt finner du tre rapporter fra tilsynsutvalget for Gr.lgkkka og Paulus sykehjem. Jeg legger ogsd ved
en revidert adresseliste for utvalget.

@nsker deg ei riktig god helg.

Vennlig hilsen Torgeir

Lukk vindu l




