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Til stede fra tilsynsutvalget: Til stede fra institusjonen:
Knut Elgsaas, leder Anny Marie Karlsen Hahne, institusjonsleder
Inger Haagaas

Edna Thomassen

1. Oppfelging av rapport fra 10.2.09

a. Norskkunnskapene til utenlandske sykepleiere

Institusjonslederen opplyste at norskkursene hadde bidratt til 4 bedre kunnskapene i norsk og
dermed kommunikasjonen mellom sykepleiere og beboere.

b. Skinner til oppheng av bilder

Skinner er pé plass og bilder henges opp.

¢. Problem med alarmer i skyllerom og raykerom

Ventiler og nye detektorer er installert. Ingen flere falske alarmer etter installering.

d. Telefonproblemene

Problemer med dérlig intern forbindelse er ikke lost. Det tas kontakt med firmaet som leverte
telefonlesningen.

e. Parorendemote

Det blir avholdt mete i juni. Jfr. merknad i punkt 3, 10.2.09.

2. Orientering om beboere og personalet

a. Beboere

Ingen nye beboere siden metet i februar.

b. Personalet

3 sykepleiere i svangerskapspermisjon. Det er engasjert vikarer. En ny sykepleierstilling er
opprettet ved omgjering av en hjelpepleierstilling.

3. Spaniatur

Det deltok 4 beboere og 5 ansatte pa turen til Spania i mai. De var 14 dager pa Solgarden. Det
hadde vart en meget vellykket tur. Statsministeren besgkte dem 17.mai.

Hver beboer betalte 40.000 hver for turen. Det dekket reise og opphold for beboerne og
ansatte. "Elin Daae Jensens og Inger Daae Johnsens fond” refunderte 6.000 av utlegget den
enkelte beboer hadde hatt.

Institusjonslederen opplyste at man planla en ny tur til Spania til hesten.




4. Andre turer og utflukter

Det planlegges ogsé en tur til Hadeland over sommeren. Det er ikke alle beboere som liker 4
fly, sa det er viktig at det ogsa arrangeres andre typer turer og aktiviteter slik at flest mulig
kan fa glede av midlene som fondet skal bruke til beboernes beste.

Institusjonslederen har sekt et legat under Overformynderiet og fitt 18.000 til dekning av en
julelunsj pa Royal Christiania i desember.

Utvalget fikk en aktivitetskalender for juni som bl.a. omfattet en tur til Solvik der de er gjester
hos Kiwanis. Det er ogsa planlagt flere rusleturer for beboerne pa Aker brygge og i
Studenterlunden.

Sangandakt en gang i maneden pa sykehjemmet med prest fra Manglerud kirke er kommet i
gang igjen etter et ars opphold.

5. Omorganisering av sykehjemmet

Institusjonslederen orienterte om planene for omorganisering av sykehjemmet.

Merknad:

Tilsynsutvalget ensker 4 papeke at Ostensjo bo-og servicesenter er et spesialsykehjem som
ikke kan sammenlignes med andre sykehjem i Oslo. Det er et langt sterre behov for
individuelle opplegg for beboerne der enn det er i et vanlig sykehjem.

Utvalget ber om 4 bli underrettet nér beslutning om omorganisering er fattet.

6. Rapport om kvalitetsrevisjon

Utvalget gikk gjennom rapport om kvalitetsrevisjon av @stensjo bo- og servicesenter den
29.10.08.

Under gjennomgangen fikk utvalget opplyst at det hadde vart avvik i forbindelse med
dosetter etter at kvalitetsrevisjonen var foretatt. Det hadde blitt oppdaget i tide slik at
feilmedisinering ikke hadde skjedd.

Rutinene var blitt innskjerpet overfor berort personale.

Utvalget vil folge opp tiltakene som iverksettes for a rette opp avvik som er papekt i
kvalitetsrevisjonen.

7. Markiser

Det er behov for markiser foran spiserom, kjokken og kontor som vender mot syd. Markisene
vil ogsé beskytte beboere mot sola nér de er ute pa plattingen foran disse rommene.
Parasoller med sine parasollfetter skaper problemer for rullestolbrukere. Alle beboere er
rullestolbrukere.

Merknad:

Utvalget ber om & f& opplyst nar markiser kan bli satt opp.

8. Gave fra Kiwanis
Kiwanis har gitt 10.000 til en elektrisk peis.

9. Klager eller mishagsytringer

Det var innkommet en klage fra parerende til en beboer. Utvalget fikk en redegjerelse om
saken. Klagen er behandlet og saken er na avklart i forhold til de parerende.

Ostensjo, 3.6.2009

Knut Elgsaas(s) Inger Haagaas(s) Edna Thomassen(s)
Leder av utvalget







