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Sak 48/09 Innkalling og sakskart til mgte 08.12.2009 - BUK-
komiteen

Arkivsak: 200800086
Arkivkode: 027.2
Saksbehandler: Irene Borge-Hansen

Saksgang Mgtedato Saknr
Barn, ungdom og kultur komite 08.12.09 48/09

INNKALLING OG SAKSKART TIL M@TE 08.12.2009 - BUK- KOMITEEN

BYDELSDIREKTYRENS FORSLAG TIL VEDTAK

Innkalling og sakskart til mgte 08.12.2009 godkjennes

Oslo, 19.11.2009

Per Johannessen/s/
bydelsdirektar



Sak 49/09 Protokoll til godkjenning fra mgte 06.10.2009 - BUK-
komiteen

Arkivsak: 200800425
Arkivkode: 0
Saksbehandler: Irene Borge-Hansen

Saksgang Mgtedato Saknr
Barn, ungdom og kultur komite 08.12.09 49/09

PROTOKOLL TIL GODKJENNING FRA M@ZTE 06.10.2009 - BUK- KOMITEEN

BYDELSDIREKTYRENS FORSLAG TIL VEDTAK

Protokoll fra mgte 06.10.2009 godkjennes

Oslo, 19.11.2009

Per Johannessen/s/
bydelsdirektar



Sak 50/09 Avviksrapport for september 2009 for Bydel Nordstrand

Arkivsak: 200900829
Arkivkode: 121.9
Saksbehandler: Inge Olav Solli

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsmiljgutvalg 09.11.09 49/09
Medbestemmelsesutvalg 09.11.09 67/09
Arbeidsutvalget 30.11.09 102/09
Eldreradet 07.12.09

Radet for funksjonshemmede 07.12.09

Ungdomsradet 07.12.09 50/09
Helse- og sosialkomite 07.12.09

Barn, ungdom og kultur komite 08.12.09 50/09
Byutvikling, miljg og samferdsel 08.12.09

Bydelsutvalget 17.12.09

AVVIKSRAPPORT FOR SEPTEMBER 2009 FOR BYDEL NORDSTRAND

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:
Saken sendes alle komiteer, rad, utvalg og bydelsutvalget til behandling

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til medbestemmelsesutvalget:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til arbeidsmiljgutvalget:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:
Avviksrapport september 2009 for Bydel Nordstrand tas til orientering

VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Arbeidsmiljgutvalg vedtak:
Avviksrapport september 2009 for Bydel Nordstrand tas til orientering

Medbestemmelsesutvalg vedtak:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt



SAKSBEHANDLING

NI A

VEULECOO.

Avviksrapport september 2009 for Bydel Nordstrand

BEGRUNNELSE FOR SAKEN

| henhold til gkonomireglementet har bydelsdirektaren ansvar for a holde Bydelsutvalget
orientert om utviklingen i lgpet av aret. Dersom det i lgpet av aret oppstar vesentlige avvik i
forhold til vedtatt tallbudsjett og/eller aktivitetsplaner, skal bydelsdirektaren straks iverksette
ngdvendige tiltak.

TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER

Bydelsdirektaren fremmer manedlige avviksrapporter overfor Bydelsutvalget. | forkant av
saksfremleggelse sendes de rutinemessig som informasjon pr e-post innen den 25. pafglgende
maned etter avviksmaneden.

BYDELSDIREKTZRENS VURDERINGER

Faktaopplysninger

Avviksrapport for gjeldende maned er basert pa bydelens avviksprosedyre. Det gjennomgas og
rapporteres med regnskapskorreksjoner, passiv og aktiv prognose av budsjettansvarlige pr
koststed og pr artsgruppe. Enhetsleder gjennomgar og rapporterer deretter for sin enhet.
Lederteamet gjennomgar en samlet avviksrapport og bidrar til at bydelsdirektaren kan straks
iverksette tiltak slik gkonomireglementet krever.

Sammendrag

Awviksrapporten fremkommer i vedlegget. Farste del fremkommer som gkonomiavvik med
kommentarer pr enhet i henhold til bydelens organisering og deretter pr kostrafunksjon. Andre
del fremkommer i oppstilling med oppfelging av relevante aktivitetstall i bydelsutvalgets
vedtatte budsjett.

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser vurderes rutinemessig tilknyttet de aktive tiltak man
iverksetter. Dersom det fremkommer arbeidsmiljgmessige konsekvenser av nevneverdig
karakter benevnes dette seerskilt i den vedlagte avviksrapporten.

Ytterligere vurdering
Det vises til vedlagte avviksrapport.

Oslo, 26.10.2009

Per Johannessen /s/ Inge Olav Solli /s/
bydelsdirektar gkonomisjef



Sak 51/09 Avviksrapport for oktober 2009 for Bydel Nordstrand

Arkivsak: 200900829
Arkivkode: 121.9
Saksbehandler: Inge Olav Solli

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 30.11.09 103/09
Eldreradet 07.12.09
Arbeidsmiljgutvalg 07.12.09 52/09
Medbestemmelsesutvalg 07.12.09 73/09
Radet for funksjonshemmede 07.12.09

Ungdomsradet 07.12.09 51/09
Helse- og sosialkomite 07.12.09

Byutvikling, miljg og samferdsel 08.12.09

Barn, ungdom og kultur komite 08.12.09 51/09
Bydelsutvalget 17.12.09

AVVIKSRAPPORT OKTOBER 2009 FOR BYDEL NORDSTRAND

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:
Saken sendes alle komiteer, rad, utvalg og bydelsutvalget til behandling

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til medbestemmelsesutvalget:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til arbeidsmiljgutvalget:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:
Avviksrapport oktober 2009 for Bydel Nordstrand tas til orientering

SAKSBEHANDLING

VEDLEGG:
Awviksrapport oktober 2009 for Bydel Nordstrand

BEGRUNNELSE FOR SAKEN

| henhold til gkonomireglementet har bydelsdirektaren ansvar for a holde bydelsutvalget
orientert om utviklingen i lgpet av aret. Dersom det i lgpet av aret oppstar vesentlige avvik i
forhold til vedtatt tallbudsjett og/eller aktivitetsplaner, skal bydelsdirektaren straks iverksette
ngdvendige tiltak.



TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER

Bydelsdirektaren fremmer manedlige avviksrapporter overfor bydelsutvalget. 1 forkant av
saksfremleggelse sendes de rutinemessig som informasjon pr e-post innen den 25. pafglgende
maned etter avviksmaneden.

BYDELSDIREKTZRENS VURDERINGER

Faktaopplysninger

Avviksrapport for gjeldende maned er basert pa bydelens avviksprosedyre. Det gjennomgas og
rapporteres med regnskapskorreksjoner, passiv og aktiv prognose av budsjettansvarlige pr
koststed og pr artsgruppe. Enhetsleder gjennomgar og rapporterer deretter for sin enhet.
Lederteamet gjennomgar en samlet avviksrapport og bidrar til at bydelsdirektaren kan straks
iverksette tiltak slik gkonomireglementet krever.

Sammendrag

Awvviksrapporten fremkommer i vedlegget. Farste del fremkommer som gkonomiavvik med
kommentarer pr enhet i henhold til bydelens organisering og deretter pr kostrafunksjon. Andre
del fremkommer i oppstilling med oppfelging av relevante aktivitetstall i bydelsutvalgets
vedtatte budsjett.

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser vurderes rutinemessig tilknyttet de aktive tiltak man
iverksetter. Dersom det fremkommer arbeidsmiljgmessige konsekvenser av nevneverdig
karakter benevnes dette seerskilt i den vedlagte avviksrapporten.

Ytterligere vurdering
Det vises til vedlagte avviksrapport.

Oslo, 26.11.2009

Per Johannessen /s/ Inge Olav Solli /s/
bydelsdirektar gkonomisjef



Sak 52/09 Budsjett 2010 - Bydel Nordstrand

Arkivsak: 200601063
Arkivkode: 121.1
Saksbehandler: Inge Olav Solli

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 30.11.09 104/09
Eldreradet 07.12.09
Arbeidsmiljgutvalg 07.12.09 53/09
Medbestemmelsesutvalg 07.12.09 74/09
Radet for funksjonshemmede 07.12.09

Ungdomsradet 07.12.09 52/09
Helse- og sosialkomite 07.12.09

Byutvikling, miljg og samferdsel 08.12.09

Barn, ungdom og kultur komite 08.12.09 52/09
Bydelsutvalget 17.12.09

BUDSJETT 2010 - BYDEL NORDSTRAND

BYDELSDIREKT@RENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken om forslag til budsjett 2010 — Bydel Nordstrand sendes til behandling i:
Helse- og sosialkomiteen

Barn, ungdom og kulturkomiteen

Byutvikling, miljg og samferdselskomiteen

Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede

Ungdomsradet

Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens innstilling overfor bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til medbestemmelsesutvalget:
Bydelsdirektarens innstilling overfor bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til arbeidsmiljgutvalget:

Pa navaerende tidspunkt mener AMU at bydelsdirektgrens forslag til budsjett 2010 for Bydel
Nordstrand innehar positive virkninger for arbeidsmiljget.

Nar det gjelder enkelttiltak i budsjettforslaget forutsetter AMU at involvering skjer i trad med
arbeidsmiljglovens bestemmelser



Til bydelsutvalget:

1. Bydelsdirektgrens forslag til budsjett 2010 for Bydel Nordstrand vedtas med fglgende
tallstgrrelser:

a) Brutto utgifter er 1 474 135 000 kroner, brutto inntekter er 564 170 000 kroner og netto
utgifter er 909 965 000 kroner.

b) Brutto utgift, inntekt og netto utgift pr kostrafunksjon

Bydelens budsjett 2010 - pr. kostra-funksjon Regnskap DOK 3

(tall i hele tusen) 2008 2009 Budsjettforslag 2010

Funksjon/navn Netto Netto Brutto Inntekter Netto
100 Politisk styring 1133 922 1397 0 1397
120 Administrasjon 32490 24685 25 475 -800 24675
130 Administrasjonslokaler 3759 5025 5052 0 5052
180 Diverse fellesutgifter 5514 8 683 9489 0 9489
190 Interne serviceenheter 0 43 222 59 552 0 59552
241 Diagnose, behandling, re/habilitering 11 100 11748 15371 -4 021 11350
242 Rad, veiledning og sosial forebyggende arbeid 20 604 19 297 27071 -1322 25749
243 Tilbud til personer med rusproblemer 2 648 2676 4792 -1621 3171
265 Kommunalt disponerte boliger 4013 4819 7901 -3956 3945
275 Introduksjonsordningen 3669 1595 4389 -4 570 -181
283 Bistand til etablering og opprettholdelse av bolig 1532 1691 1783 -30 1753
335 Rekreasjon i tettsted -1 159 159 0 159
385 Andre kulturaktiviteter og tilskudd til kulturbygg 60 120 200 0 200
201 Farskole 67564 90667 359082 -306785 52297
211 Styrket tilbud til ferskolebarn 10 420 8 604 19 523 -9824 9699
215 Skolefritidstilbud 4541 0 0 0 0
221 Farskolelokaler og skyss 22012 -4 295 33191 0 33191
222 Skolelokaer og skyss 4044 0 0 0 0
231 Aktivitetstilbud barn og unge 3819 3399 3493 -70 3423
232 Forebygging, helsestasjons- og skolehelsetjeneste 15 265 15 289 17 643 -1746 15897
233 Forebyggende arbeid, helse og sosial 417 0 0 0 0
244 Barneverntjeneste 11 489 12 765 14 266 -150 14116
251 Barneverntiltak i familien 9580 10 947 6 547 0 6547
252 Barneverntiltak utenfor familien 40 035 31504 35230 -16 35214
261 Institusjonslokaler 328 0 0 0 0
234 Aktivisering eldre og funksjonsh. 30374 37384 41 496 -2024 39472
253 Pleie, omsorg, hjelp til re/habilitering i institusjon 300 747 311784 379633  -78 044 301 589
254 Kjernetjenester pleie og omsorg hjemmeboende 187312 186405 349763 -141591 208 172
733 Transport (ordninger) for funksjonshemmede 15 986 11 900 14 090 0 14090
281 @konomisk sosialhjelp 29 436 27 493 37 547 -7600 29947

SUM 839890 868488 1474135 -564170 909 965




c) Bydelsdirektgrens budsjettforslag 2010 pr artsgruppe pa funksjonsomradeniva

Bydelens budsjett 2010 - pr. funksjonsomrade (i hele tusen)
DOK3  DOK3

Funksjon/navn 2009 2010

10.  Lann og sosiale utgifter 68 975 72677
11-12. Kjgp som inngar i produksjon 56 114 78 184
13.  Kjep som ikke inngar i produksjon 12782 11741
14.  Overfaringsutgifter 440 0
15.  Finanskostnader 0 30
SUM KOSTNADER 138 311 162 632
16. Salgs og leieinntekter -3972 -5 106
17.  Refusjoner -6 105 -5148
18.  Overfgringsinntekter -3592 -6 065
19. Finansinntekter 0 0
SUM INNTEKTER -13 669 -16 319
FO 1 Helse, sosial og nermiljg, samlet 124 642 147 223
10.  Lann og sosiale utgifter 172 377 214 642
11-12. Kjgp som inngar i produksjon 12 432 15579
13.  Kjgp som ikke inngar i produksjon 57 418 71276
14.  Overfaringsutgifter 105 300 110 300
15.  Finanskostnader 0 0
SUM KOSTNADER 347 527 411 797
16. Salgs og leieinntekter -34 943 -43 018
17. Refusjoner -112208  -138 717
18. Overfaringsinntekter -105400 -134875
19. Finansinntekter 0 0
SUM INNTEKTER -252 551 -316 610
FO 2A Barnehager, samlet 94 976 95187
10. Lenn og sosiale utgifter 36 161 34 032
11-12. Kjgp som inngar i produksjon 21220 20610
13.  Kjgp som ikke inngdr i produksjon 12 929 15 643
14. Overfaringsutgifter 5575 6 894
15. Finanskostnader 0 0
SUM KOSTNADER 75 885 77179
16. Salgs og leieinntekter -1 002 -1 032
17. Refusjoner -979 -950
18. Overfaringsinntekter 0 0
19. Finansinntekter 0 0
SUM INNTEKTER -1981 -1 982
FO 2B Oppvekst, samlet 73904 75197
10. Lenn og sosiale utgifter 192 817 202 173
11-12. Kjgp som inngar i produksjon 460 388 473 659
13.  Kjgp som ikke inngdr i produksjon 92 409 109 149
14. Overfaringsutgifter 0 0
15. Finanskostnader 0 0
SUM KOSTNADER 745 614 784 981
16. Salgs og leieinntekter -72 637 -84 835
17. Refusjoner -99685  -108 567
18. Overfgringsinntekter -25819 -28 258
19. Finansinntekter 0 0
SUM INNTEKTER -198141  -221660

FO 3 Pleie og omsorg, samlet 547 473 562 411




Bydelens budsjett 2010 - pr. funksjonsomrade (i hele tusen)
DOK3  DOK3

Funksjon/navn 2009 2010

10.  Lann og sosiale utgifter 0 0
11-12. Kjgp som inngar i produksjon 0 0
13.  Kjgp som ikke inngdr i produksjon 0 0
14. Overfgringsutgifter 32 393 36 566
15. Finanskostnader 0 981
SUM KOSTNADER 32 393 37 547
16. Salgs og leieinntekter 0 0
17. Refusjoner -3200 -5 050
18. Overfgringsinntekter -1 400 -2 300
19. Finansinntekter -300 -250
SUM INNTEKTER 27793 30 197
FO 4 @konomisk sosialhjelp, samlet 27 493 29 947
SUM 868 488 909 965

d) Bydelsdirektgrens budsjettforslag 2010 pa funksjonsomradeniva

Bydelens budsjett 2010 - pr. funksjonsomréade (tall i hele

tusen)
Regnskap DOK 3 DOK 3

Funksjon/navn 2008 2009 2010

FO 1 Helse, sosial og nermiljg 86 936 124642 146 313
FO 2A Barnehager 100436 94976 95 187
FO 2B Oppvekst 88772 73904 75197
FO 3 Pleie og omsorg 534 310 547 473 563 321
FO 4 @konomisk sosialhjelp 29436 27493 29 947
SUM 839890 868 488 909 965

e) Bydelsdirektarens budsjettforslag brutto og netto 2010 pa resultatenhetsniva

Bydelens budsjett 2010 - pr. Enhetsniva (tall i hele tusen)
DOK 3 DOK3 DOK3

Enhet Brutto utg Inntekter  Netto
1. Bestiller 734920 219169 515751
2. Service- og forvaltning 32676 1634 31042
3. Forebyggende arbeid 65 266 15 852 49 414
4. Bo - og dagtilbud 75 856 10 652 65 204
5. Barnehager 1 Nord 130197 106 588 23609
6. Barnehager 2 Sgr 114 200 89 935 24 265
7. Hjemmesykepleie 77882 77 882 0
8. Praktisk bistand 22323 22323 0
9. Veiledning og statteordninger for voksne 88 900 18 463 70437
10. Barnevern 60 396 215 60 181
11. @konomi - plan og budsjett 60 066 153 59 913
12. Personal og organisasjonsutvikling 4 430 268 4162
13. Samfunn og helse 3321 936 2 385
14. Bydelsdirektgr 3702 100 3602
SUM 1474135 564170 909 965
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2. Aktivitetsniva og maltall i bydelsdirektgrens forslag til ’Budsjett 2010 for Bydel
Nordstrand” godkjennes.

3. Tiltak og deltiltak i bydelsdirektgrens forslag til ’Budsjett 2010 for Bydel Nordstrand”
tas til orientering. De tiltak og deltiltak som representerer nivaendringer i
tjenestevolum omtalt i samme vedlegg godkjennes.

4. Endringer i arsverk i bydelsdirektgrens forslag til ’Budsjett 2010 for Bydel
Nordstrand” godkjennes.

5. Bydelutvalget gir bydelsdirektgren fullmakt i henhold til det som faglger av
gkonomireglementet for Oslo kommune 2010 , pkt 4 budsjettfullmakt delegert til
bydelsutvalgene, pkt 4.3 Rammer for videredelegering a, b og c. | dette menes ogsa at
bydelsdirektaren gis fullmakt til & foreta den detaljerte budsjettfordeling mellom
organisatoriske enheter innenfor bydelsutvalgets vedtak pa funksjonsomradeniva.

6. Oppholdsbetaling for deltidsharnehage vedtas a veare uendret, priser for plasser ved
Bokollektivet @st settes til selvkost inkludert korreksjon for 2009 og egenandel fotpleie
gkes med 3,1% i samsvar med Byradets budsjettforslag for 2010.

7. Bydelsdirektagrens forslag til budsjett 2010 for Bydel Nordstrand er bygget pa tildelt
ramme i sak 1 2010 samt tilleggsinnstillingen til denne. Det foreslas at eventuelle
endringsbelap som falge av bydelens budsjettramme ved budsjettforlik avsettes som
bydelens reserve for evt senere omdisponeringer.

8. | budsjettforslaget er det avsatt 14 000 000 kroner til & dekke merforbruk 2009. Evt
avvik mellom reelt regnskapstall for 2009 og avsetning i budsjettforslaget justeres til
bydelens reserve for evt senere omdisponeringer.

SAKSBEHANDLING

VEDLEGG:
Trykie/Link i interneit
Budsjett 2010 for Bydel Nordstrand

BEGRUNNELSE FOR SAKEN
Oslo kommunes gkonomireglement fastslar at bydelsutvalget skal innen 31.12.2009 vedta et
driftsbudsjett for 2010 i samsvar med den budsjettramme som er fordelt av Bystyret.

Bydelsdirektaren har etter samme gkonomireglement ansvar for a fremlegge et saldert
budsjettforslag for behandling i bydelsutvalget.

BYDELSDIREKTZRENS VURDERINGER

Faktaopplysninger

Bydelsdirektaren fremmer forslag til budsjett 2010 for Bydel Nordstrand med henvisning til
“bydelsdirektarens forslag til Budsjett 2010 for Bydel Nordstrand”.
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Sammendrag
Budsjettdokumentet er utarbeidet ut fra budsjettpremisser i Byradets forslag til budsjett 2010 og
tilleggsinntillingen.

Etter at budsjettdokumentet ble utarbeidet er det ogsa fremkommet et budsjettforlik til
Bystyrets vedtak om budsjett 2010. | vedtakspunkt nr 7 foreslas det disponering av endringen i
budsjettrammen.

Vedrgrende punkt om hovedrengjering i budsjettdokumentet presiseres det at de avsatte kr
300 000 gjelder hovedrengjaring i alle bygg innen bydelens drift — og ikke bare barnehagene.

@konomiske forhold — budsjettmessige og andre
Det vises til budsjettdokumentet — budsjett 2010

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
| kapittel 14 benevnes arbeidsmiljgmessige konsekvenser pa tiltak og deltiltak

Ytterligere vurdering
Ingen

Oslo, 26.11.2009

Per Johannessen/s/ Inge Olav Solli /s/
bydelsdirektar gkonomisjef

12



Sak 53/09 Evaluering av ordning med hjemme-pc for folkevalgte |
Bydel Nordstrand

Arkivsak: 200901060
Arkivkode: 026.2
Saksbehandler: Mihriban Rai

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 30.11.09 106/09
Helse- og sosialkomite 07.12.09

Byutvikling, miljg og samferdsel 08.12.09

Barn, ungdom og kultur komite 08.12.09 53/09
Bydelsutvalget 17.12.09

EVALUERING AV ORDNING MED HIEMME-PC FOR FOLKEVALGTE | BYDEL
NORDSTRAND

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til behandling i:
Helse- og sosialkomite
Byutvikling, miljg og samferdsel
Barn, ungdom og kultur komite
Bydelsutvalget

Til komiteer:
Bydelsdirektgrens innstilling til bydelsutvalget tas til orientering.

Til bydelsutvalget:
1. Ordning med hjemme-pc for folkevalgte i bydel Nordstrand viderefgres uten endringer.

SAKSBEHANDLING

VEDLEGG:
TiyKie/Link tii inteinett

PC-regelverk for folkevalgte i bydel Nordstrand
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BEGRUNNELSE FOR SAKEN

I henhold til tidligere vedtak BU sak 22/2008, pkt. 3 eventuell utvidelse av ordningen for
medlemmer av radene vurderes.

TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER

Bystyret behandlet i mate 06.12.2006, sak 446, kartlegging og vurdering av bydelsutvalgenes
arbeidsbetingelser (Byradsak 102 av 11.05.2006). | vedtakets pkt 4 heter det: ” Bydelene
oppfordres til & etablere en ordning med hjemme-PC for bydelsutvalget™.

Bydelsutvalget behandlet saken 06.03.2008 (saknr 22/2008) og fattet falgende enstemmige
vedtak:

1. Det etableres en ordning med hjemme-pc for folkevalgte i Bydel Nordstrand for

kommunevalgsperioden 2007-2011, i trad med vedlagte forslag til pc-regelverk for

folkevalgte i Bydel Nordstrand.

Ordningen trer i kraft 1.4.2008.

3. Eventuell utvidelse av ordningen for medlemmer av radene vurderes i forbindelse med
budsjett 2009

4. Kostnadene i 2008 dekkes ved overfgring av inntil kr. 190.000,- fra kostnadssted 72958
Bydels felles — sentrale avsetninger/kostra 190 til kostnadssted 72950 BU/ komiteer -
felles/kostra 100.

o

BYDELSDIREKTYJRENS VURDERINGER
Faktaopplysninger

Hjemme-pc ordningen for folkevalgte i bydel Nordstrand tradde i kraft 01.04.08.

Ordningen er gjeldende for bydelsutvalgets faste medlemmer, 1. varamedlem og
komitémedlemmer. Hjemme- pc ordningen innebarer 1an av barbar pc m/pc-veske, printer,
samt definerte arlige driftsutgifter. Alle mottar ogsa en kartong med printerpapir pr. ar. Det er
gitt tilbud til godtgjerelse for internettilgang pa kr. 299,- pr maned.

Sammendrag

Det er til sammen 22 folkevalgte som benytter seg av hjemme-pc ordningen og 24 far manedlig
godtgjarelse for internett oppkobling. Det har veert lite problemer med maskinvare, men det har
veert problemer med programvare pa noen av pc-ene. | startfasen fikk administrasjonen enkelte
henvendelser knyttet til bruken. Administrasjonen opplever na at ordningen fungerer
tilfredsstillende.

@konomiske forhold — budsjettmessige og andre
Det er ikke foreslatt utvidelse av ordningen for medlemmer av radene i budsjettforslag 2010.

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
Ordningen effektiviserer sekretariat arbeidet i bydelen.
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Ytterligere vurdering

Ordningen har na veert benyttet i ca. 1,5 ar. Erfaringene er gode og det er flere positive faktorer
med ordningen.

Publisering av innkallinger og sakskart med komplette dokumenter pa bydelens hjemmesider
medfarer raskere informasjonsflyt. I tillegg gir det bedre service overfor publikum. Ordningen
gir gkonomiske innsparinger i papir, kopiering og portoutgifter og er arbeidsbesparende for
personalet som jobber med politisk sekretariat.

Det er gnskelig a viderefgreordningen uten & utvide den ytterligere.

Oslo, 19.11.2009

Per Johannessen/s/ Mihriban Rai/s/
bydelsdirektar enhetsleder

15



	Møte:
	Barn, ungdom og kultur komite
	Møtested:
	Bydelsadministrasjonen. Ekebergveien 243
	Møtetid:
	Tirsdag 08. desember 2009 kl. 19.00   
	Sekretariat:
	02 180
	SAKSKART 
	Åpen halvtime
	 Informasjon om barnehagesituasjonen p.t.
	Eventuelt
	Sak 48/09    Innkalling og sakskart til møte 08.12.2009 - BUK- komiteen 1
	Sak 49/09    Protokoll til godkjenning fra møte 06.10.2009 - BUK- komiteen 2
	Sak 50/09    Avviksrapport for september 2009 for Bydel Nordstrand 3
	Sak 51/09    Avviksrapport for oktober 2009 for Bydel Nordstrand 5
	Sak 52/09    Budsjett  2010 - Bydel Nordstrand 7
	Sak 53/09    Evaluering av ordning med hjemme-pc for folkevalgte i Bydel Nordstrand 13
	Oslo, 01.12.2009
	Knut Hedemann (A) /s/
	leder av barn, ungdom og kulturkomiteen          
	BYDELSDIREKTØRENS FORSLAG TIL VEDTAK
	Oslo, 19.11.2009
	Per Johannessen/s/
	bydelsdirektør
	BYDELSDIREKTØRENS FORSLAG TIL VEDTAK
	Oslo, 19.11.2009
	Per Johannessen/s/
	bydelsdirektør
	BYDELSDIREKTØRENS FORSLAG TIL VEDTAK
	Til arbeidsutvalget: 
	Saken sendes alle komiteer, råd, utvalg og bydelsutvalget til behandling
	Til komiteer og råd: 
	Bydelsdirektørens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt
	Til medbestemmelsesutvalget: 
	Bydelsdirektørens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt
	Til arbeidsmiljøutvalget: 
	Bydelsdirektørens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt    
	Til bydelsutvalget: 
	Avviksrapport september 2009 for Bydel Nordstrand tas til orientering
	Arbeidsmiljøutvalg vedtak:
	Medbestemmelsesutvalg vedtak:
	SAKSBEHANDLING  
	VEDLEGG:  
	BEGRUNNELSE FOR SAKEN
	I henhold til økonomireglementet har bydelsdirektøren ansvar for å holde Bydelsutvalget orientert om utviklingen i løpet av året. Dersom det i løpet av året oppstår vesentlige avvik i forhold til vedtatt tallbudsjett og/eller aktivitetsplaner, skal bydelsdirektøren straks iverksette nødvendige tiltak.
	TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER
	Bydelsdirektøren fremmer månedlige avviksrapporter overfor Bydelsutvalget.  I forkant av saksfremleggelse sendes de rutinemessig som informasjon pr e-post innen den 25. påfølgende måned etter avviksmåneden.
	BYDELSDIREKTØRENS VURDERINGER
	Faktaopplysninger
	Avviksrapport for gjeldende måned er basert på bydelens avviksprosedyre.  Det gjennomgås og rapporteres med regnskapskorreksjoner, passiv og aktiv prognose av budsjettansvarlige pr koststed og pr artsgruppe. Enhetsleder gjennomgår og rapporterer deretter for sin enhet. Lederteamet gjennomgår en samlet avviksrapport og bidrar til at bydelsdirektøren kan straks iverksette tiltak slik økonomireglementet krever.
	Sammendrag 
	Avviksrapporten fremkommer i vedlegget.  Første del fremkommer som økonomiavvik med kommentarer pr enhet i henhold til bydelens organisering og deretter pr kostrafunksjon. Andre del fremkommer i oppstilling med oppfølging av relevante aktivitetstall i bydelsutvalgets vedtatte budsjett.      
	Arbeidsmiljømessige konsekvenser
	Ytterligere vurdering
	Det vises til vedlagte avviksrapport.
	Oslo, 26.10.2009
	Per Johannessen /s/                                                                      Inge Olav Solli /s/
	bydelsdirektør                                                                              økonomisjef
	BYDELSDIREKTØRENS FORSLAG TIL VEDTAK
	Til arbeidsutvalget: 
	Saken sendes alle komiteer, råd, utvalg og bydelsutvalget til behandling
	Til komiteer og råd: 
	Bydelsdirektørens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt
	Til medbestemmelsesutvalget: 
	Bydelsdirektørens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt
	Til arbeidsmiljøutvalget: 
	Bydelsdirektørens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt    
	Til bydelsutvalget: 
	Avviksrapport oktober 2009 for Bydel Nordstrand tas til orientering
	SAKSBEHANDLING  
	VEDLEGG:  
	BEGRUNNELSE FOR SAKEN
	I henhold til økonomireglementet har bydelsdirektøren ansvar for å holde bydelsutvalget orientert om utviklingen i løpet av året. Dersom det i løpet av året oppstår vesentlige avvik i forhold til vedtatt tallbudsjett og/eller aktivitetsplaner, skal bydelsdirektøren straks iverksette nødvendige tiltak.
	TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER
	Bydelsdirektøren fremmer månedlige avviksrapporter overfor bydelsutvalget.  I forkant av saksfremleggelse sendes de rutinemessig som informasjon pr e-post innen den 25. påfølgende måned etter avviksmåneden.
	BYDELSDIREKTØRENS VURDERINGER
	Faktaopplysninger
	Avviksrapport for gjeldende måned er basert på bydelens avviksprosedyre.  Det gjennomgås og rapporteres med regnskapskorreksjoner, passiv og aktiv prognose av budsjettansvarlige pr koststed og pr artsgruppe. Enhetsleder gjennomgår og rapporterer deretter for sin enhet. Lederteamet gjennomgår en samlet avviksrapport og bidrar til at bydelsdirektøren kan straks iverksette tiltak slik økonomireglementet krever.
	Sammendrag 
	Avviksrapporten fremkommer i vedlegget.  Første del fremkommer som økonomiavvik med kommentarer pr enhet i henhold til bydelens organisering og deretter pr kostrafunksjon. Andre del fremkommer i oppstilling med oppfølging av relevante aktivitetstall i bydelsutvalgets vedtatte budsjett.      
	Arbeidsmiljømessige konsekvenser
	Ytterligere vurdering
	Det vises til vedlagte avviksrapport.
	Oslo, 26.11.2009
	Per Johannessen /s/                                                                      Inge Olav Solli /s/
	bydelsdirektør                                                                              økonomisjef
	BYDELSDIREKTØRENS FORSLAG TIL VEDTAK
	Til arbeidsutvalget: 
	Saken om forslag til budsjett 2010 – Bydel Nordstrand sendes til behandling i:
	Helse- og sosialkomiteen
	Barn, ungdom og kulturkomiteen
	Byutvikling, miljø og samferdselskomiteen
	Eldrerådet
	Rådet for funksjonshemmede
	Ungdomsrådet
	Bydelsutvalget
	Til komiteer og råd: 
	Bydelsdirektørens innstilling overfor bydelsutvalget anbefales vedtatt 
	Til medbestemmelsesutvalget: 
	Bydelsdirektørens innstilling overfor bydelsutvalget anbefales vedtatt 
	Til arbeidsmiljøutvalget: 
	På nåværende tidspunkt mener AMU at bydelsdirektørens forslag til budsjett 2010 for Bydel Nordstrand innehar positive virkninger for arbeidsmiljøet.
	Når det gjelder enkelttiltak i budsjettforslaget forutsetter AMU at  involvering skjer i tråd med arbeidsmiljølovens bestemmelser
	Til bydelsutvalget: 
	1. Bydelsdirektørens forslag til budsjett 2010 for Bydel Nordstrand vedtas med følgende tallstørrelser:
	a) Brutto utgifter er 1 474 135 000 kroner, brutto inntekter er 564 170 000 kroner og netto utgifter er 909 965 000 kroner.
	b) Brutto utgift, inntekt og netto utgift pr kostrafunksjon 
	Bydelens budsjett 2010 - pr. kostra-funksjon
	Regnskap 
	DOK 3
	(tall i hele tusen)
	2008
	2009
	Funksjon/navn
	Netto
	Netto
	Brutto
	Inntekter
	Netto
	100
	Politisk styring
	1 133
	922
	1 397
	0
	1 397
	120
	Administrasjon
	32 490
	24 685
	25 475
	-800
	24 675
	130
	Administrasjonslokaler
	3 759
	5 025
	5 052
	0
	5 052
	180
	Diverse fellesutgifter
	5 514
	8 683
	9 489
	0
	9 489
	190
	Interne serviceenheter
	0
	43 222
	59 552
	0
	59 552
	241
	Diagnose, behandling, re/habilitering
	11 100
	11 748
	15 371
	-4 021
	11 350
	242
	Råd, veiledning og sosial forebyggende arbeid
	20 604
	19 297
	27 071
	-1 322
	25 749
	243
	Tilbud til personer med rusproblemer
	2 648
	2 676
	4 792
	-1 621
	3 171
	265
	Kommunalt disponerte boliger
	4 013
	4 819
	7 901
	-3 956
	3 945
	275
	Introduksjonsordningen
	3 669
	1 595
	4 389
	-4 570
	-181
	283
	Bistand til etablering og opprettholdelse av bolig
	1 532
	1 691
	1 783
	-30
	1 753
	335
	Rekreasjon i tettsted
	-1
	159
	159
	0
	159
	385
	Andre kulturaktiviteter og tilskudd til kulturbygg
	60
	120
	200
	0
	200
	201
	Førskole
	67 564
	90 667
	359 082
	-306 785
	52 297
	211
	Styrket tilbud til førskolebarn
	10 420
	8 604
	19 523
	-9 824
	9 699
	215
	Skolefritidstilbud
	4 541
	0
	0
	0
	0
	221
	Førskolelokaler og skyss
	22 012
	-4 295
	33 191
	0
	33 191
	222
	Skolelokaer og skyss
	4 044
	0
	0
	0
	0
	231
	Aktivitetstilbud barn og unge
	3 819
	3 399
	3 493
	-70
	3 423
	232
	Forebygging, helsestasjons- og skolehelsetjeneste
	15 265
	15 289
	17 643
	-1 746
	15 897
	233
	Forebyggende arbeid, helse og sosial
	417
	0
	0
	0
	0
	244
	Barneverntjeneste
	11 489
	12 765
	14 266
	-150
	14 116
	251
	Barneverntiltak i familien
	9 580
	10 947
	6 547
	0
	6 547
	252
	Barneverntiltak utenfor familien
	40 035
	31 504
	35 230
	-16
	35 214
	261
	Institusjonslokaler
	328
	0
	0
	0
	0
	234
	Aktivisering eldre og funksjonsh.
	30 374
	37 384
	41 496
	-2 024
	39 472
	253
	Pleie, omsorg, hjelp til re/habilitering i institusjon
	300 747
	311 784
	379 633
	-78 044
	301 589
	254
	Kjernetjenester pleie og omsorg hjemmeboende
	187 312
	186 405
	349 763
	-141 591
	208 172
	733
	Transport (ordninger) for funksjonshemmede
	15 986
	11 900
	14 090
	0
	14 090
	281
	Økonomisk sosialhjelp
	29 436
	27 493
	37 547
	-7 600
	29 947
	839 890
	868 488
	1 474 135
	-564 170
	909 965
	c) Bydelsdirektørens budsjettforslag 2010 pr artsgruppe  på funksjonsområdenivå
	Bydelens budsjett 2010 - pr. funksjonsområde (i hele tusen)
	 
	DOK 3
	DOK 3
	Funksjon/navn
	2009
	2010
	10.      Lønn og sosiale utgifter
	68 975
	72 677
	11-12. Kjøp som inngår i produksjon
	56 114
	78 184
	13.      Kjøp som ikke inngår i produksjon
	12 782
	11 741
	14.     Overføringsutgifter
	440
	0
	15.     Finanskostnader
	0
	30
	SUM KOSTNADER
	138 311
	162 632
	16.     Salgs og leieinntekter
	-3 972
	-5 106
	17.     Refusjoner
	-6 105
	-5 148
	18.     Overføringsinntekter
	-3 592
	-6 065
	19.     Finansinntekter
	0
	0
	SUM INNTEKTER
	-13 669
	-16 319
	FO 1   Helse, sosial og nærmiljø, samlet
	124 642
	147 223
	10.      Lønn og sosiale utgifter
	172 377
	214 642
	11-12. Kjøp som inngår i produksjon
	12 432
	15 579
	13.      Kjøp som ikke inngår i produksjon
	57 418
	71 276
	14.     Overføringsutgifter
	105 300
	110 300
	15.     Finanskostnader
	0
	0
	SUM KOSTNADER
	347 527
	411 797
	16.    Salgs og leieinntekter
	-34 943
	-43 018
	17.    Refusjoner
	-112 208
	-138 717
	18.    Overføringsinntekter
	-105 400
	-134 875
	19.    Finansinntekter
	0
	0
	SUM INNTEKTER
	-252 551
	-316 610
	FO 2A Barnehager, samlet
	94 976
	95 187
	10.     Lønn og sosiale utgifter
	36 161
	34 032
	11-12. Kjøp som inngår i produksjon
	21 220
	20 610
	13.     Kjøp som ikke inngår i produksjon
	12 929
	15 643
	14.    Overføringsutgifter
	5 575
	6 894
	15.    Finanskostnader
	0
	0
	SUM KOSTNADER
	75 885
	77 179
	16.    Salgs og leieinntekter
	-1 002
	-1 032
	17.    Refusjoner
	-979
	-950
	18.    Overføringsinntekter
	0
	0
	19.    Finansinntekter
	0
	0
	SUM INNTEKTER
	-1 981
	-1 982
	FO 2B Oppvekst, samlet
	73 904
	75 197
	10.     Lønn og sosiale utgifter
	192 817
	202 173
	11-12. Kjøp som inngår i produksjon
	460 388
	473 659
	13.     Kjøp som ikke inngår i produksjon
	92 409
	109 149
	14.    Overføringsutgifter
	0
	0
	15.    Finanskostnader
	0
	0
	SUM KOSTNADER
	745 614
	784 981
	16.   Salgs og leieinntekter
	-72 637
	-84 835
	17.   Refusjoner
	-99 685
	-108 567
	18.   Overføringsinntekter
	-25 819
	-28 258
	19.   Finansinntekter
	0
	0
	-198 141
	-221 660
	FO 3   Pleie og omsorg, samlet
	547 473
	562 411
	10.      Lønn og sosiale utgifter
	0
	0
	11-12. Kjøp som inngår i produksjon
	0
	0
	13.     Kjøp som ikke inngår i produksjon
	0
	0
	14.    Overføringsutgifter
	32 393
	36 566
	15.    Finanskostnader
	0
	981
	SUM KOSTNADER
	32 393
	37 547
	16.    Salgs og leieinntekter
	0
	0
	17.    Refusjoner
	-3 200
	-5 050
	18.   Overføringsinntekter
	-1 400
	-2 300
	19.   Finansinntekter
	-300
	-250
	SUM INNTEKTER
	27 793
	30 197
	FO 4   Økonomisk sosialhjelp, samlet
	27 493
	29 947
	SUM
	868 488
	909 965
	d) Bydelsdirektørens budsjettforslag 2010  på funksjonsområdenivå
	Bydelens budsjett 2010 - pr. funksjonsområde (tall i hele tusen)
	 
	 
	Regnskap
	DOK 3
	DOK 3
	Funksjon/navn
	2008
	2009
	2010
	FO 1   Helse, sosial og nærmiljø
	86 936
	124 642
	146 313
	FO 2A Barnehager
	100 436
	94 976
	95 187
	FO 2B Oppvekst
	88 772
	73 904
	75 197
	FO 3   Pleie og omsorg
	534 310
	547 473
	563 321
	FO 4   Økonomisk sosialhjelp
	29 436
	27 493
	29 947
	SUM
	839 890
	868 488
	909 965
	e) Bydelsdirektørens budsjettforslag brutto og netto 2010  på resultatenhetsnivå
	Bydelens budsjett 2010 - pr. Enhetsnivå (tall i hele tusen)
	 
	 
	 
	DOK 3
	DOK 3
	DOK 3
	Enhet
	Brutto utg
	Inntekter
	Netto
	  1. Bestiller
	734 920
	219 169
	515 751
	  2. Service- og forvaltning
	32 676
	1 634
	31 042
	  3. Forebyggende arbeid
	65 266
	15 852
	49 414
	  4. Bo - og dagtilbud
	75 856
	10 652
	65 204
	  5. Barnehager 1 Nord
	130 197
	106 588
	23 609
	  6. Barnehager 2 Sør
	114 200
	89 935
	24 265
	  7. Hjemmesykepleie
	77 882
	77 882
	0
	  8. Praktisk bistand
	22 323
	22 323
	0
	  9. Veiledning og støtteordninger for voksne
	88 900
	18 463
	70 437
	10. Barnevern
	60 396
	215
	60 181
	11. Økonomi - plan og budsjett
	60 066
	153
	59 913
	12. Personal og organisasjonsutvikling
	4 430
	268
	4 162
	13. Samfunn og helse
	3 321
	936
	2 385
	14. Bydelsdirektør
	3 702
	100
	3 602
	SUM
	1 474 135
	564 170
	909 965
	2. Aktivitetsnivå og måltall i bydelsdirektørens forslag til ”Budsjett 2010 for Bydel Nordstrand” godkjennes.
	3. Tiltak og deltiltak i bydelsdirektørens forslag til ”Budsjett 2010 for Bydel Nordstrand” tas til orientering.  De tiltak og deltiltak som representerer nivåendringer i tjenestevolum omtalt i samme vedlegg godkjennes.
	5. Bydelutvalget gir bydelsdirektøren fullmakt i henhold til det som følger av økonomireglementet for Oslo kommune 2010 , pkt 4 budsjettfullmakt delegert til bydelsutvalgene, pkt 4.3 Rammer for videredelegering a, b og c.  I dette menes også at bydelsdirektøren gis fullmakt til å foreta den detaljerte budsjettfordeling mellom organisatoriske enheter innenfor bydelsutvalgets vedtak på funksjonsområdenivå.
	6. Oppholdsbetaling for deltidsbarnehage vedtas å være uendret, priser for plasser ved Bokollektivet Øst settes til selvkost inkludert korreksjon for 2009 og egenandel fotpleie økes med 3,1% i samsvar med Byrådets budsjettforslag for 2010.
	7. Bydelsdirektørens forslag til budsjett 2010 for Bydel Nordstrand er bygget på tildelt ramme i sak 1 2010 samt tilleggsinnstillingen til denne. Det foreslås at eventuelle endringsbeløp som følge av bydelens budsjettramme ved budsjettforlik avsettes som bydelens reserve for evt senere omdisponeringer.
	8. I budsjettforslaget er det avsatt 14 000 000 kroner til å dekke merforbruk 2009.  Evt avvik mellom reelt regnskapstall for 2009 og avsetning i budsjettforslaget justeres til bydelens reserve for evt senere omdisponeringer.
	SAKSBEHANDLING  
	VEDLEGG:  
	Trykte/Link til internett
	BEGRUNNELSE FOR SAKEN
	Oslo kommunes økonomireglement fastslår at bydelsutvalget skal innen 31.12.2009 vedta et driftsbudsjett for 2010 i samsvar med den budsjettramme som er fordelt av Bystyret.
	Bydelsdirektøren har etter samme økonomireglement ansvar for å fremlegge et saldert budsjettforslag for behandling i bydelsutvalget.
	BYDELSDIREKTØRENS VURDERINGER
	Faktaopplysninger
	Bydelsdirektøren fremmer forslag til budsjett 2010 for Bydel Nordstrand med henvisning til ”bydelsdirektørens forslag til Budsjett 2010 for Bydel Nordstrand”.  
	Sammendrag 
	Budsjettdokumentet er utarbeidet ut fra budsjettpremisser i Byrådets forslag til budsjett 2010 og tilleggsinntillingen.  
	Etter at budsjettdokumentet ble utarbeidet er det også fremkommet et budsjettforlik til Bystyrets vedtak om budsjett 2010. I vedtakspunkt nr 7 foreslås det disponering av endringen i budsjettrammen.
	Vedrørende punkt om hovedrengjøring i budsjettdokumentet presiseres det at de avsatte kr 
	300 000 gjelder hovedrengjøring i alle bygg innen bydelens drift – og ikke bare barnehagene.
	Økonomiske forhold – budsjettmessige og andre
	 Det vises til budsjettdokumentet – budsjett 2010
	Arbeidsmiljømessige konsekvenser
	I kapittel 14 benevnes arbeidsmiljømessige konsekvenser på tiltak og deltiltak
	Ytterligere vurdering
	Ingen
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Bydel Nordstrand — 2009 Avviksrapport mnd 9 pr 30.09.2009

Prognose pr 30.09.2009 viser et merforbruk pa 11,374 mill kroner, dvs en forverring pa 1,575
mill kroner i forhold til forrige méneds prognose p& 9,800 mill kroner.

Hovedérsak (il den negative endringen er et skt prognostisert merforbruk pga. ekte utgifter til
barmnevern, kostnader tilknyttet utfort hjemmesykepleie, psykiatriplasser. I positiv retning
foreligger det et ekt grunnlag for kompensasjon for ressurskrevende brukere, okte
vederlagsinntekter og reduserte felleskostnader.

P& bakgrunn av prognose pr. 30.04.2009 med merforbruk pé 15,590 mill kroner ble det ut fra
wkonomireglementet giennomfert en budsjettjusteringssak med motvirkende/korrektive tiltak.
Budsjettjusteringen ble behandlet og vedtatt av Bydelsutvalget den 18.06.2009. De vedtatte
innstramminger er budsjettjustert pa de enkelte koststeder og motpost pa 15,590 mill kroner er
budsjettert pa eget koststed som midlertidig avsetning.

Avviksrapportering méned for méned bringer noen variasjoner i prognosen, dvs hva man pa
best mulig grunnlag kan anslé som sluttresultat for 2009. I avviksrapport for september 2009
er det et forventet merforbruk pa 11,374 mill kroner utover bydelens totale budsjett for 2009.
Den gkonomiske utviklingen gjennom 2009 kan fremstilles ved folgende diagram (i tusen
kroner):
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Bydelen har falgende avvik og aktiv prognose pr 30.09.2009:
(- = merforbruk, + = mindreforbruk) e
o |2 | s el s
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Avets | Justert 'Budsjet_t 'K_orl_'_igie_rt"
budsjett | budsjett | hittiliar [ regaskap |

Bestillerenheten 498 727 499 136] 374 216] 377587  -3372 9566 -9159  -407
iKommentarer Enhet for bestiller

(Bestir av kjop innen tienester til mennesker med nedsatt funksjonsevane, dagsenterplasser, sykehjemsplasser, kjep av
plasser psykiatri, vederlagsinntekter, egenandeler hjemmetjeneste, TT-kjering, Trygghetsalarm, borgerstyrt personlig
lassistanse, brukervalg, omsorgslenn, stottekontakt, innsatsteam, private barnehager):

Psykiatri prognese: — 2,85 mill kr (Kostra 253)

[Kiop av psykiatriplasser har et prognostisert merforbruk pé 2,849 mill kroner, dvs en forverring i forhold til august med
1,054 mill kroner. Det er budsjettert med 26 plasser pé drsbasis mens prognosen tilsier 26,9 plasser i lopet av 2009. 1
tillegg er det tilkommet nye brukere som krever dyrere plasser enn de som har vert i avgang. Arsak til skt merutgift er at
bydelen né har vaert npdt tl 3 akseptere Sykehjemsetatens ekstraordinare prisekning pé Villa Enerhaugen.

Dagsenterplasser utgifter: — 0,48 mill kr (Kostra 253)
Bydelen har merforbruk pé kjep av dagsenterplasser pd 0,477 mill kroner. Dette er en reduksjon i merforbruk i forhold til
forrige mined med 0,134 msli kroner.

Sykehjemsplasser utgifter: ~9,35 mill kr (Kostra 253)

[Bydelen har budsjettert med en nedtrapping av antall sykehjemsplasser med 1 plass mindre pr méned - fra 503,5 i januar til
492.5 [ desember slik at det gjennomsnittlig brukes 498 plasser i lopet av et dr. Reelt forbruk av plasser har vert vesentlig
hoyere i 2009 med henholdsvis 516 og 518 plasser i januar og februar, en markant nedgang i tréd med forutsetningene
mars til 509,9 og for april er det ytterligere redusert tit 506,6. Det er deretter blitt en merkbar en ekning med 508,9 plasser i
mai, 512,61 juni og 518,9 plasser i juli. For august ble det en vesentlig reduksjon til 506 plasser og 503,8 plasser i
september. Prognosen forutsetter en videre forsiktig reduksjon av plasser siste del av dret. Prognosen forutsetter et
giennomsnittlig forbruk pa 508,9 plasser giennom hele 2009,

Sykehjemsplasser inntekter: +8,00 mill kr (Kostra 253)

Vederlagsirmtekter for sykehjemsplasser er progrostisert til & vaere 8,00 mill hayere enn budsjettert, bade som falge av et
sterre forbruk av plasser enn budsjettert, og som falge av heyere vederlagsinntekter pr plass enn budsjettert. Prognosen er
Hforbedret med 0,5 mill kroner i forhold til forrige méned.

TT-kjoring: ~1,51 mill kroner (Kostra 733)
TT-kjoring viser et merforbruk pé 1,509 mill kr, dvs en forbedring pa 0,106 i forhold til forrige maned. Arsak til
merforbruk er hoyere aktivitet enn budsjettert.

Tjenester for mennesker med nedsatt funksjonsevne: — 1,21 mill kroner (Kostra 254 og 215)

(Kjep av tjenester for mennesker med nedsait funksjonsevne (inkludert kjep av botilbud, dagtilbud, refusjon for
ressurskrevende tjenester, kjop SFO-spesialplasser, bolig-/gruppeavlastning) viser nd et merforbruk pa totalt 1,214 mill kr,
dvs en forbedring pa 0,536 mill kroner. Prognosen er justert med oppdatert vurdering av refusjon for ressurskrevende
tienester for 2009-aktivitet,

[Omsorgslenn: +0,78 mill kroner (Kostra 254}
Omsorgslenn har et mindreforbruk pa 0,776 mill kr basert pd videreforing av dagens aktivitet. Prognosen forverret med
0,074 mill kroner i forhold il juli méned.

Personlig assistanse: - 0,38 mill kroner (Kostra 254)
Personlig assistanse har et merforbruk pa 0,338 mill kroner. Prognosen er forverret med 0,034 mill kroner siden august.

Brukervalg praktisk bistand: +1,20 mill kroner (Kostra 254)
Brukervalg praktisk bistand har et prognostisert mindreforbruk pd 1,200 mill kroner, dvs en forverring med 0,144 mill
oner siden forrige méned. Hovedarsak til den positive prognosen er kjep av fierre timer enn budsjettert.
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Enhet for bestiller Sforis.

Kjep av kommunal praktisk bistand: +3,03 mill kroner (Kostra 254)

Ut fra budsjetterte utforte timer ligger det an til at man 1 2009 kjeper kommunal praktisk bistand for 3,026 mill kroner
mindre enn budsjettert. Forbedring med 0,057 mill kroner siden forrige méned.

Kjop av hjemmesykepleie: -4,14 mill kroner (Kostra 254)

jUt fra budsjetterte utforte timer ligger det an til at rean i 2009 kjeper hjemmesykepleie for 4,138 mill kroner mer enn
budsjettert. Dette utgjor en forverring med 0,545 mill kroner. Arsaken til forverring er vesentlig flere utfarte timer i
hjemmesykepleien. Vedtatte timer har holdt seg stabilt, men prosentandel uferte timer av vedtatte timer er ekt

Private barnehager: -2.8 mill kroner (Kostra 201)

[ bydelens budsjett for 2009 er det ikke satt av tilstrelkelig netto belop for overfering av kommunalt tilskudd {dvs
likebehandlingstilskudd) til private barnehager, ut fra dette er det tidligere anstatt et merforbruk pa 4 mill kroner. Arsaken
til merforbruk er at bydelen i mindre grad enn tidligere far etterkompensert merutgifter for skte utgifter il private
barnehager — noe man forutsatte ved budsjetteringstidspunkiet. Bl.a 1 avviksrapport for november 2008 ble det forutsatt
kompensasjon som vi ikke fikk og dermed bidro til et skt merforbruk i 2008.

Prognosen ble forbedret i august fra 4,0 til 2,8 mill kroner i merforbruk. Dette skjer pa bakgrunn av at en nd har beregnet
forventet kompensasjon etter retningslinjer fra Byridsavdeling for kultur og utdanning. Kormpensasionen gjelder
nyopprettede og utvidede private barnehager i 2008 og 2009,

Annet: + 0,14 mill kroner (Kosira 254)

Gjelder bestillers administrasjon, innsatsteamet, egenandeler hjemmetjenester og kjop av sydenplasser. Totalt en positiv
prognose pé 0,14 mill kroner.

Service- og
forvaltningsenheten 28318 29364 21576 21386 190 182 182 0

[K ormmentarer Enhet for service- og forvaltning (bestar av frivillighetsmidler, frivillighetssentral, réd/utvalg/komiteef,
boligkontor, IKT, sjafertjeneste, bydelshuset) :

Ved Boligkontoret prognostiseres det med et merforbruk pa 0,3 mill kroner pga av oppussingsbehov ved 4 leiligheter og
yiterligere merutgifter pa 0,1 mill kroner ved botjenester Stamhusveien, Totalt er detie en forverring pé 0,1 nill kroner.
(Kostra 263)

Effektivisering og generelle besparelser tilknyttet bydelshuset og administrasion bidrar til et mindreforbruk pa 0,17 mill
kroner. (Kostra 120)

[ Sjafertjenesten leies det en ekstra buss og gjafer som skal gi en samlet besparelse sett 1 forhold til TT-kjoring pa 0,2 mill
[kroner. (Kostra 234)

Det forutsettes at bydelen ikke belastes med merutgifier for 2008 tilknyttet ny IKT-organisering ut fra de opprinnelige
beskrivelser. IKT-drift viser ent forbedret prognose pé 0,150 mill kroner. (Kostra 190)

Enhet for forebyggende arbeid|  47792] 58238 43159 42611  549] 1m0

K ommentarer Enhet for forebyggende arbeid (bestar av senior-/eldresentre, ergo-/fysioterapi, SLT, pedagogisk fagsenter,
feltarbeiderteam, fritidsklubb, helsestasjon og familiesenter) :

Pedagogisk fagsenter prognostiseres fortsatt med budsjettbalanse, dvs at aktivitet tilpasses i trdd med
budsjettforutsetningene. (Kostra 211)

iEnbeten har ingen andre nevneverdige avvik. Dvs ut fra irets to forste méneder er det samsvar med vedtatt budsjett og
reelt forbruk.
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Enhet for bo- og dagtilbud 64479 64598 47300, 45666 1 634 1381 1291 90
Kormmentarer Enhet for bo- og dagtilbud (bestar av utfsrende bo- og dagtilbudtjenester):

Enhet for bo- og dagtilbud viser totalt et mindreforbruk pd 1,381 mill kroner, dvs en forbedring pa 0,090 mill kroner.
Arsak til forbedringen er en gkning av forventede sykepengerefusjoner. Prognosen forutsetter en viderefering av planlagt
aktivitet. (Kostra 254)

jEnhet for barnehager 1 (Nard)' 26 536i 28 640| 20 126‘ 20 314| »188| 365} 288| 77
[Kommentarer Enhet for barnehager Nord (bestir av kommunale barnehager, familiebarnehager og barneparker):

[Noen variasjoner mellom barnehagene, totalt et mindreforbruk pd 0,365 mill kr. Forbedring totalt siden forrige méned pé
0,077 mill kroner. Prognosen forutsetter at fremdriftsplan og kompensasjon for oppstart er i henhold i
budsjettforutsetingene og meldte kompensasjonsordninger. (Kostra 201)

Det er under utarbeidelse en oversikt pd hva bydelen forventer i kronebelop som kompensasion for oppstart av nye
[kommunale og private barnehager 1 2008 og 2009. Ut fra den informasjon bydelen har mottatt skal det i 2009 legges ti}
grunn kompensasjon for kommunale barnehager med reell husleiedekning , samt kr 63 000 pr smabarnsplass og kr 16 000
pr storbarnsplass pd helarsbagis. Denne oversikten oversendes Byradsavdeling for kultur og utdanning (KOU) med det
aller forste.

[ tillegg har bydelen i 2009 hatt et omfattende merinntak av nye barn i eksisterende barnehager og det forutsettes
tilsvarende kompensasjon for disse plassene.

[Enhet for barnehager 2 (sory | 263300 26322 185720 16941 1630 24420 2202 240
[Kommentarer Enhet for barnehager Ser (bestar av kommunale barnehager):

Mindreforbruk relateres til prognostisert mindre bruk av lennsmidler enn budsjettert, bade av fastlonn og vikarer.

Noen variasjoner mellom barnehagene, totalt et mindreforbruk pé 2,442 mill kr. Forbedring totalt siden forrige méned pé
0,240 mill kroner. Prognosen forutsetier at fremdriftsplan og kompensasjon for oppstart er i henhold til
budsjettforutsetingene og meldte kompensasjonsordninger. (Kostra 201)

Enhet for hjemmesykepleie | 235 149] 865 5457 6322 8128 5839 -2290
K.ommentarer Enhet for hjemmesykepleie (bestar av utevende kommunal hjemmesykepleie 1 distrikiene Lambertseter,
[Nordstrand, Bekkelaget og Ekeberg — samt natt-tjeneste, ressurskrevende bruker og prosjekt kompass): (Kostra 254)

Budsjettet forutsetter 105 600 timer utfert hjermmesykepleie 1 dret til en pris pa 619 kr pr time, dvs si et manedlig
gjennomsnitt pd § 800 utferte timer. Utfarte hjemmesykepleietimer er 9 022 timer i januar, 8210 i februaz, 9 391 1 mars,
D051 iapril, 9 752 i mai, 9 1861 juni, 9 564 1 juli, 9 988 i august og 9 624 utferte timer i september, Gjennomsnitt sé langt
i &r er pd 9 210 timer pr méned. Merutgifter tilknytiet ekning i utfrte timer gir utsiag pé koststed kjop hjermesykepleie i
enhet for bestiller.

Utferte hjemmesykepleietimer defineres som sum bekreftede og ikke-bekreftede og 1/3 av avlyste oppdrag.

Det internfaktureres fior hver periodeavslutning med inntekter til hvert enkelt distrikt/omride, hvor bestillerenheten
faktureres for utferte timer av enhet for bjemmesykepleie.

[P2 utferersiden klarer man ilkke & holde budsjett ut fra kr 619 kroner pr utfert time — etter % méneder har prisen i realiteten

vaert nermere 684 kr {{(korrigert regnskap 51,864 mill kr faktureringsgronnlag + 5,457 mill kr i merutgifter) / utfort 83 787
timer),
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Hjemmesykepleie foris.
Det er igangsatt flere tiltak for en bedre maloppnéelse av vedtatt timepris — men det settes en negativ aktiv prognose pé
2,128 mill kroner som innebarer en forverring pa vel 2,290 mill kroner i forhold til august maned. Arsak til vesentlig

forverret prognose pa utfort hjemmesykepleie er hoyere sykefraveer enn normalt og at de igangsatte tiltakene ikke gir
effekt med s stor helérsvirkning som opprinnelig angitt.

il prognosen er det ogsd innarbeidet merutgifter tilknyttet kostnadskrevende bruker,

|[Enhet for praktisk bistand l OI 237[ -247l 1 9791 -3 217! -2 750| -2 7501 0
Eommentarer Enhet for praktisk bistand (bestdr av utevende kommunal praktisk bistand i distrikter) (Kostra 254)

udsjettet foratsetter 48 000 timer utfert praktisk bistand i dret til en pris pd 400 kr pr time, dvs si et manedlig
giennomsnitt pd 4 000 utferte timer. Utforte hjemmesykepleietimer er redusert fra 3 534 1 januar til 3 060 i februar , gkt til
3 524 i mars, redusert tif 3 282 timer 1 april, 3 278 i mai, 3 503 1 juni, 3 554 i juli, 3279 i august og 3228 i september. Man
liigger altsd godt lavere i forhold il budsjett for utferte timer etter de 9 forste mineder — men reell pris pé utfort tid er
hayere enn forutsatt i budsjettet.

JUtfarte timer til praktisk bistand defineres som sum bekreftede og ikke-bekreftede og 1/3 av avlyste oppdrag.
Det internfaktureres for hver periodeavsiutning, hvor bestillerenheten faktureres for utferte timer av prakiisk bistand.

P4 utferersiden klarer man ikke & holde budsjett ut fra kr 400 kroner pr utfert time. Det er igangsatt flere tiltak for en bedre
méloppnielse - men det settes en negativ aktiv prognose pd -2,750 mill kroner.

Enhet for veiledning og
|stetteordninger for voksne 65438 72254 54561 55115 -554 -3 725 -3 748 23
Kommentarer Enhet for veiledning og stetteordninger for voksne (bestar av skonomisk sosialhjelp, introduksjon

flyktninger, opplering fremmedspriklig, prosjekter sosial, rusomsorg, Herregardsveien 4, Marmorberget samlokaliserte
boliger/trygdeboliger, aktivitetshuset Gnisten og psykiatritiltak)

Dlkonomisk sosialhjelp: (Kostra 281)
Prognosen for ordinsr ekonontisk sosialhjelp viser et merforbruk pa 4,000 mill kroner — og forutsetter en vesentlig

forbedring i forhold til utviklingen de forste maneder i 2009. @konomisk sosialhjelp for fiykininger viser et mindreforbruk
1,4 mill kroner ~ slik at netto merforbruk pd gkonomisk sosialhjelp utgjer 2,600 mill kroner.

Utvikiingen de forste ménedene var bekymringsfull — men det har etter hvert blitt en reduksjon i antall klienter fram til
september hvor det ble en gkning igjen. Det er imidlertid en stadig heyere pjennomsnittlig utbetaling pr klient enn
forutsatt.

I januar hadde bydelen gjennomsnittlig 351 klienter, i februar 361 klienter, ekt videre til 385 i mars klienter. Etter mars
har det veert en reduksjon i antall klienter for april og mai var 343 kiienter i giennomsnitt begge maneder, for juni 336
klienter, for juli 306 klienter, for august 291 klienter og for september 316 klienter, For hele dret 2009 er det prognostisert
med 335 klienter og giennomsnitt hittil er 337 klienter,

I tillegg er det budsjettert med kr 8 715 pr klient. Gjennomsnittlig utbetalt pr klient er varierende, for drets 9 forste
méneder er det gjennomsnittlig utbetalt pr klient 9 549 kr. I prognosen er det forutsatt gjennomsnittiig utgift pr kiient pr
mianed pa kr 9.200,- for hele 2009,

For Introduksjon flykininger var det tidligere forutsatt en besparelse p& ca 1,0 mill kroner i forhold til budsjett pga skte
tilskudd i forhold til det man opprinnelig forventet. Denne besparelsen lar seg ikke realisere — da aktiviteten i sommer er
[kraftig okt og bydelen har nesten fullt ut oppnidd malsetting om mottak av flyktninger. Det vil i neste omgang bidra til
wkte inntekter for bydelen 2010. (Kostra 275)

Enhet for barnevern | 55216 55266] 41096 44778 3683 2132 -323] -1809
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[}:ommentarer Enhet for barnevern (bestar av familieteam, tiltak innenfor familien og utenfor familien):
rognosen har né innarbeidet prisvekst for 2009 tilknyttet alle institusjonsplasser.

Det prognostiseres med merutgifter pa totalt 2,132 mill kroner, altsé en forverring pa 1,809 mill kroner i forhold til august-
prognosen. (Kostra 252)

Forverring i prognosen skyldes nye kostnadskrevende barnevernsplasseringer, derav 2 smabarnsplasseringer.

Det forutsettes som tidligere at institusjonskostnader utover 8 000 kr pr dogn fullt ut kompenseres av sentral avsetning.
Prognosen forutsetter ogsa rettslig avgjerelse som medforer at det ikke blir omsorgsovertakelse for 2 barn.

|Okonomi - plan og budsjett | 45489] 29160| 18739 12649 6089 10500 8000, 2 500|
Kommentarer konomi - plan og budsjett (bestir av akonomi, regnskap, lenn, AFP/uferepensjoner og bydel felles):

Forbedring skyldes kotreksjoner i forhold til tidligere avsetninger, blant annet for ekstraordiner prisstigning knyttet til
Villa Enerhaugen (SYE). I tillegg er avsetning til 4 dekke effekt av lennsoppgier i 2009 noe hayere enn kostnadene som
vil palepe.

Arsak til positiv prognose er at budsjettjusteringen vedtatt av BU i juni medferte en midlertidig avsetning p& 15,590 mill
[kroner, mot at tilsvarende budsjettbelop ble redusert til de steder som er relatert til de ulike tiltakene i
budsjettjusteringssaken.

Det er i opprinnelig budsjett avsatt 11,8 mill kroner dvs en inndekking av 50% av merforbruk for 2008 pa totalt 23,6 mill
|i<roner. Ut fra bystyrets vedtak md hele merforbruket for 2008 dekkes inn i 2009. Derfor et merforbruk pa 11,8 mill
kroner. Etter budsjettjusteringssak er n alle reserver vedtatt i opprinnelig budsjett pi 5 mill kroner fiemet.

Dkonomi forts.

Det forventes en merinntekt for bydelen pa ca 0,70 mill kroner samt besparelse.

Det er prognostisert et mindreforbruk pa pensjoner pa 0,50 mill. kroner (Rostra 120)

Personal og org.utv. | 3880 3515 2625 3832 -1227 158 206 48
Kommentarer Personal og org.utv (bestdr av personal, tillitsvalgte og overtallige):

Forbedring siden juli skyldes merkostnader tilknyttet overtallige. (Kostra 120)

Samfunn og helse | 2332 2702 1970 1681 289 43| 00  -47
Kommentarer Samfunn og helse (bestir av legetjeneste, nermiljgarlegg, samfunn og helse):

|Det er noen besparelser tilknyttet drift, (Kostra 126 og 335)

[Bydelsdirektor | 3657 36221 2660 2323 337 0 0. o
ll;ommentarer Bydelsdirekter (bestdr av bydelsdirektorens lederteam, omstillingsprosjekter):

et er noe uklarhet tilknyttet besparelser pa driftsutgifter. (Kostra 120)

SUM Bydel Nordstrand 868 488. 873 203, 0645487, 652 568 =7 080 -11 374 -0 800 -1575






Awvik institusjonsplasser

Prognose-grafen viser realitetstall fram til dags dato og deretter prognose ut ret. Arets 9
forste méneder med realitetstall viser en markant nedgang fra februar til mars og en forsiktig
nedgang fra mars til april. For mai, juni og juli har det veert en ekning. Etter dette har det vaert
en merkbar reduksjon fra 518,9 i juli til 505,6 plasser i august og 503,8 plasser i september.
Prognosen videre forutsetter en videre forsiktig reduksjon i 2009:
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Politisk styring og kontrollorganer 100 0
Effektivisering og generelle besparelser tilknyttet
bydelshuset og administrasjon bidrar til et mindreforbruk
pé 0,17 mill kroner, (Kostra 120)

.. . Det forutsettes at bydelen ikke belastes med merutgifter i

Administrasjon 120 123 6or 2008 tilknytet ny IKT-organisering ut fra de
opprinelige beskrivelser,
Det er prognostisert et mindreforbruk pd pensjoner pa 0,50
mill. kroner (Kostra 120)

Administrasjonslokaler 130 170 Effektivisering og generelle besparelser tilknytiet

bydelshuset og administrasjon bidrar til et mindreforbruk
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Premieavvik

Diverse fellesutgifter

Interne serviceenheter

150

10 150

Det forutsettes at bydelen ikke belastes med merutgifter
for 2008 tilknyttet ny IK T-organisering uf fra de
opprinnelige beskrivelser. IKT-drift viser en forbedret
prognose pa 0,150 mill kroner. (Kostra 190)

Forbedring skyldes korreksjoner 1 forhold til tidligere
avsetninger, blant annet for ekstraordineer prisstigning
knyttet til Villa Enerhaugen (SYE). I tillegg er avsetning
til & dekke effekt av lennsoppgjer 1 2009 noe hgyere enn
kostnadene som vil palepe.

Arsak til positiv prognose er at budsjettjusteringen vedtatt
av BU i juni medferte en midiertidig avsetning pd 15,590
mil kroner, mot at tilsvarende budsjettbelep ble redusert
til de steder som er relatert til de ulike tiltakene 1
budsiettjusteringssaken.

Det er 1 opprinnelig budsjett avsatt 11,8 mill kroner dvs en
inndekking av 50% av merforbruk for 2008 pé totalt 23,6
mill kroner. Ut fra bystyrets vedtak mé hele merforbruket
for 2008 dekkes inn i 2009. Derfor et merforbruk pd 11,8
mill kroner. Etter budsjettjusteringssak er nd alle reserver
vedtatt i opprinnelig budsjest pé 5 mill kroner fjernet.

Det forventes en merinntekt for bydelen pé ca 0,70 mill
kroner samt besparelse.

Forebyggende arbeid, helse og sosial

233

10

Diagnose, behandling, rehabilitering

241

12

Rad, veiledning og sosial
forebyggende arbeid

242

-370

Merutgifier titknyttet bortfall av prosjektinntekter .
(Kostra 242)

Tilbud 1! personer med rusproblemer

243

-780

Merforbruk tilknyttet kisp av flere rusplasser og
Bokollektivet @st (Kostra 243)

Kommunalt disponert boliger

2635

-266

ed Boligkontoret prognostiseres det med et merforbruk
pé 0,3 mill kroner pga av oppussingsbehov ved 4
leiligheter og ytterligere merutgifter pa 0,1 mill kroner ved
botjenester Stamhusveien. Totalt er dette en forverring pa
0,1 mill kroner. (Kostra 265)

Kommunale sysselsettingstiltak

273

Introduksjonstilbud

275

o}

For Introduksjon flyktninger var det tidligere foratsatt en
besparelse pé ca 1,0 mill kroner 1 forhold tii budsjett pga
akte tilskudd i forhold til det man opprinnelig forventet.
Denne besparelsen lar seg ikke realisere — da aktiviteten i
sommer er kraftig gkt og bydelen har nesten fullt ut
oppnédd malsetting om mottak av flyktninger. Det vili
neste omgang bidra til ekte inntekter for bydelen 2010.
(Kostra 275)

[Bistand til etablering og

283
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opf:retthoidelse av egen bolig

Fysisk tilrettelegging og planlegging

300

Boligbygging og fysiske
bomiljetiliak

315

Drift av lokale veier

333

Rekreasjon 1 tetisted

335

Naturforvalining og friluftsliv

360

Kulturminnevern

365

Andre kulturaktiviteter

385

sosial og nzermilje.

Sum Funksjonsomrade 1: Helse, |

Farskole

201

124

M.ind:.féforbmk relateres til prognostisert mindre bruk av
lennsmidier enn budsjettert, bide av fastlenn og vikarer.

Noen variagjoner mellom barnehagene, totalt et
rindreforbruk pé 2,807 mill kr. Forbedring totalt siden
forrige maned pa 0,317 mill kroner, Prognosen forutsetter
at fremdriftsplan og kompensasjon for oppstart er i
henhold til budsjettforutsetingene og meldte
kompensasjonsordninger. (Kostra 201)

Det er under utarbeidelse en oversikt pé hva bydelen
forventer i kronebelep som kompensasjon for oppstart av
nye komumunale og private barnehager i 2008 og 2009, Ut
fra den informasjon bydelen har mottatt skal det i 2009
legges tii grunn kompensasjon for konumunale barnehager
med reell husleiedekning , samt kr 63 000 pr
sm&barnsplass og kr 16 000 pr storbarnsplass pd
heldrsbasis. Denne oversikten oversendes Byridsavdeling
for kultur og utdanning (KOU) med det aller forste.

I tillegg har bydelen 1 2009 hatt et omfatiende merinntak
av nye barn i eksisterende barnehager og det forutsettes
tilsvarende kompensasjon for disse plassene.

Private barnehager: -2,8 mill kroner (Kostra 201)

[ bydelens budsjett for 2009 er det ikke satt av tilstrekkelig
netto belap for overforing av kommunalt tilskudd (dvs
likebehandiingstilskudd) til private barnehager, ut fra dette
er det tidligere anslatt et merforbruk pa 4 mill kroner.
Arsaken til merforbruk er at bydelen i mindre grad enn
tidligere far etterkompensert merutgifter for skie utgifter
til private barnehager — noe man forutsatte ved
budsjetteringstidspunktet. Bl.a i avviksrapport for
november 2008 ble det forutsatt kompensasjon som vi
ikke fikk og dermed bidro til et gkt merforbruk i 2008,
Prognosen ble forbedret i august fra 4,0 til 2,8 mill kroner
i merforbruk. Dette skjer pd bakgrunn av at en nd har
beregnet forventet kompensasjon etter retningstinjer fra
Byradsavdeling for kultur og utdanning. Kompensasjonen
gjelder nyopprettede og utvidede private barnehager i
2008 og 2009.

Styrket tilbud til ferskolebarn

211

Pedagogisk fagsenter prognostiseres fortsatt med

0

budsjettbalanse, dvs at aktivitet tilpasses i trid med
budsjettforutsetningene. (Kostra 211)
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Ferskolelokaler og skyss 221 0

Sum Funks;onsomrﬁde 2A: S e

Barnehager : S N : e R A
Bydelens bestillerenhet vil fortsatt ha angvar for kjep av

Skolefritidstilbud 215 OSFO-titbud ved spesialskoler for bam utover vanlig SFO-
alder, (Vil bli ompostert til kostra 234)

Skolelokaler og skyss 222 0

Aktivitetstilbud barn og unge 231 83

I*‘ore:bygg_mgE skole- og 232 39

helsestasjontieneste

Barneverntjeneste 244 331

Barneverntiltak { familien 251 900/Prognosen har na innarbeidet prisvekst for 2009 tilknyttet
alle institusjonsplasser.
Prognosen har nd innarbeidet prisvekst for 2009 tilknyttet
alle institusjonsplasser.
Det prognostiseres med merutgifier pd totalt 2,132 mill
kroner, altsd en forverring pé 1,809 mill kroner i forhold
til august-prognosen. (Kostra 252)

Barneverntiltak utenfor familien 252 -3 363|Forverring 1 prognosen skyldes nye kostnadskrevende
barnevernsplasseringer, derav 2 smébarnsplasseringer.
Det forutsettes som tidligere at institusjonskostnader
utover 8 000 kr pr degn fullt ut kompenseres av sentral
avsetning. Prognosen forutsetter ogsa rettstig avgjerelse
som medfarer at det ikke blir omsorgsovertakelse for 2
barmn,

Sum Funks;onsomrﬁde 2B PR B

Oppvekst ~ i e R R A R T

Aktivisering eldre og 1 Sjifertjenesten leies det en ekstra buss og sjéfer som skal

funksjonshemmede 234 -006igi en samlet besparelse sett 1 forkold til TT-kiering pa 0,2
mill kroner. (Kostra 234)
Psykiatri prognose: ~ 2,85 mill kr {Kostra 253)
Kjap av psykiatriplasser har et prognostisert merforbruk
pa 2,849 mill kroner, dvs en forverring i forhold til august
med 1,054 mill kroner. Det er budsjettert med 26 plasser
pa drsbasis mens prognosen tilsier 26,9 plasser i lopet av
2009. 1 tillegg er det tilkommet nye brukere som krever
dyrere plasser enn de som har veert i avgang. Arsak til okt
merutgift er at bydelen nd har veert nedt til & akseptere
Sykehjemsetatens ekstraordinzre prisekning pa Villa
Enerhaugen.

Pleie, omsorg, hjelp i institusjon 253 -6 421

Dagsenterplasser utgifter: — 0,48 mill kr (Kostra 253)
Bydelen har merforbruk pa kjep av dagsenterplasser pa
0,477 mill kroner. Dette er en reduksjon i merforbruk 1
forhold il forrige méaned med 0,134 mill kroner.

Sykehjemsplasser utgifter: —9,35 mill kr (Kostra 253)
Bydelen har budsjettert med en nedtrapping av antall
sylkehjemsplasser med 1 plass mindre pr maned - fra 503,5
i januar til 492,5 | desember slik at det gjennomsnittlig
brukes 498 plasser i lapet av et &r. Reelt forbruk av
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plasser har vaert vesentlig hoyere 1 2009 med henholdsvis
516 og 518 plasser i janvar og februar, en markant
medgang i trad med forutsetningene i mars til 509,9 og for |
april er det ytterligere redusert til 506,6. Det er deretter
blitt en merkbar en ekaing med 508,9 plasser i mai, 512,6
i juni og 518,9 plasser 1 juli. For august ble det en
vesentlig reduksjon til 506 plasser og 503,8 plasser i
september, Prognosen forutsetter en videre forsiktig
reduksjon av plasser siste del av &ret, Prognosen
forutsetter ot gjennomsnittlig forbruk pa 508,9 plasser
gjennont hele 2009,

Sykehjemsplasser inntekter: +8,00 mill kr (Kostra 253)
Vederlapgsinntekter for sykehjemsplasser er prognostisert
til & veere 8,00 mill heyere enn budsjettert, bide som folge
av et starre forbruk av plasser enn budsjettert, og som
felge av heyere vederlagsinntekter pr plass enn
budsjettert. Prognosen er forbedret med 0,5 mill kroner i
forhold til forrige méned

Pleie, omsorg, hjelp 1 hjemmet

254

-7 198

Hjemmesykepleie (utferer):

Kommentarer Enhet for hjemmesykepleie (bestir av
utgvende kommunal hjemmesykepleie i distriktene
Lambertseter, Nordstrand, Bekkelaget og Ekeberg — samt
natt-tjeneste, ressurskrevende bruker og prosjekt
kompass): (Kostra 254)

Budsjettet forutsetter 105 600 timer utfort
hiemmesykepleie i dret til en pris pd 619 kr pr time, dvs si
et minedlig gjennomsnitt pa & 800 utferte timer. Utfarte
hiemmesykepleietimer er 9 022 timer i januar, 8210 1
februar, @ 391 i mars, 9051 1 april, 9 752 i mai, 9 186
junt, 9 564 1 juli, 9 988 1 august og 9 624 utferte timer i
september. Gjennomsnitt s langt 1 ar er pa 9 310 timer pr
mined. Merutgifter titknyttet gkning i uiferte timer gir
utslag pa koststed kjop hjemmesykeplete i enhet for
bestiller,

Utforte hjemmesykepleietimer defineres som sum
bekreftede og ikke-bekrefiede og 1/3 av avlyste oppdrag.

Det internfaktureres for hver periodeavslutning med
inntekter til hvert enkelt distrikt/omréde, hvor
bestillerenheten faktureres for utforte timer av enhet for
hjermesykepleie.

P4 utferersiden klarer man ikke 4 holde budsjett ut fra kr
619 kroner pr utfart time — etter 9 méneder har prisen i
realiteten vart nzrmere 684 kr ((korrigert regnskap
51,864 mill kr faktureringsgrunnlag + 5,457 milf kr 1
merutgifter) / utfort 83 787 timer).

Det er igangsatt flere tiltak for en bedre maloppnéaelse av
vedtatt timepris — men det seftes en negativ aktiv prognose
pé 8,128 mill kroner som innebarer en forverring pa vel
2,290 mill kroner i forhold til august méned. Arsak til
vesentlig forverret prognose pd utfort hjemmesykepleie er
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heyere sykefraveer enn normalt og at de igangsatte
tiltakene ikke gir effekt med si stor helarsvirkning som
opprinnelig angitt.

I prognosen er det ogsé innarbeidet merutgifter tilknyttet
kostnadskrevende bruker.

Kommentarer Enhet for praktisk bistand (bestér av
utgvende kommunal praktisk bistand i distrikter) (Kostra
254)

Budsjettet forutsetter 48 000 timer utfort praktisk bistand i
dret 1l en pris pd 400 kr pr time, dvs si et minedlig
gjennomsnitt pd 4 000 utferte timer. Utforte
hjemmesykepleietimer er redusert fra 3 534 i januar til 3
060 i februar , gkt til 3 524 i mars, redusert til 3 282 timer
i april, 3 278 i mai, 3 503 i juni, 3 554 i juli, 3279 1 august
og 3228 i september. Man ligger altsd godt lavere i
forhold til budsjett for utfarte timer etter de 9 farste
maneder - men reell pris pa utfort tid er hoyere enn
forutsatt i budsjettet.

Utfarte timer til praktisk bistand defineres som sum
bekreftede og ikke-bekreftede og 1/3 av avlyste oppdrag.

Det internfaktureres for hver periodeavsiutning, hvor
bestillerenheten faktureres for utforte timer av praktisk
bistand,

P2 utforersiden klarer man ikke & holde budsjett ut fra kr
400 kroner pr utfort time. Det er igangsatt flere tiltak for
en bedre maloppnielse — men det setles en negativ aktiv
prognose pa -2,750 mill kroner,

'Tjenester for mennesker med nedsatt funksjonsevne: —
1,21 mill kroner (Kostra 254 og 215)

(Kjop av tjenester for mennesker med nedsatt
funksjonsevne (inkladert kjop av botilbud, dagtilbud,
refusjon for ressurskrevende tjenester, kisp SFO-
spesialplasser, bolig-/pruppeavlastning) viser na et
merforbruk pé totalt 1,214 mill kr, dvs en forbedring pé
0,536 nall kroner. Prognosen er justert med oppdatert
vurdering av refusjon for ressurskrevende tjenester for
2009-aktivitet.

Omsorgslenn: +0,78 mill kroner (Kostra 254)
Omsorgslenn har et mindreforbruk pa 0,776 mill kr basert
pa videreforing av dagens aktivitet. Prognosen forverret
med (0,074 mili kroner i forhold til juli maned.

Personlig assistanse: - 0,38 mill kroner (Kostra 254)
Personlig assistanse har et merforbruk pé 0,338 mill
kroner. Prognosen er forverret med 0,034 mill kroner
siden august.

Brukervalg prakiisk bistand: +1,20 mill kroner (Kostra
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Brukervalg praktisk bistand har et prognostisert
mindreforbruk pa 1,200 mill kroner, dvs en forverring
med 0,144 mill kroner siden forrige méned. Hovedérsak
tit den positive prognosen er kjop av fierre thmer enn
budsjettert.

Kjop av kommunal praktisk bistand: +3,03 mill kroner
(Kostra 254)

Ut fra budsjetterte utforte timer ligger det an til at man 1
2009 kjoper kommunal praktisk bistand for 3,026 mill
kroner mindre enn budsjettert. Forbedring med 0,057 mill
kroner siden forrige mined.

Kjep av hjemmesykepleie: -4,14 mill kroner (Kostra
254)

Ut fra budsjetterte utforie timer ligger det an tii at man i
2009 kjeper hjemmesykepleie for 4,138 mill kroner mer
enn budsjettert. Dette utgjor en forverring med 0,545 mill
kroner. Arsaken til forverring er vesentlig flere utforte
timer i hjemmesykepleien. Vedtatte timer har holdt seg
stabilt, men prosentandel uferte timer av vedtatte timer er
okt

Annet: + 0,14 mill kroner (Kostra 254)

Gielder bestillers administrasjon, innsatsteamet,
egenandeler hjemmetjenester og kjop av sydenplasser.
Totalt en positiv prognose pa 0,14 mill kroner.

Enhet for bo- og dagtilbud viser totalt et mindreforbruk
pa 1,381 mill kroner, dvs en forbedring pé 0,090 mil}
kroner. Arsak til forbedringen er en gkning av forventede
sykepengerefusjoner. Prognosen forutsetter en
viderefering av planlagt aktivitet. (Kostra 254)

Botilbud i institusjon

261

Transport for fimksjonshemmede

733

-1 509

TT-kjoring: —1,51 mill kroner (Kostra 733)
TT-kjpring viser et merforbruk pa 1,509 mill kr, dvs en
forbedring p4 0,106 i forhold til forrige maned. Arsak til
merforbruk er hgyere aktivitet enn budsjettert,

@konomisk sosialhjelp

281

-2 600

Wt
Okonomisk sesialhjelp: (Kostra 281)
Prognosen for ordiner ekonomisk sosialhjelp viser et
merforbruk pa 4,000 mill kroner — og forutsetter en
vesentlig forbedring i forhold til utviklingen de forste
maneder i 2009, @konomisk sosialhjelp for flyktninger
viser et mindreforbruk 1,4 mill kroner — slik at netto
merforbruk pd ekonomisk sosialbjelp utgjer 2,600 mill
kroner.
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Utviklingen de ferste manedene var bekynuingsfull — men
det har etter hvert blitt en reduksjon 1 antall klienter fram
til september hvor det ble en skning igjen. Det er
imidlertid en stadig heyere gjennomsnittlig uthetaling pr
kiient enn forutsatt.

1 januar hadde bydelen gjennomsnitthig 351 klienter,
februar 361 klienter, skt videre til 385 i mars klienter.
Etter mars har det veert en reduksjon 1 antall klienter for
april og mai var 343 klienter i gjennomsnitt begge
maneder, for juni 336 kiienter, for juli 306 klienter, for
aungust 291 klienter og for september 316 kiienter. For hele
aret 2009 er det prognostisert med 335 klienter og
oiennomsnitt hittil er 337 klienter.

I tillegg er det budsjettert med kr 8 715 pr klient.
Giennomsnittlig utbetalt pr klient er varierende, for arets 9
forste maneder er det gjermomsnittiig utbetalt pr klient 9
549 kr. I prognosen er det forutsatt giennomsnittlig utgift
pr klient pr mined pd kr 9.200,- for hele 2009,

Hva menes med vir aktive prognose:

Utgangspunktet for ekonomioppfelging er at man gjennomferer vedtatt aktivitet ut fra vedtatt
budsjett og vedtatte forutsetninger. Ved gjennomferingen kan det oppsta avvik i forhold til
det man har planlagt. En gjennomgiende hovedregel er at man ved alle tjenester som tilsier et
merforbruk 1 forhold til det som er budsjettert igangsetter aktive tiltak for & holde budsjettet.

Vér aktive prognose og ekonomioppfelging bygger pd at man i sterst mulig grad
gjennomforer korrektive/aktive tiltak ved merforbruk pa et sé tidlig tidspunkt som mulig.
Dette fremmer budsjettdisiplinen og sikrer en best mulig ekonomioppfalging i forhold til
budsjett og er en naturlig etterlevelse av @konomireglementets pkt 2.2 "Dersom det 1 lapet av
aret oppstér vesentlige avvik i forhold til tallbudsjett og/eller aktivitetsplaner, skal
bydelsdirektoren straks iverksette nedvendige tiltak™.

Hovedhensikten er 4 ha en mest mulig optimalisert ekonomioppfelging pa hvert enkelt
omrade i henhold til budsjettet. Prognosen er ut fra denne forstéelsen et jevnlig evaluerende
méldokument pa hvorvidt man oppnér de aktive/korrektive tiltak for 4 bringe budsjettbalanse.
I praksis vil dette si at man ikke bare kan melde et merforbruk i1 prognosen far man har sikret
at absolutt alle mulige korrektive/aktive tiltak er pravet.

Risikovurderingene blir derfor svaert viktig. Hovedomradene innen risikovurdering for Bydel

Nordstrand er antall sykehjemsplasser, hjemmesykepleie og gkonomisk sosialhjelp. I
avviksrapporteringen har man derfor valgt & legge storre fokus pa disse omradene.
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Eksterne forutsetninger:

(Risiko vurderes etter H=Hoy, M *"“Mlddeis og L""*Lav)

Nr . |Ekstern forutsetning: Effekt. - | Risiko ~
.| Prognosen forutsetter. .. o cocb il tusen ke | HUMYL
1 at framdriftsplan for oppstart og kompensaSJon for oppstart 4295 M
tilknyttet barnehager er 1 henhold til forutsetninger 1 budsjett.
2 at bydelen ikke belastes med merutgifter for 2008 tilknyttet ny 1100/ H
IK T-organisering ut fra de opprinnelige beskrivelser.
Bydelen godtar ikke krav fra UKE for 2008 pé 1,1 mill. kroner.
Dette er fort som utestdende fordring 1 bydelens regnskap fra
2008 overfor UKE - som ikke godtar bydelens motkrav for
urettmessig IKT-faktura i 2008.
3 at bydelen far kompensert ekstrakostnader fra sentral avsetning 4800|L
for ressurskrevende bruker i1 barnevernet.
4 Kompensasjon for nye private barnehageplasser 2008/2009 2500\ M
5 Kompensasjon for ressurskrevende brukere er forutsatt & utgjere 2000 H
85% av direkte brukerrettet lonn utover et innslagspunkt kr 870
000. Det er kommet signaler om at reell kompensasjon vil bli noe
lavere.
Bydelens viktigste risiko-omrdder:
(Risiko vurderes etter H—Hgy, M=Middels og L=Lav)
Nr - Prognosen forutsctter REE " |Effekt . |Risiko -
1 a’s man holder de prognostlserte antall sykehJ emsplasser ut éret 20001L
dvs det kan oppstd behov for ca ekstra 4 plasser p4 helarsbasis i
forhold til prognosen
2 at hjemmesykepleie og praktisk bistand greier & utfare 2000 M
tienesteproduksion tilnsermet prognostisert pris for utforte timer.
3 at prognostisert aktivitet for barnevern er reell 3000 M
dvs det kan oppstd nye uforutsatte plasseringer/tiltak
4 at prognostisert utgift pr bruker og antall brukere innen 2000|L

gkonomisk sosialhjelp normaliseres i samsvar med budsjett
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Iverksetting av nedvendige tiltak / korrektive tiltak

Prognose pr 30.4 med merforbruk pa hele 15,590 mill kroner framtvang ut fra
skonomireglementet en budsjettjusteringssak til Bydelsutvalget. Sak om budsjettjustering er
gjennomfart ved en lengre prosess og ble behandlet og vedtatt av Bydelsutvalgets den 18.
juni.

De vedtatte innstramminger er budsjettjustert pa de enkelte koststeder og motpost pa 15,590
mill kroner er budsjettert pa eget koststed som midlertidig avsetning. Tiltakene tilknyttet
budsjettjusteringen er implementert 1 avviksrapporteringen og fremkommer 1 egen oversikt.

. Hovedmdlsettingen med budsjettjusteringssaken den 18. juni var & utarbeide tiltak med sikte
pa & bringe budsjettbalanse for 2009,

Tjenesteledersamlinger, inklusive alle budsjettansvarlige, hovedtillitsvalgte og
hovedverneombud den 17. april, 13. mai og 3. juni har hatt utarbeidelse av
budsjettjusteringssaken som eneste tema. Dette sikrer at hele bydelens ledelse har et eierskap
til budsjettjusteringssaken som blir utarbeidet.

I avviksrapporten meldes det fortsatt et merforbruk. Bydelsdirekteren pd bakgrunn av
merforbruk igangsatt folgende 3 motvirkende tiltak som ikke er inkludert i prognosen:

1. Innstrammingstiltak p& bruk av overtid, all bruk av overtid ma vedtas av enhetsleder.
Beregnet effekt 0,2 mill kroner. Risiko vurderes som Lav.

2. Innstrammingstiltak ved innkjop av kaptialvarer. Beregnet effekt 0,05 mill kroner.
Risiko vurderes som Lav.

3. Innstrammingstiltak ved inngaelse av leasingavtaler. Beregnet effekt 0,05 mill kroner.
Risiko vurderes som Lav.

Iverksetiing av nodvendige tiltak:

Okonomireglementets pkt 2.2 "Bydelsdirektarens ansvar for arsbudsjettet” presiserer at
“bydelsdirekteren har ansvar for 4 holde bydelsutvalget orientert om utviklingen i lepet av
aret. Dersom det i lopet av dret oppstar vesentlige avvik 1 forhold til vedtatt tallbudsjett
og/eller aktivitetsplaner, skal bydelsdirektoren straks iverksette nedvendige tiltak. Dersom
forutsetningene for 4 holde vediatt budsjettramme ikke lenger er tilstede skal bydelsdirektoren
fremme forslag om nedvendige budsjettjusteringer.”

Ut fra skonomireglementet iverksetter bydelsdirektoren nedvendige tiltak straks — nar det i
avviksprosessen fremkommer et potensielt merforbruk. Dette er da aktive tiltak/korrektive
tiltak som man iversetter pd tidligst mulig tidspunkt innenfor det vedtatte
budsjettforutsetningene bla tilknyttet tjenesteproduksjon — og utgjer hovedforskjellen pa aktiv
0g passiv prognose.

Korrektive tiltak — to varianter:
Bydelen rapporterer pé to ulike varianter av korrektive/ngdvendige tiltak.
1. Den ene varianten dekker ekonomireglementets krav om at bydelsdirekteren skal
straks iverksette tiltak, dvs fortlepende ordinere tiltak som er inkludert i den aktive
prognosen.
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2. Den andre varianten dekker gkonomireglementets krav om bydelsdirektoren skal
fremme forslag om nedvendige budsjettjusteringer dersom forutsetningene for 4 holde
budsjettrammen er tilstede, dvs tiltak som er inkludert i den aktive prognosen som
folge av budsiettjusteringssaken vedtatt av bydelsutvalget den 18. juni.

Oversikt korrektive tiltak og tiltak som folge av budsjettjustering:

1. De viktigste *fortlepende ordinzere tiltak som er inkludert i den aktive
prognosen” er folgende:

. : . - : R Ak tive Status Resterende
N o — L : ':"t_ll_tak ppnﬁdd summﬁ RlSlko
: - : . S0I er HML
" Tiltak pr. september 2009 — jfr. avviksrapportering igangsatt effekt  oppnis -~
Bestillerenheten
1. [Vakanse i merkantil konsulentstilling 1-16 august 15 15 0 L
2. \En fra innsatsteamet dekker merkantilstillingen 17-31 august i8 18 O L
3. lnnvilger permision uten lenn en uke i august uten & bruke vikar 9 9 8 M
4, |[Kjep av dagsenterplasser. Reduksjon utover budjust.sak 157 39 118 L
Sum bestiller 199 81 118
Service- og forvaltningsenheten
5. |Bydelshuset, innsparingstiltak 70 70 0 M
6. Prosjektmidler, utleie av bydelshuset = oppnadd 100 100 0 M
7. 1Siafartjenesten delvis oppnadd men risiko tilknyttet biladm. 200 200 0 M
8. Botjenester Stamhusveien, giennomgi husleier 40 40 0 M
9. |Ingen vikarbruk ved korttids eller langtidssykefravaer 120 120 0 M
Sum Service- og forvaltningsenheten 530 530 0
Enhet for forebyggende arbeid
10.[Fritidsklubben, generelle innsparinger 180 266 36| M
11.{Familiesenteret, ansatte i lavere lennstrinn 23 23 0 M
12.[Fam.senteret-dpen bhg 17 14 3 M
13 |Helsestasjoner, div. kutt lenn/drift/vaksinasjoner 32 0 20 M
14..Helsestasjoner felles. Besparelse lenn/refusjon 44 44 0 M
15.:Pedagogisk fagsenter. Besparelse drift 14 0 141 L
16. Tilskudd fysioterapeuter 165 165 L
Sum forebyggende 475 347 128
Enhet for bo- og dagtilbud
17.[Generelle besparelser; vikarinnleie, kortere vakter, vakanser } 699i 449' 2500 M
Sum Enhet for bo- og dagtilbud 699 449 250

Enbet for barnehager 1 (Nord)
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Akive T -
“Status. Resterende Risiko

il : P
L S omer e sk oy

.. ‘Tiltak pi. september 2009 — jfr. avviksrapportering . .. o igangsatt I
18.Rygin. Kompensasjon svingslerere. Imsparing drift 121 123 -2l M
19.\Drengestua. Generelle driftsbesparelser 20 0 200 M
20 Marmorberget. Permisjon w/lenn, Innsparing drift 68 38 300 M
21.|Sportsplassen. Ikke vikar for styrer 60 0 60 M
22 Tyrihans. Ferieavvikling uten lenn 30 24 6 M
23.Knausen. Komp. @vingslerere. Besparelse drift 443 400 431 M
24.|Varvelen/Nordseter (5). Besparelse ferie uten lenn/drift/utleie 140 70 70 M
25 Nyleende. Besparelse lonn. Vikarer i lavere lennstrinn 21 21 M
26.Bauncveien. Mottar tilskudd 10 10 M
27 |Lille Ekeberg. Mindre vikarbruk/innsparing drift 48 29 19 M

Sum Enhet for barnehager 1 (Nord) 961 715 246

Enhet for barnehager 2 (Sor)
28.Radstua. Vikarbruk 10 3 M
29, Inndragning vikarmidler sentralt 700 700 M
30.Nordseter. Vikar lavere ltr., spare drift 93 i1 82 L
31./Nedre Bekkelaget. Redusere pers.meter, lite vikar 75 30 451 M
32 [Skredderstua. Lennsmidler + Sykelennsref 361 38 273 M
33. Munkelia. Redusere innkjep pers.meter, lite vikar 67 0 67 M
34, Rosenhagen. Reduserer driftsmidler 11 11 0] M

Sum Enhet for barnehager 2 (Ser) 1317 843 474

Enhet for hjemmesykepleie

Brukertid okes fra 57 % til 60 %, er oppnadd 60% i mai-09 men
35.|ok. gevinst kommer i etterkant 2 000 920 10801 S
@kt effektivitet pa vikarer til 65 %,kan
méles gjennom kontroll av arb.lister pa
planlagte vikarer.Mangler gode verktsy

36./for & rapportere gevinst 100 35 65 M
Reduksjon av sykefraveer, dvs kortidsfraveer som utleser vikarbehov.

37.[Teitere oppfalging samt arb.giverperioden 500 20 480, M

38.[Vakanse fagutviklingssykepleier, gjelder fra 1.9.2009 120 30 90
Innfering av handterminaler i alle distrikt.@k. gevinst kommer etter|

39 |hvert nar innfert i alle distrikt 300 0 3000 M

40.[Prosjektmidler. Benytte egne ressurser 200 200 0 M
Sum Enhet for hjemmesykepleie 32200 1205 2015

Enhet for prakiisk bistand
41 |Reduksjon personalmeater kr 9000 pr mate, l 68| 54[ 14] L
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Ne ol T e e e tfi’ oopiia som mﬁ“ﬁ;‘iﬁ‘f{

- Tiltak pr. september 2009 ~ jfr. ayviksrapportering = f' igangsatt - effekt QREE.&S:__;E_:;;:;::;

42 Reduksjon sykefraver 67 30 37 M
Organisere mer effektivt, hj.hj gér ut tidligere om morgenen besp. 7

43 jtimer hver dag, dvs 56000 kr pr mnd 560 448 112f L

44, |Holdt halv stilling ledig 60 40 200 L
Sum Enhet for praktisk bistand 755 572 183
Enhet for veiledning og stetteordninger for voksne
@kt innsats pd & fa klienter over p& annen inntekt (arbeid/trygd) og

45, styrking av mottak 2775 1000 17750 M

46. Bestride faktura felleskostnader 2008 98 15 83 M
Ruskonsulent gjennomgar kjepsplasser m/saksbeh. med henblikk pél

47 istatlig behandling 164 0 164 M

48.Besparelse lonn og drift, samt mer refusjoner 210 210 0 M

49 Marmorberget. Vakanse jfr. noe gkt vikarbruk 218 156 62 L

50.Aktivitetshuset Gnisten. Besparelse lenn 22 18 4 M
Sum enhet VSV 3487 1399 2 (88
Enhet for barnevern

51. Mottatt tilretteleggingstilskudd mebler/veiledning 40 40 0 M
SUM enhet for Barnevern 40 40 0
SUM Bydel Nordstrand 11683 6181 5502

Disse korrektive tiltakene er basert p4 detaljert og konkret rapportering. Hensiktsmessighet
med denne konkretisering og detaljrikdom ma vurderes lgpende.

2. Budsjettjusteringssak - tiltak som er inkludert i den aktive prognosen som folge av
budsjettjusteringssaken vedtatt av bydelsutvalget den 18. juni er folgende:

(Risiko vurderes etter H=Hoy, M=Middels og L.=1av)

en

NR.1 - ' TILTAK -~ |Tillakvedtatt| Status | Risiko -
BE LR S S - |iverksaitjfr.| oppnddd ..} H M— '
o Bud 3us't'sék ~effekt pr. -
2009 i september :
) C ) IR BRI 2009 o
Si opp avtale om kjep av dagsenterplasser for 3 brukere — og 124 124 L
1. jetablere tilsvarende tilbud i egen regi for 2 brukere. Tilbud
for 1 bruker avvikles da vedkommende ikke kan nyttiggjere
seg tilbudet, enhet for bo- og dagtilbud. Heldzsvirkning
eielder for 2010.
2. {Apner adgang for 4 seke permisjon uten lonn i stille 50 12 L
perioder,
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CTILTAK . |Tiltakvedtatt] = Status | " Risiko

. |dverksattjfr. | oppnédd’ | - H-M-L
| Budjustsak | effekepr. | o
o 9.l september |-
009

Det er igangsatt arbeide med & forbedre alle ranuneavtaler, 100 0 L
andre avtaler og kontrakter, Potensiale pa forbedringer
titknyttet kjep av tjenester/jenesteproduksjon. For 2009
gielder dette i det alt vesentlige avtaler som inngés ved enhet
for bestiller. Besparelse for 2010 er basert pd et grovt
anslag. Dette er et tiltak som kobles opp mot metodisk bruk
av helhetlig risikostyring.

Reduksjon av kommunale midler som felge av okte 20 0 M
tilretteleggingstilskudd fra NAV. Ledere kan jobbe aktivt
med dette, der hvor de har sykmeldte med fysiske
problemer. Informasjon og framgangsmaéte finnes p
bydelens intranett. Det er { utgangspunket ikke budsjettert
med innkjap av mebler og lignende, men nedvendige
innkjep innspares

Enhet for barnehager selger forelderveiledning I private 5 0 L
barnehager ved bruk av egne ansatte,

Betaling for barnehageplass ved hovedopptak trer i kraft 100 0 L
snarest mulig etter 1. august i 2009. For 2010 gjelder at
plass stilles til disposisjon tidligere enn vi malkter i

2009, Tettere oppfelging tilknyttet mélsettingen om 4 ha fullt
belegg med barnehageplasser,

Bedre tverrfaglig samarbeid innen fysioterapi-, ergoterapi- 350 0 L
og hjemumetjenesten som skal medvirke til mer individuell
tifrettelegging i hjemmet (LEON-prinsippet).
Kostnadsbesparelsen av tiltaket er 4 reduksjon av
sykehjemsplass.

Husleiereduksjon. 140 0 L

Nye regler I statlig bostetteordning medforer besparelser. 450 210 L

. Koordinere innkjep slik at man far flere samlefaktura, dette 30 30 L
reduserer utgifter til gebyr.

. [Flere prosjekter med finansiering kan redusere utgifter da 15 15 L
prosjektfinansieringen dekker noe av allerede lopende
lannskostnader.

. |Utnyite muligheten for ekte sykepengerefusjoner, Tiltaket er 100 0 M
4 forbedre seknader for fritak for arbeidsgiverperioden for
kronisk sjuke og gravide.

. [Forbedre fravaersmarkering i CP slik at det unngés gebyr for 20 3 L
telefonhenvendelser fra 02180,

. [Redusere kopieringsutgifter ved & benytte tosidig kopiering. 10 4 L
[ tillegg skal man i sterst mulig grad benytte
nettverksskriver som er billigere i bruk. Det vil ogsé bli
vurdert strengere bruk med tilgang til fargeprinter.
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NR. « TILTAK | Tiltakvedtatt| - Status | Risiko
o S - Hiverksattjfr. | oppnadd | “H-M-L
- Bud.justsak | effektpr. .| .
Bk | september | .
ERREI: SO : R KRR SR 2009 D
15, 1@kt volum/og eventuelt pris ved utleie av lokaler, dette 10 0 L
ejelder i hovedsak barnehagelokalene.
16. {Ved enkelte tjenestesteder skal bruker av lokalene foreta 17 0 L
gulvvask selv. Gjelder Fagforbundets lokaler og Gnisten
aktivitetshus. Ved Gnisten aktivitetshus kan dette inngd som
element hvor ogsé brukerne kan delta,
17. [Redusere strembruket i bydelen. Tiltak iverksettes giennom 100 10 L
bestemmelser nedfelt i overordnet prosedyre, Denne utleser
krav til tilpasset prosedyre ved det enkelte tjenested.
18, |Redusere portoutgifier ved & bruke internpost bedre 5 0 L
19. Redusere taxiutgifter ved & samordne skyss bedre, evt 50 19 L
benytte billigere transport. Detaljerte bestemmelser vil bl
utformet.
20. Redusere portoutgifter ved 4 sende lennslippen via epost. 15 0 M
Dette er et resultat av sentralt prosjekt.
21. |Redusere portoutgifter ved 3 benytte e-faktura samt benytie 25 3 L
post til barnehagens bam direkte 1 hyllen til barnet der dette
er hensiktsmessig. Hvis dette skulle medfere gkt behov for
purring og vanskeligheter med innbetaling ma tiltaket
revurderes.
22, Reduserte uigifter til spesialtransport ved oppher av 40 0 L
kjepsavialer.
23. Reduksjon av driftsutgifter, miljeterapitjenesten. 6 L
24. Glimmerveien, besparelse ved mindre innleie av vikarer 1 20 M
vakante vakter
25. [Reduksjon av driftsutgifter tilknyttet dagsenter for 10 10 L
mennesker med nedsatt funksjonsevne.
26. Redusere all kurs/seminarer som ikke er omfattet av QU- 180 104 L
midler
27. |[Effektivisering enhet for bo- og dagtitbud, ledige vakter. 400 313 LM
Dette er en generell effektivisering hvor alle boliger skal
delta.
28. [Effektivisering ved Helsestasjonen ~ mer detaljert 250 250 L
framstilling vil skje ved den lopende oppfelging.
29. Boligkontoret / Marmorberget gkt husleie 50 29 L
30. |Refusjon utlegg NAV 250 250 L
31. |Pensjon - forbedre prognosen 648 0 M
32. [Kontraktsbrudd UKE, Apo-kjeden 20 0 L
33. [BAV, mindre utgifier mobler 20 20 L






TILTAK

.f RlSlkO | :

34.

Nattjenesten pa hjemmesykepleien reduseres fra 4 til 3
ansatte mandag til fredag. Alle vedtak er gjennomgatt og
tilpasset den enkelte bruker for 4 redusere bruk av
nattjenesten. Noen brukere har fati sin tjeneste overfust 4l
kveld uten reell konsekvens for bruker.

35,

Hjelpepleierstilling 100 % i hjemmetjenesten inndras fra
1.9.2009. Denne stillingen har ikke hatt direkte brukertid.
Vedkommende gar over 1 60 % stilling 1 Bekkelaget distrikt
og 40 % konsulentstilling. Oppgaver fordeles il
teamsykepleier og avdelingssykepleier,

160

160 L

36.

Omgjering og reduksjon av stillinger 1 innsatsteamet | enhet
for bestiller. Turnus i helg sies opp med virkning fia
01.07.09 slik at innsatsteamet arbeider hver dag frem til ki
18.00 mandag til fredag. Endringen bestér i at arbeid i
helgene utgadr, Innsatsteamet reduseres fra 6 til 4 ansatte. 2
overtallige konsulenter f.0.m. 17.08.09 - hvorav den ene gir
inn i ledig saksbehandlerstilling og den andre vurderes opp
mot andre stillinger 1 bydelen/kommunen. Liten effekt 2009
da tiltaket i det vesentlige er medtatt i prognose pr
30.4.2008. Det tas sikte pd at en hjelpepleier gisres om til
fysioterapeut i forbindelse med budsiett 2010

90

90 L

37.

Reduksjon av barnehagenes driftsbudsjetter.

100

100 M

38.

Vakanse 50% stilling Krystallen, enhet for bo- og dagtilbud.
Vernepleier holdes vakant fra 1.7 og ut &ret

135

135 M

39,

Storasveien bofellesskap, Vakanse 30 %
miljeterapeutstilling fra 01.09- ut aret

40

40 L

40,

Konsulentstilling holdes vakant fra 1.9.2009 i
hjemmetjenesten. Oppgaver fordeles pa flere stillinger
midiertidig. Dette gjelder en administrativ stilling i 30%.

50

50 L

41.

Fagkonsulent stilling 80% i hjemmetjenesten holdes vakant
grunnet fodselspermisjon fra 1.9.2009. Oppgaver fordeles pa
tienestelederne og enhetsleder. Vil medfare mindre tid til
faglig opplaering hesten 2009 og kan fore til noe vkt
arbeidsmengde. Kr 120.000 innsparing er allerede lagt inn i
progrosen.

60

60 L

42,

Utsette ansettelser generelt. Det er muligheter for vakanser i
enhetene. A holde stillinger vakante vil bli vurdert i hvert
enkelt tilfelle, og vil bli gjennomfart for kortere eller lengre
periode basert pa vurdering av forsvarlighet.

75

45 M

43.

Effektivisering enbet for veiledning og statteordninger for
voksne ved & holde 1 stillinger vakant, med hovedvekt halv
stilling et haivt & som ekonomisk radgiver (kjspes fra
boligkontoret)

150

50 LM
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CTILTAK.

| Tiltak vedtatt
| dverksattjfr, |

2009

| HMAL
ki effektpr.. | |
| iseptember | -

" Risiko

44.

Midlertidig organisere barnehager med felles styrer der det |
er hensiktsmessig og faglig forsvarlig.

100

45,

Effektivisering enhet for barnevern ved 4 holde 1 stilling
vakant i 1 mnd.. Tiitaket er samlet sett ut 2009, og vil bli
spredd pa flere stillinger.

30

46.

I det vesentlige holde stillinger vakant andre halvar 2009 i
enhet for service og forvaltning. 40% stiliing som konsulent
dekkes av eksterne prosjektmidler. 50 % stilling selges
internt til sosialtjenesten. Ressursen benyttes til skonomisk
radgivning sosialkontoret.

300

293

LM

47.

Bestillerenheten - reduksjon 8 dagsenterplasser for eldre 1 4
mnd og reduksjon kjep av 1 korttidsplass i 4 mad. Ingen
venteliste ved dagsentrene for tiden. Mulig 4 utnytte
eksisterende plasser bedre ved at bestillerenheten folger opp
antall brukere som er pé dagsentrene hver dag slik at det er
fullt belegg,

500

251

L/M

48.

Lffektivisering hjemmetjenesten, redusere overtid kr
300.000 og fristilling av ansatte til prosjekt som er eksternt
tinansiert kr 700.000 til prosjekt Kompass.

1000

809

L/M

49,

Enhet for forebyggende arbeid - holde stillinger vakant og
foreta driftsbesparelser. Deriblant holde en stilling i fysio-
0g ergoterapitjenesten vakant ut dret. Dette kan medfore noe
mer ventetid for brukerne. Utsetter innkjep der det ikke er
strengt nedvendig, samt holdt tilbake kursmidier der det
ikke er pékrevd.

350

60

LM

50.

Inndragning av 50 % fotpleierstilling { hjemmetjenesten.
Fotpleie er ikke en lovpalagt tieneste. Brukere kan soke om
privat fotpleie,

50

5L

Produksjon av "bydelskalender” med
reklamie/sponsorinntekter. Malgruppen er bydelens
befolkning. Inntekter i form av reklame og salg.

130

52.

Den siste del av avsetning (buffer) benyttes.

2 500

2500

53.

Budsjetterte velferdsmidier trekkes inn.

160

160

54,

Budsjetterte tildelinger av frivillighetsmidler inndras.

120

120

55,

Prosjekt hovedrengjering utgér.

300

300

56.

Det er en forventet budsjettekning tilknyitet skonomisk
sosialhjelp pé 3,4 mill kroner— som er en beregnet andel for
bydelen i forhold tif en total bevilgning til bydelssektoren p4
100 mill kroner.

3400

1701

ol I B el I et O

57.

Det er en reell situasjon at bydelen fir en gkt IK T-utgift for
2009, Dette er utgifter som fordeles sentralt.

-1 400

-1 400
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TILTAK

e Tiltakvedtatt fatus

september
12009

| ML

58.

Det er en forventet budsjettekning tilknyttet pedagogisk
fagsenter p& 1,5 mill kroner- som er en beregnet andel for
bydelen i forhold til en total bevilgning til bydelssektoren pa
22 mill kroner til spesialpedagogiske tiltak. PPT utarbeider
faglig vurdering tilknyttet enkeltvedtak.
Vedtakskompetansen ligger pa bydel og var naverende
praksis er pa laveste nivd i forhold til anbefalingene.

I SOO

39,

Bedre uinyttelse av eksisterende barnehagelokaler, Etter
kartlegging av netto leke- og oppholdsareal i kommunale
barnehager, fremkommer det at minst 8 barnehager har areal
nok til & ta inn flere barn.. Merinntak og eventuell etablering
av smagrupper (barn med nedsatt funksjonsevne) er et
samarbeid mellom enhet for bamehager, bestiller og
pedagogisk fagsenter. Antall bam og barnas alder vil bli
vurdert ut fra behov og kapasitet. Anslagsvis tas det inn ca.
25 barn under 3 &r, alternativt 50 over 3 ar eller en
kombinasjon av store og smd.

1300

1300

LM

60.

Prosjektmidler tilknyttet NAV-etablering, sarskilt overfort
fra 2008 til 2009,

-1 630

-1 630

61.

Merinntekter ressurskrevende brukere, overfert fra 2008 ti}
2009

1 680

1680

62.

o .'"Sum korrektlve tiltak

Mindreinntekter statlig refusjon Spesxa pedagog;ske tiltak

24





Bydel Nordstrand 2009 Rapportering for BU og B@S - Pr september 2009{1]

Sykehjemsplasser

Sykehjemsplasser: 3 28 k3l 30 31 30 31 31 30 31 30 3 365
Antall:plasser. : jan feb _mar apr miai jun jul - | aug | sep aki - nov des . f 2008 .
Budsjettert gj.snhiti 498,0 4580 498,0 488,0 498,0 4880 498,01 " 408,0] 4880 488,0 4680 498,010 408,0
Budsietier nedtrapping 503,6 502.5 5015 00,5 4995 4885 487 .8 4965|4955 4845! 4935|4825 . 4880
Faklisk forbruk/prognose 8157 518,1 508,89 5066 5089 5128 518,9 -505,6 503.8 503,0 5020 501, 5088
Avvik Budsielt-prognose 122 A5,6 -84 8,1 04 =14.1 =214 gl s -85 8.5 -85 ~14,8
Brutto forpruk” ) i fan feb mar apr_ | _mai iun jul ] Taug 1 sap | .- Okt noy p des. |- 2009
Budsjettert gi. snitt pr plass 646,0 646 0 646,0f . B46,0 6480 6460| © 6460 646,01 --6460] - 6460|6480l ~eden] 321700
Bydgjetiert nedirapping 27 624 24 601 27514 . 26574 274081 28468| 27 295| 272401 26308| 27130 26202 27021 321:683
Forbruk gj.snitf pr plass 56 50 55 53] - 55 53 85 B85 - B3 55 53 58 651
Forbruk pr mng/prognose 288321 25095 28224) 27062| 28072 27354 28662] 27888l 26000| o7 758| 26 B 27 851 331028
Avvik Budsjett-prognose ~1.008 -1094 -709 -488 -G67 -886 -1 367 ~848i° -612 -628 -609 631 -2 346
Tiigang/avgang LTO jan feb wrar agr mat jun sep okt nov - des  itotalt

Faklisk vediak L.TO 2000 18 17 21 10 12 & 133
Faktisk avgang LTO 2009 18 i7 iz i1 14 17 134
Reell endring LTG L] 0 9 -1 -2 -8 0 0 Q -1
Maitall -1,0 -1.0 =10 -1.0 -1.0 1.6 -1,0 -1,0 -1.0 -12.0
Avwk mé|taii-reell andting 1,0 1,0 11,0

Hjemmesykepleie:

I T S AT T T T S A VO R T B T [ 65 ]
Bestiller ™~ ¢ ] [ Jan i feb | mar | apr | ma | Jun L jw ] aug | sep | oké | nov | des | 2009
Antall budsjetierfe utfzrie imer [ 2gea] 8 101] 8o69] 8670] Boes] BGro]  5O6S  BOBO|  Gere]  B9so|. B679] B O66] 105 600}
Bekrefiet utfprie timer 8 833 g 030 9107 8772 9664| 8973 o473 09757 G137 § 753 9298] 8447
+ lkke bekseftet utfarde timer 0 17 95 12 7 180 66 -~ 194 435
+ Avlysle oppdrag(1/3-del) 189 163 189 267 81 23 25 a7 52
= Fakturerte timer 9022 8210 9 391 9051 9752]  9186] 9584 9 888 9624 9753 g 208 G 447 9 357
[Awvik budsietterte - reelle timer ] -5} -108] 427] -372] 783} -506] -Bga] A pig] -945] -784 5181 -478] |
[Antall reelit vedtatte timer [ 11042] 974s]  11708] 10724] 17103 10€50] 17005] 11005] 1710081 111501 10 680] 10 B00] 1
Budsjelterte kjap av timer 56516671 5014 409] 5551 667 |5 372 581]5 557 667 |5 372 5815 551 66715 551 6675 672 65115 661 66715 372 581 |5 551 667] - 66 566 400
Faktura kr 819 pr uifed ims 5584 824| 5082 196] & 812 8235 602 56916036 4885 685 9268(5 918 910(6 182 3665 057 46216 057 04815 756 500 |5 847 544] B9 504 658
[BESTILLERS Avvik 1" -33157] 67 7871 .261 156) -250 UBB! -ABA B21] -313 347] 460 243] -630.690] 584 882[ 485381 -382918] 205 878] -4 148 258]
[UIFBRERS aggregert avvik bud -rogn, WY, 460 000T-1 565 G0 | -2 448 Q00 b TR e e s ] [ | I ]
Kjep av kommunat praktisk bistand
Prakiisk bistand 3 28 33 30 31 30 3 3% 3o 31 30 3t 365
Sestiller - ~ jan - feph mar apr mai iun Jul aulg sap |- okt nov. | des - 2009
Antall bud, ubiarie firar 4077 3682 4677 3 945 40771 3948 4077 4077 3945 4077] - 3045] 4077 48 000
Bekrefiet uffarte timer 3454 2970 3423 3182 32637 3492 3524 3786 3 139 3434 33230 3434
+ Ikke bekreftet utfarte imer 0 26 21 15 0 0 -8 48 14
+ Avlyste oppdrag(1/3-del) 80 64 [ 85 15 11, 22 42 75
= Fakturerte timer 3 534 3060 3524 3282] 3378 3503 3554 3278 3228 3434 3323 3434 3363
[Avvik buds; -reclie fimer | 542] 622 552] 6631 798| 443] 523] 98] 7] 843] &22] 643] ]
Budsjetterte kjsp av timer 1630685) 1472 877: 1630 685!1 578 08211 630 685]1 578 082[1 630 6851 630 68511 578 082]1 630 GA5]1 578 08211 630.685] 15500 000
Eakiura kr 400 pr utfar ime 1413733; 1 224 000: 140973311 312 800(1 311 333]1 401 06711 421 60011 311 4671 201 20011 373 6445 499 30311 373644| 16 173 556
BESTILLERS Awvik 2169621 248877] 2209521 265282| 319352] 177 016] 200085] 310 218| 286 802| 257 040 248 740] 557 040 3026 444
[UTFBRERS aggreger! avvik bug.-regn.NY, 206 0001 _-578 0G| -1 108 QOO et A T e HaIeiny | B TP | | i ]
Kjep av pﬂvat pfaktﬁsk bistand
anat PBE jan feb mar apr mai jun FITE] aug sep okt | oV das 2009
24000] 3% 28 31 30 31 30 31 31 30 F 31 f 30 3% 365
Budsjeuerte utfprte fimer {30%) 2038 1841 7038 1973 2038 1873 2038 2038 1973 7038 1973 2038 23099
Budsjetterte vediatte timer 2 265 2 046 2265 2192 2265 2192 2265 2 265 2192 2288] 2182 2 265 26 669
Faktiske utfarte fmer 1619 1284 1570 1414 1 485 15681 1677 1449 1755
Budsjetlerle kigp av timer ] [ 786706] 712467] 7EE7O8| 7635517 768 708] 763 561] 788 706] 786 706] 763 551 | 788 706] 763551] 788706] 00267 613
Regnskap kizp ay fimer | 646 131] 897474 6r5814] B76677| 643502] 660 BGE] 707 171 | 865317[ 725437) 722 100] 728 600] 738600] 8188619
Beregnet pris priime 387 387 387 307 387 387 387 387 387. 387 387 387
Faklisk pris pr ltme 465 436 420 433 421 422 459 413 436
Awvik 78 . 34 -35 72 -26 387 387 387 49

Utskrift den 26.40,2009
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Bydel Nordstrand 2009

Kjop andre plasser - Bestillerenheten

Rapportering for BU og B@S - Pr september 2009[1]

Kivp avibotilbud psykiatri jan feb may apr mai jun jul aug sep okt nov des 2009

Budsjettert antall plasser 26 26 26 26 26 26 26 25 26 26 25 26 2800
Farbruk antali plasser 26 28 28 28 28 27 27 27 27 27 27 27 2025
Avvik antall plasser 1] -2 -2 2 -2 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 4,28
Budsiett 1951 1951 1951 1851 1959 1981 1851 1951 1951 1981 1851 1551 23415
Forbruk/prognose 2168 2138 2279 2178 2240 2127 2200 2188 2171 2206 2152 2 206 26 2684
Avvik mellom brutto regnskap og budsjett =217 187 327 =227 -289 ~178 -249 -248 =220 254 -201 -254 -2849
Budsiettart o snittpsis 75 75 75 75 75 75 78 75 76 75 75 75 401
Faktisk gjennomsnitipris &3 78 81 7B 80 79 81 a1 80 82 80 82 864
Avvik j -8 -t -6 -3 -8 -4 -8 Rl -5 -7 -5 -7 -B4
Mengdeawik G ~150 -150 -180 -150 75 -I5 =75 =75 -75 -1126
Prisayvilc -217 -34 -168 72 129 97 -167 -167 -121 173 -1 663

iMengde- og prisavvik

Al

Kjep av dagsenterp eldre ian feb mar apr mai jun jul aig sep okt nov des 2009

Budsjetter? antall plasser g8 a8 98 o8 98 98 o8 98 98 o8 ] a8 98
Forbruk antall_piasser (betalt for en bloc) 98 o8 a8 98 98 g8 08 98 45 85 85 a8 94 75
Avyik antali piasser 0 2] 0 G 4] 0 0 3] i3 13 13 0 3,25
Budsjettert kosinad pr plass 95 95 95 95 95 95 85 95 85 o5 55 S5 95
Reell kostnad pr plass 94 94 94 94 94 94 &4 94 94 94 D4 94 94

Avvik

{Farbruk antali plagser (belegg) i 66| 76] 7a] 78] 82| 79] 78] 79] 78] ]
|Beleggsorosent i 67 %] 77 %] 80 %] 80 %] 84 %] 81 %] 77 %] 80 %] 80 %] 0 %] 0 %] 0%] G %]
Kjop av personliy assistanse jan feb mar apr mat jun jui auy sep okt nov des 2008
Budsjettert antall brukere i1 11 11 i1 11 41 11 11 11 1% 11 ik 11,0
Forbruk amall brukere 12 i2 11 11 1 15 15 156 16 15 16 15 13,5
Awvlk antall brukere -1 -1 Y] Q G -4 -4 -4 -4 -4 -4 -4 -2,8
Budsjett 754 754 754 764 7584 764 754 754 754 754 754 754 9 044
Forhruk/prognose 758 880 834 82¢ 720 881 985 947 863 4048 971 977 10 793
Avvik mellom brutie reanskap og budsjett wdh -126 -8% ~76 34 -138 «231 -193 -200 -294 -218 ~224 -1749
Budsjelter! gj snitipris 69, 69 69 84 69 69 8% 68 89 8g 69 89 822
Faxlisk giennomsnitipds 63 73 76 75 65 59 &5 §3 54 70 685 65 805
Avvik ) 5 -5 =7 -7 3 9 3 5 5 -1 4 3 18
Mengdeavvik -68 G 0 G «274 274 274 w274 274 274 274 -2 088
Prisavvik -53 -81 «76 34 100 32 59 55 «16 41 37 183
Menge- oz prisavvik 0 1] 0 36 12 22 20 -5 15 13 113
Tolalt avvik -76 34 ~138 -231 -193] _-200 -204 -218 “2a4 -4 749
He udd SLENESIEECR 2009 Glor b Sepiem
Cmsoargslenn jan febh mar anr mai jun jul augy sep okt aov des 2008
Budsiettert antail brukere 42 42 42 42 42 42 42 42 420
Reelt antall_brikere 39 3g 38 38 40 ag 39 3g 38,7
Avvik antall brukere ]
A SrEferanuar oG tebriEE
Kiap av spesialpiasser SFQ jan feb mar apr mai Jun jul aug sep okt nov des 2008 -
Budsjettert antall nlasser 11 11 11 11 11 11 0 13 13 13 13 13 1.9
Forbruk antaf plasser 12 12 12 12 12 12 4] 12 12 12 12 12 2,0
0

Hjep av dagtilbud/tilretielagt arbeid

Antall budsjetierie plagser

Kiep av botilbud

Budsjetterf antali plasser

Forbruk antall plasser

Avvik anta

Budsjett 2 263 2 263 2263 2 263 2283 2 263 2263 2263 2263 2263 2 263 2283 27 161
Forbrukiprognose 1947 1682 1720 1729 3148 2412 2 586 2 586 2 565 2 589 25643 2 604 2811%
Avvik karr. regrskap-budsiet v 581 544 534 -84 -149 -323 -323 =302 -326 279 -340 -980
Budsjetiert g].snittpris 162 174 174 174 174 174 174 174 174 174 174 174 2077
Faklisk gjennomsnittpris 139 129 132 133 242 186 188 185 183 185 187 188 2 067
Awvik 23 45 42 41 -68 =11 =11 -1% -G -11 -8 ~42 10
Mengdeavvik [+ G 5] ) -174 174 ~174 -174 -474 -1045
Prisavvik 317 581 544 534 -138 -119 =141 -98 154 185

Mengde- og prisavvik

Barnevern

31 3 31 30 31 a0 31 385
Barnevern institusjonsplasser jan fely mar apr mai jun jul aug sSep okt OV des 2009
Budsjetter! antall plasser 5 5 5 5 5 5 5 5 ) 5 5 5 50
Forbruk antall plasser 8 ik 11 10 a g g ] 9 9 7 3 8.8
Awvik Kary, regnskap-budsjett -3 -5 -6 -5 -3 4 wdf -4 -4 -4 =2 -1 -3,8

Utskrift den 26.10.2009
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Bydel Nordstrand 2009

Rapportering for BU og B@S - Pr september 2009[1]

Budsjettert gjennomsnittspris pr degn 8482 e a2 6132 B132. 8132|6182 e932|ed32] a3z w138 e 4RR] i3] 161az
Faktisk gienhomsnilspris pr degn 323731854 187 (3732| 5282] B B8 3980|3825 5 205 5212 5473 5540 4 400
Awik | glennomsniispris pr degn 2805 2 o7 | T B45 ] 2 400] i BR0T 2 234 e L anils 927 920 859 522 1782
Budsiefter giennomsnittpris 180:0921 171 696] - 190 092| 182 860 : 1D DOZE 183 001 160.092] 180 092{ 183 B80| 180092] - 183 960 | - 180 092| - -2 238180
Faktisk giennomsnittpris cAG0:3471 0 1 89180] - 1120787| +411.960] 163 742} 118840, 122450 121675] 156 451] 161 572] 164 201| 170 B10 1 606 894
Awvik CiB89.745) B2 6181 60298| 72 000| ©28:360] - 67.020f - 67.642] 28 520 19 759 19 282 52 446
I Jannomsnitkoal ; i i e

Barnavern-fosterhjem via.inst. - Chan L feb o i mar : Cia i s okt - Cpovi s des -l v R009
Budsjetiest antall plasser | R R PR} BRI Bl N1 IERERIETRRY )
Forbruk antalf plasser gl g LBl g SUBL ] [ o} 8.4
Avvik korr. regnskap-budsiett =3 e8] ) ) 13 -4 -4 -4 -24
Budsjettert gjennomsnittspris pr dagn 356280 3862] - 3662|3662 B 862 23062 3662|3662 3862 -1 3523562 36620 L3582
Faklisk giennomsnitispris e dagn 33203327 -0 3315 -.:3320[ 1 - 3316 33091 . 33317 "3320] 18235 3 318 3318 3319 3313
Awvik i giennornsnittspris pr degn e Y] IR Y V] BN ) C24B] QBB RBe ] e 2gR] U 8RT 243 243 243 249
Budsjettert gj.snittpris 110422 S8.736] - 110422| 106 860| 110 422|106 860} 110 422] 150 422! 106 880 1104221, 106 860] 110 422|108 344
Faklisk giennomsniftpris 102 672 B3156) 402 V65| 90 870| 102796] 89 270} 1032671 1029201~ 97 061! 102 BGY 00 578| 102 897 100762
Avvik T YE0 B580) - - TeET] 69001 - 7e26] L 7ERO[ 71611 75021 0788 7 b2 7 283 7526 7582
@konomisk sosiathjelp

Bkonomisk soslathjelp Janlc Cfeb o Lo mar i capr smai ] jun jul o aug ] oseps ] okt ] ey - des - 2008
Antall kienter 351 o@er] - 388 TR | T Ca08 ciT2et] ki Tae 337
Utgiter pr kient -8 841 o907 10174] - S8EIG 9373 9688| 10481] e 2vi] o e780 9 650

Uitsirift den 26.40.2009
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Bydel Nordstrand — 2009 Avviksrapport mnd 10 pr 31.10.2009

Prognose pr 30.09.2009 viser et merforbruk pa 11,310 mill kroner, dvs en forbedring p& kr
64.000,- i forhold til forrige méneds prognose pa 11,374 mill kroner.

Endringen 1 forhold til septemberprognosen er sveart liten totalt sett. Det er en prognostisert
forbedring pa 2,500 mill kroner 1 gkte vederlagsinntekter, 0,531 mill kroner pa barnehager
som felge av kompensasjonsordninger og 0,407 mill kroner innen hjemmesykepleie — mens
det er en forverring pd 1,950 mill kyoner pga ekning i bamevernstiltak og 0,500 mill kroner i
ekte sosialhjelpsutgifter.

Pé bakgrunn av prognose pr. 30.04.2009 med merforbruk pd 15,590 mill kroner ble det ut fra
pkonomireglementet gjennomfort en budsjettjusteringssak med motvirkende/korrektive tiltak.
Budsjettjusteringen ble behandlet og vedtatt av Bydelsutvalget den 18.06.2009. De vedtatte
innstramminger er budsjettjustert pa de enkelte koststeder og motpost pa 15,590 mill kroner er
budsjettert pa eget koststed som midlertidig avsetning.

Avviksrapportering mined for méned bringer noen variasjoner i prognosen, dvs hva man pa
best mulig grunnlag kan ansla som sluttresultat for 2009. 1 avviksrapport for oktober 2009 er
det et forventet merforbruk pé 11,310 mill kroner utover bydelens totale budsjett for 2009,
Den gkonomiske utviklingen gjennom 2009 kan fremstilles ved folgende diagram (i tusen
kroner):
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Bydelen har felgende avvik og aktiv prognose pr 31.10.2009:
(- = merforbruk, + = mindreforbruk) - | |

Arets B Justert B_uds;_e_t_t__ Isioiﬁ*:g’ertE Sl o Y i -
huds;ett buds;ett hlttiltér r'e'g'nskap AWlk : ng;ggﬁs&{ p;(;i:g;,;se E.nflrpng:

Bestillerenheten 498 727 499 136| 415 856! 418 615 -2 759 -8088 9566 1478
K ormmentarer Enhet for bestiiler

(Bestdr av kjep innen tjenester til mennesker med nedsatt funksjonsevne, dagsenterplasser, sykehjemsplasser, kjop av
plasser psykiatri, vedertagsinntekter, egenandeler hjemmetjeneste, TT-kjoring, Trygghetsalarm, borgerstyrt personlig
assistanse, brukervalg, omsorgslenn, stettekontakt, innsatsteam, private barnehager):

Psykiatri prognose: ~ 2,85 mill kr (Kostra 253)

Kjop av psykiatriplasser har et prognostisert merforbruk pa 2,846 mill kroner, dvs som meldt forrige méned. Det er
budsjettert med 26 plasser pa drsbasis mens prognosen tilsier 26,9 plasser 1 lepet av 2009. 1 tillegg er det titkommet nye
brukere som krever dyrere plasser enn de som har vaert i avgang, Arsak til gkt merutgift er at bydelen né har vert nedt til 4
akseptere Sykehjemsetatens ekstraordinesre prisekning pa Villa Enerhaugen.

agsenterplasser utglfter — 0,43 mill kr (Kostra 253)
Bydelen har merforbruk pa kjep av dagsenterplasser pd 0,431 mill kroner. Dette er en reduksjon i merforbruk i forhoid tll
forrige maned med 0,046 mill kroner.

Sykehjemsplasser utgifter: ~10,74 mill kr (Kostra 253) ‘ e
IBydeien har budsjettert med en nedtrapping av antall sykehjemsplasser med 1 plass mindre pr maned - fra 503,5 i januar tiii
4925 i desember slik at det gjennomsnittlig brukes 498 plasser i lopet av et ar. Reelt forbruk av plasser har vart vesenthg
hayere i 2009 med henholdsvis 516 og 518 plasser i januar og februar, en markant nedgang i trid med forutsetningene 1
moars tii 509,9 og for april er det ytterligere redusert til 506,6. Det er deretter blitt en merkbar en skning med 508,9 plasser i
mai, 512,6 i juni og 518,9 plasser i juli. For august ble det en vesentlig reduksjon til 505,6 plasser og 502,8 plasseri
september. Deretter har det veert en okning til 507,3 plasser i oktober. Prognosen forutsetter en videre forsiktig reduksjon
av plasser siste del av &ret. Prognosen forutsetter et gjennomsnittlig forbruk pa 509,8 plasser gjennom hele 2009,

(@kning 1 merforbruk pd 1,398 mill kr er som folge av wkning 1 antall plasser og at bydelen prognostiserer de meldte
Imerutgiftene titknytiet en plass ved Villa Enerhaugen.

Sykehjemsplasser inntekter: +10,500 mill kr (Kostra 253)

Vederlagsinntekter for sykehjemsplasser er prognostisert til 4 veere 10,500 mill hayere enn budsjettert, bide som folge av
et storre forbruk av plasser enn budsjettert, og som folge av hoyere vederlagsinntekter pr plass enn budsjettert. Prognosen
er forbedret med 2,5 mill kroner i forhold til forzige méned. Forbedringen skyldes delvis etteroppgjer og delvis bedle
tallgrunnlag enn tidligere forutsatt.

TT-kjering: —1,47 mill kroner (Kostra 733)

TT-kjering viser et merforbruk pa 1,465 mill kr, dvs en forbedring pd 0,044 i forhold til forrige maned. Arsak til
merforbruk er hoyere aktivitet enn budsjettert.

Tjenester for mennesker med nedsatt funksjonsevne: — 1,21 mill kroner (Kostra 254 og 215)

(Kjop av tjenester for mennesker med nedsatt funksjonsevne (inkludert kjep av botilbud, dagtilbud, refusjon for
ressurskrevende tjenester, kjop SFO-spesialplasser, bolig-/gruppeavlastning) viser nd et merforbruk pé totalt 1,214 mill kr,
dvs en forbedring pé 0,536 mill kroner. Prognosen er justert med oppdatert vurdering av refusjon for ressurskrevende
tjenester for 2009-aktivitet,

{Omsorgslonn: +0,80 mill kroner (Kostra 254)

Omsorgslenn har et mindreforbruk pé 0,800 mill kr basert pa viderefering av dagens aktivitet. Prognosen forbedret med
0,024 mill kroner i forhold til forrige maned.

{Personlig assistanse: - 0,53 mill kroner (Kostra 254} ‘
IPersonlig assistanse har et merforbruk pa 0,531 mill kroner. Prognosen er forverret med 0,159 mill kroner siden august.
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Enhet for bestille% for;ts.

[Brukervalg praktisk bistand: +1,08 mill kroner {(Kostra 254)

oner siden forrige méned, Hovedérsak til den positive prognosen er kjop av faerre timer enn budsjettert.

Kjep av kommunal praktisk bistand: 43,21 mill kroner (Kostra 254)

mindre enn budsjettert. Forbedring med 0,183 mill kroner siden forrige mined.

Kjep av hjemmesykepleie: -4,22 mill kroner (Kostra 254)

t fra budsjetterte utferte timer ligger det an til at man i 2009 kjsper hjemmesykepleie for 4,219 mill kroner mer enn
udsjettert. Dette utgjer en forverring med 0,081 mill kroner. Arsaken til forverring er vesentlig flere utforte timer :

jemmesykepleien.

Private barnehager: -2,8 mill kroner (Kostra 201)
[ bydelens budsjett for 2009 er det ikke satt av tilstrekkelig netto belap for overforing av kommunalt tilskudd {dvs

til merforbruk er at bydelen i mindre grad enn tidligere far etterkompensert merutgifier for wkte utgifter til private

og 2009.

[Annet: + 0,14 mill kroner (Kostra 254)

administrasjon av Enhet for bestiller.

rukervalg praktisk bistand har et prognostisert mindreforbruk p& 1,081 mill kroner, dvs en forverring med 0,119 mill

Uit fra budsjetterte utferte timer ligger det an til at man i 2009 kjeper kommunal praktisk bistand for 3,209 mill kroner

likebehandlingstilskudd) til private barnehager, ut fra dette er det tidligere anslatt et merforbruk pa 4 mill kroner. Arsaken

arnehager — noe man forutsatte ved budsjetteringstidspunktet. Bl.a 1 avviksrapport for november 2008 ble det forutsatt
ompensasjon som vi ikke fikk og dermed bidro il et ekt merforbruk 1 2008. Prognosen ble forbedret 1 august fra 4,0 til
2.8 mill kroner i merforbruk. Dette skjer pd bakgrunn av at en nd har beregnet forventet kompensasjon eiter retningslinjer
fra Byrddsavdeling for kultur og utdanning. Kompensasjonen gjelder nyopprettede og utvidede private barnehager 1 2008

Gielder bestillers administrasjon, innsatsteamet, egenandeler hjemmetjenester og kjop av sydenplasser. Totalt en positiv
prognose pa 0,479 mill kroner. Forbedring av prognose skyldes skte inntekter hjemmetjenester og redusert merforbruk pé

Service- og
Jforvaliningsenheten 28318] 29364 24172 24290 -119 156 182

=26

boligkontor, IKT, sjdfertjeneste, bydelshuset) :

(Kostra 265)
[kroner. (Kostra 120)
[kroner. (Kostra 234)

Det arbeides med at bydelen ikke skal belastes med merutgifter for 2008 tilknyttet ny IK T-organisering ut fra de
opprinnelige beskrivelser. (Kostra 190)

Kommentarer Enhet for service- og forvaltning (bestdr av frivillighetsmidler, frivillighetssentral, rid/utvalg/komiteer,

Ved Boligkontoret prognost;seres det med et merforbruk pa 0,38 mill kroner pga av oppussingsbehov ved 4 leiligheter og
ytterligere merutgifter pa 0,1 mill kroner ved botjenester Stambusveien. Totalt er dette en forverring pa 0,081 mill kroner.

Effektivisering og generelle besparelser tilknyttet bydelshuset og administragjon bidrar til et mindreforbruk pi 0,17 nﬁll

[ Sjaferijenesten leies det en ekstra buss og sjafer som skal gi en samlet besparelse sett i forhold til TT-kjering pa 0,2 mill






| Avets | Justert | Budsjett | Kor
| budsjett .| budsjett | hittil iar

Enhet for forebygpende arbeid 47792 58 238 48186 47 350 835 175
IKormmentarer Enhet for forebyggende arbeid (bestir av senior-/eldresentre, ergo-/fysioterapi, SLT, pedagogisk fagsenter,
feltarbeiderteam, fritidskiubb, helsestasjon og familiesenter) :

Pedagogisk fagsenter prognostiseres fortsatt med mindreforbruk pa 0,170 mill kroner. (Kostra 211)

Enbeten har ingen andre nevneverdige avvik. Dvs ut fra érets to farste méneder er det samsvar med vedtatt budsjett og
reelt forbruk.

Merforbruk 0,212 mill kroner skyldes i hovedsak at man ikke har f3tt realisert forutsatte inmsparinger i
budsjettjusteringssaken.

Enhet for bo- og dagtilbud | 64479 64598 s3066| 50781 2285 1353 1381 28
K ormmentarer Enhet for bo- og dagtilbud (bestdr av utferende bo- og dagtilbudtjenester):

Enhet for bo- og dagtilbud viser totalt et mindreforbruk pa 1,353 mill kroner, dvs en forverring pa 0,028 mill kroner.
Arsak til forbedringen er en skning av forventede sykepengerefusjoner. Prognosen forutsetter en videreforing av planlagt .
jaktivitet. (Kostra 254)

lEnhet for barnchager 1 (Nord)| 26536 28640] 22964] 21971 993 1370 365 1003
[Kommentarer Enhet for barnehager Nord (bestir av kommunale bamehager, familiebarnehager og barneparker):

[Noen variasjoner mellom barnehagene, totalt et mindreforbruk pa 1,370 mill kr. Forbedring totalt siden forrige méned pé
1,005 mill kroner. Hovedarsak til forbedring skyldes gunstigere kompensasjoner og lavere lgnnsforbruk.

Prognosen forutsetter at fremdriftsplan og kompensasjon for oppstart er i henhold til budsjettforutsetingene og meldte
kompensasjonsordninger. (Kostra 201)

Det er under utarbeidelse en oversikt pd hva bydelen forventer i kronebelap som kompensasjon for oppstart av nye
[kommunale og private barnehager 1 2008 og 2009, Ut fra den informasjon bydelen har mottatt skal det i 2009 legges til -~
grumm kompensasjon for kommunale bamnehager med reell husleiedekning , samt kr 63 000 pr smébarnsplass og kr 16 000
ot storbarnsplass pa heldrsbasis. Denne oversikien oversendes Byrédsavdeling for kultur og utdanning (KOU) med det
aller forste.

[ tillegg har bydelen 1 2009 hatt et omfattende merinntak av nye barn 1 eksisterende barnehager og det forutsettes
tilsvarende kompensasjon for disse plassene.

[Enhet for barnchager 2 (Sor) | 263300 263220 21155 22061 906 1968 2442  -474]
[Kommentarer Enhet for barnehager Sor (bestir av kommunale barnehager):

Mindreforbruk relateres til prognostisert mindre bruk av lennsmidler enn budsjettert, bade av fastlonn og vikarer.

Noen variasjoner mellom barnchagene, totalt et mindreforbruk pa 1,968 mill kr. Forverring totalt siden forrige méaned pa
0,240 mill kroner. Hovedarsak til forverring er knyttet til merforbruk lenn og etterslep pa stremutgifter.

Prognosen forutsetter at fremdriftsplan og kompensasjon for oppstart er i henhold til budsjettforutsetingene og meldte
jkompensasjonsordninger. (Kostra 201)
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{Enhet for hjemmesykeplele 235 149 ~527 5 969 -6 496 -7719 -8 128 409
[Kommentarer Enhet for hjemmesykepleie (bestir av utevende kommunal hjemmesykepleie i distriktene Lambertseter,
[Nordstrand, Bekkelaget og Ekeberg — samt natt-fjeneste, ressurskrevende bruker og prosjekt kompass): (Kostra 254)

udsjettet forutsetter 105 600 timer utfort hjemmesykepleie i dret til en pris pd 619 kr pr time, dvs si et ménedlig
ciennomsnitt pa 8 800 utforie timer. Utforte hjemmesykepleietimer er 9 022 timer i januar, 8210  februar, 9 391 i maxs,
0051 fapril, 9 752 i mai, 9 186 1 juni, 9 564 1 juli, 9 988 i august, @ 624 i september og 9 550 utferte timer 1 oktober,
Gjennomsnitt s langt 1 &r er pa 9 334 timer pr maned. Merotgifter tilknyttet gkning i utferte timer gir utslag pa koststed
kiop hjemmesykepleie i enhet for bestiller.

Utfarte hjemmesykepieictimer defineres som sum bekreftede og ikke-bekreftede og 1/3 av avlyste oppdrag.

Det internfaktureres fer hver periodeavslutning med inntekter til hvert enkelt distrikt/omréde, hvor bestillerenheten
faktureres for utferte timer av enhet for hjemmesykepleie.

4 utferersiden klarer man ikke 3 holde budsjett ut fra kr 619 kroner pr utfert time — etter 10 méneder har prisen i realiteten
a1t neermere 702 kr ((korrigert regnskap 57,776 mill kr faktureringsgrunnlag + 7,719 mill kr 1 merutgifter) / utfirt 93 337
timer),

Det er igangsatt flere tiltak for en bedre maloppnielse av vedtatt timepris — men det settes en negativ aktiv prognose pi -
7,719 mill kroner som innebarer en forbedring pa 0,409 mill kroner i forhold til september maned. Arsak til vesentlig
negativ prognose pé utfert hjemmesykepleie er hoyt sykefravaer og at de igangsatte tiltakene ikke gir effekt med s stor
hetarsvirkning som opprinnelig angitt.

I prognosen er det ogsa innarbeidet merutgifter tilknyttet kostnadskrevende bruker.

IEnhet for prakiisk bistand | 0| 237| —86! 2197 -2 283! -2 759; -2 759] .
[Kommentarer Enhet for praktisk bistand (bestar av utevende kommunal praktisk bistand i distrikter) (Kostra 254)

|Budsjettet forutsetter 48 000 timer utfort praktisk bistand 1 &ret til en pris pa 400 kr pr time, dvs si et manedlig
cienmomsnitt pA 4 000 utforte timer. Utforte hjemmesykepleietimer er redusert fra 3 534 i januar til 3 060 i februar , okt til
3 524 i mars, redusert tit 3 282 timer i april, 3 278 1mai, 3 503 ijuni, 3 554 i juli, 3 279 i august, 3 228 i september og
3260 timer i oktober. Man ligger altsd godt lavere i forhold til budsjett for utferte timer etter de 10 ferste méneder — men
reell pris pa utfert tid er hayere enn forutsatt 1 budsjettet.

Utforte timer til praktisk bistand defineres som sum bekreftede og ikke-bekreftede og 1/3 av avlyste oppdrag.

[Det internfaktureres for hver periodeavshutning, hvor bestillerenheten faktureres for uiferte timer av praktisk bistand.

P4 utferersiden klarer man ikke 4 holde budsjett ut fra kr 400 kroner pr utfort time. Det er igangsatt flere tiltak for en bedre
Imﬁloppnée:lsc ~ meit det settes en negativ aktiv prognose pa -2,750 mill kroner.

Knhet for veiledning og
statteordninger for voksne 05438 72254 060458 62354 -1 897 -4 041 -3 725 316
Kommentarer Enhet for veiledning og stetteordninger for voksne (bestdr av skonomisk sosialhjelp, introduksjon _
flyktninger, opplering fremmedspriklig, prosjekier sosial, rusomsorg, Herregardsveien 4, Marmorberget samiokaliserte
boliger/trygdeboliger, aktivitetshuset Gnisten og psykiatritiltak)

Dkonomisk sosialhjelp: (Kostra 281)

|Pr0gn0sen for ordinzer gkonomisk sosiathjelp viser et merforbruk pé 4,500 mill kroner, dvs en forverring i forhold tit
forrige maned med 0,500 mill kroner. Det forutsettes en vesentlig forbedring i forhold ti] utviklingen de ferste méineder i
2009. @konomisk sosialhjelp for flykminger viser et mindreforbruk 1,4 mill kroner — slik at netto merforbruk pa
wkonomisk sosialhjelp utgjer 3,100 mill kroner.
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Enhet for veiledning og stetteordninger for voksne forts.

Utviklingen de ferste manedene var bekymringsfull — men det har etter hvert blitt en reduksjon i antall klienter fram til
september hvor det ble en okning igjen. Det er imidlertid en stadig heyere giennomsnittlig utbetaling pr klient enn
[forutsatt.

[ januar hadde bydelen gjenmomsnittlig 351 klienter, i februar 361 klienter, ekt videre til 385 1 mars klienter. Etter mars
har det veert en reduksjon i antall klienter for april og mai var 343 klienter i gjennomsnitt begge méneder, for juni 336
[klienter, for juli 306 klienter, for august 291 klienter, for september 316 klienter og 343 klienter for oktober. For hele dret
2009 er det prognostisert med 335 klienter og giennomsnitt hittil er 338 klienter pr méned.

Det er budsjettert med kr 8 715 pr klient pr méned. Gjennomsnittlig utbetalt pr klient er varierende, for &rets 10 forste
maneder er det gjennomsnittlig utbetalt pr klient 9 530 kr. I prognosen er det forutsatt gjennomsnittlig utgift pr klient pr
méned pé kr 9.200,- for hele 2009.

[For Introduksjon flyktninger var det tidligere forutsatt en besparelse pa ca 1,0 mill kroner i forhold il budsjett pga skte
tilskudd i forhold til det man opprinnelig forventet. Denne besparelsen lar seg ikke realisere — da aktiviteten i sonumer er
[kraftig skt og bydelen har nesten fullt ut oppnadd mélsetting om mottak av flyktninger. Det vil i neste omgang bidra til
rkte inntekter for bydelen 2010. (Kostra 275)

[Enhet for barnevern | 55216 55266] 45819 48516]  -2696 4082 -2132) -1950
K ommentarer Enhet for barnevern (bestér av familieteam, tiltak innenfor familien og utenfor familien):

Prognosen har né innarbeidet prisvekst for 2009 tilknyttet alle institusjonsplasser.

Det prognostiseres med merutgifter pa totalt 4,082 mill kroner, altsi en forverring pa 1,930 mill kroner i forhold til
september-prognosen. {Kostra 252)

Forverring i prognosen skyldes kostnadskrevende barnevernsplasseringer og smébarnsplasseringer.

Det forutsettes som tidligere at institusjonskostnader utover 8 000 kr pr degn fullt ut kompenseres av sentral avsetning.
rognosen forutsetter ogsa rettslig avgjerelse som medfirer at det ikke blir omsorgsovertakelse for 2 barn. '

lokonomi - plan og budsjett | 45480 29160] 22212 25280 3077 10591 10500 - 91
[Kommentarer @konomi - plan og budsjett (bestar av gkonomy, regnskap, lenn, AFP/uferepensjoner og byde! felles):

Arsak til positiv prognose er at budsjettjusteringen vedtatt av BU 1 juni medferte en midlertidig avsetning pé 15,590 mill
kroner, mot at tilsvarende budsjettbelop ble redusert til de steder som er relatert til de ulike tiltakene i
budsjettjusteringssaken.

et er i opprinnelig budsjett avsatt 11,8 mill kroner dvs en inndekking av 50% av merforbruk for 2008 pa totalt 23,6 mill
kroner. Ut fra bystyrets vedtak mé hele merforbruket for 2008 dekkes inn i 2009. Derfor et merforbruk pé 11,8 mill
oner.

Etter budsjettjusteringssak er né alle reserver vedtatt i opprinnelig budsjett pd 5 mill kroner flernet.
Det forventes en merinntekt for bydelen pa ca 0,70 mill kroner samt besparelse.

Det er prognostisert et mindreforbruk pé pensjoner pa 0,50 mill. kroner (Kostra 124)

Personal og org.uty. | 3s880] 3515 2922 3676 754 206, 158 48
ommentarer Personal og org.utv (bestir av personal, tillitsvalgte og overtallige):

Forverring siden forrige maned skyldes merkostnader tilknyttet overtallige. (Kostra 120)
Samfunn og helse | 2382  2702] 2214 1913 301 37 43 80|






| Budsjett | Korrigert
Chittil Ear 1 regnskap:

Kommentarer Samfunn og helse (bestar av iégetjeneste, nermiljisanlegg, samfiunn og helse): .

Merutgifter tilknyttet naermiljs (Kostra 335)

Bydelsdirektor | 3657 3622 2981 2628 352 0 ol ol
[Kommentarer Bydelsdirekter (bestdr av bydelsdirekterens lederteam, omstillingsprosjekter):
SUM Bydel Nordstrand | s68488| 873203 721301 737978 -16586  -11310] -11374 64|






Avvik institusjionsplasser

Prognose-grafen viser realitetstall fram til dags dato og deretter prognose ut aret. Agets 10
farste maneder med realitetstall viser en markant nedgang fra februar til mars og en forsiktig
nedgang fra mars i} april. For mai, juni og juli har det veert en gkning. Etter dette har det veert
en merkbar reduksjon fra 518,9 i juli til 505,6 plasser i august og 502,8 plasser 1 september
(korrigert av SYE siden forrige rapport) og 507,3 plasser i oktober. Prognosen videre
forutsetter en videre forsiktig reduksjon 1 2009:

Antall plasser

Kjop av institusjonsplasser

525
520
515
510
505
500
495

490 | —e— Bud nedtrapping |

485 | —e— Bud gjennomsnitt |
- POQNOSE

480

475

Prbgnose 2009 pr fu :kS]OIl _ if..f ;

: Kos— Prognose
“tra|  Oktober -

Politisk styring og kontrollorganer 100 0

Lffektivisering og generelle besparelser tiiknyttet
bydelshuset og administrasjon bidrar til et mindreforbruk
pd 0,17 mill kroner. (Kostra 120)

Administrasjon 120 6
Det er prognostisert et mindreforbrik pa pensjoner pd 0,50
mill. kroner {Kostra 120)
Effektivisering og generelle besparelser tifknyttet
Administrasjonslokaler 130 170bydelshuset og administrasjon bidrar til et mindreforbruk
pé 0,17 mill kroner.
Premieavvik 170 0
Diverse fellesutgifter 180 0






Prognose 2009 prifunksjon - W) ufper |0 0 Kommemtar .
Det arbeides med at bydelen ikke skal belastes med
merutgifter for 2008 tilknyttet ny IKT-organisering ut fia
de opprinnelige beskrivelser. (Kostra 190)

Arsak til positiv prognose er at budsjettjusteringen vedtatt
av BU i jund medferte en midlertidig avsetning pé 15,590
il kroner, mot at tilsvarende budsjettbelep ble redusert
til de steder somn er relatert til de ulike tiltakene i
budsjettjusteringssaken.

Interne serviceenheter 190 10 250Det er i opprinnelig budsiett avsatt 11,8 mill kroner dvs en
mndekking av 50% av merforbruk for 2008 pé totalt 23,6
mill kroner. Ut fra bystyrets vedtak ma hele merforbruket
for 2008 dekkes inn 1 2009, Derfor et merforbruk pd 11,8
mill kroner.

Etter budsjettjusteringssak er na alle reserver vedtatt 1
opprinnelig budsjett pa 5 mill kroner fjernet.

Det forventes en merinntekt for bydelen pa ca 0,70 mili
kroner samt besparelse.

Forebyggende arbeid, helse og sosial | 233 10

Diagnose, behandling, rehabilitering 241 -127

Réd, veiledning og sosial 242 21 1I\/{erm:gifte:r tilknryttet bortfall av prosjektinntekter .

forebyggende arbeid (Kostra 242)

Tilbud til personer med rusproblemer | 243 -090Merforbruk tilknyttet kjop av flere rusplasser og
Bokollektivet @st (Kostra 243)

Ved Boligkontoret prognostiseres det med et merforbruk
. . pd 0,38 mull kroner pga av oppussingsbehov ved 4

Kommunalt disponert boliger 265 -281 leiligheter og ytterligere merutgifter pa 0,1 mill kroner ved
botjenester Stamhusveien. Totalt er dette en forverring p3
0,081 mill kroner. (Kostra 265)

Kommunale sysselsettingstiftak 273 v
For Introduksjon flykiminger var det tidligere forutsatt en
besparelse pa ca 1,0 mill kroner i forhold til budsjett pga

N wkte tilskudd i forhold til det man opprinnelig forventet,

Introduksjonstilbud 275 ODenne besparelsen lar seg ikke realisere ~ da aktiviteten i
somumer er kraftig skt og bydelen har nesten fullt ut
oppnddd milsetting om mottak av flyktninger. Detvil i
neste omgang bidra til gkie inatekter for bydelen 2010.
(Kostra 275)

Bistand til etablering og 183 55

opprettholdelse av egen bolig

Fysisk tilrettelegging og planlegging | 300 0

Bolighygging og fysiske 315 o

bomiljetiltak

Drift av lokale veier 333 0

Rekreasjon i tettsted 335 -37

Naturforvaltning og friluftsliv 360 0

Kulturminnevern 365 0

Andre kulturaktiviteter 385 0

Sum Funksjonsomride F: Helse, | - | o

P R Sepeoc e T H 9145
sosial og ngermiljp. o s SRR
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. 'Kommentar -

Forskole

201

65

Noen variasjoner mellom barnehagene, totalt et
mindreforbruk pa 3,338 mill kr. Forbedring totalt siden
forrige maned ph 0,531 mill kroner. Hovedérsak til
forbedring skyldes gunstigere kompensasjoner og lavere
termsforbruk. Hoveddrsak til forverringer er knyttet til
merforbruk lenn og etterslep pé stremutgifter.

Prognosen forutsetter at fremdriftsplan og kompensasjon
for oppstart er 1 henhold til budsjetiforutsetingene og
meldte kompensasjonsordninger. (Kostra 201)

Det er under utarbeidelse en oversikt pa hva bydelen
forventer i kroncbelgp som kompensasjon for oppstart av
nye kommunale og private barnchager i 2008 og 2009. Ut
fra den informasjon bydelen har mottatt skal det i 2009
legges til grunn kompensasjon for kommunale barnehager
med reell husleiedekning , samt kr 63 000 pr
smébarnsplass og kr 16 000 pr storbarnsplass p&
helarsbasis. Denne oversikten oversendes Byradsavdeling
for kultur og utdanning (KOU) med det aller forste,

I tillegg har bydelen i 2009 hatt et omfattende merinntak
av nye barn i eksisterende barnchager og det forutsettes
tilsvarende kompensasjon for disse plassene.

NS

Private barnehager: -2,8 mill kroner (Kosira 201)

I bydelens budsjett for 2009 er det ikke satt av tilstrekkelig
netto belep for overforing av komumunalt tlskudd (dvs
likebehandlingstilskudd) til private barnehager, ut fra dette
er det tidligere anslitt et merforbruk pd 4 mill kroner.
Arsaken til merforbruk er at bydelen i mindre grad enn
tidligere far etterkompensert merutgifter for skte utgifter
til private barnehager — noe man forutsatte ved
budsjetteringstidspunktet. Bl.a 1 avviksrapport for
november 2008 ble det forntsatt kompensasjon som. vi
ikke fikk og dermed bidro til et ekt merforbruk i 2008,
Prognosen ble forbedret i august fra 4,0 til 2,8 mill kroner
i merforbruk, Dette skjer pa bakgrunn av at en né har
beregnet forventet kompensasjon etter retningslinjer fra
Byridsavdeling for kultur og utdanning. Kompensasjonen
gjclder nyopprettede og utvidede private barnehager i
2008 og 2009.

Styrket tifbud 4! forskolebarn

170

Pedagogisk fagsenter prognostiseres fortsatt med
mindreforbruk pa 0,170 mill kroner. (Kostra 211)

Farskolelokaler og skyss

Sum Funksj

Barnehager =

Skolefritidstilbud

215

Bydéleﬁé bestillerenhet vil fortsatt ha ansvar for kjep av
SFO-tilbud ved spesialskoler for barn utover vanlig SFO-
alder. (Vil bli ompostert til kostra 234)

)

Skolelokaler og skyss

222

Aktivitetstitbud barn og unge

231

11

8

Forebygging, skole- og

232

-18

2

10
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helsestasjontjeneste

Barneverntjeneste

608

Barneverntiltak 1 familien

-148

Prognosen har né innarbeidet prisvekst for 2009 tilknyttet
alle institusjonsplasser.

Barneverntiltak utenfor familien

252

-4 542

Prognoser: har nd innarbeidet prisvekst for 2009 tilknyttet
alte institusjonsplasser.

Det prognostiseres med merutgifter pd totalt 4,082 mill
lroner, altsd en forverring pé 1,950 mill kroner i forhold
til septernber-prognosen. (Kostra 252)

Forverring i prognosen skyldes kostnadskrevende
barnevernsplasseringer og smabarnsplasseringer,

Det forutsettes som tidligere at institusjonskostnader
utover 8 000 kr pr dogn fullt ut kompenseres av sentral
avsetning. Prognosen forutsetter oged rettslip avgjorelse
som medfprer at det ikke blir omsorgsovertakelse for 2

Oppvekst

Sum Funksjonsomrade2B: ©

bam.

Aktivisering eldre og
funksjonshemmede

234

gi en samlet besparelse sett i forhold til TT-kjering pd 0,2
mill kroner. (Kostra 234)

Pleie, omsorg, hielp 1 institusjon

253

-5 138

Psykiatri prognose: - 2,85 mill kr (Kostra 253)

Kjop av psykiatriplasser har et prognostisert merforbruk
pé 2,846 mill kroner, dvs som meldt forrige maned. Det
er budsjettert med 26 plasser pa Arsbasis mens prognosen
tilsier 26,9 plasser 1 lepet av 2009, Itillegg er det
titkommet nye brukere som krever dyrere plasser enn de
som har veert i avgang. Arsak til ekt meratgift er at
bydelen né har vart nedt til 8 akseptere Sykehjemsetatens
ekstraordinmre prisekning pa Villa Enerhaugen.

Dagsenterplasser utgifter: — 0,43 mill kr (Kostra 253)
Bydelen har merforbruk pé kjep av dagsenterplasser pa
0,431 mill kroner. Dette er en reduksjon i merforbruk i
forhold til forrige méned med 0,046 mill kroner,

Sykehjemsplasser utgifter: —10,74 mill kr (Kostra 253)
Bydelen har budsjettert med en nedtrapping av antall
sykehjemsplasser med 1 plass mindre pr méned - fra 503,5
i janmar til 492,5 1 desember stik at det gjennomsnittlig
brukes 498 plasser i lopet av et &r. Reelt forbruk av
plasser har vaert vesentlig hayere 1 2009 med henholdsvis
516 og 518 plasser i januar og februar, en markant
nedgang i trid med forutsetningene i mars til 509,9 og for
april er det ytterligere redusert tit 506,6. Det er deretter
blitt en merkbar en ekning med 508,9 plasser 1 mai, 512,6
1 juni og 518,9 plasser i juli. For august ble det en
vesentlig reduksjon til 505,6 plasser og 502,8 plasser i
september. Deretter har det veert en gkning til 507,3
plasser i oktober. Prognosen forutsetter en videre forsiktig
reduksjon av plasser siste del av &ret, Prognosen
forutsetter et gjennomsnittlig forbruk pa 509,8 plasser

giennom hele 2009,

11
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fra:

Prognose | L
Oktober | i

(kning 1 merforbruk pa 1,398 mill kr er som felge av
okning i antall plasser og at bydelen prognostiserer de
meldte merutgiftene tilknyttet en plass ved Villa
Enerhaugen.

Sykehjemsplasser inntekter: +16,500 mill kr (Kostra
253)

Vederlagsinniekter for sykehjemsplasser er prognostisert
til & vare 10,500 mill hoyere enn budsjettert, bade som
folge av et starre forbruk av plasser enn budsjettert, og
som felge av hoyere vederlagsinntekter pr plass enn
budsjettert. Prognosen er forbedret med 2,5 mill kroner i
forhold il forrige mined. Forbedringen skyldes delvis
etteroppgjer og delvis bedre tallgrunnlag enn tidligere
forutsati.

Pleie, omsorg, hjelp 1 hjemmet

254

-6 904

Hjemmesykepleie (utforer):

Kommentarer Enhet for hjemmesykepleie (bestir av
utevende kommunal hjemmesykepleic i distrikiene
Lambertseter, Nordstrand, Bekkelaget og Ekeberg — samt
nati-tjeneste, ressurskrevende bruker og progjekt
kompass): (Kostra 254)

Budsjettet forutsetter 105 600 timer utfert
hjemmesykepleie i &ret til en pris p4 619 kr pr time, dvs st
et minedlig gjennomsnitt pi 8 800 utlferte timer. Utforte
hjemmesykepleietimer er 9 022 timer i januar, 82101
februar, 9 391 i mars, 9051 i april, 9 752 i mai, 9 1861
juni, @ 564 1juli, 9 988 1 august, 9 624 1 september og 9
550 utferte timer i oktober. Gjennomsnitt s& langt i &r ex
pd 9 334 timer pr méned. Merutgifter tilknyttet slning i
utforte timer gir utslag pa koststed kisp hjemmesykepleie i
enhet for bestiller.

Utfarte hjemmesykepleietimer defineres som sum
bekreftede og ikke-bekreftede og 1/3 av avlyste oppdrag.

Det internfaktureres fer hver periodeavsiutning med
inntekter til hvert enkelt distrikt/omrade, hvor
bestillerenheten fakiureres for utfprte timer av enhet for
hiemmesykepleie.

P& utferersiden klarer man ikke & holde budsjett ut fra kr
619 kroner pr utfort time — eiter 10 méaneder har prisen i
realiteten veert neermere 702 kr ((korrigert regnskap
57,776 mill kr faktureringsgrunnlag + 7,719 mill kr i
merutgifier) / atfert 93 337 timer).

Det er igangsatt flere tiltak for en bedre maloppnéelse av
vedtatt timepris — men det seftes en negativ aktiv prognose
pé 7,719 mill kroner som innebeerer en forbedring pa
0,409 mill kroner i forhold tif september maned. Arsak til
vesentlig negativ prognose pa utfert hjemmesykepleie er
hoyt sykefraveer og at de igangsatie tiltakene ikke gir
cffekt med sa stor helarsvirkning som opprimmelig angitt.,
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] prognosen er det ogsa jnnarbeidet merutgifter tilknyttet
kostnadskrevende bruker,

Kommentarer Enhet for praktisk bistand (bestdr av
utevende kommunal praktisk bistand i distrikter) (Kostra
254)

Budsjettet forutsetter 48 000 timer utfort praktisk bistand i
aret til en pris p& 400 kr pr time, dvs si et minedlig
gjennomsnitt pa 4 000 utferte timer. Utfrte
hjemmesykepleietimer er redusert fra 3 534 i januar til 3
060 1 februar , gkt til 3 524 i mars, redusert til 3 282 timer
lapril, 3 278 i mai, 3 503 ijuni, 3 554 ijuli, 3 279 i
august, 3 228 i september og 3260 timer i oktober. Man
ligger altsd godt favere 1 forhold il budsjett for utfarte
timer etter de 10 forste maneder - men reell pris pd utfort
tid er heyere enn forutsatt i budsjettet.

Utfarte timer ti praktisk bistand defineres som sum
bekreftede og ikke-bekreftede og 1/3 av avlyste oppdrag.

Det internfaktureres for hver periodeavshutning, hvor
bestillerenbeten faktureres for utforte timer av praktisk
bistand.

P4 utforersiden klarer man ikke & holde budsjett ut fia kr
400 kroner pr utfert time. Det er igangsatt flere tiltak for
en bedre maloppnaelse — men det settes en negativ aktiv
prognose pa -2,750 mil} kroner.

Tjenester for mennesker med nedsatt funksjensevne: —
1,21 mill kroner (Kostra 254 og 215)

(Kjap av tjenester for mennesker med nedsatt
funksjonsevne (inkhudert kjop av botilbud, dagtilbud,
refusjon for ressurskrevende tjenester, kjsp SFO-
spesialplasser, bolig-/gruppeavlastning) viser nd et
merforbruk pa totalt 1,214 mill kr, dvs en forbedring pa
0,536 mill kroner. Prognosen er justert med oppdatert
vurdering av refusjon for ressurskrevende tjenester for
2009-aktivitet.

Omsorgsienn: 0,80 mill kroner (Kostra 254)
Omsorgslenn har et mindreforbruk pa 0,800 mill kr basert
pa videreforing av dagens aktivitet. Prognosen forbedret
med 0,024 mill kroner i forhold til forrige maned,

Personlig assistanse: - 0,53 mill kroner (Kostra 254)
Personlig assistanse har et merforbruk pd 0,531 mill
kroner. Prognosen er forverret med 0,159 mill kroner
siden august.

Brukervalg praktisk bistand: +1,08 mill kroner (Kostra
254)

Brukervalg praktisk bistand har et prognostisert
mindreforbruk p& 1,081 mill kroner, dvs en forverring
med 0,119 mill kroner siden forrige méned. Hovedirsak

til den positive prognosen er kjep av fierre timer enn
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budsjettert,

Kjop av kommunal praktisk bistand: +3,21 mill kroner
(Kostra 254)

Ut fra budsjetterte utfarte timer ligger det an il at man i
2009 kjsper kommunal praktisk bistand for 3,200 mill
kroner mindre enn budsjettert. Forbedring med 0,183 mill
kroner siden forrige mined.

Kjop av hjemmesykepleie: -4,22 mill kroner (Kostra
254)

Ut fra budsjetterte utforte timer ligger det an ti} at man i
2009 kizper hjemmesykepleie for 4,219 mill kroner mer
enn budsjettert. Dette utgjor en forverring med 0,081 mill
kroner. Arsaken til forverring er vesentlig flere utforte
timer i hjemmesykepleien.

Annet: + 0,14 mill kroner (Kostra 254)

Gjelder bestillers administrasjon, innsatsteamet,
egenandeler hjemmetjenester og kjop av sydenplasser.
Totalt en positiv prognose pd 0,479 mill kroner.
Forbedring av prognose skyldes ekte inntekter
hjemmetjenester og redusert merforbruk pd administrasjon
av Enhet for bestiller.

Enhet for bo- og dagtilbud viser totalt et mindreforbruk
pé 1,353 mill kroner, dvs en forverring pé 0,028 mill
kroner. Atsak til forbedringen er en skning av forventede
sykepengerefusjoner. Prognosen forutsetter en
videreforing av planfagt aktivitet. (Kostra 254)

Botilbud i institusjon

261

Transport for funksjonshenmmede

733

-1 465

merforbruk er heyere aktivitet enn budsjetierf,

TT-kjoring: 1,47 mill kroner {Kostra 733)
TT-kjoring viser et merforbruk pa 1,465 mill kr, dvs en
forbedring pa 0,044 i forhold til forrige méned. Arsak til

Sun Funksgonsomrﬁde 3 Piele- og
omsor '

Jkonomisk sosialhjelp

281

| ﬂkonemask sosialthjelp: (Kostra 281)

-3 100

Prognosen for ordinzr skonomisk sosialhjelp viser et
merforbruk pi 4,500 mill kroner, dvs en forverring i
forhold til forrige méned med 0,500 mill kroner. Det
forutsettes en vesentlig forbedring i forhold til utviklingen
de forste méneder 1 2009, @konomisk sosialhjelp for
flyktninger viser et mindreforbruk 1,4 mill kroner - slik at
netto merforbruk pd skonomisk sosialkjelp utgjer 3,100
mill kroner.

Utviklingen de forste manedene var bekymringsfull - men
det har etter hvert blitt en reduksjon 1 antall klienter fram
til september hvor det ble en gkning igjen. Det er
imidlertid en stadig hoyere gietmomsnittlig utbetaling pr
klient enn forutsatt.

[ januar hadde bydelen giennomsnittlic 351 klienter, i
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febmar 361 khenter akt v1dere t11 385 i mars khenter
Btter mars har det vart en reduksjon i antall klienter for
april og mai var 343 klienter i gjennomsniit begge
mianeder, for juni 336 klienter, for juli 306 klienter, for
august 291 klienter, for september 316 klienter og 343
klienter for oktober. For hele &ret 2009 er det prognostisert
med 335 klienter og giennomsnitt hittil er 338 klienter pr
maned.

Det er budsjettert med kr 8 715 pr klient pr méned.
Giennomsnittlig utbetalt pr klient er varierende, for arets
10 forste mineder er det gjennomsnittlig utbetalt pr klient
9 530 kr. I prognosen er det forutsatt gjennomsnittlig
utgift pr klient pr méned pa kr 9.200,- for hele 2009,

Funkswnsomrﬁdefl Gkonomlsk SRR

Hva menes med var aktive prognose:

Utgangspunktet for gkonomioppfelging er at man gjenmomferer vedtatt akiivitet ut fra vedtatt
budsjett og vedtatte forutsetninger. Ved gjennomfaringen kan det oppstd avvik i forhold til
det man har planlagt. En gjennomgaende hovedregel er at man ved alle tjenester som tilsier et
merforbruk i forhold til det som er budsjettert igangsetter aktive tiltak for & holde budsjettet.

Vir aktive prognose og gkonomioppfolging bygger pa at man 1 sterst mulig grad
giennomfarer korrektive/aktive tiltak ved merforbruk pa et s tidlig tidspunkt som mulig.
Dette fremmer budsjettdisiplinen og sikrer en best mulig ekonomioppfelging i forhold til
budsjeit og er en naturlig etterlevelse av @konomireglementets pkt 2.2 “Dersom det 1 lopet av
aret oppstar vesentlige avvik i forhold til tallbudsjett og/eller aktivitetsplaner, skal
bydelsdirektoren straks iverksette nedvendige tiltak™

Hovedhensikten er 4 ha en mest mulig optimalisert ekonomioppfelging pa hvert enkelt
omrade i henhold til budsjettet. Prognosen er ut fra denne forstielsen et jevnlig evaluerende
maldokument pa hvorvidt man oppnér de aktive/korrektive tiltak for & bringe budsjettbalanse.
I praksis vil dette si at man ikke bare kan melde et merforbruk i prognosen fer man har sikret
at absolutt alle mulige korrektive/aktive tiltak er provet.

Risikovurderingene blir derfor sveert viktig. Hovedomradene innen risikovurdering for Bydel
Nordstrand er antall sykehjemsplasser, hjemmesykepleie og ekonomisk sosialhjelp. I
avviksrapporteringen har man derfor valgt 4 legge storre fokus pé disse omradene.

Ehsterne forutsetninger:
(Rls1ko vurderes etter H=Hay, Mleddels og L-"Lav)

Nr {Ekstern forutsetning -~ - .. . Effekt - | Risiko
| Prognosen forutsetter.... B ~ litusenkr |H/M/L
1 at framdriftsplan for oppstart 0 g kompensaSJ on for oppstart 4295\L
tilknyttet barnehager er i henhold til forutsetninger i budsjett.
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Nr.. |Ekstern forutsetning . {Effekt  [Risiko .
i | Prognosen forutsetter.... - litusen kr | H/M/L
2 at bydelen ikke belastes med merutgifter for 2008 tilknyttet ny 1100|H
IKT-organisering ut fra de opprinnelige beskrivelser.
Bydelen godtar ikke krav fra UKE for 2008 p4 1,1 mill. kroner.
Dette er fort som utestiende fordring i bydelens regnskap fra
2008 overfor UKE - som ikke godiar bydelens motkrav for
ureftmessig IKT-faktura i 2008,
3 at bydelen fir kompensert ckstrakostnader fra sentral avsetning 48001
for ressurskrevende bruker i barnevernet.
4 Kompensasjon for nye private barnehageplasser 2008/2009 23500|L
5 Kompensasjon for tiltak psykiatri, andel av sentralt avsatte 992 L
psykiatrimidler
Bydelens viktipste risiko-omrader:
(Risiko vurderes etter H““Hey, \/Ileddels og L"""*Lav)
Nr Proguosen forutsetter : o {Effekt - |Risiko
B S i isen. kr | H/M/L
1 at man hoIder de prognostlserte antall sykehjemsplasser ut &ret 1500|L
dvs det kan oppsta behov for ca ekstra 4 plasser pa helérsbasis i
forhold til prognosen
2 at hjemmesykepleie og praktisk bistand greier & utfore 2000 M
tjenesteproduksjon tilneermet prognostisert pris for utforte timer.
3 at prognostisert aktivitet for barnevern er reell 4000 M
dvs det kan oppsté nye uforutsatte plasseringer/tiltak
4 at prognostisert utgift pr bruker og antall brukere innen 20001L

gkonomisk sosialhjelp normaliseres i samsvar med budsjett

16






Iverksetting av nedvendige tiltak / korrektive tiltak

Prognose pr 30.4 med merforbruk pa hele 15,590 mill kroner framtvang ut fra
gkonomireglementet en budsjettjusteringssak til Bydelsutvalget. Sak om budsjettjustering er
gjennomfert ved en lengre prosess og ble behandlet og vedtatt av Bydelsutvalgets den 18.
juni.

De vedtatte innstramminger er budsjettjustert pa de enkelte koststeder og motpost pd 15,590
mill kroner er budsjettert p4 eget koststed som midlertidig avsetning. Tiltakene tilknyttet
budsjettjusteringen er implementert i avviksrapporteringen og fremkommer i egen oversikt.

Hovedmalsettingen med budsjettjusteringssaken den 18. juni var & utarbeide tiltak med sikte
pé & bringe budsjettbalanse for 2009.

Tjenesteledersamlinger, inklusive alle budsjettansvarlige, hovedtillitsvalgte og
hovedverneombud den 17. april, 13. mai og 3. juni har hatt utarbeidelse av
budsjettjusteringssaken som eneste tema. Dette sikrer at hele bydelens ledelse har et eierskap
til budsjettjusteringssaken som blir utarbeidet.

I avviksrapporten meldes det fortsatt et merforbruk. Bydelsdirekteren pd bakgrunn av
merforbruk igangsatt felgende 3 motvirkende tiltak som ikke er mnkludert i prognosen:

1. Imnstrammingstiltak pa bruk av overtid, all bruk av overtid mé vedtas av enhetsleder.
Beregnet effekt 0,2 mill kroner. Risiko vurderes som Lav.

2. Innstrammingstiltak ved innkjep av kaptialvarer. Beregnet effekt 0,05 mill kroner.
Risiko vurderes som Lav.

3. Innstrammingstiltak ved inngielse av leasingavtaler. Beregnet effekt 0,05 mill kroner.
Risiko vurderes som Lav.

Iverksetting ay nodvendige tiltak:

Okonomireglementets pkt 2.2 "Bydelsdirektorens ansvar for rsbudsjettet” presiserer at
"bydelsdirekteren har ansvar for & holde bydelsutvalget orientert om utviklingen 1 lepet av
dret. Dersom det 1 lopet av ret oppstar vesentlige avvik i forhold til vedtatt tallbudsjett
og/eller aktivitetsplaner, skal bydelsdirektoren straks iverksette nedvendige tiltak. Dersom
forutsetningene for 4 holde vedtatt budsjettramme ikke lenger er tilstede skal bydelsdirekteren
fremme forslag om nedvendige budsjettjusteringer.”

Ut fra pkonomireglementet iverksetter bydelsdirektaren nedvendige tiltak straks — nér det 1
avviksprosessen fremkommer et potensielt merforbruk. Dette er da aktive tiltak/korrektive
tiltak som man iversetter pa tidligst mulig tidspunkt innenfor det vedtatte
budsjettforutsetningene bla tilknyttet tjenesteproduksjon — og utgjer hovedforskjellen pé aktiv
0g passiv prognose.

Korrektive tiltak — to varianter:
Bydelen rapporterer pa to ulike varianter av korrektive/nedvendige tiltak.
1. Den ene varianten dekker ekonomireglementets krav om at bydelsdirekteren skal
straks iverksette tiltak, dvs fortlopende ordinzre tiltak som er inkludert i den aktive
prognosen.
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2. Den andre varianten dekker ekonomireglementets krav om bydelsdirekteren skal
fremme forslag om nedvendige budsjettjusteringer dersom forutsetningene for 4 holde
budsjettrammen er tilstede, dvs tiltak som er inkludert i den aktive prognosen som
folge av budsjettjusteringssaken vedtatt av bydelsutvalget den 18. juni.

Oversikt korrektive tiltak og tiltak som folge av budsjettjustering:

1. De viktigste “fortlopende ordinzere tiltak som er inkludert i den aktive
prognosen” er folgende:

18
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~ Resultat oktober 2009 L e Agangsatt o
Bestillerenheten
1. Vakanse i merkantil konsulentstilling 1-16 august 15 15 0 L
2. En fra innsatsteamet dekker merkantilstillingen 17-31 august 18 ig 0 L
3. Innvilger permisjon uten lgnn en uke i august uten & bruke vikar 9 9 0 M
4. Kjop av dagsenterplasser. Reduksjon utover budjust.sak 157 78 79 L
Sum bestiller 199 120 79
Service- og forvaltningsenheten
5. Bydelshuset, innsparingstiltak 70 104 34 M
6. Prosjekimidler, utleie av bydelshuset = oppnadd 100 66 34 M
7. Sjafertjenesten delvis oppnadd men risiko tilknyttet biladm. 200 200 0 M
8. Botjenester Stamhusveien, giennomgéa husleier 40 40 0 M
Sum Service- og forvaliningsenheten 410 410 0
Enhet for forebyggende arbeid
9. Fritidsklubben, generelle innsparinger 180 266 -86 M
10. Familiesenteret, ansatte i lavere lennstrinn 52 52 0 M
11.Fam.senteret-&pen bhg 21 18 3 M
12. Pedagogisk fagsenter. Besparelse drift 14 0 14 L
13. Tilskudd fysioterapeuter 185 O 185 L
14. Helsestasjonene felles, lonmsbesparelse 40 40 0 L
Sum forebyggende 492 376 116
Enhet for be- og dagtilbud
15. Generelle besparelser; vikarinnleie, kortere vakter, vakanser 906 640 266 M
Sum Enhet for bo- og dagtilbud 906 640 266
Enhet for barnehager 1 (Nord)
16. Rygin, Kompensasjon evingslarere. Innsparing drift ‘153 116 37T M
17. Drengestua. Generelle drifisbesparelser 20 0 20 M
18. Marmorberget. Permisjon w/lenn. Innsparing drift 68 38 30 M
19. Sportsplassen. Tkke vikar for styrer 50 0 50 M






2000

20.
21.
22.
23,
24,
25,

26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

34,

35.

36.
37.

38.
39.

40.
41,

42.
43.

Tyrihans. Ferieavvikling uten lenn

Knausen, Komp. @vingslerere. Besparelse drift
Varveien/Nordseter (5). Besparelse ferie uten lemn/drift/utleie
Nylende. Besparelse lenn. Vikarer i lavere lennstrinn
Bauneveien. Motiar tilskudd

Lille Ekeberg. Mindre vikarbruk/innsparing drift

Sum Enhet for barnehager 1 (Nord)

Enhet for barnehager 2 (Ser)

Rodstua. Vikarbruk

Inndragning vikarmidler sentralt

Nordseter. Vikar lavere Itr., spare drift

Nedre Bekkelaget. Redusere pers.mater, lite vikar
Skredderstua. Lonnsmidler + Sykelonnsref
Pynten. Utsetter innkjep

Munkelia. Redusere innkjop pers.meter, lite vikar
Rosenhagen. Reduserer driftsmidler

Sum Enhet for barnehager 2 (Sar)

Enhet for hjemmesykepleie

Brukertid ekes fra 57 % til 60 %, er oppnadd 60% i mai-09 men ok.gevinst
kommer i etterkant

Okt effektivitet pa vikarer til 65 %,kan méles giennom kontroll av arb.lister
pé planlagte vikarer. Mangler gode verktey for & rapportere gevinst

Reduksjon av sykefravaer, dvs korttidsfraver som utleser vikarbehov.
Tettere oppflging samt arb.giverperioden

Vakanse fagutviklingssykepleier, gjelder fra 1.9.2009

Innforing av handterminaler i alle distrikt. @k, gevinst kommer etter hvert
nar innfort 1 alle distrikt

Prosjektimidler. Benytte egne ressurser
Sum Enhet for hjemmesykepleie

Enhet for praktisk bistand
Reduksjon personalmeter kr 9000 pr mate,
Reduksjon sykefraver

Organisere mer effelktivt, hjihj gér ut tidiigere om morgenen besp. 7 timer
kver dag, dvs 56000 kr pr mnd

Holdt halv stilling ledig
Sum Enhet for praktisk bistand

992

10
700
33

63
361
65

67

15
1366

2000

100

500
120

300
200
3220

68
67

560
60
755

708

700

50
88
65

919

1090

35

90
120

200
1535

54
30

448
40
572

284

83
15
273

67

11
456

910

65

410

300

1 685

14
37

112
20
183
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Enhet for veiledning og stetteordninger for voksne

@kt innsats pé & fa klienter over pa annen inntekt (arbeid/trygd) og styrking

44. av mottak 2775 1000 1775 M
45. Bestride faktura felieskostnader 2008 98 15 83 M
Ruskonsulent gjennomgar kjepsplasser m/saksbeh. med henblikk pd statlig
46. behandling 164 82 82 M
47. Besparelse lonn og drift, samt mer refusjoner 210 53 157 M
48, Marmorberget. Vakanse jft. noe gkt vikarbruk 218 135 83 L
49, Aktivitetshuset Gnisten. Besparelse lonn 32 16 16 M
SUM enhet for VSV 3497 1301 2196
Enhet for barnevern
50. Mottatt tilretteleggingstilskudd mobler/veiledning 40 40 0 M
SUM enhet for Barnevern 40 40
SUM Bydel Nordstrand 11877 6612 5265

Disse korrektive tiltakene er basert pé detaljert og konkret rapportering. Hensiktsmessigheten
med denne konkretisering og detaljrikdom ma vurderes lopende.

2. Budsjettjusteringssak - tiltak som er inkludert i den aktive prognosen som felge av
budsjettjusteringssaken vedtatt av bydelsutvalget den 18. juni er folgende:

(Risiko vurderes etter H=Hoy, M=Middels og L=Lav)

NR.| o TILTAK oo o (Tiltakvedtatt| o Status | Risiko.

.| oppnidd | H-M-L

| Bud.justsak | effektpr. | .
CE20090 - oktober ¢l
1 R : . :: 2009 SR ST

Si opp avtale om kjep av dagsenterplasser for 3 brukere — og 124 124 L
1. letablere tilsvarende tilbud i egen regi for 2 brukere. Tilbud
for 1 bruker avvikles da vedkommende ikke kan nyttiggjere
seg tilbudet, enhet for bo- og dagtilbud. Helérsvitkning
gjelder for 2010.

2. |Apner adgang for & seke permisjon uten lenn i stille 50 12 L
perioder.
3. Det er igangsatt arbeide med & forbedre alle rammeavtaler, 100 119 L
andre avtaler og kontrakter. Potensiale pa forbedringer
tilknyttet kjgp av tjenester/tjenesteproduksjon. For 2009
gjelder dette i det alt vesentlige avtaler som inngs ved enhet
for bestiller. Besparelse for 2010 er basert pé et grovt
anslag. Dette er et tiltak som kobles opp mot metodisk bruk
av helhetlig risikostyring.
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" [ Tiltak vedtatt

Reduksjon av kommunale midler som felge av skte
tilretteleggingstilskudd fra NAV. Ledere kan jobbe aktivt
med dette, der hvor de har sykmeldte med fysiske
problemer. Informasjon og framgangsméte finnes pa
bydelens intranett. Det er i utgangspunket ikke budsjettert
med innkjep av mebler og lignende, men nedvendige
innkjep inngpares

Enbet for barnehager selger forelderveiledning til private
barnehager ved bruk av egne ansatte.

Betaling for barnchageplass ved hovedopptak trer i kraft
snarest mulig etter 1. august i 2009. For 2010 gielder at
plass stilles til disposisjon tidligere enn vi makter i

2009 Tettere oppfalging tilknyttet malsettingen om 4 ha fullt
belegg med barnehageplasser.

100

Bedre tverrfaglig samarbeid innen fysioterapi-, ergoterapi-
og hjemmetjenesten som skal medvirke til mer individuell
tilrettelegging i hjemmet (LEON-prinsippet).
Kostnadsbesparelsen av tiltaket er & reduksjon av
sykehjemsplass.

350

Husleiereduksjon.,

140

Nye regier I statlig bostetteordning medforer besparelser,

450

280

10.

Koordinere innkjap slik at man far flere samlefaktura, dette
reduserer utgifter til gebyr.

30

30 L

11.

Flere prosjekter med finansiering kan redusere utgifter da
prosjektfinansieringen dekker noe av allerede lopende
lennskostnader.

15

15 L

12.

Utnytte muligheten for okte sykepengerefusjoner. Tiltaket er
& forbedre seknader for fritak for arbeidsgiverperioden for
kronisk sjuke og gravide.

100

13.

Forbedre fravaersmarkering i CP slik at det unngés gebyr for
telefonhenvendelser fra 02180,

20

14,

Redusere kopieringsutgifter ved & benytte tosidig kopiering.
1 tillegg skal man i sterst mulig grad benytte
nettverksskriver som er billigere i bruk. Det vil ogsd bli
vurdert strengere bruk med tilgang til fargeprinter.

10

15,

Okt volum/og eventuelt pris ved utleie av lokaler, dette
gjelder i hovedsak bamehagelokalene,

10

16.

Ved enkelte tenestesteder skal bruker av lokalene foreta
gulvvask selv. Gjeider Fagforbundets lokaler og Gnisten
aktivitetshus, Ved Gnisten aktivitetshus kan dette inngd som
element hvor ogsé brukerne kan delta,

i7

13 L
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17.

Redusere sirembruket i bydelen. Tiltak iverksettes gjennom

bestemmelser nedfelt | overordnet prosedyre. Denne utleser
krav til tilpasset prosedyre ved det enkelte tjenested.

18. Redusere portoutgifter ved  bruke internpost bedre 5 0 L
19. Redusere taxiutgifter ved & samordne skyss bedre, evt 50 44 L
benytte billigere transport. Detaljerte besternmelser vil bli
utformet.
20. [Redusere portoutgifter ved a sende lennslippen via epost. 15 0 M
Dette er et resuitat av sentralt prosjekt.
21. Redusere portoutgifter ved 4 benytte e-fakiura samt benytte 25 5 L
post til barnehagens barn direkte 1 hyllen til barnet der dette
er hensiktsmessig. Hvis dette skulle medfere ekt behov for
purring og vanskeligheter med innbetaling m3 tiltaket
revurderes.
22, |Reduserte utgifter til spesialtransport ved oppher av 40 G L
kjepsavtaler.
23. Reduksjon av driftsutgifter, miljeterapitjenesten. 6 6 L
24, \Glimmerveien, besparelse ved mindre innleie av vikarer i 20 0 M
vakante vakter
25. Reduksjon av driftsutgifter tilknyttet dagsenter for 10 i0 L
mennesker med nedsatt funksjonsevne.
26. Redusere all kurs/seminarer som ikke er omfattet av OU- 180 118 L
midler
27. |Effektivisering enhet for bo- og dagtilbud, ledige vakter. 400 346 LM
Dette er en generell effektivisering hvor alle boliger skal
delia,
28. |Effektivisering ved Helsestasjonen — mer detaljert 250 250 L
framstilling vil skje ved den lepende oppfelging.
29, [Boligkontoret / Marmorberget wkt husleie 30 50 L
30. [Refusjon utlegg NAV 250 168 L
31. |Pensjon - forbedre prognosen 048 0 M
32, |[Kontraktsbrudd UKE, Apo-kjeden 20 0 L
33, |BAV, mindre utgifter mebler 20 20 L
34. Nattjenesten pa hjemmesykepleien reduseres fra 4 i1 3 360 360 L
ansatte mandag til fredag, Alle vedtak er gjennomgitt og
tilpasset den enkelte bruker for & redusere bruk av
nattjenesten. Noen brukere har fatt sin tieneste overfert til
kveld uten reell konsekvens for bruker,
35. {Hjelpepieierstilling 100 % i hjemmetjenesten inndras fra 160 160 L

1.9.2009, Denne stillingen har ikke hatt direkte brukertid.
Vedkommende gir over 1 60 % stilling 1 Bekkelaget distrikt
og 40 % konsulentstilling. Oppgaver fordeles til
teamsykepleier og avdelingssykepleier.
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36,

Omgjering og reduksjon av stillinger i innsatsteamet i enhet
for bestiller, Twrnus i helg sies opp med virkning fra
01.07.09 slik at innsatsteamnet arbeider hver dag frem til ki
18.00 mandag til fredag. Endringen bestir i at arbeid i
helgene uigir. Innsatsteamet reduseres fia 6 til 4 ansatte, 2
overtallige konsulenter fo.m. 17.08.09 — hvorav den ene gér
inn i ledig saksbehandlerstilling og den andre vurderes opp
mot andre stillinger 1 bydelen/kommmunen. Liten effekt 2009
da tiltaket i det vesentlige er medtatt i prognose pr
30.4.2009. Det tas sikte pd at en hjelpepleier gjores om til
fysioterapeut i forbindelse med budsjett 2010

80

37,

Reduksjon av barnehagenes driftsbudsjetter.

100

100

38.

Vakanse 50% stilling Krystallen, enbet for bo- og dagtilbud.
Vernepleler holdes vakant fra 1.7 og ut &ret

135

135

39,

Stordsveien bofellesskap. Vakanse 30 %
miljaterapeutstilling fra 01.09- ut &ret

40

40

40.

Konsulentstilling holdes vakant fra 1.9.2009 i
hiemmetjenesten. Oppgaver fordeles pa flere stillinger
midlertidig. Dette gjelder en administrativ stilling 1 30%.

50

50

41.

Fagkonsulent stilling 80% i hjemmetjenesten holdes vakant
orunnet fedselspermisjon fra 1.9.2009. Oppgaver fordeles pé
tjenestelederne og enhetsleder. Vil medfere mindre tid til
faglig oppleering hesten 2009 og kan fore til noe ekt
arbeidsmengde. Kr 120.000 innsparing er allerede lagt inn i
PIOgNosen.

60

60

42,

Utsette ansettelser generelt. Det er muligheter for vakanser i
enhetene. A holde stillinger vakante vil bli vurdert 1 hvert
enkelt titfelle, og vil bl gjennomfart for kortere eller lengre
periode basert pd vurdering av forsvarlighet.

75

45

43.

Effektivisering enhet for veiledning og statteordninger for
voksne ved & holde 1 stillinger vakant, med hovedvekt halv
stilling et halvt ir som gkonomisk radgiver (kjgpes fra
boligkontoret)

150

85

LM

44,

Midlertidig organisere bamnehager med felles styrer der det
er hensiktsmessig og faglig forsvarlig.

3090

100

E/M

45,

Effektivisering enhet for barnevern ved & holde 1 stilling
vakant i 1 mnd.. Tiltaket er samlet sett ut 2009, og vil bli
spredd pé flere stillinger.

30

30

46.

[ det vesentlige holde stillinger vakant andre halvéar 2009 i
enhet for service og forvaltning. 40% stilling som konsulent
dekkes av eksterne prosjcktmidler, 50 % stilling selges
internt til sosialtjenesten. Ressursen benyttes til skonomisk
radgivning sosialkontoret.

300

293

™M
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47.

mnd og reduksjon kjep av 1 korttidsplass i 4 nnd. Ingen
venteliste ved dagsentrene for tiden. Mulig & utnytte
cksisterende plasser bedre ved at bestillerenheten folger opp
antall brukere som er pa dagsentrene hver dag slik at det er
fullt belegg.

Béstﬂlerenheten - reduksjon 8 dagsenterplasser for eldre { 4

LM

48,

EBffektivisering hjemmetjenesten, redusere overtid kr
200,000 og fristilling av ansatte til prosjekt som er eksternt
finansiert kr 700.000 til prosjekt Kompass.

1 000

829

LM

49,

Enhet for forebyggende arbeid - holde stillinger vakant og
foreta driftsbesparelser. Deriblant holde en stilling i fysio-
og ergoterapitjenesten vakant ut drei. Dette kan medfare noe
mer ventetid for brukerne. Utsetter innkjep der det ikke er
strengt nedvendig, samt holdt tilbake kursmidler der det
ikke er pdkrevd.

350

80

LM

50.

Inndragning av 30 % fotpleierstilling i hjemmetjenesten.
Fotpleie er ikke en lovpalagt tjeneste. Brukere kan soke om
rivat fotpleie.

50

51

Produksjon av “bydelskalender” med
reklame/sponsorinntekter. Malgruppen er bydelens
befolkning. Inntekter i form av reklame og salg.

130

52.

Den siste del av avsetning (buffer) benyttes.

2500

2300

33.

Budsjetterte velferdsmidler trekkes inn.

160

160

34,

Budsjetterte tildelinger av frivillighetsmidler inndras.

120

120

55.

Prosjekt hovedrengjoring utgar.

300

300

56.

Det er en forventet budsjettekning tilknyttet skonomisk
sosialhjelp pd 3,4 mill kroner— som er en beregnet andel for
bydelen i forhold til en total bevilgning til bydelssektoren pa
100 mill kroner.

3 400

2268

bunll I A I ol I

57.

Det er en reell situasjon at bydelen far en gkt IKT-utgift for
2009. Dette er utgifier som fordeles sentralt,

-1 400

-1 400

58,

Det er en forventet budsjettekning tilknyttet pedagogisk
fagsenter pa 1,5 mill kroner— som er en beregnet andel for
bydelen i forhold til en total bevilgning til bydelssektoren pd
22 mill kroner til spesialpedagogiske tiltak. PPT utarbeider
faglig vurdering titknyitet enkeltvedtak.
Vedtakskompetansen ligger pa bydel og vér ndvaerende
praksis er pa laveste niva i forhold til anbefalingene.

1500

1 500

59.

Bedre utnyttelse av eksisterende barnehagelokaler. Etter
kartlegging av netto leke- og oppholdsareal 1 kommunale
barnehager, fremkommer det at minst § barnehager har areal
nok til & ta inn flere barn.. Merinntak og eventuell etablering
av smagrupper (barn med nedsatt funksjonsevne) er et
samarbeid meilom enhet for barnehager, bestiller og
pedagogisk fagsenter. Antall barn og barnas alder vil bl
vurdert ut fra behov og kapasitet. Anslagsvis tas det inn ca.
25 barn under 3 &r, alternativi 50 over 3 arelleren
kombinasjon av store og sma.

1 300

809

LM
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. |Prosjektmidler til.knyttet.NAV—etablering, sarskilt overfort |

fra 2008 til 2009.

. Merinntekter ressurskrevende brukere, overfort fra 2008 til

2009

Mindreinntekter statlig I'EfUSJ on spemalpedagogiske tiltak

- g5 Sum korrektlve tlltak

25





Bydel Nordsfrand 2009

Sykehjemsplasser

Rapportering for BU og B@S - Pr oktober 2009{1]

Hiemmesykepleie:

§S¥kehiemsgsasser: 2 23 3 30 £ 38 k) 31 30 3 30 3 385
Antall plasser. 7 jan felb mar apr mal jun el aug sep okt noy des 2009
Budsjetlert gj.snitt 4980 49680 4980 488.0 4980 498.0 4680 498.0 4G8,0 498.0 498,0] 496,0 498.0
Budsjattert nedtrapping 503.5 502.5 501.5 5005 499.5 498,5 4878 486,56 4955 494,5 4935 492,51 “498.0
Faklisk forbruk/prognose 5187 518,1 5099 506.8 508.9 5126 5189 5085 503.8 BG7.3 502,0 501,0 509,2
Awik Bugsieft-orognoss -12.2 -158 -84 5,1 0.4 -14.1 21,4 .1 4.2 -12.8 -8,6 -8,8 412
Brufto forbruk 7 jan feb mar apr mat jun jub aug sep. okt nov des 2009
Gudsjettert j.snitt pr plass 648,0 6460 646,0 646,0 B46.0 6460 646,0] ° 64601 6480 B460| - B4GD 846.0 321 700
Budsjettert nedirapping 27 624 24 901 77 514| 26574| 27406] 26468 272050 27 2401 - 26308| 27130): 26202: 27021 321683
Forbruk gl.snitt pr plass 56 50 56 641 55 53 55 55 53 55 54 58 853
Fotbruk pr mngiprognose 28753 26 104 28345] 27179] 28139 2741¢] 28730| 27056 26925 28076; 26977| 27823 332 427
Awvik Budsiet-prognose -1128 ~1 203 -830 -608 -734 852 1435 -718 -B16 -946 775 -803 -30 744
Tilgang/avgang LTO jan feb mar apt mai jun jul aug sep okt nov des  itotalt
Faktisk vedtak [, TO 2009 18 17 21 10 12 18 19 ] ) 13 146
Fakksk avgang LTO 2009 18 17 12 11 14 16 40 i) 17 17 151
Reell endring LTO 0 0 9 -1 -2 -1 9 -7 -8 -4 0 Q -5
Maltal -0 -1,0 -1,0 -1.0 -1.0 -1,0 -1 -1.0 -1.0 =1,0 -1.,0 120

=10 +3.0 1.0

7.0

30 |

T

!

30 |

TR

3t |

385 |

|
§Bes€il|er ;-

Utskrift den 25.11.2009

[T fan | tes | wmar | apr | mai | jun [ jul | aug | sep | okt " hov | _des | 2008 |
|Antall budsietterte utfarte timer | ageg| 8101] BO6gL  B670]  BooD] B8679] 8969 8eso] perg] 8969 8679] 8969 108 B0O]
Bekreflet utfarle fimer 4833 8030 g107]  B7172 0664 8g73 G473] 9757 G137 ¢ 339 9411 9 GG7
+ ikke bekreftet utfarte timer O 17 ab 12 7 180 86 184 435 150
+ Aviyste oppdrag(1/3-del) 188 163 189 267 81 23 25 37 52 81
= Fakturerte timer 3022 8210 9391 9 081 G752 4861 9564 00BB]  0624] OBBG G411 9 667 9 368
|Avvik budsjetierie - reelle imer i 54] 1091 4221 -372] 783} 5061 695 -1019] 9481 5611 734 8881 |
Antall reellt vedtatte timer |11 042] §745] 11106] 10724] 131031 10650  11005] 11005] 11003] 11449] 10630] 16800 ]
Budsjellerie kigp av fmer 5 551 B67] b 014 A00] G 551 6567|5372 581 |5 567 6675 372 5816 551 66715 551.667 (5 372 581 (5 651 6676 372 66115 551 667| 65366 400
Faidura kr 619 pr uffort time 5 Ba4 824] 5 OBs 166| 5 817 523|5 602 5656 036 48815 685 028[5 610 91016 182 36615 957 462|5 911 450]5 825 10015 983 965 69 585 081
[BESTILLERS Awik [ 33157] 67 787] -261 156] 200 Gub| 464 §21] -313 047] 368 243] 690 699] 584 862] 360 783] -4h2 510] -432 298] -4 218 681]
[UfF@RERS aggregert avvix bud -regn. 1Y _-46¢ 60011 568 000] -2 448 000 #4 | T R BHHE | TOE R S o] | I t
Kjop av kommunal praktisk bistand
Praktisk bistand 34 28 3 30 3 0 3t 31 a0 3 30 31 385
Bestifler: - - . jan feb mar apr. mal jun st UG - Sep okt ‘HOY - des 2009
Antall bud. utferte timer 4077 35 662 4077 30461 4077 3045 4077] 40771 3048 4077 3545 49077 48 000
Bekrefiet utforte fimer 3 454 2970 3423]  3182] 3283 3402 3524 5189 3139 3109 3 184 3281
+ lkke bekrefiel ulfarte timer 8] 28 21 15 ¢ 0 8 48 - 4 20
+ Aviyste oppdrag(1/3-del) 80 64 30 85 15 11 22 42 75 131
= Fakturerte timer 3534 3060 3524] 2282| 327Bf 3503 3654 3279 32781 3280 3184 3291 3 331
[Avvik buds].-reelie timer 1 54D 622 552| 663 ] 798] 443] 523] 798] 737] 817 7611 785] |
Budsietterte kigp av fimer 1630685] 1472 877] 1630 6851 578 082[1 630 6851 578 082[1 630 6851 630 68511 578 0B2[1 630 685(1 578 0821 630 685] 19 200 00C
Faktura kr 400 pr ulfgr time 1413 733) 1 224 000] 1400 73311 312 80011 311 3851 401 0671 421 6001 311 4671 291 200{1 303 86711 273 680|1 316 508 15 980 988
BESTILLERS Avvik 216952 P48 B77| 2200627 2652821 319352| 177 016] 209085] 319218] 286882] 326818] 304 402| 314 177 3 208 D12
[UTFPRERS aggregert avik bud—(egn.4Y] -206 UG0L 578 000] -1 103 000 [HHHHHERE | F ] E ] B T IR e I [ ]
Kiep av privat praktisk bistand
PrivatPBl - - jan feb Mar apr mal jun jul aug sep okt noy des 200G
S TR 240007 31 28 31 a0 31 30 3 3 30 31 30 31 365
Budsjelterte utferle imer {30%) 2038 1841 2038 1973 2038 19731 20381 2038 1973 2038 1673 2038 23989
Budsjetierte vedtatie imer 2 265 2048 2265 2192 2285 2192 2 265 Z265] 2192 72651 2182 2 285 26 669
Faktiske uffarte timer 1619 1284 1670 1414 1485 1591 1677 1 449 1755 1658 1 666 1724 18 892
Budsietlerte kigp ay timer 788 706] 712467] 7BB706] 763551| 7BG 7061 763551] 788706 /88 7061 7635511 7B8 7061 763 551| 788708 9287 613
Regrskap kjgp av fimer 646 131] 507 414| 675 614| 678677| 0435021 669 862| 707 171] 666317] 724 786] 720448] 726 269] 751600 8 207 000
Beregnet pris pr time 387 387 387 387 387 387 387 387 387 367 387 387 387
Faktisk prs pr #me 389 465 430 480 433 421 422 459 413 435 436 436 436
Avvi 7 49

Sidetavd





Bydel Nordstrand 2009

Kigp andre plasser - Bestillerenheten

Rapportering for BU og B@S - Pr oktober 20089[1}

Kjup av-botilbud psykiatri jan feb mar apr mai iun jul aug sep okt nov des 200¢
Budsjettert antall plasser 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26,00
Forbruk antall plasser 26 28 28 28 28 27 27 27 27 27 27 27 27,25
Avvik antall ptassear 0 -2 -2 -2 & -1 -1 -1 -4 -1 -1 -1 1,25
Budsiett 18581 1951 1 951 19561 1951 1951 1 951 1981 1 651 1951 1861 18851 23415
Forbruk/prognose 2168 2138 2278 2178 2 240 2127 2 200 2199 2171 2208 2 149 2 208 26 261
Awvik metiom brutto regnskap og budsjett -217 -187 -327 227 -2B9 ~178 249 ~248 ~220 ~254 -198 -254 -2 846
Budsjetiernt gi snittorls 75 78 Vi 75 78 75 75 75 75 75 75 75 801
Faklisk gjennomsnitipris a3 78 81 78 80 79 81 a1 80 82 80 82 964
Avvik -8 | -5 «3 -5 -4 -6 -6 -5 -7 -5 -7 -63
Mengdeavvik o] -150 -150 -150 -150 -75 -75 =75 -78 ~75 -75 75 -1 126
Prisavvik -217 -34 -166 T2 +129 -97 187 -187 ~140 -173 -118 -173 -1 660
Mengde- og prisavvik o -3 -13 -6 -10 -4 & -6 -5 -7 -5 -7 <70
Tmalt avwk -247 -187 -327 -227 288 ] -178 -249 -248 -220 -254 198 254 -2 B46
Kjepav dagsenterplasser eldre jan feb mar apr mal jun jul ang sep okt nov des 2068
Budsiettert antalf plasser 98 88 98 98 98 98 98 o8 98 o8 23 o8 98
Forbauk antall plasser (betalt for en bing) 98 28 a8 88 o8 o8 98 898 85 85 8BS 28 94,75
Ayvik antall plasser 0 G LS| 1] 0 ¢] 0 0 13 13 13 G 3.25
Budsigtter! kosinad pr plass g5 95 85 95 85 95 95 95 25 85 95 95 95
Reell kostnad pr plass 94 94 84 94 94 94 94 94 94 24 94 94 94
Avvik 1 1 1 1 1 1 1 i 1 1 1 1

Ayvik antall brukere

[Forbruk antail p! (betegg) ] 66] 78] 78] 78] a2] 79] 75] 79] 78] 81} | |
|Beieggsorasent 67 %) 77 %} 80%|  B0%)|  84%|  B1%]|  77%|  BO%|  BOY%| 63 %i 0% 0 %] 0 %]
Kimp av'personlig assisi ian feb mar apr mai jun jul aug sep okt nov des 2009
Budsjettert antall brukere 11 k3l 11 il 11 11 11 i1 11 i1 11 11 11,0
Forbrui antall brukere 12 12 1 11 11 15 15 15 15 15 15 15 13,5
Avvik antall brukere -1 -1 o] 0 4] -4 -4 -4 -4 -4 -4 -4 -2,5
Budsjett 754 754 754 754 754 754 754 754 754 754 754 754 9 044
Forbrak/prognose 758 880 #34 820 736G 861 985 947 8563 1048 471 a7 10783
Avvik meliom brutto regnskap og budsiett -4 =126 -81 78 34 -138 <231 -193 -200 -294 -218 ~a2d -1 749
Budsietierf o snittpris 69 69 69 89 8% 69 62 69 i) 69 68 69 822
Faklisk giennomsnitipris B3 73 76 75 &85 59 66 63 84 70 65 65 806
Avvik 5 -& -7 -7 3 9 3 5 5 -1 4 3 18
Mengdeavvik -69 -68 Al 1] 4 274 ~274 -274 -274 -274 274 274 -2 055
Prisavvik £9 -53 -81 -76 34 100 32 58 55 «16 41 37 193
iMienge- og prisavvik 5 -5 1] 9] G 35 12 22 20 -5 16 13 113
4Totait avvik ) -76 34 -138 -2M -183 =200 -204 -218 ~224 -1749
B e imesiaEioTeg iEkbad e BE sl EeeniEr] senesterior 201 Bt e
Omsorgsienn - jan felr mar &pr mai Jun jul aug Sen okt OV des 2008

Budsietter! antall brukere 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42,0
Reelt antall brukere 39 39 39 38 38 38 38 38 39 39 39 38,7
3 3 3 4 4 - 4 4 3 3 3 3,3

Kjwp av.sbesialpk -SFO jan feb mar mai fun juk aug sep okt nov des 2008
Budsjetiert antall pl 11 11 11 11 11 0 13 13 13 13 13 11,9
{Forbruk antaf plasser 12 12 12 12 12 o] 12 2 12 12 12 12,0
Y]
Kjep av dagtilbuditilrettelagt arbeid jan feb mar apr mai Fun jul aug sep okt nov des 2009
Antall budsjetterie plasser 57 57 57 87 57 57 59 89 58 59 59 58 58,0
Forbruk antall plasser 54 54 54 54 85 85 56 56 56 56 55 52 54,7

Avvik anizii plasser

33

Kiepav-botibud jan feb mar apr mak iun jui aug sep okt nov des 2008
Budgiettert antall plasser 14 13 13 13 12 13 13 13 13 i3 13 13
Forbruk antall_plasser 14 13 13 i3 13 13 14 14 14 14 4 14

Awvvik antall plasser

RIEIA e BT

Budsjett 2283 2 263 2 263 2283 2 263 23283 2 263 2263 2263 2263 2263 2263 27 161
Forbruk/prognose 3947 1682 1720 1729 3148 2412 2 886 2 586 2 565 2 589 2643 2604 28 114
Awvik korr, regnskap-budsjelt 317 581 544 534 -B84 -149 -323 -323 -302 -326 279 -340 450
Budslettert of snilipris 162 174 174 174 174 174 174 174 174 174 174 174 2077
Fakiisk giennomsaistpris 138 128 132 133 242 186 185 185 183 185 182 186 2067
Avvik 23 45 42 41 ~68 ~11 -1 -1% -G -1 -8 -12 10
Mengdeavvik C o G G G G -174 -174 -174 -174 -174 =174 «1 045
Prisavvik 317 581 544 534 -884 ~149 ~138 -138 119 41 -98 =154 155
Mengder og grisavvik G G 0 G 4 0 -11 k] -G -1 -8 -12 -B1
“fota!t avvik 7 581 544 534 -884 -149 -823 -323 -302 ~326 -275 340 -950
Barnevern 31 28 31 30 k) ap 31 ki 30 # 30 3 284
Barmevern institusjor jan feb mar apr mai jun tul aug sep akt nav des 2009
Budsiettert antall piasser 5 5 5 5 5 8 5 5 <] & 5 ) 50
Forbsuk antall plasser 8 10 11 10 8 g 9 g 9 g 7 [ 48
Awvik karr, regnskap-budsiett -3 -5 -6 -5 -3 4 4 -4 -4 -4 2 -1 3.8

Utskrift den 25,41,2009
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Bydel Nordstrand 2008 Rapporiering for BU og B@S - Pr okicber 2009[1]

Budsjettert clannomsnitispris pr degn Y] BRI P 26432] - o882] B A3 e a2 g 132 el T e a2k e 2] e 632
Faklisk gjennomsnifispris pr degn F3.2374 0 i385 YRRl 528200 00-3808] 013950 3 925 52068007 368 5473 5610 4 579
Avvik | glannomsnitispris or dggn R 14 CrI2 4000 L BA0| 2 DA o2 82 2 R07 LT 02T o 23 G54 622 1553
Budsjetiert gjennomsnitlpris J180:0021: 17169617 1180002 =183 9601 1190.092| 183 966|160 092]: 790,082 153 D661 100 092 - 1183.960| - 190.002 |- - - 2 238 180
Faklisk gjennomsniftpris 10094789 4801+ 128 7971:11111:060) 1163 742 |- 416940 1224501 124 675] - 1561511 - 228:408| 184 201] 170 810 1871469
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Oslo kommune
Bydel Nordstrand

Budsjett 2010 for Bydel Nordstrand

Bydelens visjon:
”Bydel Nordstrand skal vaere en god bydel & leve og arbeide i.”

Barnehagene satser pa barnekunst og skapende aktiviteter. Jevnlig arrangeres
kunstutstillinger der mange flotte verk blir presentert. Her er et lite knippe
bilder fra en utstilling i Tyrihans barnehage.

Oslo kommune, Bydel Nordstrand
Postboks 98 1112 Oslo
TIf 02 180
www.bns.oslo.kommune.no
postmottak@bns.oslo.kommune.no




http://www.bns.oslo.kommune.no/



Forord

Budsjett og skonomiplan som styringsdokument

Budsjettet er bydelens viktigste helhetlige styringsdokument for et aktuelt ar. Det er imidlertid
onskelig & kunne ha et lengre perspektiv, og her kommer gkonomiplanen inn. En firearig
rullerende ekonomiplan er hensiktsmessig & ha bade i skonomiske ned- og oppgangstider. Bydel
Nordstrand har i dag ikke en slik 4 arlig plan, noe det vil bli arbeidet videre med. Bydelen har
imidlertid strategisk plan for perioden 2010-2012 hvor bydelens visjon og overordnede mél
framgdr. Dette planverk er med & gi viktige foringer for budsjettarbeidet.

Budsjettprosessen styrkes ytterligere ved at det mellom bydelsutvalget og administrasjonen er
etablert prosess med tidlig deltakelse fra bydelsutvalgets side.

Gjenvinning av budsjettbalanse

Gjenvinning av budsjettbalanse er et prioritert og overordnet mal for bydelen. Bydelen har i alle
ar fra bydelens dannelse 01.01.2004 gatt med merforbruk. Det vil en ogsa gjere 1 2009, men med
et volum som gir et godt utgangspunkt for & oppna balanse 1 2010.

Bydelen hadde 1 2004 og 2005 et merforbruk pa om lag 52 mill. I 2006 ble resultatet 14,7 mill,
mens 2007 ga et resultat pa 29,3 mill i merforbruk. Dette aret tapte bydelen mange mill. pa
etablering av Sykehjemsetaten pd grunn av at bydelens sykehjem hadde vesentlig lavere
enhetskostnader enn gjennomsnittet. I 2008 ble merforbruket pa 23,6 mill. Prognose oktober
2009 er pa 11,3 mill. Dette gir et rimelig utgangspunkt for & komme 1 balanse 1 2010.

I resultatet for 2009 ligger inndekning av hele merforbruket fra 2008 pa 23,6 mill.

Prosess

Budsjettprosessen er omfattende og med bred deltakelse administrativt pa alle nivéer, herunder
tillitsvalgte og vernetjenesten. Det politisk/administrative samspill gjennom prosessen er av stor
betydning. Prosesser kan alltid bli bedre, men det er forsiktig uttale & fremheve at en er pa god
vel.

Omstillingsbehov

Det beregnede omstillingsbehov ved inngangen til 2010 er pa 3,744 mill. Et slikt utgangspunkt
har ikke bydelen hatt tidligere.

Budsjettets volum

Bydelen er tildelt en netto budsjettramme pé 909,965 mill. Nar en tar hensyn til inntektene pé kr
564,170 mill blir bydelens brutto budsjett 1.474,135 mill.

Helhetlig risikostyring

I lopet av hesten 2009 er Helhetlig risikostyring (HRS) implementert 1 alle enheter. Dette er et
metodisk instrument for & tidlig avdekke risikoer, og vil for bydelen veare et viktig bidrag i &
trygge virksomhetsstyringen.
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Formelt ansvar

Bydelsdirektor og bydelsutvalg er gjennom gkonomireglement og bydelsreglement palagt et
serlig ansvar for en helhetlig okonomisk styring pa bydelsniva. @konomireglementet, spesielt ift.
bydelsutvalgets lopende styring, er styrket.

Tidligere &r har det vaert nedvendig & papeke en del risikoomrader. Slike er ikke sa tydelig
tilstede i1 dette budsjettet, selv om bade barnevern, gkonomisk sosialhjelp hvor den globale
vanskelige gkonomiske situasjon, som ogsé rammer Norge, ikke er friskmeldt (og nytt
“kvalifiseringsprogram”), og eldreomradet er omrdder med store produksjonstall.

Oppfolging - gjennomforing

Fra ledelsens side vil det mer enn noen gang vere nedvendig med:

Iverksettelse og oppfelging gjennom tydelig og synlig ledelse pa alle nivaer

Korte intervall for rapportering av lagte forutsetninger og om nedvendig med ytterligere
korreksjoner for méloppnaelse.

Avslutningskommentar

Det framlagte budsjettforslag — med de forutsetninger som ligger inne — vurderes a vere et
tilfredsstillende utgangspunkt for fullstendig gjenvinning av budsjettbalansen, selv om det
fortsatt er et stramt budsjett.

Oslo, 20. november 2009

Per Johannessen
bydelsdirektor
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1.0 Innledning

Bydelsdirektoren legger med dette fram forslag til budsjett for 2010 for Bydel Nordstrand.
Bydelsdirektorens forslag til budsjett for 2010 er basert pd byradets forslag til budsjett for

2010 fremlagt 23.09.2009 samt byradets tilleggsinnstilling av 06.11.2009.

Bydelsdirektoren har lagt vekt pé at budsjettet skal veere mal- og resultatorientert og et
styringsdokument for bydelsutvalget og administrasjonen. Pa bakgrunn av dette er det lagt serlig
vekt pd & utarbeide mal og maltall for alle funksjonsomridene, samt redegjore for de
forutsetninger som er lagt til grunn i budsjettet.

1.1 Utfordringer

Hovedutfordringen for bydelen er fremdeles a gjenvinne gkonomisk balanse og handlingsrom.
Driftsnivéet ma tilpasses de skonomiske rammer som er tildelt bydelen i budsjett for 2010. Den
gkonomiske situasjonen har vert vanskelig 1 2009 — men merforbruket er blitt redusert i forhold
til tidligere ar.

1.2 Omstillingsbehov

Den egkonomiske situasjonen har krevd at bydelen métte gjennomfore omfattende omstillinger i
de senere ar. Omstillingsbehovet er der fortsatt og krever at det settes sterkt fokus pa
gjennomgripende styring, effektivitetsuttak og riktig kvalitativt og kvantitativt niva pa alle
tjenester.

1.3 Tjenestetilbudet

Bydelsdirektoren har lagt til grunn at lovpéalagte tjenester for barn, eldre og brukere med sarlige
behov skal opprettholdes. Nar det gjelder de ikke lovpalagte tjenestetilbudene (fritidsklubb og
eldresentre) vurderer bydelsdirekteren at disse tjenestene ivaretar et forebyggende arbeid og at en
reduksjon eller nedleggelse vil medfere et gkende press pa andre og mer kostbare tjenester.
Budsjettet inneholder en ekning av tjenesteproduksjon 1 forhold til 2009, men en liten reduksjon
pé visse omrader i forhold til prognose 2009 har vart nedvendig for & fi et budsjett i balanse.

1.4 Leserveiledning
Budsjettdokumentet skal gi en oversikt over utgifter og inntekter basert pa funksjonsomradene i

kriteriesystemet og basert pa funksjonsomradene i Oslo kommunes kriteriesystem. Bruk av disse
funksjoner gir mulighet for sammenligning mellom bydelene, med andre kommuner og for
sammenligning av egen bydels resultat over tid. Det gir videre muligheter for & gjennomfore
sammenlignbare analyser for & belyse hvordan bydelen bruker sine ressurser og hva den far ut av
ressursene 1 forhold til befolkningens behov.

Budsjettet for Bydel Nordstrand 2010 er bygd opp slik:

Kapittel 1 er en innledning til bydelsdirekterens forslag til budsjett for 2010.

Kapittel 2 gir et sammendrag av hovedprioriteringene i byradets forslag til budsjett for 2010.

Kapittel 3 viser bydelens visjon, virksomhetsidé og verdigrunnlag.

Kapittel 4 omhandler Bydel Nordstrands organisasjonsstruktur.
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Kapittel 5 beskriver bydelens hovedutfordringer og rammebetingelser for 2010.

Kapittel 6 viser budsjettforslagets forutsetninger og bakgrunnstall for budsjettrammen som er
tildelt.

Kapittel 7 viser bydelsdirektarens budsjettforslag pr kostraniva, funksjonsomradeniva og
enhetsniva

Kapittel 8, 9, 10, 11 og 12 gir oversikt over funksjonsomrader med ansvarsomrade,
situasjonsbeskrivelse, strategier og tiltak innen hvert funksjonsomrade.

Kapittel 13 beskriver prosjekter som er inkludert i budsjettforslaget.
Kapittel 14 omfatter bydelens tiltak for 2010, implementering av helhetlig risikostyring og
forankringen i strategisk plan — mél og strategier, samt beskrivelse av hvert enkelt tiltak med

vurdering av konsekvenser for ansatte og brukere.

Kapittel 15 viser budsjettnotater som folger som vedlegg 1 til 5 og Oslo kommunes
gkonomireglement som vedlegg 6.
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2.0 Byradets hovedprioriteringer i budsjettforslaget

2. Hovedprioriteringene i budsjettforslaget

Kommunen yter tjenester til byens innbyggere og er en viktig aktgr i byens utvikling.
Byrddets forslag til budsjett m3d vaere et stort og omfattende dokument med detaljert
informasjon. Byrddet gnsker & gjare budsjettet mer tilgjengelig ved 3 presentere

et samlet bilde i et mindre dokument — heridel 1.

6

Utformingen av budsjettforslaget

I dette dokumentet er ikke budsjettforslaget
delt opp pé sektorkapitler og etater, men sam-
let under ti overskrifter/omrider med en kort-
fattet presentasjon av politiske valg og prio-
riteringer:

+ Byen for de yngste

+ Kunnskapsbyen

» Byen for de eldste

* Byen som stiller opp

» Kulurbyen

+ Den bld-grenne miljobyen
= Transporthovedstaden

= Byen i utvikling

= Brann og beredskap

= Politikk og administrasjon

For hver overskrift/omride er bevilgnings-
forslag pd alle relevante budsjettkapitler
summert, slik at det fremgér hvor stor del av
kommunens utgifter som byridet for eksem-
pel vil bruke pd Byen for de yngste. Enkelte
budsjettkapitler er fordelt pd to overskrifter/
omrider, Dette gir mulighet til & lese budsjett-
forslaget uten  kjenne den sektorvise oppde-
lingen 1 budsjettkapitler eller organiseringen
av bydeler, etater og virksomheter,

Summene for hver overskrift/omride utgjor
til sammen hele budsjettets utgifisside (drifts-
utgiftene). Tabellen viser hvordan budsjettut-
giftene er fordelt pd de ti overskriftene/omri-
dene. el 2 presenterer det detaljerte budsjett-
forslaget pd budsjettkapittelnivi,

Investeringene er ikke gruppert og summert
under overskriftene/omridene, men enkelte
storre investeringer er nevnt, I kap. 4 er hoved-
kategorier av investeringer stilt sammen 1 en
figur for ekonomiplanperioden.

Hovedstadsregion i vekst
Det er blitt mer enn 50 000 nye innbyggere
de siste fem dr, og en fremskriving til 2030

Oslo kommune BUDSJETT 2010~ DEL1

av befolkningen i Oslo og Akershus viser at
regionen kan fa 380 000 flere innbyggere pé
disse firene. Befolkningsutviklingen er dyna-
misk, med fodselsoverskudd, innvandring fra
utlandet og omfattende inn- og utflytting mel-
lom Oslo og resten av landet.

En fremskriving er usikker, men hovedal-
ternativet viser at Oslo kan vokse til 768 000
innbyggere i 2030, Byridet ser pd denne vek-
sten som positiv fordi en sterre by gir sterre
muligheter. Byriidet folger samtidig utviklin-
gen neye, fordi veksten sterkt pivirker beho-
vene for kommunale tjenester, utbygging av
infrastruktur, areal til skoler, barnchager og
rekreasjonsomrider. Veksten vil ha nar sam-
menheng med boligutvikling, neeringsutvikling
og behovene til byens bedrifier. Parallelt med
Oslos vekst ventes stor vekst 1 Akershus, som
fiir vesentlige ringvirkninger i Oslo. Regionen
Oslo og Akershus kan i 2030 ha neer 1,5 mill.
innbyggere, og byridet onsker 4 se byutviklin-
gen i et regionalt perspektiv. | trdd med Kom-
muneplan 2008 — Oslo mot 2025 vil byrddet
legge stor vekt pi regionalt utviklingsarbeid,
med samarbeid og koordinering innenfor stor-
byomridet.

FKommuneplanen fremhever at Oslo skal
vasre en internasjonalt attraktiv by og en driv-
kraft i Osloregionen. Som hovedstad spil-
ler Oslo ogsél en nasjonal rolle. Her ivaretas
nasjonale funksjoner innenfor politikk, kul-
tur og naeringsliv. Oslo er viktigz som nnfall-
sport til Norge og for profilering av Norge pd
internasjonale arenaer. Hovedstadsmeldingen,
St.meld. nr 31 (2006-2007) slir fast at Norge
trenger en sterk hovedstadsregion og at den mé
gjeres mer internasjonalt konkurransedyktig.
Innbyggerfokus og budsjettke kvenser
Kommunen er til for sine innbyggere — og
Oslos befolkning er i kraftig utvikling. Kom-
munens budsjett mi de kommende frene ta
hensyn til den sterke befolkningsveksten:

Side: 10





» Hele befolkningen oker 1 fremskrivingen til
2030 med 33 prosent

* Gruppen 1 yrkesaktv alder 20-66 oker med
27 prosent, eller 1 gjennomsnitt med 1,2 pro-
sent frlig

+ Det fodes mange barmn. og gruppen 1 bame-
hagealder oker relativt sett like mye som
befolkningen samlet

+ Barn og unge i skolealder er ogsi en gruppe
som vokser betydelig 1 antall — noe varier-
ende 1 ulke aldersgrupper

+ Aldersgruppen 67-79 er blitt mindre i Oslo
gjennom mange &r, men gruppen vil i drene
fremover kunne vokse betydelig

* Gruppen 80-89 blir forst noe mindre, men
vil deretter vokse betydelig mot slutten av
perioden

+ Gruppen fra 90 og oppover ventes 4 oke forst
1 perioden for si i reduseres, men siden i
oke noe igjen.

Omradenes andel av budsjett 2010 - byradets forslag

Politikk og
administra-
sjon 6%

Brann og beredskap 1%

Byen i utvikling 2%

Transporthoved-
staden 5%

Den bli-grgnne
miljgbyen 4%

Kulturbyen 4% [

Byen som
stiller opp
22%

Byen for
de eldste

17%

Sammenhengen mellom summene for hver overskrift/omrade og budsjettkapitler er vist i vedlegg.

Omradenes del av brutto budsjettforslag. Belgp i mill. kroner

Omrade

Byen for
de yngste
13%

Kunnskaps-
byen
26%

2009 2010 2011 2012 2013 %-andeler 2010
Byen for de yngste 4579 4 803 4938 4981 5014 13%
Kunnskapshyen 0184 9568 9673 9753 9819 26%
Byen for de eldste 5744 6122 6117 6137 6158 17%
Byen som stiller opp 7929 8141 8109 8104 §103 22%
Kulturbyen 1347 1413 1352 1344 1342 4%
Den bli-grenne miljebyen 1607 1633 1749 1746 1741 4%
Transporthovedstaden 1955 2001 1988 1 946 1936 5%
Byen i utvikling 628 643 628 634 631 2%
Brann og beredskap 325 339 340 340 339 1%
Politikk og administrasjon 2171 2174 2308 2436 2569 6%
Sum 35470 36836 37202 37421 37652 100%

Oslo kommune BUDSJETT 2010- DEL1 7

Side: 11





3.0 Bydelens visjon, virksomhetside og verdigrunnlag

3.1 Bydelens visjon
Bydel Nordstrand skal vaere en god bydel a leve og arbeide 1.

3.2 Virksomhetside

Bydel Nordstrand
¢ tilbyr fleksible tjenester tilpasset befolkningens behov.

¢ yter nadvendig helsehjelp og tjenester med kvalitet og service.

% utvikler tjenestene i takt med endrede brukerbehov, samfunnsforhold og rammer.

X/
*

% har forngyde ansatte med tilstrekkelig kunnskap og ferdigheter
% soker god dialog med bydelens befolkning

3.3 Verdigrunnlag

Brukerorientering — Redelighet — Engasjement — Respekt

Brukerorientering viser vi nar vi:
e mgter brukernes behov
o fokuserer pd losninger
e er serviceinnstilte og kvalitetsbevisste
e er fleksible

Redelighet viser vi nér vi:
e spiller med dpne kort
e holder det vi lover
e gir rett informasjon

Engasjement viser vi nar vi:
e tar initiativ
e viser interesse
e gjor hverandre gode
e er motiverte

Respekt viser vi nar vi er:
e anerkjennende

o direkte
e tolerante
e lyttende

e imetekommende
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3.4 Bydelens strategiske plan 2010 — 2012

Bydelsutvalget vedtok strategisk plan i mete 10. september 2009. Planen blir et viktig
styringsdokument for bade politikere og administrasjon. Bydelsdirektor og leder av
bydelsutvalget sendte i august 2008 ut invitasjon til & komme med innspill til forslag til
strategiplan. Det kom inn flere uttalelser, bade fra organisasjoner og privatpersoner. Disse er blitt
fremlagt og vurdert i strategikonferansen 5. juni 2009, hvor bydelsadministrasjon, enhetsledere
og bydelspolitikere deltok.

Hovedutfordring 1: Okonomi

Bydelens hovedutfordring er & skape ekonomisk balanse og handlingsrom for & yte gode tjenester
med vekt pa kvalitet og service.

Hovedutfordring 2: Omdemme

Omdemme skapes 1 samhandling med de som er brukere av bydelens tjenester, mellom bydelen
og befolkningen og samarbeidspartnere.

Hovedutfordring 3: Ansatte

En sentral faktor i arbeidet med bydelens hovedutfordringer er & serge for at bydelen har godt
kvalifiserte og tilfredse ansatte. Bydelens tjenesteomrader meter store utfordringer og det er
viktig & rekruttere og beholde ansatte gjennom gode og stimulerende tiltak.

Hovedutfordring 4: Brukermedvirkning

Bydelens tjenester er til for brukeren og tar utgangspunkt i hvordan det enkelte menneske
opplever motet med bydelens tjenesteapparat, samt det serviceniva og den kommunikasjon som
utspiller seg mellom innbygger og bydel.

Hovedutfordring 5: Barn, unge og familier

Bydel Nordstrand er en spennende bydel & vokse opp 1, hvor det blir viktig & gi barna og
ungdommene det de trenger for & ha en god oppvekst. De fleste barn og unge i bydelen vokser
opp 1 trygge omgivelser og er aktive brukere av bydelens tilbud. Foreldre og foresatte er
engasjerte og aktive bidragsytere som bryr seg om og engasjerer seg i oppvekstmiljoet til sine
barn.

Hovedutfordring 6: Eldre

Bydelen har en hoy andel av eldre. Dette er en befolkningsgruppe som 1 sarlig grad etterspor
tjenester fra bydelen. Det er en utfordring for bydelen a tilpasse tilbudet i trdd med endringer i de
eldres behov, slik at den enkelte far en livskvalitet preget av en aktiv og god alderdom. Bydelen
skal serge for at befolkningen over 67 ér far tilbud om varierte og fleksible tjenester, basert pa
god kompetanse om eldre og deres behov.

Hovedutfordring 7: Funksjonshemmede og personer med hjelpebehov

Det er store utfordringer knyttet til unge, kostnadskrevende brukere med sammensatte behov.
Hele organisasjonen deltar i omstillingsarbeidet for & tenke nytt og fremtidsrettet rundt disse
brukerne. Det er utformet egen prosedyre som involverer flere enheter. Denne tverrfaglige
tilnaermingen til brukergruppen er avgjorende for sa vel faglighet og kvalitet og ekonomisk
resultat.
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Hovedutfordring 8: Kultur og milje — samferdsel og areal

Bydelens nermiljearbeid har et stort spenn, som omfatter kultur- og frivillighetsarbeid,
miljerettet helsevern, folkehelse, byutvikling og planarbeid. Dette arbeidet omfatter hele
bydelens befolkning og er et synlig omrade som ofte skaper stort engasjement. En rekke av de
forholdene som bererer bydelens nermilje ligger i plan og beslutningsmyndigheten utenfor
bydelen. I slike saker skal bydelen vare et aktivt herings- og pavirkningsorgan.

For gvrig vises det til tiltak 2010 forankret i strategisk plan — mal og strategier.

4.0 Organisasjonstruktur

4.1 Organisatorisk hovedmodell

Bydelsdirektor
(bydelsdirektorteamet)

Bydel Nordstrand
Organisatorisk hovedstruktur

Personal- og

(Resultatenhetsmodellen) . A -
organisasjonsutvikling

@konomi

Strategisk/overordnet niva Samfunn og helse

Operativt niva
Enhet for bestiller |}
Enhet for bolig og
dagtilbud
Service- og
Enhet for i forvalt- Enhet for
forebyggende nings- barnehager nord
arbeid enhet
Enhet for
Enhet for _ barnehager sor
barnevern
Service-
Enhet for
Enhet for keplei 1 torget veiledning og
jemmesykepleie stotteordninger for
voksne
Enhet for praktisk
bistand —

Figur 1 Bydel Nordstrand sin organisatoriske hovedmodell
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Bydel Nordstrand er organisert etter tradisjonell 2-nivd modell med 10 enheter. Se den
skjematiske framstillingen over. Bydelen har 988 é&rsverk.

4.2 Hovedstruktur — Resultatenhetsmodellen

Dette er en organisasjonsmodell med to myndighetsnivder hvor man tydelig skiller mellom
folgende:

e Strategisk/ overordnet niva

e Tjenesteytende - drifts-/operativt niva

Formalet er & fa sa effektiv ressursbruk og god kvalitet pa tjenestene som mulig.
Det er lagt vekt péd en “flat struktur” hvor det etableres direkte ledelseslinjer mellom
tjienesteytende enheter og bydelsdirektor.

Modellen bedrer toppledelsens mulighet til & ivareta utviklings- og strategioppgaver.
Det er etablert selvstendige resultatenheter - organisert etter tjenesteyting overfor felles
brukergrupper. Lederne av enhetene er delegert omfattende fullmakter. Dette er fullt ut
formalisert.

Bydelsdirektoren vurderer at Bydel Nordstrand — med resultatenhetsmodellen er bedre forberedt
til & mate Oslo kommunes hovedutfordringer

e Mer krevende og kompetente brukere

e Konkurranse om arbeidstakerne

e (konomi- krav om mer effektiv forvaltning av kommunens gkonomi.

Og 4 ni malsettingen om at NYE OSLO er en kommune som
e gir bedre tjenester til brukerne
e legger forholdene til rette for en enklere hverdag for byens befolkning
e gir innbyggerne mer igjen for skattepengene

I hovedstrukturen skilles det klart mellom det strategiske nivaet og operativ drift. Det strategiske
nivaet innholder overordnet ledelse, tilrettelegging og samfunnsutvikling. Foruten bydelsdirektor
bestar det strategiske niva av et fatall medarbeidere som sammen med bydelsdirekter utgjor
bydelens topplederteam; bydelsdirektorteamet. Teamet har et felles ansvar for helheten og
ivaretakelse av bydelsdirektorens totale ansvar.

I tillegg organiseres stabsomrdder til bydelsdirektoren som utever arbeidsoppgaver pa bade
drifts- og strategisk niva.

Modellen vurderes som en ”god og hensiktsmessig organisatorisk modell”.

Endret organisatorisk behov som felge av Nav reformen

NAYV reformen utlgser behov for & flytte deler av tjenesteomradet til Enhet for veiledning og
stotteordninger for voksne, til annen enhet. Dette gjelder psykiatriomradet; bade psykiatriteamet
og andre dag- og degntilbud inkl. Marmorberget. Den tilstrekkelige prosess hvor organisasjonene
skal delta er ikke gjennomfort, men tenkes iverksatt i lapet av kort tid. Saken sluttbehandles 1
medbestemmelsesutvalget. De gkonomiske ressurser er tilvarende tilstede i 2010 som 2009, og
endringen vurderes til & kunne gjennomferes uten gkt bruk av ressurser.
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5.0 Hovedutfordringer og rammebetingelser for 2010

Bydelen vil fortsette arbeidet med & videreutvikle hensiktsmessige verktoy og metoder for
kvalitetssikring og avviksrapportering. Kvalitetsutvikling og kvalitetssystemer er en av
strategiene som er valgt bade fra statlig og kommunalt hold 1 forhold til modernisering og
effektivisering av offentlige tjenester.

Kvalitetsutvikling er en ledelsesfilosofi som gjennom strategi og metode sikrer kontinuerlige
forbedringer av alle prosesser som skaper verdigkning i en organisasjons virksomhet. Dette
bygger pa kontinuerlig og systematisk forbedring gjennom brukerfokus, prosessorientering og
aktiv medvirkning fra alle ansatte.

I bydelsdirekterens forslag til budsjett for 2010 er det 1 hovedsak lagt til grunn en videreforing av
dagens aktivitet. I tillegg er det lagt til grunn enkelte nye satsinger i1 budsjettforslaget for 2010.
Disse er:

e Prosjektstilling tilknyttet nervarsprosjekt viderefores — malrettet arbeide for & oke
naervaeret og redusere sykefravaret

e Det okes med ytterligere 2 stillinger til barnevernadministrasjon — etter gkning med 5
stillinger barnevernsadministrasjon/miljeterapeut/familieteam i 2009.

e Det avsettes midler til hdndterminaler i hjemmesykepleien med kr 450 000.

e Okning 0,5 seniorveilelder

e Okning 1,0 stilling totalt til barnehageadminstrasjon hvorav 55% i enhet for bestiller og
45% 1 utforer enhet barnehager.

e Okning 1,0 stilling skolehelsesaster

e Okning 0,3 stilling i enhet for bestiller

e Okning 1,0 stilling dagtilbud for mennesker med nedsattfunksjonsevne, dette som
oppfelging av budsjettjusteringssak 1 2009 hvor det ble redusert med 3 kjopte dagplasser.

e  kning kr 400 000 i opplaeringsmidler — som tidligere ikke har vert budsjettert.

e  kning kr 200 000 til prosjekt elektornisk arkiv

e  kning kr 600 000 til aktivitetsplan tilknyttet tiltak for mennesker med nedsatt
funksjonsevne

e Okning frivillighetsmidler med kr 80 000, dvs budsjettert med kr 200 000.

e  Okning kr 992 000 til psykisk helsearbeid, dvs bydelen mister denne kompensasjonen fra
sentral avsetning 1 2010 - men prioriterer & viderefore tilsvarende tjenestetilbud som 1
2009.

e (kning kr 3 553 000 til plasser i intermediar enhet. Dette er bydelens andel som vil
kunne tilsvare besparelse pa 4-5 korttidsplasser sykehjem 1 2010.

e Okning kr 2 100 000 til IKT som er en nedvendig ekning til lisenser og andre faste IKT-
utgifter.

e kning kr 400 000 til palagt og avtaleforpliktet vedlikehold.

e kning kr 600 000 tilknyttet igangsetting med NAV 1 bydel. I tillegg tilkommer
prosjektmidler.

e Det budsjetteres med omstillingstiltak og besparelse pé kr 1 000 000 hvor det skal
benyttes egen tjenesteproduksjon i stedet for kjop av plasser for mennesker med nedsatt
funskjonsevne. Dette tiltaket er under utredning og gjennomferingsmuligheten er derfor
noe usikker, ogsa med hensyn til oppstartstidspunkt.

e Det avsettes kr 12 480 000 til lennsoppgjer 1 2010, dvs 2,6 % av lennsmassen. Totalt er
det innarbeidet 3,5 % okning til lonnsomradet.
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e Det avsettes kr 10 000 000 til uforutsette utgifter. Dette utgjor 1,1 % andel av
budsjettrammen.
[ ]
Folgende tiltak forslas for 2010 — disse ble vedtatt i budsjett 2009, men er nullstilt i
budsjettjusteringssak:
e Hovedrengjoring — det avsettes kr 300 000 til hovedrengjering pa bydelenes
tjenestesteder.
e Ny avsetning pa kr 165 000 til velferdsmidler for ansatte.
e Frivillighetsmidler pa kr 120 000 i 2009 og kr 200 000 budsjetteres for 2010.

5.1 Hovedutfordringer

Bydelens hovedutfordring er fremdeles & gjenvinne ekonomisk balanse og gi handlingsrom for &
skape gode tjenester med vekt pa kvalitet og service. Bydelsdirekteren vil understreke at arbeidet
med kvalitetssikring og utvikling av kvalitetssystemer i bydelen er en kontinuerlig prosess.
Denne prosessen ma involvere ansatte, tillitsvalgte og politikere slik at kvalitetsarbeidet blir
gjennomgéende 1 hele organisasjonen.

Driftsnivéet ma tilpasses de skonomiske rammer bydelen har til disposisjon. Bydel Nordstrand
har 1 2009 hatt en vanskelig skonomisk situasjon. Regnskapsresultat for bade 2004 og 2005 viste
merforbruk pa 52 mill kroner. I 2006 var merforbruket redusert til 14,6 mill kroner (i 2006 fikk
bydelen en budsjetteking pa 14,4 mill kroner pa slutten av aret — slik at reelt merforbruk var
narmere 29 mill kroner). I 2007 ble merforbruket 29,3 mill kroner og 1 2008 ble merforbruket
redusert til 23,6 mill kroner. I 2009 er bydelens siste prognostiserte et merforbruk pa 11,4 mill
kroner. I bydelens budsjettramme og prognose for 2009 er det inndekket all tidligere ars
merforbruk — slik at man i 2010 kun medbringer merforbruk for 2009. I budsjett 2010 er det
avsatt kr 14,0 mill kroner for inndekking av hele merforbruket 1 2009.

Ved utarbeidelsen av forslag til budsjett 2010 har man vektlagt fullt ut prognostisert forbruk
innen de enhetene som har hatt merforbruk. De med mindreforbruk har som utgangspunkt
opprettholdt sitt budsjettniva fra 2009. Dette for a sikre realisme i1 budsjettet som er utarbeidet.
Det er videre korrigert for effektiviseringsgevinster pa 0,6 % — samt tatt heyde for lenns-, pris-
og inntektsutvikling i trdd med forutsetningene 1 Byradets budsjettforslag. Som utgangspunkt er
det i budsjettforslaget lagt til grunn en viderefering av dagens aktivitetsniva.

Ved inngang til 2009 ble det vurdert 4 hovedrisikoomrader tilknyttet budsjettet;
sykehjemsplasser, barnevern, hjemmesykepleie og ekonomisk sosialhjelp. Disse omradene er
blitt saerskilt fulgt opp 1 avviksrapportering 1 2009. I den méanedlige avviksrapporteringen har
man 1 tillegg til ekonomioppfelging ogsa rapportert pd mengde og pris sett 1 forhold til maltall
innen de ulike kategorier/risikoomrader.

Bydelen har 1 2009 hatt et merforbruk pa

e sykehjemsplasser, men samtidig har man fatt nesten tilsvarende merinntekter pa vederlag

e hjemmesykepleie (bade antall timer og produksjonskostnader),

e barnevern

e okonomisk sosialhjelp.
I tillegg er det palopt merutgifter 1 forhold til budsjett pd kjop av psykiatriplasser, TT-kjoring,
private barnehager og tiltak for mennesker med nedsatt funksjonsevne. Det er palopte
mindreutgifter i forhold til budsjett tilknyttet bo- og dagtilbud i egen regi, kommunale
barnehager.
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For 2010 er det budsjettert med sykehjemsplasser tilsvarende niva som forventes ved utgangen
av 2009. Priser for internfakturert utforelse er basert pa reell prognose 2009 og et mindre
effektiviseringskrav slik at utfert time hjemmesykepleie er okt fra kr 619 til kr 672 og for utfort
praktisk bistand ekt fra kr 400 til 531. Det er budsjettert med 107 540 utforte timer
hjemmesykepleie mot 105 600 i 2009 — reelt i forhold til prognose 2009 forutsettes det at man
reduserer med 2 700 timer pé &rsbasis. Barnevern er tilfort kr 2 700 000 utover prognose pr
august 2009 samt en styrking med 2 stillinger. Dette er stillinger som 1 forste fase skal prioritere
arbeidet med tiltaksplaner og fristoverholdelse. @konomisk sosialhjelp er blitt viderefort
tilsvarende som sosialhjelpsrammen i byradets budsjettforslag, dvs det er ikke foreslatt
omdisponeringer til aktive tiltak.

Det er fra 01.01.2009 innarbeidet en oppfelgingsmodell hvor Enhet for bestiller kjoper utforte
timer av enhet for hjemmesykepleie og praktisk bistand. Dette har gitt en konkret oppfolging pé
vedtatte og utferte timer tilknyttet avviksoppfelgingen, samt et bedre utgangspunkt for
hjemmesykepleie til & drive en optimal kostnadseffektiv tjeneste. Med bakgrunn i det fokus
bydelen har hatt pa dette omradet trekkes bydelen inn i en sentral arbeidsgruppe 1 byradsavdeling
for nzermere analyse og utvikling innen dette omradet.

5.2 Omstillingsbehov

Byréddet fremla i sak 1 forslag til budsjett 2010 en reell rammeokning til bydelene pé 0,9 % dvs
95,0 mill kroner. Bydel Nordstrand fikk, som bygjennomsnittet, en reell gkning i
budsjettrammen pd 0,9 % dvs 7,8 mill kroner og er 1 av 10 bydeler som opplever ekning, mens 5
bydeler fikk en reell reduksjon.

Den reelle okningen ma justeres sett i forhold til falgende omréder:

Endring i driftsramme reelt 7772
Endring i sentrale avsetninger som ikke gir reell besparelse for bydelen -1 462
Hjelpemiddeltjenesten ovf fra bydel til pool, mindre besparelse -900
Reduksjon sentrale avsetninger psykiatrimidler -992
Realendring sosialhjelpsrammen 2010 -1385
Komp. for kapitaldelen av husleien for kom. omsorgs-inst. (FO3) -67
Omfordelingseffekt psykisk helsearbeid (FO1) -102
Omfordelingseffekt av korrigert husleie barnehager pr 01.01.2010 830
Kompensasjon private barnehager (okning 85%til 88%) -360
Fredensborgveien bosenter til bydel 4 lavere pris/redusert ramme -180
Styrking barnevernet 1096
Reell endring i driftsrammen 4250

Realendring inkl. bydelens interne forhold:

For heyt driftsniva fra 2009 til 2010, jfr prognose -11 374
Budsjettreduksjon - som kun gjaldt 2009 -15 590
Besparelse 2010 som falge av budsjettjusteringssak 2009 6 744
Inndekking man slipper i 2010, man dekket i 2009 23 600
Inndekking av merforbruk 2009 (over 1 ér) -11 374
Realendring medberegnet effekt av resultat 2009 -7 994
Realendring, dvs omstillingsbehov 2010 -3 744
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Det som har bidratt til mindre aktivitetsreduksjoner i budsjett 2010 har i hovedsak veert
virkninger av vedtatte omstillinger 1 2009 for 2010, effektiviseringer med totalt 0,6 % og
gunstige oppstartsordninger tilknyttet barnehagedrift. Bydelsdirekteren har 1
budsjettutarbeidelsen prioritert & kunne opprettholde dagens reelle nivd — og med minst mulige
risikofaktorer.

Det vises til konkrete maéltall i budsjett-teksten tilknyttet de ulike enheter og funksjonsomréder.
Disse maltall utgjer grunnlag for nedvendig omstilling 1 2010 ut fra fastsatte rammebetingelser.

5.3 Forutsetninger

Bydelsdirektorens budsjettforslag bygger pa flere forutsetninger. Den fremste
budsjettforutsetningen er & oppna en optimal drift, god oversikt og risikovurdering innen alle
enheter.

Bydelens manedlige avviksrapport skal innholde gkonomi, samt avvik 1 forhold til
nokkeltall/méltall og vil bli rapportert manedlig til Bydelsutvalg og Byradsavdeling for eldre og
sosiale tjenester.

De viktigste budsjettforutsetningene er:

e merforbruk 2009 ikke overstiger 14 mill kroner

e prisstigning pa kjop av tjenester ikke overstiger de prosentsterrelser som er kompensert 1
byradets budsjettforslag

¢ lonnsstigning i 2010 samsvarer med de anbefalte prosentsterrelser som er kompensert i
byradets budsjettforslag

e det ikke brukes mer enn gjennomsnittlig 502 plasser pa sykehjem, samt benyttelse av 4-5
plasser i intermediar enhet

e det ikke benyttes mer enn 107.540 timer pr ar utfort hjemmesykepleie, og at reell kostnad
for utfort time ikke overstiger kr. 672,-

e det ikke benyttes mer 40 290 (kommunalt) og 15 630 (privat) timer pé utfort praktisk
bistand, og at reelt utfort time ikke overstiger fastsatte priser, i gjennomsnitt kr 531 pr
utfort time. Definisjon av timer og pris gjelder bydelens maloppfelging og framstir noe
annerledes i brukervalgsmodellen.

e nye barnehager &pner i henhold til fastsatt plan og at bydelen blir kompensert i trad med
forutsetningene.

e antall brukere og gjennomsnittlig utbetalt pr klient pa ekonomisk sosialhjelp ikke
overstiger budsjettets maltall; dvs 330 personer og kr 9200 pr mnd

e cventuelle merutgifter ved overgang fra sosialhjelp til kvalifiseringsprogrammet blir
ytterligere kompensert

e gjennomsnittlig utgiftsniva pa barnevernstiltak 2009 viderefores 1 2010

5.4 Helhetlig risikostyring

Bydel Nordstrand startet prosjektarbeidet med Helhetlig Risiko Styring (HRS) 22.06.2009. Det
Norske Veritas har ledet bydelens utvalgte tjenester gjennom arbeidet som i forste omgang ble
avsluttet 04.11.2009.

HRS som system synliggjor uheldige situasjoner i forkant av eventuelle hendelser. Bydel
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Nordstrand har et sterkt fokus pé kvalitet og HRS bidrar til en
helhet i det pagéende kvalitetsarbeidet i bydelen.

Bydel Nordstrand har valgt en avgrensning pé arbeidet med konsentrasjon pa 12 fokusomrader.
I hvert fokusomradene har ledere og ansatte gjennomfert oppstartmete — intervjuer —
analysemete og tiltaksmete.

Prosjektet er gjennomfort med utgangspunkt 1 bydelens visjon — virksomhetside — verdier og
overordnede mal.

Prosjektet er gjennomfort med stor interesse og motivasjon. Det er imponerende

med tanke pé at enkelte ledere har deltatt i meter pa flere fokusomrader. Kunnskap og veiledning
1 HRS-arbeidet har vert svert nyttig. Det har bidratt til utvikling og nytenkning tilknyttet
fokusomradene samtidig som man ser at nyervervet kunnskap har

overferingsverdi til andre omrader.

HRS-arbeidets 12 fokusomrader i Bydel Nordstrand:

Fokusomrade 1 :
Tilbakeforing av brukere fra kjopsplasser til egen bydel (enhet for bestiller)

Fokusomrade 2 :
Framtidig bruk av Marmorberget samlokaliserte boliger ( enhet for veiledning/stetteordninger for
voksne)

Fokusomrade 3:
Mer effektiv bruk av barnehagelokaler (enhet for barnehager)

Fokusomrade 4:
Sikre overgang og implementering NAV(enhet for veiledning / stetteordninger for voksne).

Fokusomréde 5:
Optimal bruk av innsatsteam (bl.a.: bemanningsvolum, kompetanse, organisering, tverrfaglig
samhandling.

Fokusomrade 6:
Etablere ordninger for bistand boligene i mellom i aktuelle situasjoner(enhet for bo- og
dagtilbud)

Fokusomrade 7:
Effektiv bruk av ressurser; spesialpedagogiske tiltak og allmennpedagogiske tiltak (enhet for
forebyggende arbeid)

Fokusomrade 8:
Tiltak for & skonomisere barnevernet uten a redusere tjenestens kvalitet (enhet for barnevern)

Fokusomrade 9:
Optimalisere direkte brukertid 1 hjemmetjenesten (praktisk bistand og hjemmesykepleien)

(Enhet for hjemmesykepleie/praktisk bistand)

Fokusomrade 10:
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Etablere kommunens mest effektive kontraktsbase inkl. alle samhandlende relasjoner (enhet for
service og forvaltning)

Fokusomrade 11:
Lage samordnet kompetanseplan (stab personal- og organisasjonsutvikling)

Fokusomréde 12:

Tydeliggjore tjenesteledernes ekonomiansvar (herunder blant annet: Prosedyrer/rutiner,
kompetanse, organisering, ledelse, felles kulturforstaelse, rapportering). Dette gir som
sluttprodukt et komplett kompendium.
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6.0 Budsjettforutsetninger 2010

Folgende felles forutsetninger er lagt til grunn for budsjett 2010:

e Det er budsjettert lonn etter gjeldende lonnstabell og lennsoppgjer.

e Lonnsbudsjett er beregnet ut fra vedtatte/planlagte arsverk i budsjettet

e Det foreligger ikke lonnskrap i budsjettet — men det forutsettes inntekter tilknyttet
sykefraveer basert pa reelle storrelser

e Det er avsatt midler til & dekke fullt ut det prognostiserte merforbruket fra 2009 1 2010

e Det er for 2010 budsjettert med turnustillegg, kort- og langtidsvikarer samt ferievikarer
innen turnusrelaterte virksomheter. Det er avsatt noe vikar- og overtidsmidler tilknyttet
barnehagevirksomheten

e Det er avsatt midler til kompensasjon av forventet lennsutvikling 1 2010,samt budsjettert
med midler til bydelens dekning av uferepensjon og AFP (avtalefestet pensjon)

e Det er ikke budsjettert med lenn til stillinger som i perioder holdes vakant

e Budsjettene er samlet kompensert for prisstigning i henhold til vekststorrelser oppgitt 1
byréadets budsjettforslag og korrigert ift tilleggsinnstillingen;

e Det er budsjettert fellesutgifter for hele bydelen under KOSTRA-funksjon 190 “Interne
serviceenheter”, funksjonsomrade 1 ”Tiltak for hele befolkningen”. Dette gjelder IKT-
utgifter, forsikringer for ansatte, avsetning til merforbruk, overtallige og avsetning til
lennsoppgjer. Med andre ord utgjer dette utgifter som omfatter alle tjenestesteder i
bydelen og budsjettjusteres 1 lopet av 2010.

e Det er budsjettert med 27,1 mill kroner i refusjon for ressurskrevende brukere.

e Det er budsjettert med kompensasjon for opprettede barnehager 1 2009 og 2010. De
forventede kompensasjoner er budsjettert pa saerskilte arter tilknyttet de aktuelle
barnehager

6.1 Befolkningsstruktur

Befolkningsstrukturen, dvs. alderssammensetningen i befolkningen gir grunnlag for en vurdering
av behovet for tjenester. Det er forst og fremst aldersgruppene barn, unge og eldre som har
betydning for volumet i bydelens tjenestetilbud. Befolkning pr 1.1.2009 gir grunnlag for
kriteriefordeling til budsjett 2010.

Tabell Befolkningssammensetning i Bydel Nordstrand pr 01.01.2009

Alder 0-5ar |6-194ar |20-66 ar |[67-79 ar (80 ar+ |Herav90+ |SUM
Befolkning pr. 1.1.09 3833 7578 27763 3661 2 865 481145700
Befolkning pr. 1.1.08 3618 7478 27097 3719 2 869 479 |44 781
Aldersfordeling 1.1.09 8,39% | 16,58 % 60,75 % 8,01 % 6,27 % 1,05 % | 100,00 %
Alder 0-5ar |6-19 ar |20-66 67-79 4r |80 ar + | Herav 90+ |SUM
Aldersfordeling 1.1.08 8,08% | 16,70% | 60,51 % 8,30 % 6,41 % 1,07 % | 100,00 %
Oslo, gj.snitt 1.1.2009 8,28% | 13,69% 67,68% 6,28% 4,04% 0,75% | 100,00 %
Oslo, gj.snitt 1.1.2008 8,14%| 13,80% | 67,33 % 6,50 % 423 % 0,74 % | 100,00 %
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Bydelens befolkningssammensetning i aldersgrupper 2008 og 2009 sammenlignet med byen som

helhet:

Andelen barn 0-5 ar i bydelen gkes og ligger 1 2009 over bygjennomsnittet som er gkt fra
2008

Andelen 6-19 ar er redusert for Oslo totalt, samme endring omfatter ogsa bydelen
Andelen 20 — 66 ar er fortsatt forholdsmessig mindre representert i bydelen enn i Oslo
totalt

Andelen 67-79 ar og 80+ reduseres bade i bydelen og i Oslo totalt. Aldersgruppene er
mer representert 1 bydelen enn 1 Oslo totalt

Andelen 67-79 ar og 80+ reduseres bade i bydelen og 1 Oslo totalt. Aldersgruppene er
mer representert i bydelen enn i1 Oslo totalt

Andelen over 90 ar ligger fortsatt vesentlig over bygjennomsnittet, men er noe redusert
fra 2008 til 2009

Tabell Bydel Nordstrands befolkning pr 01.01.2009 og prognose for befolkningsutviklingen 2009-2014

0-5ar | 6-154ar | 16-19 ar | 20-39 ar | 40-66 ar | 67-79 ar | 80-89 ar | 90 ar+ I alt

1.1.2009 3833 5412 2166 11797 15 966 3661 2384 481 45 700

1.1.2010 3812 5526 2 149 12 150 16 332 3675 2300 481 46 425

1.1.2011 3 858 5638 2100 12 347 16 511 3777 2218 522 46 971

1.1.2012 3917 5658 2 158 12 445 16 718 3909 2145 543 47 493

1.1.2013 3951 5707 2201 12 495 16 888 4106 2 049 554 47951

1.1.2014 4 005 5751 2 240 12 634 16 973 4 344 1 948 573 48 468

Figur: Befolkningen i Bydel Nordstrand, prognose befolkningsutvikling 2010 -2014.
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Figur Prognose over utviklingen i aldersgruppen 0-5 ar 2009-2014

Bydel Nordstrand - Befolkningsutvikling 0-5 ar

4050 -
4000 - 4 005
3950 .AU{.

3900 /‘dm/v—o— 0-5 ar

3850 | 858
33

3800 - 812

3750 -

3700

2009 2010 2011 2012 2013

Figur Prognose over utviklingen i aldersgruppen 67-79 ar 2009-2014
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Figur Prognose over utviklingen i aldersgruppen 80-89 ar 2009-2014
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Figur Prognose over utviklingen i aldersgruppen 90+ ar 2009-2014
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Prognose for befolkningsutvikling viser folgende tendens:
e Aldersgruppen 0-5 ar vil ha en érlig ekning fra 2009 til 2014.
e Aldersgruppen 67-79 ar vil f4 en nedgang fram mot 2009 for deretter 4 oke.
e Aldersgruppen 80-89 ar har en arlig reduksjon fra 2009 til 2014.

Aldersgruppen 90+ ar vil ha en arlig ekning fra 2009 til 2014
Endringen i befolkningsutviklingen vil ha betydning for planleggingen av bydelens tjenestetilbud
1 drene framover.
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6.2 Levekarsvariasjoner og behov

Figur 2.1 Levekérsindekser for bydelene i budsjett 2010
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Figur Levekérsvariasjoner mellom bydelene i Oslo kommune — fra Byradets budsjettforslag
2010 (bla bok).

Figuren over viser levekérsvariasjoner mellom bydelene i 2009. Av figuren fremgér det at Bydel
Nordstrand har fortsatt levekérsindeks godt under Oslo-snittet (det betyr bedre levekér 1 Bydel
Nordstrand).

6.3 Budsjettramme for 2010

Byradet har hatt en sterre gjennomgang av kriteriesystemet som et ledd i oppfelgingen av
levekarsundersgkelsen, som ble lagt frem av Fafo 1 2007 (Fafo-rapport 2007:05). Det ble
utarbeidet en administrativ rapport med forslag til endringer, som ble lagt frem 01.10.2007.
Rapporten ble sendt pd hering blant annet til bydelsutvalgene med frist i desember 2007.
Byradet avga sak 42/2008 med forslag til endringer 27.03.2008 og bystyret fattet vedtak om
endringer 1 sak 260 den 18.06.2008. I vedtaket legges det opp til halv virkning av nytt system i
2009 og full virkning av nytt system i 2010.

Man kan konstatere at et nytt og mer treffsikkert kriteriesystem slar gunstig ut for Bydel
Nordstrand sitt vedkommende. Halv virkning for 2009 medferte en gkning 1 budsjettrammen pa
ca 10 mill kroner. For 2010 virker kriteriesystemet med full effekt.

Sett ssmmen med bydelens igangsatte effektiviseringstiltak ser man derfor grunn til 4 utarbeide
budsjettforslag med stadig mindre risikofaktorer.

Byradet har i sitt forslag til budsjett 2009 tildelt Bydel Nordstrand

909 965 000 kroner, inklusiv sosialhjelp. Budsjettrammen, som inkluderer byradets forslag til
budsjett SAK 1 og tilleggsinnstillingen fremlagt 06.11.2009, fremkommer i tabellen nedenfor.
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Tabell Budsjettramme 2010 Bydel Nordstrand.

Byradets budsjettforslag 2010 (i tusen kr) Budsjett 2010
Kriteriefordelt 775239
Kompensasjonsordninger 0
Sum serskilte tildelinger 70 734
Sum ordiner driftsramme 2010 845973
Lonns- og priskompensasjon 24 005
Total driftsramme Sak 1 869 979
Tilleggsinnstillingen driftsrammen 10 039
Sum ramme drift inkl tilleggsinnstillingen 880018
Okonomisk sosialhjelp sak 1 29159
Tilleggsinnstillingen gkonomisk sosialhjelp 788
Total ramme gkonomisk sosial hjelp inkl tilleggsinnstillingen 29 947
Total budsjettramme Bydel Nordstrand 2010 inKkl. tilleggsinnstillingen 909 965

909,965 mill kroner representerer bydelens netto budsjett for 2010.

Den enkelte bydels budsjett blir summen av :

Fordeling etter kriteriesystemet

Serskilte tildelinger

Kompensasjon for ufrivillige kostnadsvariasjoner

Eventuell overgangsordning

Eventuelle andre tildelinger, innarbeidet etter beregningen av overgangsordningen
Kompensasjon for anslatt lenns- og prisvekst

Kriteriesystemet er bygd pa budsjettfordeling ut fra befolkningstall og levekér — og skal ivareta
flere viktige hensyn:

Det skal sikre best mulig treffsikkerhet i forhold til de store variasjonene i oppgaver og
utgiftsbehov mellom bydelene som foelge av ulikheter 1 befolkningssterrelse og
befolkningssammensetning.

Det skal sikre rimelig grad av stabilitet og forutsigbarhet, og pa denne maten legge
grunnlaget for rasjonelle budsjett- og planprosesser 1 bydelene.

Det skal sikre en dynamisk vridning av ressurser mellom bydelene i trdd med endringer i
befolkningsgrunnlag, og dermed utgiftsbehov.

Det skal sikre lokaldemokratiske verdier ved at bydelene tildeles rammebudsjetter som
grunnlag for bydelsutvalgenes prioriteringer og konkrete og detaljerte budsjettfordeling.

Prinsippgrunnlaget for en kriteriebasert budsjettmodell kan konkretiseres slik:

Modellen skal fordele de tilgjengelige ressurser slik at hver enkelt bydel settes i stand til & tilby et
likt niva pa et bestemt sett av tjenester overfor et bestemt sett av malgrupper. Systemet skal
tildele bydelene de nedvendige midler til & fremstille dette tjenestetilbudet, nar det er tatt hensyn
til kostnads- og inntektsfaktorer som bydelene ikke selv kan pdvirke. Den enkelte bydels faktiske
tjenestetilbud kan veare et helt annet, uten at dette skal pavirke fordelingen.
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Kostnadsnekkel

Grunnlagsdataene danner utgangspunkt for beregninger av den enkelte bydels andel av hvert
kriterium innenfor hvert enkelt funksjonsomrade (FO). Kriterieandelene multipliseres med hver
enkelt kriteries vekt. Summen av denne multiplikasjonen utgjer bydelenes kostnadsnekler pr.

funksjonsomrade.

I budsjettforslaget for 2010 er strukturen i kriteriesystemet utformet pa folgende méte:

e Funksjonsomrade 1 Helse, sosial og naermilje bestar av de tidligere funksjonsomradene
Administrasjon og fellesutgifter og FO1 Tiltak for hele befolkningen. Omfatter
administrasjon, primerhelsetjeneste, sosialtjeneste, tilbud tilknyttet rusproblemer,
boligtjenester, introduksjonstilbud til nyankomne flyktninger, fellesutgifter og

administrasjon

e Funksjonsomrade 2A Barnehager. Omfatter barnehager — fordeling gjores ut fra
rapportert barnehagetilbud pr 15.12.2009

e Funksjonsomrade 2B Oppvekst. Omfatter barnevern, skolefritidsordningen, helsestasjons-
og skolehelsetjeneste og aktivitetstilbud for barn og unge

e Funksjonsomrade 3 Pleie og omsorg er dannet av de tidligere funksjonsomradene FOIIla
Tiltak for eldre og FOIIIb Tiltak for yngre/voksne funksjonshemmede. Omfatter

aktivisering av eldre, pleie/omsorg i hjem og institusjon, samt transport for
funksjonshemmede.

e Funksjonsomride 4 @konomisk sosialhjelp. Kriteriesettet for ekonomisk sosialhjelp er
prinsipielt bygget opp pad samme mate som kriteriesettene for ordiner drift. Ved
budsjettfordelingen er det imidlertid 70% vekt pé kriteriene og 30% vekt pa bydelenes
forbruksandeler. I tillegg er det innarbeidet en endring som innebarer at ingen bydel skal
ha en ramme som er mer enn 10% eller 8 mill lavere enn om budsjettet ble fordelt etter

forbruksandeler.

Tabell Kriterierammer pr funksjonsomréide for Bydel Nordstrand 2010

Funksjonsomrade Kostnads-  [Kostnads- Fydelenes Sum 2010
nokkel 2009* nekkel 2010 |Kkriterie-
baserte
ramme 2010
Fo 1 [Helse, sosial, nermilje 5,957 5,957 1253127 74 647
Fo 2a [Barnehager 9,357 8,887** 815 054 70353
IFo 2b |Oppvekst 5,548 5,479 1577 996 86 464
Fo 3 [Pleie og omsorg 9,733 9,639 5641 447 543 775
SUM 9 287 624 775 239
Fo 4 |Sosialhjelp 3,221 3,235 824 333 28 530%**

* Kostnadsnekkel etter ’nye” kriterier i 2009
** Deler av budsjettildeling Fo2a fordeles etter husleieutgifter
*#%* Sosialhjelp fordeles etter 70% kriterier og 30% prognose. Dette tallet er kriteriedelen.
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Folgende oversikt viser sentrale avsetning og bydelens forventede andel av disse for 2010:

Sentrale avsetninger i 2010 (i tusen kr) Bydel Nordstrand|  Avsatt totalt
Generell avsetning psykisk helsearbeid 0 2152
Sum kapittel 304 0 2152
Kompensasjon for nye kommunale barnehageplasser i 2009 9250 146 926
Kompensasjon for nye barnehagehusleier i 2009 10 718 0
Kompensasjon merinntak 2009 2732 0
Kompensasjon for nye ikke-kommunale barnehageplasser i 2009 948 12 395
Kompensasjon for nye kommunale barnchageplasser i 2010 949 51284
Kompensasjon for nye barnehagehusleier i 2010 750 0
Kompensasjon for nye ikke-kommunale barnehageplasser i 2010 0 5165
Sum kapittel 305 25 347 215770
Dekning av heye dggnpriser barneverninstitusjoner (FO2B) 0 35853
Ungdomstiltak (FO2B) 0 9526
Proveprosjekt transportordning 0 3100
Larlingesatsning 0 16 400
Utdanning av assistenter til forskolelarere - ABF 1020 18 600
Sprékstimulering forskolebarn 1100 26 000
Etablering av nye barnehager - lonn til saksbehandlere i etater 0 3278
Avvikling av midlertidige barnehagelokaler 0 3700
Ev kompensasjon gkonomisk likebehandling private barnehager 0 10 555
Sum kapittel 306 2 120 127 012
Prosjekter (inkludert oppfelging av bydelene) og lenn (FO1) 0 3106
IKT-prosjekter sosial (FO1) 0 4141
IKT-prosjekt kommunal bolig (FO1) 0 4141
Tilskudd til turnusleger (FO1) 300 6523
Sentrumsoppgaver Bydel St. Hanshaugen (FO1) 0 2071
Folkehelseplan 0 776
Helsehjelp 0 2 485
Sum kapittel 308 - FO1 300 23 243
IK T-prosjekt pleie og omsorg (FO3) 0 4142
Videreforing av prosjekter i eldreomsorgen (FO3) 0 24 840
Personelltiltak i eldreomsorgen (FO3) 0 5798
Utredning, planlegging og bruk av sykehjem i syden (FO3) 0 2 070
Samhandling med spesialisthelsetjenesten 0 6 755
Conrad Svendsen senter 0 5612
Inndekning av kapitalkostnader Sykehjemsetaten (FO3) 0 10 354
Reserve ufordelt (FO3) 0 1917
Sum kapittel 308 - FO3 0 61 488
Sosialhjelpavsetning 70/30-fordeling (FO4) 0 15 000
Sosialhjelpavsetning flyktninger/introduksjonsordning (FO4) 0 59 484
Sum kapittel 308 - FO3 0 74 484
Sum kapittel 308 300 159 215
Sum sentrale avsetninger 27767 504 149
Bydel Nordstrand forventer ytterligere tildelinger som ikke er spesifisert som folge av at de er

vanskelig & estimere eller avhenger av forelapig ukjent aktivitet eller andre bydelers resultater.

Dette gjelder blant annet andeler av avsetninger til:

Kompensasjon for nye ikke-kommunale barnehageplasser i 2010

Dekning av hgye degnpriser barneverninstitusjoner (FO2B)

Sosialhjelpavsetning 70/30-fordeling (FO4)

Sosialhjelpavsetning flyktninger/introduksjonsordning (FO4)
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Som tidligere &r forutsetter byradet at fordelingen mellom bydelene nar det gjelder ekonomisk
sosialhjelp, justeres etter at regnskapet er avlagt. Justeringen innebarer en ny fordeling der de
30% av sosialhjelpsrammen som i budsjettforslaget er fordelt i henhold til prognostisert
regnskap for 2009, erstattes med en fordeling 1 henhold til faktiske regnskapsandeler for 2009.
Etter denne omregningen skal det sikres at overgangsordningens forutsetninger oppfylles. Det er
1 budsjett 2010 fort en sentral avsetning pa 15 mill kroner tilknyttet denne fordelingen.

Tabell Komponentene i Bydel Nordstrand sin rammetildeling i budsjettforslaget for 2010

Fol Fo2A Fo2B Fo3 Sum Fo 4 Bydelen
Helse, Barne- |Opp-vekst| Pleie og | Drifts- | Okon. Totalt

Sak 1 Byradets budsjettforslag sosial og | hager omsorg | ramme | sosialhj.
2010 (i tusen kr) nzermilje
|Kriterief0rdelt 74647 70353 86464 543775 775239 28530 803 769
Byomfattende botilbud rus 778 778 778
Lokale parker og n®ranlegg 163 163 163
|Aktive tiltak (Fo4 krit) 647 647 647
Tiltaksmidler til bydel (Folkrit) 1 340 1 340 1 340
Statstilskudd psyk.helsearb
(Folkrit) 12 853 12 853 12 853
Midler til husleie barnehager 37337 37 337 37337
Tiltak Oppl.loven § 5-7 10 583 10 583 10 583
Salto (krim.forebyggende) 444 444 444
Statstilskudd psyk.helsearb
(Fo2Bkrit) 3926 3926 3926
Komp for leie omsorgsbolig av

rivate 2 663 2 663 2 663
Sum szersKkilte tildelinger 15 781 47 920 4370 2 663 70 734 0 70 734
ILeonns- og priskompensasjon 2 594 3 906 2515 14 990 24 005 629 24 634
Total budsjettramme Sak 1 93022 122179 93349 561428 869979 29159 899 138
Tilleggsinnstillingen:
Omlegging avtalefysioterapeuter 582 582 582
Lavere tilskudd ressurskr. tjenster 1928 1928 1928
Korr. kapitaldel husleie -67 -67 -67
Overf. av Fredensborgvn bot;. -363 -363 -363
Omfordelingseff. psykisk
helsearb. -102 -102 -102
Omford. korr husleie barnehager 830, 830, 830
Styrking barnevernet 1 096 1 096 1 096
Okt husleie ikke-komm bhg 291 291 291
[Egenandel tidlig pensjonering 248 183 143 1023 1597 1 597
Pris og lennsgkning 660 486 381 2 720 4247 4247
Okt ok. sosialhjelp, inkl
kvalifiseringspr. 788 788
Sum tilleggsinnstillingen drift 1026 1790 1620 5604 10 039 788 10 827
Sum tildelt driftsramme 94048 123969 94969 567032 880018 29947 909 965
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7.0 Bydelsdirekterens budsjettforslag 2010

Tabell Bydelsdirektorens budsjettforslag 2010 pad KOSTRA-funksjonsnivé

Bydelens budsjett 2010 - pr. kostra-funksjon Regnskap DOK 3

(tall i hele tusen) 2008 2009 Budsjettforslag 2010

Funksjon/navn Netto Netto Brutto Inntekter Netto
100 Politisk styring 1133 922 1397 0 1397
120 Administrasjon 32490 24685 25475 -800 24675
130 Administrasjonslokaler 3759 5025 5052 0 5052
180 Diverse fellesutgifter 5514 8 683 9489 0 9489
190 Interne serviceenheter 0 43222 59 552 0 59552
241 Diagnose, behandling, re/habilitering 11 100 11 748 15371 -4 021 11350
242 Rad, veiledning og sosial forebyggende arbeid 20 604 19 297 27071 -1322 25749
243 Tilbud til personer med rusproblemer 2 648 2 676 4792 -1621 3171
265 Kommunalt disponerte boliger 4013 4819 7901 -3956 3945
275 Introduksjonsordningen 3 669 1595 4389 -4 570 -181
283 Bistand til etablering og opprettholdelse av bolig 1532 1691 1783 -30 1753
335 Rekreasjon i tettsted -1 159 159 0 159
385 Andre kulturaktiviteter og tilskudd til kulturbygg 60 120 200 0 200
201 Farskole 67 564 90 667 359082 -306785 52297
211 Styrket tilbud til ferskolebarn 10 420 8 604 19 523 -9824 9699
215 Skolefritidstilbud 4541 0 0 0 0
221 Ferskolelokaler og skyss 22012 -4 295 33191 0 33191
222 Skolelokaer og skyss 4 044 0 0 0 0
231 Aktivitetstilbud barn og unge 3819 3399 3493 =70 3423
232 Forebygging, helsestasjons- og skolehelsetjeneste 15265 15289 17 643 -1746 15897
233 Forebyggende arbeid, helse og sosial 417 0 0 0 0
244 Barneverntjeneste 11489 12 765 14 266 -150 14116
251 Barneverntiltak i familien 9580 10 947 6 547 0 6547
252 Barneverntiltak utenfor familien 40 035 31504 35230 -16 35214
261 Institusjonslokaler 328 0 0 0 0
234 Aktivisering eldre og funksjonsh. 30374 37 384 41 496 -2024 39472
253 Pleie, omsorg, hjelp til re/habilitering i institusjon 300747 311784 379633  -78 044 301589
254 Kjernetjenester pleie og omsorg hjemmeboende 187312 186405 349763 -141591 208 172
733 Transport (ordninger) for funksjonshemmede 15 986 11 900 14 090 0 14090
281 Okonomisk sosialhjelp 29 436 27 493 37 547 -7600 29947

SUM 839890 868488 1474135 -564170 909 965
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Tabell Bydelsdirekterens budsjettforslag 2010 pé funksjonsomrédeniva

Bydelens budsjett 2010 - pr. funksjonsomrade (i hele tusen)

DOK 3 DOK 3

Funksjon/navn 2009 2010

10.  Lenn og sosiale utgifter 68 975 72 677
11-12. Kjop som inngér i produksjon 56 114 78 184
13.  Kjop som ikke inngér i produksjon 12 782 11741
14.  Overforingsutgifter 440 0
15.  Finanskostnader 0 30
SUM KOSTNADER 138 311 162 632
16. Salgs og leieinntekter -3972 -5 106
17. Refusjoner -6 105 -5 148
18.  Overforingsinntekter -3592 -6 065
19. Finansinntekter 0 0
SUM INNTEKTER -13 669 -16 319
FO 1 Helse, sosial og nermilje, samlet 124 642 147 223
10.  Lenn og sosiale utgifter 172 377 214 642
11-12. Kjop som inngér i produksjon 12 432 15579
13.  Kjep som ikke inngar i produksjon 57 418 71276
14.  Overforingsutgifter 105 300 110 300
15. Finanskostnader 0 0
SUM KOSTNADER 347 527 411 797
16. Salgs og leieinntekter -34 943 -43 018
17. Refusjoner -112208  -138 717
18. Overferingsinntekter -105400  -134 875
19. Finansinntekter 0 0
SUM INNTEKTER -252 551 -316 610
FO 2A Barnehager, samlet 94 976 95 187
10. Lenn og sosiale utgifter 36 161 34032
11-12. Kjop som inngér i produksjon 21220 20 610
13.  Kjop som ikke inngér i produksjon 12 929 15 643
14. Overforingsutgifter 5575 6 894
15. Finanskostnader 0 0
SUM KOSTNADER 75 885 77179
16. Salgs og leieinntekter -1 002 -1 032
17. Refusjoner -979 -950
18. Overforingsinntekter 0 0
19. Finansinntekter 0 0
SUM INNTEKTER -1 981 -1 982
FO 2B Oppvekst, samlet 73 904 75197
10. Lenn og sosiale utgifter 192 817 202 173
11-12. Kjop som inngér i produksjon 460 388 473 659
13.  Kjop som ikke inngér i produksjon 92 409 109 149
14. Overforingsutgifter 0 0
15. Finanskostnader 0 0
SUM KOSTNADER 745 614 784 981
16. Salgs og leieinntekter =72 637 -84 835
17. Refusjoner -99 685  -108 567
18. Overferingsinntekter -25 819 -28 258
19. Finansinntekter 0 0
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Bydelens budsjett 2010 - pr. funksjonsomrade (i hele tusen)

DOK 3 DOK 3

Funksjon/navn 2009 2010

SUM INNTEKTER -198 141 -221 660
FO 3 Pleie og omsorg, samlet 547 473 562 411
10.  Lonn og sosiale utgifter 0 0
11-12. Kjop som inngér i produksjon 0 0
13.  Kjop som ikke inngéar i produksjon 0 0
14. Overforingsutgifter 32393 36 566
15. Finanskostnader 0 981
SUM KOSTNADER 32393 37 547
16. Salgs og leieinntekter 0 0
17. Refusjoner -3200 -5 050
18. Overforingsinntekter -1 400 -2.300
19. Finansinntekter -300 -250
SUM INNTEKTER 27793 30197
FO 4 Okonomisk sosialhjelp, samlet 27 493 29 947
SUM 868 488 909 965

Tabell Bydelsdirekterens budsjettforslag 2010 pa funksjonsomrédeniva

Bydelens budsjett 2010 - pr. funksjonsomrade (tall i hele
tusen)

Regnskap DOK 3 DOK 3
Funksjon/navn 2008 2009 2010
FO 1 Helse, sosial og nermiljo 86936 124 642 146 313
FO 2A Barnehager 100436 94976 95187
FO 2B Oppvekst 88772 73904 75197
FO 3 Pleie og omsorg 534310 547473 563 321
FO 4 Okonomisk sosialhjelp 29436 27493 29 947
SUM 839 890 868 488 909 965
Tabell Bydelsdirekterens budsjettforslag 2010 pa enhetsniva
Bydelens budsjett 2010 - pr. Enhetsniva (tall i hele tusen)
DOK 3 DOK 3 DOK 3
Enhet Brutto utg Inntekter  Netto
1. Bestiller 734920 219169 515751
2. Service- og forvaltning 32676 1634 31042
3. Forebyggende arbeid 65 266 15 852 49 414
4. Bo - og dagtilbud 75 856 10 652 65204
5. Barnehager 1 Nord 130197 106 588 23 609
6. Barnehager 2 Ser 114 200 89 935 24 265
7. Hijemmesykepleie 77 882 77 882 0
8. Praktisk bistand 22 323 22 323 0
9. Veiledning og stetteordninger for voksne 88 900 18 463 70 437
10. Barnevern 60 396 215 60 181
11. Okonomi - plan og budsjett 60 066 153 59 913
12. Personal og organisasjonsutvikling 4 430 268 4162
13. Samfunn og helse 3321 936 2 385
14. Bydelsdirekter 3702 100 3602
SUM 1474135 564170 909 965
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Oslo kommune
Bydel Nordstrand

Funksjonsomrade 1
Helse, sosial og nzermilje

'—ﬁ-‘g Vedtas av bydelsutvalget
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8.0 Funksjonsomrade 1 Helse, sosial og naermiljo
8.1 Administrasjon og bydelsutvalg

Organisasjonskartet er fra Bydelsreglementet

Styringslinjer — sentralt — bydel

Bydelsutvalget

Bydelsdirekter
_
Byraden Bydelsadministrasjon
byradsavdeling Enhetsleder/

/ tjenesteleder

K § 20.1 — byradet er:

Overste leder av den samlede kommunale administrasjon, kan delegere og
instruere bydelsadministrasjonen

Figur Bydelsreglementets organisasjonskart

8.1.1 Bydelsutvalget

Situasjonsbeskrivelse
Bydelsutvalget er bydelens folkevalgte organ og bestar av 15 medlemmer med varamedlemmer.

De er valgt direkte av innbyggerne parallelt med valget i bystyret for 4 ar av gangen
Bydelsutvalget har ansvar for planlegging og oppfelging innenfor arbeidsoppgaver som er nevnt
i Reglement for bydelene, § 3.2. og jf 3.3. Bydelsutvalget skal vedta budsjett innenfor de
rammer, retningslinjer og frister som bystyret fastsetter i sitt budsjettvedtak. Bydelens budsjett
skal gi en oversikt over utgifter og inntekter knyttet til de tjenesteomrader bydelen har ansvar for.

Bydelen skal i tillegg utarbeide plantall for bydelens aktivitet det kommende aret. Det skal
fremgd av bydelsutvalgets budsjettvedtak hvilke aktivitetsendringer som forutsettes gjennomfort
i lopet av budsjettaret. Andre oppgaver tillagt bydelsutvalget er hjemlet i bydelsreglementet
vedtatt av bystyret 15.10.2003 med endringer som tradte i1 kraft 07.06.2006. Det er en
forutsetning at vedtatt budsjett skal overholdes. Bydelsutvalget har ansvar for den skonomiske
utviklingen 1 lopet av aret og iverksette tiltak til & hindre merforbruk i forhold til sitt vedtatte
budsjett. Ved vesentlig negative avvik i forhold til budsjett skal byrddet og bystyret varsles
snarest mulig.
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Bydelsutvalgets ansvarsomrader er knyttet til:

e Lov om barnehager
Lov om barneverntjenester
Lov om helsetjenesten i kommunene
Lov om sosiale tjenester
Lov om vern mot smittsomme sykdommer
Lov om vern mot tobakksskader
Lov om introduksjonsordning for nyankomne innvandrere
Skolefritidsordningen, lov om grunnskolen og den videregaende opplaring
Andre lover som palegger kommunen oppgaver og oppgaver som bystyret har delegert
Kommunale forskrifter der bystyret har delegert myndighet til bydelen
Kommunale oppgaver vedtatt av bystyret hvor bydelen er tillagt ansvar

8.1.3 Bydeldirektorens ansvar

Bydelsdirektoren er tildelt myndighet til & treffe avgjorelser 1 enkeltsaker som nevnt i 3.2. 1
Reglement for bydelene. Bydelsdirektoren har ansvar for & fremlegge saldert budsjettforslag til
behandling i bydelutvalget og holde bydelsutvalget orientert om utviklingen i lopet av éret,
herunder foresld nedvendige justeringer innenfor vedtatt budsjett eller aktivitetsniva.
Bydelsdirektoren har ansvar for at det uteves et godt og effektivt lederskap av
bydelsadministrasjonen og at bydelsutvalgets vedtak gjennomfores.

Bydelsdirektoren er tillagt myndighet til & anke vedtak av bydelsutvalget inn for bystyret nar

vedtaket strider mot lover, forskrifter og kommunale bestemmelser. Bydelsdirektorens gvrige
oppgaver og ansvar er nedfelt i bydelsreglementet, instruks for virksomhetsleder og saerskilte
vedtak. Se ogsa utdrag fra Oslo kommunes gkonomireglement som er vedlagt.

8.1.4 Politisk organisering

Bydelsutvalget har opprettet folgende komiteer, utvalg og rad:
e Barn, ungdom og kultur
Byutvikling, milje og samferdsel
Helse og sosial
Ungdomsradet
Eldreradet
Radet for funksjonshemmede
Lokal klagenemnd
Tilsynsutvalg 1.
Tilsynsutvalg Nordseterhjemmet ( sykehjem)
Tilsynsutvalg Bekkelagshjemmet (sykehjem)
Tilsynsutvalg 2.
e Tilsynsutvalg Midtasen sykehjem
e Tilsynsutvalg Marmorberget dag- og aktivitetssenter
e Tilsynsutvalg 3.
o Tilsynsutvalg Ryenhjemmet /( sykehjem)
o Storasveien Bokollektiv
e Tilsynsutvalg 4.
o Tilsynsutvalg for hjemmetjenester

Tilsynsutvalgene har 3 medlemmer med varamedlemmer.
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8.2 Bydelsdirektorteamet

Bydelsdirektor

Assisterende Assisterende
bydelsdirektor bydelsdirektor

Figur Organisasjonskart bydelsdirektorteamet

Bydelsdirektorens team har 3 drsverk

Ansvarsomrade:
[ ]

Ivareta overordnede plan- og utviklingsoppgaver.

Veare ansvarlig for den daglige styring og koordinering av bydelens virksomhet 1
trdd med bystyrets og bydelsutvalgets forutsetninger.

Pése at tjenesteytingen skjer innenfor de ekonomiske rammer, lover, forskrifter og
reglement som til enhver tid gjelder.

Kvalitetsutvalg med behandling av avvik innen HMS, personopplysningsloven og
tjenesteyting.

Oppfoelging og veiledning av resultatenhetene.

Saksbehandling for bydelsutvalget.

Sekretariatsansvarlig for politiske organ.

Tilrettelegging og ledelsesfunksjoner

8.3 Samfunn og helse

Bydelsdirektor

Konsulent for plan, Kvalitetsradgiver Bydelsoverlege
miljg og samferdsel

Figur Organisasjonskart Samfunn og helse

Bydelsoverlege, forstekonsulent og kvalitetsradgiver
Oppgaver og ansvarsomrider(bestér av legetjeneste, nermiljeanlegg, samfunn og helse):

Miljerettet helsevern

Samfunnsmedisin

Saksbehandle plan- og reguleringssaker

Ivareta aktuelle byutviklingssaker, herunder miljo og samferdsel
Befaringer/tilsyn

Forvaltning av lokale parker og nermiljeanlegg,

Sekretariat for byutvikling-, milje- og samferdselskomiteen
Sekretariat for samarbeidsutvalget for friluftssaker i bydelen
Miljeeftektivisering

Elektronisk kvalitetssystem, oppfelging, opplaering, kurs
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e Fylkeslege, helsetilsyn, farmaseytisk tilsyn, arbeidstilsynet

8.3.1 Miljorettet helsevern og samfunnsmedisin

Arbeidet innen miljerettet helsevern og samfunnsmedisin skal bidra til & fremme folkehelse og
gode miljemessige forhold. Dette dreier seg om & forebygge utbredelse av infeksjoner og
epidemier og om 4 sikre innbyggerne mot biologiske, kjemiske, fysiske og sosiale miljofaktorer
som vil kunne ha negativ innvirkning pa helsen. I stor grad dreier arbeidet seg om informasjon og
veiledning, men ogsa om mottak og behandling av klager og bekymringsmeldinger. Mange saker
dreier seg om stoy og forurensning av forskjellig art.

Arbeidet med miljerettet helsevern dreier seg ogsa om a fore med tilsyn med skoler,
aktivitetsskoler og barnehager. I 2010 vil alle skoler bli gjennomgétt med henblikk pa
godkjennelse etter forskrift og regler om miljerettet helsevern. Det vil ogsé bli utarbeidet et
system for tettere oppfelging av barnehager med tanke pa tilsyn og kontroll.

Arbeid med folkehelseplan for bydelen har vert utsatt, men vil bli ferdigstilt 1 2010.

Grentanlegg og utearealer

Bydelen har fatt delegert ansvar for noen grentanlegg. Det meste av dette arbeidet er det inngatt
avtale med Park- og idrettsetaten om, slik at de fakturerer bydel Nordstrand i henhold til kontrakt
for & utfere arbeidet. Noen grentanlegg steller bydelen selv med egne ressurser. Det mottas et
betydelig antall meldinger fra publikum gjennom aret om traer, parkanlegg og annet som
engasjerer publikum. Noen utearealer leies ut av bydelen for salg av frukt, gront og juletrer.

8.4 Gkonomi — plan og budsjett

Bydelsdirektar

Stab gkonomi
plan og budsjett

Jkonomi Regnskap

Figur Organisasjonskart Okonomi - plan og budsjett

8.4.1 Ansvarsomrade
Seksjon for gkonomiplan og budsjett:
e (konomi
e Regnskap
(bestér av gkonomi, regnskap og bydel felles)
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8.4.2 Situasjonsbeskrivelse med malsettinger

Tabell Stab for ekonomi — plan og budsjett

Stab for gkonomi - plan og budsjett - 6 arsverk

Arbeidsmiljeloven

Kommuneloven

Offentlighetsloven
Forvaltningsloven

Oslo kommunes gkonomireglement

Basisoppgaver for Stab gkonomi - plan og budsjett er:
e ajourhold og fering av bydelens regnskap
e oppfolging av bydelens regnskap
gkonomisk oppfelging i forhold til budsjett
utredninger/analyser
opplaring for ansatte om gkonomi
utarbeidelse av budsjett
okonomisk saksbehandling
budsjettoppfelging
tertialstatistikker
kostrastarapportering/oppfelging
arsstatistikk
arsberetning

8.4.3 Strategier og tiltak

Okonomiavdelingens samlede kompetanse skal vare pa et slikt niva at avdelingen kan ligge 1
forkant av utviklingen og sikre en effektiv hjelp og radgivning til beste for brukerne.
Avdelingen jobber for at bydelen har en effektiv ressursforvaltning med forsvarlig kvalitet,
service og kapasitet:
e For & na byrddets foring om en effektivisering av gkonomistyringen skal systemet for
avviksrapportering videreutvikles for & fa et effektivt og godt rapporteringsverktoy pé alle
nivéer i organisasjonen, inklusive bydelsutvalg og byradsavdelinger.

e 12010 skal det viderefares internt opplaeringssystem for gkonomi og regnskapsoppfolging
slik at alle med budsjettansvar skal settes i best mulig stand til & ivareta sitt ansvar i
forbindelse med disse arbeidsoppgavene.

e Kuvalitetssikre interne rutiner i skonomiavdelingen og dokumentere interne rutiner pa et

forsvarlig niva, forsikre seg om at rutiner folges slik at regnskapsferingen til enhver tid er
ajour.
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8.5 Personal og organisasjonsutvikling

| Bydelsdirektar |

| Personal - og organisasjonsutvikling |

Personal HMS Hovedverneombud Organisasjons- Lenn

utvikling

Figur Organisasjonskart Personal og organisasjonsutvikling
(Bestar av: Personal, lonn, tillitsvalgte, overtallige og AFP/uferepensjoner)

Tabell Stab for personal og organisasjonsutvikling

Stab for personal og organisasjonsutvikling: personal 4 &rsverk og lenn 4 éarsverk +
hovedverneombud og 0,3 arsverk HMS-konsulent

Aktuelle lover, forskrifter m.m.: Ansvars- og arbeidsomrader:
Arbeidsmiljeloven e Utvikle bydelens personalpolitikk
Offentlighetsloven e Leder- og personalutvikling
Forvaltningsloven e Organisasjonsutvikling
Folketrygdloven e Kompetanseutvikling

Ferieloven e HRS- Samordnet kompetanseplan
Oslo kommunes avtaleverk og o Spesielle personalsaker/

overenskomster (Dok. 24 og 25)
Forskrift om systematisk helse, miljo og HMS
sikkerhet

Oslo kommunes personalhdndbok
Personalreglementet for Oslo kommune

disiplinaersaker

[A-arbeid og attforing

Arbeid med overtallige
Hovedverneombud

Utlenning til bydelens ansatte
Ajourhold av hjemmelsregister
Statistikk innenfor enhetens
arbeidsomrader

e Oversikt over AFP/uferepensjoner
e Kvalitetssikre interne rutiner

e Opplering til ledere innen rutiner lonn
og personal

8.5.1 Situasjonsbeskrivelse med malsettinger

Arbeide med kompetanse- og personalutvikling innen omrader som er nedfelt 1 Strategisk
plan.

Viderefore arbeidet med & utvikle lokal arbeidsgiverpolitikk for Bydel Nordstrand.
Malsettingen er enhetlig praktisering av arbeidsgiveransvaret.

Styrke lederkompetansen for ledere péa alle nivéer i bydelen.

Fortsatt fokus pa arbeidet med a redusere sykefravaret ved bl.a. & serge for opplering og
informasjon til ledere, tillitsvalgte, verneombud og ansatte.

Videreutvikle HMS-systemet slik at det blir et egnet verktoy for & uteve god
arbeidsgiverpolitikk pA HMS-omrédet.

Arbeide med tiltak som er nedfelt i HRS-systemet for Bydel Nordstrand; Tiltak 11-
Samordnet kompetanseplan
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e Sikre at ledere, tillitsvalgte og verneombud har kompetanse til aktivt & benytte [A-
avtalen, prosjekt Raskere tilbake og andre virkemidler som kan pavirke sykefravaret i
positiv retning.

e Drive et aktivt attforingsarbeid for a fa ansatte tilbake til egnet arbeid sa tidlig som mulig,
og for 4 hindre utstating fra arbeidslivet og tidlig pensjonering.

e Informasjon og opplering i Akan- arbeid til ledere, verneombud, tillitsvalgte og ansatte

e Arbeide aktivt for & redusere sykefraveer som kan skyldes bruk av rusmidler.

e Opplaring av ledere pé alle nivaer innen Oslo kommunes avtaleverk for a sikre kunnskap
og kompetanse pa omradet, sikre felles forstaelse av avtaleverket og samhandling med
tillitsvalgte.

8.5.2 Strategier og tiltak

e Lederutvikling og opplering for ledere pa alle nivéder 1 organisasjonen

e Endringer i samfunnsmessige forhold og politiske feringer medferer behov for at Bydel
Nordstrand har endringskompetanse, slik at organisasjonen og de ansatte er i stand til &
mete disse utfordringene.

e Arbeide for & oppnd at malsettingene for personal- og organisasjonsenheten skal uteves i
nart samarbeid med hovedverneombudet og de ansattes representanter i
arbeidstakerorganisasjonene 1 bydelen.

e NAV-Arbeidslivssenter er en viktig ekstern medspiller 1 arbeidet med a redusere
sykefravaret.

e 40% prosjektstilling for & arbeide med neervearstiltak viderefores.

e Opplaering i LOFT-metoden for ledere.

e [Etablere rutiner som motvirker underrapportering pa skademeldinger som folge av
hendelser, vold eller trusler om vold eller annen skade pa ansatte.

e Utvikle gode rutiner for samarbeid mellom personal og lenn nér det gjelder oppfelging av
pensjoner. (AFP og Midlertidig uferepensjon).

e Innforing av Elektronisk lennsslipp

e Innfore bruk av Datavarehuset som lederverktoy

8.6 Service- og forvaltningsenheten

Enhet for Service- og

forvaltning
Informasjon og
politisk sekretariat
IKT-drift Servicetorget Boligkontoret Sjafertjenesten

Figur Organisasjonskart Service- og forvaltningsenheten
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Tabell Service- og forvaltningsenheten

Service- og forvaltningsenheten — 19 arsverk

Arbeidsmiljeloven Forskrifter om statlig 14n / bostette
Aktuelt lovverk /tildeling av kommunal bolig /
Forvaltningsloven, boligtilskudd.

Personvernloven, Lov om offentlige anskaffelser.
Kommuneloven,

Offentlighetsloven.

Arkivloven / retningslinjer for kassasjon.
Lov om opphavsrett til dndsverk

Ansvarsomrader: Enheten har ansvaret for kontakt med
Service- og forvaltningsenheten skal vare publikum, informasjon, politisk

bydelens kontaktpunkt og ansikt utad, brukerne |sekretariat, IKT, statistikk, kontrakter og
skal f4 god veiledning og oppleve god service. | innkjep, tildeling av boliger, og transport.
I tillegg skal enheten ivareta interne
stottefunksjoner.

8.6.1 Situasjonsbeskrivelse med malsettinger

Informasjon
Informasjonsarbeid blir en stadig viktigere oppgave 1 bydelen. Publikums bruk av bydelens

nettsider er gkende og skal utvikles i takt med brukernes behov for informasjon. Informasjonen
skal veere lett tilgjengelig og tilpasset alle brukergrupper. Informasjonskanalene skal brukes
aktivt i bydelens omdemmebygging og skal synliggjeres i bydelens informasjonsstrategi. Det er
lagt opp til dialog med brukerne pa bydelens nettside noe som gir mulighet til & komme med
direkte innspill til innhold og fa svar pa eventuelle spersmal om tjenestene.

Det skal satses videre pa & utvikle bydelens informasjonssider i Nordstrand blad 1 2010. Avisen
har en utgave i uken med full distribusjon, dvs at den gar til alle husstander i bydelen.

Det skal ogsa satses videre pa & bruk av digitale verktey, foto, lyd og video. Flere tjenester har
ogsa begynt a ta 1 bruk digitale informasjonstavler.

Beredskap
Beredskapsplanen revideres arlig. Det skal gjennomferes gvelser slik at bydelen er rustet til a

handtere krisesituasjoner. Enheten skal vare delaktig i planlegging og gjennomfering av
beredskapsevelser. Erfaringene fra pandemien 2009 vil blant annet danne grunnlag for videre
arbeid med beredskapsplanen i1 bydelen 1 2010.

Servicetorget
Servicetorget er bydelens publikumskontakt og knutepunkt. Servicetorget skal holde seg

oppdatert om lokale og sentrale forhold og videreformidle det til vare brukere. Dersom kontoret
ikke kan svare pa spersmal, skal publikum viderehenvises til rette instans. Servicekontoret er
kontaktpunktet opp mot 02180.

I tillegg skal Servicetorget foreta enklere regelstyrt saksbehandling knyttet til boligspersmal,

barnehageopptak, produksjon av tjenestekort og ledsagerbevis.
Interne servicefunksjoner og daglig oppfelging av bydelshuset ivaretas pa servicetorget.
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Politisk sekretariat

Det tilrettelegges for mater i bydelsutvalget, rdd og komiteer, i tillegg til oppfelging av
tilsynsutvalgenes rapporter etter tilsyn i bydelens institusjoner. Det utarbeides manedlige sakskart
og protokoller til alle komiteer og utvalg.

Informasjonsteknologi (IKT)

Driften av bydelens IKT systemer er sentralisert. Drift av servere, applikasjoner og nettverk
utfores av eksterne leveranderer 1 henhold til ny organisering. Driftsavtalene med eksterne
leveranderer inngds og felges opp av Utvikling- og kompetanseetaten.

Som en folge av sentraliseringen skal bydelen ivareta brukerstettefunksjonen for ansatte og
oppgaver tilknyttet teknisk vedlikehold av lokalt utstyr. Brukerstettefunksjonen er en viktig
oppgave og er bindeleddet mellom ansatte og eksterne driftsleveranderer.

Nytt e-postsystem - Pa lik linje med andre virksomheter i Oslo kommune skal bydelen ta i bruk
nytt e-postsystem 1 lopet av 2010. Det nye systemet vil gi en mer stabil e-post lasning. Bydelen
ma i den sammenheng ivareta opplering av ansatte. Det krever omprioritering av oppgaver i en
overgangsperiode.

Fagsystemer - Oppfolging og utvikling av systemene innen pleie og omsorg (Gerica og Notus)
vil fortsatt vaere noen av de fokusomradene. Gerica er det storste fagsystemet med flest
brukertilganger. Arbeidet med statistikk/méltall i samarbeid med enhetene, brukerstotte og
oppleering fortsetter.

Anskaffelse av handterminaler vil medfere behov for opplaring og tilrettelegging, og ressurser
ma omdisponeres 1 en innferingsfase.

Oppfelging av klager og avvik - For oppfelging av klager og avvik benyttes eget elektronisk
system der alle sakene registreres. Systemet gir muligheter for lopende oppfelging og forbedring.

Innkjepsarbeid - Bydelens innkjepsarbeid effektiviseres ytterligere og foretas i henhold til
gjeldende regelverk. Arbeidet med kompetanseutvikling og kompetanseoverforing vil fortsette 1
2010.

Et av satsningsomradene i arbeidet med helhetlig risikostyring er kontraktsoppfelging. Det er
laget tiltaksplaner som blant annet skal sikre tettere oppfelging og overforing av nedvendig
kompetanse til budsjettansvarlige.

Det jobbes med videreutvikling av bydelens kontraktsbase. Basen gir en oversikt over bydelens
samlede avtaler, som gir muligheter for systematisk oppfelging. Bydelen har en intensjon om &
oke funksjonaliteten ved & ta i bruk nytt verktay.

Arkiv

Tjenesten skal ha et overordnet ansvar for arkivene 1 bydelen. Den skal veilede og felge opp
arkivansvarlige.

Arkivet er i gang med & utarbeide en mal for arkivplan i samarbeid med Byarkivet. Denne malen
kan evt. tas i bruk av andre bydeler i Oslo kommune. Trinn to i dette arbeidet er overgang til
fullstendig elektronisk arkiv. Hensikten med arbeidet er & modernisere og effektivisere arkivet
slik at alle tjenestesteder kan knyttes til saksarkivet.

Bydelen har en intensjon om ta i bruk elektronisk signatur innen 2010/2011.
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Boligkontoret
Boligkontoret videreforer sine oppgaver som i 2009. De ordningene boligkontoret har ansvar for

er statlig bostette, kommunal bostette for leietakere 1 boliger (BKB), kommunalt boligtilskudd
(KBT). Endring i regelverk for statlig bostette og BKB 1 2009 medferer okning av sgkere til
disse ordningene.

Lan og tilskudd til kjep av bolig felges opp etter tildelte rammer til bydelen. Det ble innfort
lanestopp 1 juni 2009 p.g.a manglende budsjettmidler. Dette forventes & medfere en gkning av
sokere 12010. Det jobbes videre med fremskaffelse av kommunale boliger for vanskeligstilte og
gis tilskudd til utbedring og tilpasning av boliger.

Boligkontoret har startet opp et prosjekt med midler fra Husbanken for & bedre bomiljoet i
kommunale boliger. Arbeidet med prosjektet vil fortsette 1 2010. Formélet er & oppna et bedre
bomiljo i kommunale boliger.

Sjafertjenesten

Tjenesten star for transport/spesialtransport av eldre og funksjonshemmede brukere mellom hjem
og arbeid/dagtilbud. Sjaferene er ansatt i bydelen. Dette gir gkt serviceniva og kvalitet, spesiellt
for brukergrupper som trenger stabilitet og trygghet.

Sjafertjenesten utforer fordeling av internpost til bydelens tjenestesteder. Tjenesten bistar ogsé
med vaktmesteroppgaver og andre meldte kjoreoppdrag. Denne modellen gir fleksibilitet og
effektivitet for tjenestestedene.

8.6.2 Strategier og tiltak

Revidere bydelens informasjonsplan

Videreutvikle kompetanse innen bruk av digitale verktay

Arlig revisjon av beredskapsplanen

Gjennomfering av arlig beredskapsevelse

Servicetorget er bydelens kontaktpunkt og jobber aktivt med omdemmebygging i

front

e Nytt e-postsystem tas i bruk

e Anskaffelse av handterminaler for hjemmetjenesten, og oppleering til ansatte
gjennomfores

e Bydelens kontraktsbase videreutvikles ved & ta i bruk bydelens
okonomi/regnskapssytem

e Tiltakene knyttet til helhetlig risiko analyse innenfor anskaffelser gjennomfores

e Prosjektet med arkivmal og elektronisk arkiv igangsettes

e Prosjektet om bomilje i kommunale boliger sluttfores
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8.7 Enhet for veiledning og stotteordninger for voksne (Fo1)

| Bydelsdirektor |

Enhet for
veiledning og
stottefunksjoner
for voksne

Sosialsenter- Psykiatri- Marmorberget Bokollektivet
tienesten tienesten samlokaliserte Tst
boliger
Norsk- Gnisten Rusomsorg Herregardsveien
undervisningen allaktivitetshus

Figur Organisasjonskart Enhet for veiledning og stetteordninger for voksne — FO1

Tabell Enhet for veiledninger og statteordninger for voksne

Enbhet for veiledning og stetteordninger for voksne — 60,02 &rsverk

Aktuelt lovverk

Lov om introduksjonsordning

Lov om helsetjenester i kommunene
Lov om Helsepersonell

Lov om pasientrettigheter

Lov om Arbeidsmiljo

Lov om sosiale tjenester

Ansvarsomrade:

(bestar av gkonomisk sosialhjelp,
introduksjon flyktninger, opplering Oppfelging av personer med psykiske lidelser
fremmedspraklig, prosjekter sosial, og/eller samtidig rusproblematikk.
rusomsorg, Herregardsveien 4, Marmorberget | Booppfelging i kommunale boliger og i
samlokaliserte boliger/trygdeboliger, boliger for personer med bistandsbehov
aktivitetshuset Gnisten og psykiatritiltak)

Introduksjonsordning for nyankomne
flyktninger

Réd, veiledning, mottak og oppfelging av
personer med rusproblematikk, sosialt og
okonomisk vanskeligstilte.
Jobbsgkingstiltak, sysselsetting og
arbeidstrening

8.7.1 Situasjonsbeskrivelse med malsettinger

Bydelen skal gi et tjenestetilbud til befolkningen som fremmer uavhengighet, selvstendighet og
evne til & mestre eget liv. Personer med psykiske helseproblemer skal integreres gjennom
bosetting i eget naermiljo og tilrettelagte boliger blant annet for & unnga bruk av degnovernatting,
eller kjop av plasser utenfor bydelen.
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Brukerne er i sentrum for tjenestene og i dette arbeidet skal det vektlegges prioriteringer med a
finne klar fordeling av oppgaver og ansvar. Dette gjelder innenfor tjenesteomradene i enheten,
men ogsd 1 et tett og naert samarbeid med andre enheter det er naturlig 4 samarbeide med. Okt
kompetanse og tverrfaglig samarbeid innad i enheten sa vel som med andre tjenester i bydelen vil
vare en klar malsetting 1 2010. Dette er i trad med tilbakemeldinger som er gitt i ulike
brukerunderseokelser. Brukerne etterlyser mer brukermedvirkning, bedre informasjonsflyt og
tettere samarbeid, dette for & fa en styrke 1 tiltakskjeden.

Samarbeid med NAV trygd/arbeid opprettholdes og skal videreutvikles. Malsettingen om
kvalifisering og sysselsetting av mennesker som har behov for tett individuell oppfelging vil
vare en av de sterste utfordringene.

Det er knyttet utfordringer til arbeidet med mennesker med rusproblemer og/eller psykiske
lidelser. Sammensatte lidelser kan ofte fore til at personer faller utenfor de ordinzere
hjelpetilbudene.

Det er et gkende antall personer med sammensatte problemer som trenger oppfelging for & kunne
bo i sine boliger. Dette gjelder grunnleggende botrening, gjennomgang av husordensregler,
formidling til viktige instanser, praktisk hjelp og veiledning bl.a vedrerende ekonomi.

8.7.2 Strategier og tiltak for sosialsenteret

Sosialsenteret vil fortsatt videreutvikle det faglige arbeidet innenfor hovedomradene mottak av
nye brukere, oppfolging av langtidsklienter, kvalifiseringsvirksombhet, rustiltak, booppfelging og
introduksjonsprogram for flyktninger. I tillegg arbeides det med & utnytte muligheter for &
utvikle tiltak ved & sgke eksterne prosjektmidler. Aktivt samarbeid med det ovrige hjelpeapparat
og andre tjenester i bydelen er en viktig forutsetning.

Sosialtjenesten har fortsatt stor pdgang fra brukere som trenger hjelp til sine rusproblemer og far
forespersler fra brukere som ensker hjelp til & seke seg inn til behandling. I dette ligger ansvaret
for hjelpetiltak samt ettervern etter endt institusjonsopphold overfor rusmisbrukere. Dette
arbeidet vektklegges hoyt og en stor andel av sosialtjenestens rusmisbrukere har
legemiddelassistert rehabilitering og/eller er 1 annet behandlingsopplegg. 1 2010 skal andelen
personer som mottar legemiddelassistert rehabilitering vaere vel 70 personer.

Sosialtjenesten sto tidligere ovenfor utfordringer knyttet til bruk av individuell plan og utvikle
dette verktoyet for personer som har langvarige og sammensatte behov for tjenester. I dag er
dette arbeidet godt implementert i tjenesten. Det er gjennomfoert en kartlegging og utarbeidet
gode prosedyrer ovenfor brukere innenfor malgruppen. Dette arbeidet er en kontinuerlig prosess
og 1 dag foreligger det god oversikt og prosedyrer for arbeidet med individuell plan.

I malsettingen med & gjore flest mulig selvhjulpne, skal sosialsenteret utnytte det kommunale
mangfold av muligheter i sin radgiving, veiledning og faglige bistand og forberede forpliktende
samarbeid 1 ny arbeids- og velferdsforvaltning.

De tiltak og prioriteringer som det har vert fokus pé i 2009 vil fortsatt viderefores for & holde
kontroll pa sosialhjelpsutgiftene 1 2010. 2009 har vert et ar preget av gkende andel brukere som
har blitt arbeidsledige som folge av finanskrisen. Det har ligget utfordringer i & holde
budsjettene. Hasten 2009 tenderer i retning av heyere andel brukere enn det som tidligere var
forutsatt, noe som igjen kan resultere i en storre skonomisk utfordring ved inngangen til 2010.
Sosialsenteret har kontakt med deler av befolkningen som har et marginalt forhold til
arbeidslivet.
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2009 var preget av gkende antall brukere noe som i all hovedsak skyldes finanskrisen, denne var
varslet. I forste rekke anses det & vare ungdom med lav utdanning og lave kvalifikasjoner som
rammes. De nermeste arene risikerer mange unge som er ferdig med skolegang eller studier & ga
rett ut i arbeidsledighet, uten rett til dagpenger. Mange mener det kommer en stor
ungdomsledighet framover. Dette er utfordringer som bydelen i 2010 arbeider for & mete pa en
konstruktiv mate med ekonomiske og faglige avveininger.

Pé den annen side arbeides det kontinuerlig med & sette inn tiltak for & mete en okt pdgang 1
sosialtjenesten. Virksomheten bestar av ulike tiltak og eksternt finansierte prosjekter som til
sammen tilbyr differensierte tiltak for arbeidsledige sosialhjelpsmottakere, personer med
rusrelaterte problemer, samt introduksjonsprogram for flyktninger. 2010 vil vere et ar hvor
tjienesten fortsatt skal oppretteholde fokus pé eksisterende tiltak samt videreutvikle tjenesten i
takt med de endringer som skjer i samfunnet.

Ny arbeid- og velferdsforvaltning (NAV)

Heosten 2009 ble det besluttet at NAV kontoret i bydelen skal lokaliseres i eksisterende lokaler
for sosialsenteret. Kontrakt er signert og ombygging av lokaler har planlagt oppstart varen 2010.
Malsettingen er & pne NAV kontor i bydelen senest hasten 2010. I mellomperioden arbeides det
med & finne midlertidige lokaler for sosialsentertjenesten. Det er forelopig ikke avklart hvor det
skal lokaliseres 1 byggeperioden.

Malsettingen er at forvaltningen skal ha en helhetlig og samordnet anvendelse av
arbeidsmarkedsloven og sosialtjenesteloven. Etter at samlokaliseringen er gjennomfert starter
prosessen med samorganisering og etablering av bydelens NAV kontor.

Heosten 2009 konstituerte styringsgruppen for NAV seg og det er etablert prosjektgruppe for
fremdrift og utvikling av bydelens NAV kontor. I dette arbeidet deltar involverte ansatte 1 tett
samarbeid med ledelsen, tillitsvalgte og vernetjeneste. I forlengelsen av dette skal det opprettes
arbeidsgrupper knyttet til utvalgte og prioriterte omrader. Malsettingen for arbeidet er et
likeverdig partnerskap mellom statlig og kommunal side.

Kvalifiseringsprogrammet

Programmet skal ha oppstart 01.01.10 til tross for at bydelen ikke etablerer NAV-kontor for
hesten 2010. Bydelen er ansvarlig for gjennomfering av programmet i samarbeid med NAV
trygd/arbeid. I all hovedsak skal programmet tilbys brukere av sosialtjenesten. Det vil si
langtidsmottakere av ekonomisk sosialhjelp. Dette stiller NAV arbeid/trygd og bydelen ovenfor
serlige utfordringer, da systemene knyttet til programmet ikke er pa plass for bydelen er blitt et
NAV-kontor. Det mé opprettes midlertidige avtaler innenfor ulike omrader for & drifte tilbudet
ovenfor befolkningen. Arbeidet knyttet til & forberede oppstart av kvalifiseringsprogrammet er
godt 1 gang og prosedyrer, fremdrift og opplering av medarbeidere skal vare pa plass innen
januar 2010.

8.7.3 Situasjonsbeskrivelse psykisk helsearbeid

Seksjon for psykisk helse koordinerer og folger opp tiltak rundt enkeltpersoner over 18 &r.
Psykisk helsearbeid ble organisert med bestiller/utforerfunksjon i 2008. I dag er det et
operasjonelt og godt etablert tjenestetilbud mellom bestiller og utforer. Det gjores vurderinger og
fattes vedtak av bestillerenheten nar det utfores hjemmetjenester for malgruppen. Tidligere var
seksjon for psykisk helse bydelens hovedkontakt til spesialisthelsetjenesten ovenfor personer
med psykiske lidelser, ansvaret for dette er overfort til Enhet for bestiller. Bydelen arbeider
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mélrettet for & utvikle et tett samarbeid med seksjon for psykisk helse og avrige tjenester 1
bydelen opp mot maélgruppen.

Det ligger utfordringer i arbeidet med & tilpasse tjenesten til bestiller — utforer da bydelen har hatt
tradisjon for 4 ha alt 1 egen utforertjeneste for denne mélgruppen. Det krever tett samarbeid og
hyppige meatepunkter knyttet til enkeltbrukere. Samtidig er det sentralt & utvikle gode og
overordnede systemer som bade brukere og medarbeidere kjenner seg igjen i.

Utskrivningsklare personer fra psykiatriske sykehus har krav pa tilrettelagt tilbud fra bydelen,
enten i1 egen bolig eller tilbud om bemannet bolig fra bydelen. Mange av disse har behov for
ulike tjenester fra bydelen og oppfelgingen skal skje i tett samarbeid mellom bestiller og utforer.
Bydelen har avsluttet et driftsdr med to tilretteleggerstillinger, tidligere beskrevet som vilje viser
vei”. To medarbeidere som er organisert i seksjon for psykisk helse arbeider med tett individuell
oppfelging ovenfor brukere som har vanskeligheter i arbeidsmarkedet pa grunn av sine psykiske
helseproblemer. Malsettingen er & tilrettelegge for at flere med psykisk helseproblem er kommet
1 arbeid eller annen tilfredsstillende aktivitet. Tiltaket viderefores 1 2010 og det forutsettes at
bydelens befolkning som er i malgruppen for tilbudet i enda sterre grad kan dra veksel pa
tjenesten.

Aktivitetshuset Gnisten

Aktivitetshuset Gnisten er et lavterskeltilbud til hjemmeboende personer med psykiske
helseproblemer. Det arrangeres aktiviteter pa stedet og turer 1 grupper. Det er et veletablert og
hensiktsmessig tilbud for bydelens innbyggere. Dette tilbudet skal videreutvikles og styrkes
ytterligere blant annet gjennom videreutvikling av brukerstyrte grupper. For ovrig er det et mal &
arbeide videre med dette lavterskeltilbudet for a gjore det enda mer kjent ovenfor bydelens
malgruppe. Det er et tett samarbeid mellom seksjon psykisk helse, bydelens tilretteleggere,
sosialsenterets ansatte og medarbeidere i aktivitetshuset. Innenfor dette omradet er det mange
felles brukere som vil profitere godt pa et tett og nart samarbeid innenfor de ulike
tjenesteomradene.

Herregérdsveien

Bydel Nordstrand overtok 1 april 2006 ansvaret for 14 omsorgsboliger med personalbase i
Herregédrdsveien 4. Av helse-, miljo- og sikkerhetsmessige hensyn kunne ikke personalbasen
benyttes og den ene leiligheten er derfor base for ansatte og brukere. Av den grunn har bydelen
13 omsorgsleiligheter. Det var meningen at den opprinnelige basen skulle bygges om til bolig 1
lopet av 2009. Avtale om ombygging med Boligbygg Oslo KF har ikke kommet pé plass med
bydelen.

Marmorberget samlokaliserte boliger

Marmorberget samlokaliserte boliger har 34 leiligheter fordelt mellom eldre med hjelpebehov og
personer med psykiske helselidelser. Det bestar av leiligheter for personer med psykiske
helseproblemer og leiligheter til eldre med store hjelpebehov. Bydelen arbeider med muligheten
for mer effektiv bruk av Marmorberget samlokaliserte boliger ved a se pa hvilke behov for
bemannede boliger som er tilstede blant befolkningen. Det ble satt ned en arbeidsgruppe knyttet
til dette 1 2009.

Et satsingsomrade 1 2010 skal vaere a iverksette tiltakene knyttet til det arbeidet som er lagt ned
for & finne losninger for mer effektiv bruk av boligen. I prosessen med dette arbeidet har
arbeidsgruppen jobbet med sine tiltak, for evrig har bruk av boligen vart gjenstand for helhetlig
risikostyring.
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Marmorberget samlokaliserte boliger og Herregardsveien 4 er et bydelsbasert tilbud til personer
med sarskilt hjelpebehov og som ikke kan bo 1 selvstendige boliger.

Bokollektiv Ost

Bokollektiv Ost er et byomfattende tiltak som administreres av Bydel Nordstrand. Institusjonen
tilbyr langvarige opphold til voksne/eldre menn med rusproblemer som trenger en vernet
bosituasjon. Bokollektivet finansieres ved salg av plasser med eremerket tilskudd fra Bystyret.
Institusjonen folger priser og satser fra Rusmiddeletaten. Bokollektivet er budsjettert med 2,5
arsverk, malsettingen er & holde kapasiteten pa 10 plasser gjennom hele aret. Det ligger en
utfordring for bydelen a gjore stedet kjent for sosialtjenesten i Oslo. Inntekter fra stedet baserer
seg pa salgsplasser. I 2009 pabegynte Boligbygg Oslo KF det ytre restaureringsarbeidet i boligen.
Boligen har veert i sveert darlig forfatning. I tillegg vil det forega noe indre restaureringsarbeid,
men det er uklart hvilket omfang dette vil fa. Dette paferer bydelen gkte driftskostnader 1 2010,
som en ma sgke & dekke inn gjennom hgyere priser.

Norskundervisningen

Norskundervisningen er et tilbud til innvandrerkvinner i bydelen som har behov for
norskopplaering. Barnehagen har plass til mellom 12 og 18 barn avhengig av barnas alder.
Kursene er fleksibelt bygget opp men det er tre hovedkurs, tilbud om skrivekurs, muntlig kurs,
migranorsk, matematikk, norskverksted og samfunnsfag. Kvinnene som gér pé kurs har tilbud fra
6 til 30 timer pr uke. Norskundervisningen er ogsa tilpasset Introduksjonsprogrammet og har et
tett samarbeid med denne tjenesten.

Norskundervisningen er et veletablert og meget godt fungerende tiltak 1 lokalmiljeet, noe som
styrker mulighetene for Introduksjonsprogrammet nér det skal i gangsettes lokale tiltak for
deltakerne.

Det er sannsynlig at norskundervisningen for kvinner vil fa betydning for arbeidet med oppstart
av kvalifiseringsprogrammet.

8.7.4 Ansvarsomrade Introduksjonsprogrammet

Lov om introduksjonsordning ble innfert 1 2004. Loven gir rett til en rekke tiltak og er tilpasset
den enkeltes situasjon. Loven skal fore til at de som deltar i programmet fir norsk- og
samfunnskunnskap og bidra til at den enkelte kommer i arbeid. Bydelene skal drive
introduksjonsprogrammet som innebzarer heldags virksomhet innen sprakopplaering, kvalifisering
og sysselsetting.

Tabell Antall personer i introduksjonsprogrammet
Introduksjonsprogram Resultat 2008 | Mal 2009 | Resultat 2009 | Mal 2010
Antall personer i programmet 40 40 42 60

Framdriften 1 arbeidet med bosetting av flyktninger har naer sammenheng med muligheter for &
fremskaffe boliger, som igjen pavirker deltagelse i Introduksjonsprogrammet. Dette er forhold
som henger ngye sammen. I 2009 er 24 personer bosatt og bydelen har for utgangen av aret
oppnadd kvoten for bosetting. Personer mellom 18 og 55 &r som har behov for grunnleggende
kvalifisering skal innen tre maneder etter bosetting 1 bydelen fa plass 1 et introduksjonsprogram.
Som sagt ovenfor er det heldagsvirksomhet innen sprakopplaring, kvalifisering og sysselsetting.
Programmet gér over to ar og mélet er at arbeidsfore flyktninger deretter er etablert 1 ordinzert
arbeid. Det samarbeides med Oslo Voksenopplering, kvinneundervisningen i bydelen og
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voksenopplaringen ved Rosenhoff. I programperioden utbetales introduksjonsstenad 1 stedet for
sosialhjelp; en skattepliktig ytelse knyttet til pliktig deltakelse i programmet.

Innbyggere med minoritetsbakgrunn skal delta i samfunnsliv, utdanning og arbeid pa linje med
etniske nordmenn. For 4 medvirke til dette er det igangsatt en rekke tiltak fra bydelen.

Norskopplering, utdanning, arbeid og bolig er avgjerende. Videre skal kunnskap om rettigheter
og plikter som leietaker vaere en del av bosettingsarbeidet. Mottakere av introduksjonsstenad for
flyktninger og sosialhjelp skal ha rask tilgang pa arbeid, utdanning eller statlige tjenester og
ytelser for & kunne delta i samfunnet pa lik linje som andre.

Pr. 01.11.2008 er det 35 deltakere i programmet . Det er to programradgivere i programmet og
anbefalt antall deltakere pr programradgiver er satt til 15. P& grunn av mer vellykket
bosettingsarbeid 1 2008 og 2009 forutsetter det en ekning av deltakere 1 programmet 1 2010.

Boligutfordringer

Bydelen har knapphet pa kommunale boliger, noe som preger arbeidet pé sosialsenteret bade i
forhold til bosetting av flyktninger og for andre vanskeligstilte. Boligbygg KF kan i liten grad
imagtekomme de behov som bydelen har meldt nar det gjelder fremskaffelse av boliger.

For a kompensere for dette har bydelen i flere ar leid inn utleieboliger til enkelte grupper.
Tilgangen pad kommunale boliger for vanskeligstilte pavirker sosialtjenestens muligheter for
treffsikre tiltak til malgruppen. Ventetiden pa ett og to roms leiligheter er opp i to ar. 3-roms og
4-roms leiligheter er pa ca 6 maneder. Det vil variere fra ar til ar hvor lang ventetiden er fordi
tilgangen pa nye boliger avhenger av at noen fraflytter.

Av private aktorer leier bydelen leiligheter av OBOS samt 8 leiligheter 1 Herregardsveien 6, som
er en annen privat akter i markedet.

8.7.5 Tilbud til personer med rusproblemer

Ansvarsomréde:
Kjop av plasser rusomsorg

Tabell Antall brukere — Rusomsorg

Tiltak rus Resultat 2008 Mal 2009 Resultat 2009 Mail 2010

Rusplasser 29 25 33 33
Bokollektiv Ost 5 10 9 10
Antall brukere LAR 68 76 71 76

Byradet vil intensivere arbeidet med brukere som har fullfert behandlingsopplegg i statlig regi
eller rehabiliteringsopplegg i regi av Rusmiddeletaten. Det vektlegges at disse brukerne skal fa
hjelp til & klare seg i en selvstendig tilverelse. Bydelene skal folge opp brukere under
legemiddelassistert rehabilitering (LAR) for & bidra til en stabil og positiv utvikling. Det har veert
ett tett samarbeid mellom ruskonsulent og booppfelger 1 dette arbeidet. Ruskonsulentens
hovedoppgave skal vere a folge brukere tett opp, motivere og bistd dem inn i et
behandlingstilbud. Ruskonsulentens arbeid er & folge opp personer som bor pa
rehabilitering/omsorgssenter for & vurdere dem 1 forhold til egen bolig. Et systematisk
oppfelgingsarbeid som dette kan bidra til en bedre livskvalitet for mange av brukerne. I 2009 ble
arbeidet med en rusmiddelpolitisk handlingsplan ferdigstilt.
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Rusforum var et sentralt tiltak i planen, det skal vaere et forum som bidrar til kompetanseheving

for de av bydelens ansatte som er 1 kontakt med brukere som har rusproblemer. Det forste meotet
kom i gang i desember 2009 og skal veere med gjevne mellomrom gjennom 2010. Det settes opp
tidsaktuelle tema som har tverrfaglig interesse 1 forkant av hvert mete.

Spesialisthelsetjenesten har ansvaret for behandling av rusavhengige. Bydelene har ansvaret for
henvisning til behandling og oppfelging for, under og etter behandling. I den forbindelse er det
etablert et tett samarbeid med Ruspoliklinikken ved Sendre Oslo distriktspsykiatriske senter.
Mange av brukerne trenger tett oppfelging for at de skal fungere i egne boliger etter avsluttet
behandling. Ettervern en en viktig faktor i dette arbeidet og den prosessen starter allerede ved
innleggelse 1 spesialisthelsetjenesten.

Bydelen har pr 30.10.09 ansvar for 31 personer som bor i rehabilitering og omsorgsinstitusjoner
drevet av Rusmiddeletaten. Det er knyttet utfordringer i det & gi brukerne et tilfredsstillende
tilbud pa lokalt niva i forhold til bolig, arbeid og fritid.

Tabell Budsjett 2010 — Kjop av rusbehandlingsplasser

Rusomsorg 2009 2010

Brutto kjop av rusbehandlingsplasser 2 500 3157
Vederlagsinntekter -400 -500
Netto kjop av rusbehandlingsplasser 2100 2 657

Tabell Budsjett 2010 — Maltall for sosialtjenesten med mer

Miltall for Funksjonsomrade 1 og 4

Sosialtjenesten med mer (VST) Maltall 2008 [Resultat 2008| Maltall 2009 | Maltall 2010
Finansiering til kjep av boliger - andelen sgknader

behandlet innen 1 méaned 80 % 88 % 80% 80%
Seknad om kommunal bolig - andelen seknader

behandlet innen 3 maneder 95 % 92 % 95% 95%
Andel positive vedtak for kommunal bolig effektuert

innen 6 maneder 80 % 70 % 80% 80%
Antall personer i degnovernattingssteder uten

kvalitetsavtale pr 31.12 0 50 0 0

Antall personer med opphold over 3 ménender i

degnovernatting 0 109 0 0
Okonomisk sosialhjelp - andel seknader behandlet

innen to uker 95 % 85 % 95% 95%
Andel deltakere som gar ut i arbeid eller utdanning

etter endt introduksjonsprogram - 55% - 60 %
Minimum  andel  forngyde  brukere etter

brukerundersgkelser i sosialtjenesten NA Vkontorene 70 % 69 % 70 % 70%
Tabell Budsjett 2010 — Nokkeltall for sosialtjenesten med mer

Nokkeltall i bydelsbudsjett for FO1/FO4 Oslo Oslo Oslo Bydelen | Bydelen | Bydelen
Sosialtjenesten m.v 2006 2007 2008 2006 2007 2008
Antall mottakere av gkonomisk sosialhjelp 18 477 17 020 16 624 975 769 784
Antall deltakere i kvalifiseringsprogram pr 31.12 - - 669 - - -
Antall deltakere i introduksjonsordning pr 31.12 595 585 610 26 23 22
Andel sosialhjelpsottakere 25-66 ar i forhold til

innbyggere 25-66 ar* 4,7 43 4,1 3,3 2,6 2,6
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Nokkeltall i bydelsbudsjett for FO1/FO4 Oslo Oslo Oslo Bydelen | Bydelen | Bydelen
Sosialtjenesten m.v 2006 2007 2008 2006 2007 2008
Andel sosialhjelpsmottakere 18-24 ar i forhold

til innbyggere 18-24 ar** 5,2 43 3,8 4,2 3,1 3,9
Brutto driftsutgifter til gkonomisk sosialhjelp per|

mottaker 50694 51527]  54207| 43562 45066 42657
Gjennomsnittlig stenadslengde gkonomisk

sosialhjelp (méneder) 5,7 5,7 5,6 5,0 5,2 4.8
Gjennomsnittlig stenadslengde akonomisk

sosialhjelp - mottakere 18-24 ar*** 4,6 4,6 4.5 4,2 4.8 4,0
Andel mottakere med sosialhjelp/

introduksjonsstenad som hovedinntektskilde 57,9 59,0 56,7 58,3 63,3 62,2
Andel sosialhjelpsmottakere med stonad i 6

maneder eller mer. 46,8 46,7 41,0 38,6 41,1 36,0

Bydel Nordstrand igangsetter
kvalifiseringsprogrammet 01.01.2010

8.8 Enhet for forebyggende arbeid (Fo1 + Fo2a + Fo2b + Fo3)

| Bydelsdirektor |

Enhet for
forebyggende
arbeid
I
Pedagogisk Utekontakten SalLTo Ungdomstiltak/
fagsenter klubber
Helsestasjon Skolehelse- Stottekontakter Familesenteret
tieneste / aviastere / BPA Apen barnehage

Fysio- og Seniorsenter
ergoterapi-

tienester

Figur Organisasjonskart Enhet for forebyggende arbeid — FO1

Ansvarsomrade

Enhet for forebyggende arbeid omfatter folgende tjenester:
e Helsestasjon (inkl. fysioterapi og ergoterapi til barn) Fo2B

Skolehelsetjeneste Fo2B

Utekontakt Fo2B
SalLTo Fo2B
Pedagogisk fagsenter Fo2a

Tabell Helsestasjons- og skolehelsetjeneste

Familiesenteret/Apen barnehage Fo2a og Fo2b
Ungdomstiltak/klubber Fo2B

Fysio- og ergoterapitjenester Fol
Krystallen seniorsenter. Fo3

Tilskudd til de private eldresentrene. Fo3
Tilskudd til frivillighetssentraler
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Helsestasjon og skolehelsetjeneste — 28,4 arsverk inkludert familiesenter med apen barnehage,
barnefysio- og ergoterapi.

Aktuelt lovverk:

Arbeidsmiljeloven

Helsepersonelloven

Lov om pasientrettigheter

Lov om helsetjeneste i kommunen.

Lov om vern mot smittsomme sykdommer
hjemler deler av tjenesten. Det arbeides etter
detaljerte forskrifter og veiledere for de ulike
tjenesteomradene.

e Ansvarsomradet omfatter: Barn, unge og deres foresatte skal oppleve a ha
svangerskapsomsorg tilfredstillende tjenester som bidrar til god helse og
helsestasjon 0- 5 ar et godt oppvekstmiljo.

skolehelsetjeneste

helsestasjon for ungdom

smittevern og reisevaksinering
familiesenter

familierddgivning

e fysio- og ergoterapitjeneste til barn/unge

8.8.1 Helsestasjon og skolehelstjeneste

Bydelen har to store helsestasjoner, Karlsrud og Lambertseter med felles ledelse. Det tilbys
helseundersokelse, vaksinering, foreldreveiledning og nettverksgrupper. Tilbudet gis bade
individuelt og 1 grupper. I tillegg tilbys hjemmebesek til familier med nyfedte barn.

Antall fedsler er hoyt 1bydelen. Det var 725 12008, og det er samme tendens 1 2009. Det var 1
2008 en gkning pa 16% fra aret for. Svangerskapskontroll tilbys av jordmor pa begge
helsestasjoner, 490 gravide ble fulgt opp 1 2008. Dette utgjor 67 % av de gravide 1 bydelen. Det
avholdes foreldreforberedende kurs pa kveldstid.

Tendensen viser et fortsatt ekning av barnefedsler noe som gir helstasjonen utfordringer 1 a tilby
de lovpalagte tjenester fra 0-4 ar. Det gjelder spesielt 4-arskontrollen.

Det tilbys skolehelsetjeneste pa 17 skoler i bydelen med til sammen 7408 elever. Elevtallet i
grunnskolen har de siste to ar vert ekende, og Nordstrand er den bydelen som har flest antall
skoler. Det er fra mars 2010 opprettet en ny stilling som helsesgster for & mete noe av det gkte
behovet.

Helsestasjon for ungdom er lokalisert til Lambertseter helsestasjon og er bemannet med lege,
helsesoster og jordmor. Dette er et gratis lavterskeltilbud til ungdom en ettermiddag per uke. En
helsesgster har ansvar for urinprevetaking 1 forbindelse med rusoppfelging av enkeltungdom 1
samarbeid med ungdommen, foresatte, politi og / eller barnevern. Tilbudene blir godt benyttet,
det var 1 245 konsultasjoner pa helsestasjon for ungdom 1 2008, av disse var 643 jenter og 602
gutter.

Bydelen deltar i et prosjekt pa alle de tre videregédende skolene i bydelen : "Ungdom og

utviklingsfremmende samtaler”, et lavterskeltilbud til ungdom, et samarbeidsprosjekt mellom
skolehelsetjenesten og barne- og ungdomspsykiatrien. Alle de tre videregdende skolene far et
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utvidet tilbud med helsesgster og ansatt fra barne- og ungdomspsykiatrien (BUP) tilstede pa hver
skole 3- 4 dager pr. uke. Det sgkes prosjektmidler for & dekke ansatteresurs fra BUP.

8.8.2 Fysio- og ergoterapitjeneste til barn og unge

Fysio- og ergoterapeutene yter tjeneste til barn og unge 0-18 ar pa helsestasjon, i barnehage,
skole og 1 hjemmet. Det brukes mest tid pa gruppen funksjonshemmede barn og unge, risikobarn
og noe til forebyggende arbeid. Fysio- og ergoterapeutene er sammen med helseseostrene viktige
1 det tverrfaglige arbeidet rundt barn og ungdom med spesielle behov og deres foresatte pa grunn
av at de folger familiene fra 0-18 ar.

8.8.3 Habiliteringsarbeidet for barn og unge

Det er et gkende antall barn og unge med nedsatt funksjonsevne som har behov for
koordinerende tiltak over tid. En av fysioterapeutene for barn og unge leder fagteam som
fungerer som koordinerende instans i dette arbeidet pa barnesiden. Det er per 1 dag 105
ansvarsgrupper for barn og unge, 49 av disse har individuell plan. Det er utarbeidet skriftlige
melde- og henvisningsrutiner som er lagt ut pa bydelens hjemmesider. Det avholdes jevnlige
meter for koordinatorer for ansvarsgrupper for barn og unge med vekt pa kompetanseheving som
bruk av individuell plan og utveksling av erfaring pa ulike arbeidsmater / metoder.

8.8.4 Familiesenter

I trdd med handlingsplan for psykisk helsearbeid ble det etablert et familiesenter med apen
barnehage i tilknytning til Karlsrud helsestasjon 1 2005. Familiesenteret med apen barnehage skal
vaere en meningsfull meteplass for foreldre med smé barn. I tillegg kan foreldre f& rad og
veiledning til smé og store utfordringer i hverdagen. Tilbudet blir mye benyttet. Familiesenteret
har et tett samarbeid med gvrige tjenester til barn og unge 1 bydelen. Det arbeides kontinuerlig
for & utvikle gode lavterskeltilbud i tjenestene. Det er blant annet inngétt tett samarbeid med
Barne og ungdomspsykiatrien ved at 2 ansatte derfra er til stede annen hver uke pé helsestasjon
som et lavterskeltilbud til barn og foreldre i aldersgruppen 0 — 5 &r.

8.8.5 Sprak 4

Kartleggingsverktoyet Sprik 4 benyttes ved alle 4 ars kontroller. Mélet er & sikre god
sprakforstaelse / opplaering for skolestart. Ved behov tilbys individuell oppfelging av logoped
som er tilstede pa hver helsestasjon ukentlig, og det samarbeides med Pedagogisk fagsenter og
den enkelte barnehage.

8.8.6 Parkurs

Tilbudet gis til forstegangsforeldre, som et forebyggende tiltak, med vekt pa styrking av
kommunikasjon for & finne felles lasninger pa hverdagsproblemer for foreldre med barn 4 —10
méneder. Det har vaert god respons og gode tilbakemeldinger. Det ble avholdt 6 par-kurs 12008
og 5 kurs frem til 01.10.2010.

8.8.7 Strategier og tiltak

Det er et gkende antall fodsler og elevtall i skolene. Det & imgtekomme behovet for tjenester i
forhold til det okende antall fodsler er en utfordring for tjenesten. Helsestasjonen ma prioritere
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strengt mellom de lovpélagte oppgavene. Det er og et okende antall barn med sammensatte
behov som har behov for koordinerte tjenester og bistand til utarbeidelse av individuell plan.

Utarbeidelse av rutiner for & lage smidige og gode overganger fra barn til voksen internt i
bydelen, er under arbeid. Det ble innfort nytt elektronisk helsekort for helsestasjon og
skolehelsetjenesten i Oslo sommeren 2009. Innferingen har krevd mye tid til opplering av alle
ansatte, og medferer gkte driftsutgifter til det nye dokumentasjonssystemet som er felles for hele
Oslo. Dette vil pé sikt gi bedre oversikt, sikre god statistikk og kvalitetssikre tjenesten.

Nokkeltall i Oslo Oslo Oslo |Nordstra | Nordstra | Nordstra
bydelsbudsjett for 2006 | 2007 | 2008 | nd 2006 | nd 2007 | nd 2008

( FO2B Oppvekst) Kildegrunnlag
Helsestasjon- og
skolehelsetjeneste
Netto driftsutgifter til 1696 1814/ 1939 1427 1303 1481
forebygging,
helsestasjons- og
skolehelse pr innbygger 0- Kostra-bydel

17 &r (f. 232) niva 3 - beregn.
Arsverk i alt pr 10 000 30,7 31,6 31,9 23,7 23,8 23,0
innbyggere 0-17 ar (f. Kostra-bydel
232)** nivé 3
Tilbud til barn og
unge

Netto driftsutgifter til 1657 1645 1658 413 448 370
aktivitetstilbud barn og
unge pr innbygger 0-17 Kostra-bydel
ArEEE niva 3

** Teller/nevner pa Kostra bydel - niva 3 Kommunehelsetjeneste og Behovsprofil . Antall arsverk per ar/innbyggere 0-17 ar
per 1.1. aret etter (for eksempel antall arsverk 2006/innbyggere 1.1.2007)
*** Teller/nevner pa Kostra bydel - niva 3 Kultur og Behovsprofil . Antall arsverk per ar/innbyggere 0-17 ar per 1.1.4ret etter

Tabell — Nokkeltall bydelsbudsjettet for Funksjonsomrade 2B Oppvekst

8.8.8 Ungdomstiltak/klubber

Det meste av bydelens tilbud er samlokalisert i Lambertseter fritidsklubb. Bydelen har tilbud om
ungdomsklubb 2 ganger per uke, lordagsarrangement ca. 2 gang i maneden og juniorklubb 1
gang i uken. I tillegg til dette har klubben aktive danse-, band-, rap- og skategrupper.
Fritidsklubben har kontakt med band som holder konserter pa klubben, "Lambertseter live”- og
det gis ogsd mulighet for storre bandarrangementer. Det gis musikkundervisning.

Fritidsklubben organiserer og gjennomferer Ungdommens Kulturmenstring for Bydel
Nordstrand. Aktivitetene er godt besegkt av bydelens ungdommer.

Varen 2006 startet et samarbeidsprosjekt mellom bydelen, Lions Club Nordstrand, Nordstrand
Vel, FAU ved to skoler og Natteravnene om drift av ungdomsklubb i kjellerlokalet i
bydelsadministrasjonen. Fra januar 2008 er klubben gjort om til juniorklubb (alder 10-13 &r), og
har en ekende oppslutning. Utover dette samarbeider klubbene med Utekontakten, SaL. To-
koordinator, skoler, politi, idrettslag, kirken, Oslo Musikkrad og andre som jobber med ungdom i
bydelen.
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8.8.9 Utekontakten

Utekontakten, med 2,5 stillinger, driver oppsekende arbeid 1 hele bydelen. Dette gir et godt
grunnlag for 8 komme i kontakt med ungdom som av ulike grunner faller utenfor”. Tjenesten er
et lavterskeltilbud for ungdom 1 alderen 12 — 23 ar, med hovedfokus pa aldersgruppen 13 — 18 ar.
Utekontaktene tar utgangspunkt i ungdommens situasjon, og utformer sine arbeidsoppgaver
gjennom kontakt med ungdommene i deres miljo. I tillegg til det oppsekende feltarbeidet driver
Utekontakten bydelens oppfelgingstjeneste (OT) 1 samarbeid med skoler, NAV og
Utdanningsetaten. Utekontaktene har god kjennskap til bydelens tjenesteapparat, og har tett
samarbeid med skoler, politi, psykiatri, barnevern og ellers andre som jobber med ungdom i og
utenfor bydelen. SaL.To ressursteam som er knyttet opp mot ungdomsskolene er et eksempel pa
dette.

I samarbeid med Oslo Idrettskrets driver ogsa Utekontakten prosjektet Idrett og Utfordring —
hvor utsatt ungdom far tilbud om et bredt idretts- og aktivitetsopplegg. Tjenesten driver ogsa
andre prosjektgrupper i samarbeid med bydelens Sal. To-koordinator, blant annet Sisterhood pa
Brannfjell ungdomsskole. Utekontaktene drifter ogsa Konfliktverksteder for ungdom - bade hos
Utekontakten og i samarbeid med Nordseter ungdomsskole. I samarbeid med skolen drives ogsa
en ukentlig ”Lunsjgruppe”, samt samtaler med enkeltungdommer. Utekontakten er en tjeneste
med hoy sosialfaglig kompetanse, og har gjennomsnittlig 3000 kontakter 1 aret. Ut av disse
kontaktene folger tjenesten opp ca 70 ungdommer. Bydelen er og involvert i et europeisk
prosjekt — ’Correlation” 1 regi av Kompetansesenter Rus-Oslo som har som mal & forbedre det
oppsekende sosiale arbeidet med utgangspunkt i erfaringsbeskrivelser rundt rus fra ungdom i
bydelen.

8.8.10 SaL.To

SaL. To er Oslo politidistrikt og Oslo kommune sin samordningsmodell pa det
kriminalitetsforebyggende omradet. Modellen ble etablert 1 henhold til byradssak 1012/2006.
Sal. To- modellen skal bidra til & videreutvikle og formalisere samarbeidsstrukturene, og sikre at
tjenester og tiltak forebygger mer effektivt. Modellen er godt etablert i bydelen i trad med
sentrale retningslinjer, og tverretatlig samarbeid og samordning er pa plass pa alle nivaer.
Hovedmalgruppe for Sal.To er barn og unge i alderen 12-18 ar. Nedre aldersgrense er 6 ar og
ovre er 23 ar. Hovedmaélene for SaLTo er &:

1. Redusere barne- og ungdomskriminaliteten 1 Oslo

2. Trygge skoler og trygge oppvekstmiljoer.

Det er utarbeides lokal handlingsplan og tiltaksplan for SalLTo Nordstrand. Mange prosjekter og
tiltak er igangsatt, som f.eks: Arbeid med Rusmiddelpolitisk handlingsplan, Sisterhood
jentegruppe, Unge og rus —forebyggende program for 8-klasse pa alle vare ungdomsskoler,
Trygghetsprogram (offeroppfelging), Konfliktlasningsnettverk Oslo syd og Unge gjengangere.
Arbeidet viderefores 1 2010.

8.8.11 Pedagogisk fagsenter

Tabell Pedagogisk fagsenter

Pedagogisk fagsenter — 38,2 arsverk

Aktuelle lovverk:
Lov om barnehager
Oppleringsloven
Arbeidsmiljeloven
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Forvaltningsloven

Ansvarsomradet omfatter :

Pedagogisk Fagsenter arbeider for a gi barn med nedsatt funksjonsevne et tilpasset
barnehagetilbud, som gir mulighet for mestring og utvikling, sosialt samspill og lek med
andre barn.

Pedagogisk Fagsenter arbeider for alle barnehagene 1 bydelen, bade kommunale, private
og familiebarnehager.

Situasjonsbeskrivelse med mélsettinger
Bydelen fatter enkeltvedtak etter Oppleringslovens §5-7 pa bakgrunn av sakkyndig vurdering fra
Pedagogisk Psykologisk tjeneste (PPT).

I tillegg til kommunale midler forvalter Pedagogisk fagsenter statlige midler som etter Lov om
barnehager er aremerket barn med nedsatt funksjonsevne samt midler til sprakopplaring for
minoritetsspraklige barn.

Pedagogisk fagsenter jobber helhetlig rundt barn med nedsatt funksjonsevne og deres familier.
Det samarbeides nert med bydelens barnehager, helsestasjonene, fysio- /ergoterapitjenesten for
barn, Pedagogisk Psykologisk tjeneste (PPT) og ulike spesialinstitusjoner.

Statstilskudd eremerket barn med nedsatt funksjonsevne

For at barn med nedsatt funksjonsevne skal nyttigjore seg det allmennpedagogiske tilbudet i
barnehagen iverksettes det tiltak som styrking av den pedagogiske bemanningen, veiledning av
barnehagepersonell og foreldre, kompetansehevingstiltak for barnehageperonell og foreldre og
sprakgruppe for barn.

Statstilskudd eremerket sprakopplaering av minoritetsspraklige barn

I trdd med rundskriv F-02/2009 fra Kunnskapsdepartementet, brukes sprakmidlene til utforming
av mélrettede sprakstimuleringstiltak for & bedre sprakforstaelsen blant minoritetsspraklige barn i
forskolealder. Det er etablert sprakgrupper 1 barnehager, kurs og opplering ifht.
sprakutvikling/sprakstimulering samt innkjep av spradkmateriell, dataprogram og faglitteratur.
Pedagogisk fagsenter samarbeider tett med helsestasjonene bl.a. om pedagosressursen pa
Familiesenteret samt under spraktesten ved 4 arskontrollen; Sprak 4. Logoped fra Pedagogisk
fagsenter er til stede pa helsestasjonene ukentlig.

Oppleringsloven

Pedagogisk fagsenter har ansvaret for a effektuere vedtak etter oppleringsloven og utarbeide
spesialpedagogiske planer for barn med slike vedtak. Veiledning av personale i barnehagene og
barnas foreldre er en del av dette arbeidet. Pedagogisk fagsenter har ogsa ansvaret for tiltak 1
forhold til barn som ikke gar i barnehage.

Pedagogisk fagsenter hadde pr. 10.11.2009 tiltak knyttet til ca. 180 barn i bydelens barnehager,
og av disse hadde 92 barn vedtak etter oppleringsloven § 5-7.

Fra og med 01.10.08 har bydelen hatt ansvaret for skyssordninger for barn med nedsatt
funksjonsevne, § 7-6.

Strategier og tiltak
I lopet av 2009 er det oppnddd tilnermet full barnehagedekning 1 bydelen, ca. 350 nye barn har
fatt barnehageplass siden hegsten 2009. En konekvens av dette er at det avdekkes behov for
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bistand til flere barn. Dette er en postiv utvikling da en vet at tidlig hjelp og bistand bedrer
prognosen for det enkelte barn. Det arbeides kontinuerlig for & samordne tiltakene rundt barn
med nedsatt funksjonsevne og barn med serskilte behov, slik at ressursen brukes pa en
kostnadseffektiv mate, samtidig som lovverket overholdes.

8.8.12 Fysio- ergoterapi til voksne og altmuligmannstjenester

Tabell - Fysio-, ergoterapitjenesten og hjelpemiddeltjenesten

Fysio- ergoterapi til voksne og hjelpemiddeltjeneste

8,7 arsverk - hvorav 4,2 fysioterapeuter og 4,5 ergoterapeuter.

13,56 avtalehjemler for privatpraktiserende fysioterapeuter ved Holtet fysikalske institutt,
Lambertseter Fysioterapi, Nordstrand Fysioterapi og Akupunkturklinikk AS og Saeter
Fysikalske Institutt.

Avtalefysioterapeutene gir hjemmefysioterapitilbud tilsvarende 1,5 avtalehjemler.

Altmuligmannstjenesten avvikles i1 bydelen og overferes til en sentral pool fra 01.01.2010.

Lov om helsetjenesten i kommunene
Arbeidsmiljeloven
Helsepersonelloven

Lov om pasientrettigheter
Forvaltningsloven

Ansvarsomrade:
Fysio- og ergoterapi i hjemmene tilbys fra Seksjon for fysio- og ergoterapi.
Fysio- og ergoterapitjenestene gis til personer over 18 &r med behov for tilbud 1 hjemmet.

Situasjonsbeskrivelse med méalsettinger

Tjenestene er viktige for at funksjonshemmede og eldre kan fortsette & bo og klare seg 1 eget
hjem. Tjenestene er samorganiserte og effektive. Alle henvendelser blir vurdert ut fra hoy,
middels og lav prioritet. Brukerne fér tilbakemeldinger om ventetid og om eventuelle andre
hjelpetiltak. Fysioterapeutene samarbeider med de privatpraktiserende fysioterapeutene som gir
tilbud 1 hjemmene. Seksjonen koordinerer hjemmefysioterapitilbudene. Brukere som ikke kan
motta fysioterapitilbud ute pa institutt far opptrening i hjemmet. Fysioterapeutene sgker om
trygdefinansierte ganghjelpemidler.

Ergoterapeutene tilrettelegger boligene og seker om alle de andre trygdefinansierte tekniske
hjelpemidlene. De vurderer og folger opp hjelpemiddelseknadene.

Ansvaret for & utfere de hjelpemiddeltekniske tjenestene flyttes fra bydelen til en byomfattende
hjelpemiddelteknisk pool 01.01.2010. Bydelen skal fortsatt ha en hjelpemiddeltelefon som er lagt
til seksjonen. Denne skal betjenes av fagpersoner. Nye hjelpemiddelbehov skal meldes til
bydelen og vurderinger, bestillinger og utprevinger gjores av ergoterapeut og fysioterapeut i
bydelen. Hjelpemiddeltekniske oppdrag skal bestilles via den byomfattende
hjelpemiddeltekniske poolen.

Presset pa alle tjenestene er stort. Ventetidene er to-tre maneder for brukere med middels og lav
prioritet. Alle hastesaker behandles fortlopende. Seksjonen arbeider tett med bydelens
innsatsteam, og prioriterer brukere som ma ha tjenester for & kunne fortsette & bo i1 eget hjem.

Tabell Mailtall for Fysio-, ergoterapi og hjelpemiddeltjenesten
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Tjeneste Maltall 2009 Resultat 2008 Maltall 2010

Fysio-/ ergoterapi 2100 brukere 2021 2100

Altmuligmannstjeneste 4500 oppdrag 3724 Avsluttes*

*Overfores ny struktur med egen etat i Bydel Bjerke som ansvarlig

Strategier og tiltak

Tjenestetilbudet er begrenset til kurative- og sekunderforebyggende tiltak.

Gruppetilbud gis til brukere med lungeproblemer 1 til 2 ganger 1 uken. Samarbeid med bydelens
ulike tjenester vektlegges. Det er utarbeidet rutiner for overgang fra barn til voksen. Det
tverrfaglig teamet i bydelen, som ledes av bestillerenheten, vil samordne alle henvendelser fra
brukere med behov for flere tjenestetilbud.

8.8.13 Krystallen seniorsenter

Tabell Krystallen seniorsenter

Krystallen seniorsenter 2,5 arsverk + 0,5 arsverk seniorveileder

Lov om arbeidsmiljo
Lov om helsetjenesten i kommunene
Lov om Sosialtjenester

Seniorsenteret skal fungere som et sosialt Senteret bidrar med helseforebyggende tiltak
treffsted for personer med pensjon eller for eldre, motvirker isolasjon og ensomhet,
trygd. stimulerer til at brukere holder seg friske og

aktive. Senteret skal videre bidra til at eldre
kan bo bedre og lengre i1 eget hjem.

Situasjonsbeskrivelse med mélsettinger

Seniorsenteret ensker & vaere det fremste ledd 1 helsefremmende og sykdomsforebyggende
arbeid for eldre 1 bydelen. Senteret far tilskudd til 2,0 stillinger, tilskudd til husleie samt
driftstilskudd. 0.5 stilling finansieres ved hjelp av egne inntekter.

Gjennom egne inntekter fra messe, loddsalg, kafeteria finansierer senteret ca 35 % av driften.
Det er 970 registrerte brukere, og 63 frivillige bidrar med totalt 6 arsverk.

De frivillige er en barebjelke for & kunne opprettholde driften av senteret. Kafeteriadriften er
viktig og betjenes av ansatte sammen med frivillige. Det legges vekt pa a servere sunn og
naeringsrik mat. Det holdes jevnlig foredrag om ernaring og kosthold. Senteret ensker a bidra til
a forebygge sykdom, isolasjon og ensomhet hos de eldre i bydelen, og tilbyr varierte aktiviteter
og tjenester.

Fra 2010 oppretter bydelen en egen seniorveilederstilling ( 50%). Seniorveilederen skal ha
oppgaver i forhold til hele bydelen, men vil administrativt bli lagt til Krystallen seniorsenter.

Strategier og tiltak

Malet er & skape et miljo som kan virke helsefremmende der brukerne trives. Det arbeides med a
skape et godt arbeidsmilje for de frivillige for at de skal fole seg sett og ivaretatt og ensker &
fortsette som frivillige ved senteret. Det er en utfordring & rekruttere et tilstrekkelig antall
frivillige. En hovedutfordring er & komme 1 kontakt med eldre 1 nermiljoet og gjore dem kjent
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med seniorsenterets tilbud. Eldre over 80 ar, som ikke er brukere av senteret, vil fa tilbud om
hjemmebesgk for & kartlegge behov og gi informasjon .

8.8.14 Private seniorsentre

Bydelen har 3 seniorsenter/eldresenter som drives i privat regi:
e Bekkelaget seniorsenter
e Nordstrand eldresenter
e Simensbraten — Ekeberg seniorsenter

De private seniorsentrene mottar driftsstette fra bydelen til stillinger, dekning av husleie og drift.
I 2008 mottok seniorsentrene incentivmidler; totalt kr.1.074 000,- som skal ga til oppsekende
arbeid overfor hjemmeboende eldre over 80 ar. De resterende midler vil gé til samme formal i
2010.

8.8.15 Frivillighetsentraler

Bydelen har tildelt frivillighetsmidler etter seknad til Ekeberg- Bekkelaget Frivillighetssentral og
Lambertseter Frivillighetssentral.

Frivillighetssentralen formidler kontakt mellom frivillige hjelpere og mennesker som har behov
for assistanse utover det offentlige hjelpeapparatet samt familie, venner og naboer kan

tilby. Tjenestene er gratis, men de som mottar tjenester mé betale de utlegg som de frivillige
hjelperne har i forbindelse med oppdraget. @Onsker noen en besgksvenn, folge til lege, frisor eller
tannlege, hjelp til & handle, skifte sikringer, méke sno eller rake lov eller lignende, kan de
kontakte frivillighetssentralen.
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Funksjonsomrade 2a
Barnehager

ﬁ—*g Vedtas av bydelsutvalget
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9.0 Funksjonsomrade 2A Barnehager

Tabell Enheter for barnehager

Miltall for Fo2A - Barnehager Maltall 2008 | Resultat 2008 | Maltall 2009 | Maltall 2010
Andel barn 1-5 &r med barnehageplass Bydel
[Nordstrand 85,3%) 86,1% 87,0% 90,0%
Andel barn 1-5 ar med barnehageplass Oslo
kommune 85,3% 81,3 % 87,0% 90,0%|

Med virkning fra 01.12.2009 tas det opp 45 nye barn under 3 ar i Glimmeren barnehage. Det
forutsettes av barnehagen har besatt det nedvendige antall stillinger 1 forhold til antall barn.

Tabell Enheter for barnehager
Miltall for Fo2A - Barnehager Mailtall 2008 | Resultat 2008 | Maltall 2009 | Maltall 2010
Andel barn 1-2 ar med barnchageplass
(dekningsgsgrad)* - 80,1% 93,2% 90%
Andel barn 3-5 ar med barnehageplass
(dekningsgsgrad)* - 90,1% 99,3% 93%
* Gjelder andel av barn bosatt i bydelen som har barnehageplass.
Tabell Nokkeltall for Funksjonsomréde 2A Barnehager
Res. |Resulta| Resultat
Nokkeltall for: Funksjonsomrade 2A | Oslo | t Oslo | Oslo |Bydelen [Bydelen|Bydelen
- Barnehager 2006 | 2007 2008 2006 2007 | 2008 | Kildegrunnlag
Kostra-bydel
Barn 1-2 &r med barnchageplass** 9733 10731 11586 897 1009 1019 niva 3
Kostra-bydel
Barn 3-5 & med bamehageplass** 17472 18492 19292 1581 1634 1684 niva 3
Andel ansatte i kommunale barnehager ;
med dispensasjon fra kravet om 18,5%| 23,1%| 27.8%| 17,1%| 12,7%| 21,3% Kos”anbizg%'
forskolelaererutdannelse
Andel styrere og pedagogiske ledere i
kommunale barnehager med )
dispensasjon fra kravet om 41,5%| 37.5%| 260% 78,9%| 94,1%| 55,1% KOStran?zge?"
forskolelererutdannelse som har annen
pedagogisk utdannelse
Andel barn fra spraklige og kulturelle )
minoriteter som gir i barnehage, i 442 % 434% S512%| 393% 403% 432% ostra n?\‘/’gez'
forhold til invandrerbarn 0-5 ar.
Antall timer direkte hjelp til
. Bydels-
forskolebarn etter opplaringsloven §5- - - - - - - s
statistikken
7 pr uke
Korrigerte brutto driftsutgifier i kroner | 105 5731110 635| 121476 83 552|102 503|116 995 Kostra-bydel
per barn i kommunal barnehage* niva 2

Bydel Nordstrand har brukt de offisielle tallene fra SSB sin KOSTRA-statistikk som avviker fra det oppgitte i

tilsvarende tabell 1 Gront hefte side 71

Side: 62






9.1 Enhet for barnehager — nord

Bydelsdirektar

Figur Organisasjonskart Enhet for barnehager nord

Tabell — Enhet for barnehager nord

Enhet for
barnehager nord
l

Bauneveien Lille Ekeberg Rygin Sportsplassen
barnehage barnehage barnehage barnehage
Radiobglgen Tyrihans Marmorberget Nyleende
barnehage barnehage barnehage barnehage

Frierveien Knausen Lekern apne Varveien
barnehage barnehage barnehage barnehage
Drengestua Steinspranget

barnehage barnehage

Enhet for barnehager nord — 238,40 arsverk i kommunale barnehager

Aktuelt lovverk:

Lov om arbeidsmiljo

Lov om barnehager med forskrifter

Ansvarsomrader:

13 kommunale barnehager
1 &pen kommunal barnehage

3 veiledere i private familiebarnehager

13 private barnehager

21 familiebarnehager

Budsjett og personalansvar for kommunale
barnehager.

e Opplering og utviklingsarbeid i
kommunale og private barnehager
e Samarbeid med bestillerenheten i

forbindelse med opptak

Saksbehandling pa barnehageomradet
Tverrfaglig samarbeid

Veiledning av nyutdannede forskolelarere
Veiledning av assistenter som tar
arbeidsplassrelatert
farskolelererutdanning pa HiO.
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9.2 Enhet for barnehager — syd

Bydelsdirektor

Enhet for
barnehager sg@r
I
Munkerudsletta Obersten Assida Nordseter
barnehage barnehage barnehage barnehage
Radstua Skredderstua Saeter Munkelia
barnehage barnehage barnehage barnehage
Pynten Rabben Skiferveien Rosenhagen
barnehage barnehage barnehage barnehage
Nedre Bekkelaget Karlsrud Blafjell Glimmem
barnehage apen barnehage barnehage barnehage
Figur — Organisasjonskart Enhet for barnehager syd
Tabell Enheter for barnchager — syd
Enhet for barnehager ser — 200,80 arsverk i kommunale barnehager
Aktuelt lovverk:
Lov om arbeidsmiljo
Lov om barnehager med forskrifter
Ansvarsomrader: e Samarbeid med bestillerenheten i forbindelse
e 15 kommunale barnehager med opptak og informasjon
e 1 &pen barnehage e Saksbehandling pa barnehageomradet
e 13 private barnehager o Tverrfaglig samarbeid
e 20 familiebarnehager e Samarbeide med HiO i forbindelse med

e Budsjett og personalansvar for arbeidsplassrelatert forskolelaererutdanning

kommunale barnehager.
e Opplaring og utviklingsarbeid for
kommunale og private barnehager

9.2.1 Situasjonsbeskrivelese og malsettinger for nord og syd

Lovfestet rett til barnehageplass og full behovsdekning

Lovfestet rett til barnehageplass tradte i kraft fra 01.01.2009. Under hovedopptaket i 2009 fikk
alle som hadde lovfestet rett til barnehageplass tilbud om plass. Per 15.11.2009 var det registrert i
alt 252 barnehageplasser.

Fra 01.04.2010 vil det bli opprettet en ny stilling 45% 1 utfererenheten for barnehager.
Stillingsinnehaver skal ha et koordinerende ansvar for arbeidsoppgaver knyttet opp mot bestiller
og utfererenheten for barnehager. I tillegg skal stillingsinnehaver ha delegert ansvar for interne
og eksterne rapporteringer, samt ha oppfelgingsansvar og veiledning av tjenesteledere.
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Befolkningsframskriving for Oslo og Bydel Nordstrand i perioden 01.01.2008 — 01.01.2010
viser en gkning av antall barn i alderen 0 —5 ar fra 3663 til 3915 ( 6,9 % okning). Dette
innebarer en forventet gkning pa 252 barn.

Per 15.11.2009 er det registrert 2787 barn fra bydelen med plass i barnehage. I tillegg har 202
barn, med bostedsadresse i bydelen, barnehageplass 1 andre bydeler. 48 barn benytter seg av plass
1 de to apne barnehagene.

I lapet av 2009 er det opprettet 1 alt 431 nye barnehageplasser. I tillegg planlegges det okning av
18 nye plasser for barn under 3 ar i januar 2010 i eksisterende barnehager og 63 nye plasser i
Radarveien barnehage. Parallelt er det lagt ned 16 plasser i private familiebarnehager i 2009, slik
at netto tilvekst er 331 plasser. Omsorgsbygg KF planlegger ferdigstillelse av Radarveien
barnehage ved barnehageérets start 1.august 2010. Radarveien barnehage er planlagt med plass
63 barn 1 alder 1-5 &r.

I bydelens utbyggingsplan for barnehager er det forslag om starte prosessen for omregulering av
to tomter til barnehageformal. Tidspunkt for omreguleringssak er enné ikke avklart, men det
paregnes at eventuell bygging av 2 nye barnehager er noe lenger frem i tid.

Munkerud skole forventes ikke ferdig som planlagt grunnet bevaringsinteresser fra Byantikvaren.
Planlagt ferdigstillelse av Munkerud skoles barnehage var siste kvartal 2011. Bydelen har ikke
mottatt informasjon om videre fremdrift knyttet til Munkerud skole.

9.2.2 Utfordringer nar det gjelder barnehageutbygging:

¢ Sma barnehageenheter med behov for omfattende vedlikehold

e Omregulering av tomter til barnehageformal kan komme i interessekonflikt med andre
kommunale etater.

e Omgjoring av opptaksomradet fra bydelsniva til 4 omfatte hele Oslo kommune, gjor at
befolkningstilveksten i bydelen ikke lenger danner grunnlaget for planlegging av nye
barnehageplasser. Dette kan fore til overkapasitet.

e Rekruttering av forskolelarere til nye barnehager. Behovet for nye forskolelarere oker 1
takt med barnehageutbyggingen

9.2.3 Strategier og tiltak

Barnehageutbygging

Bydelen har fortsatt sma barnehageenheter hvor det vurderes sammenslaing av mindre enheter
som administrativt organiseres til storre nerliggende barnehager . Etter hvert som bydelen
narmer seg malet om full barnehagedekning kan det ogsa vere aktuelt & innlemme de minste
enhetene i nye planlagte barnehagelokaler.

Det vil bli utarbeidet en rullering av utbyggingsplanen for barnehager i lopet av forste halvar
2010.

Vedlikeholdsbehov

Bydelen har eksisterende barnehager med stort vedlikeholdsbehov. Det vurderes 1 samarbeid med
omsorgsbygg om det er aktuelt & rive noen barnehager fremfor & investere 1 omfattende kostnader
til vedlikehold, spesielt gjelder dette sma barnehager med fa avdelinger.
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Ved & ”veksle inn” sma regulerte barnehagetomter med tomter som er regulerte til friarealer,
eksempelvis nedlagte barneparker, kan det bygges storre enheter som gir plass til et storre antall
barn.

Rekruttering av forskolelerere

Et overordnet mal er at barn i alderen 1-5 ar skal fa et tilbud om barnehageplass nar foresatte
onsker det. Dette innebarer at kapasiteten 1 barnehagesektoren mé ekes betydelig fremover, og at
det blir et stort behov for flere forskolelarere.

Ettersporselen etter forskolelerere oker 1 takt med barnehageutbyggingen. Bydelens
utbyggingstakt i 2009 og 2010 tilsier et behov for 36 nye forskolelererstillinger.

I tillegg har bydelen 44 ansatte med dispensasjoner fra kravet om forskolelererutdanning, og
rekrutteringsarbeidet vil i tiden fremover blir enda mer krevende og méa ha hey prioritet.

Bydelen har veiledning med nyutdannede forskolelerere som et ledd i sosialiseringen til yrket og
til arbeidsplassen. Bydelen har inngatt gjensidig og forpliktene samarbeidsavtale med Hogskolen
1 Oslo hvor noen av malene er a utvikle praksisarenaer som skal bidra til en kvalitativ god
profesjonsutdanning og hvor barnehagenes praksisfelt kan vare arena for forsknings- og
utviklingsarbeid

Samtidig med utviklingen av en mer langsiktig strategi, skjer det hele tiden konkret
rekrutteringsarbeid i bydelen.

Bydelen har 9 studenter (assistenter) som tar arbeidsplassbasert forskolelererutdanning (AbF).
Ordningen med 90% lonn, 70% arbeid 1 barnehagen og studier 30% utleser bindingstid i Oslo
kommune. Bydelen skal bista med praktisk tilrettelegging og oppfelging av studentene, samt ha
veiledningsansvar. Interessen for arbeidsrelatert forskolelererutdanning er stor 1 bydelen.
Ordningen med arbeidsplassbasert forskoleleererutdanning er et samarbeid mellom Oslo
kommune og Hegskolen 1 Oslo.

Bydelen har utarbeidet egen rekrutteringsplan med mal om ha full dekning av pedagoger.

Rekrutteringstiltak

Rekrutteringstiltakene er knyttet opp mot 5 hovedomréder:
1. Rekruttering til forskolelarerstudiet

Tiltak i utdanningen for & hindre studiefrafall

Rekruttering til studiet fra barnehagen

Sikre at forskolelarere blir veerende 1 barnehagen

Stimulere til 4 fa forskolelerer tilbake til studiet.

Nk we

e Bydelen har 28 gvingslarere som tar imot studenter i praksisperioden. Bydelen planlegger
tiltak for & rekruttere flere gvingslarere. Erfaringsvis sgker mange av studentene jobb i
gvingsbarnehagen etter endte studier.

e Representanter for barnehagene deltar pa rekrutteringsdagene som arrangeres av HiO med
faglige foredrag og stands med presentasjon av bydelen og barnehagene. Bydelen satser pa &
utvide rekrutteringsarbeidet i nerliggende kommuner

e Alle barnehager deltar i nervaersprosjekt i samarbeid med NAV arbeidslivssenter. Mélet er a
fokusere mer pa naervaer med mal om redusert sykefraver.

e Faglig nettverk for forskolelerere med deltakelse fra kommunale og private barnehager.

e Opprette egne nettverk for pedagogiske leder med sammenfallende interesse- og
ansvarsomdder, eks. frilufts- og naturgrupper, musikk og drama, estetiske fag m.m.
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e Etablering av bydelens forskolelererakademi med tilbud om deltakelse pa forelesninger
knyttet opp mot bl.a. fagomradene i pedagogisk rammeplan og bydelens kompetanse og
oppleeringsprogram. Planlegges for ett ar av gangen.

e Bydelen utarbeider ulike programpakker for studiegrupper. Programpakkene vil ha ulikt
innhold og varighet og kan raskt tilpasses enskede behov og bestillinger

Kompetanse- opplaringsprogram

Inspirerende leringsmiljo for liten og stor
Barnehagen som lerende organsasjon

Loft for barn og voksne

Barns medvirkning

Inkludering av barn med spesielle behov

Motivasjon og arbeidsglede

Digitale verktoy i banrehagen

Sprakvansker hos barn

Overgang fra barnehage til skole — fra eldst til yngst”

I tillegg arbeides det med & utvikle eget eget lederutviklingsprorgram for styrere og
stedfortredere.

Kvalitetsystem
De kommunale barnehagene har bydelens kvalitetssystem som sikrer at bydelens tjenester
arbeider 1 trad med gjeldende myndighetskrav.

Veiledningstjeneste til familiebarnehager:
Bydelen selger veiledningstjeneste til 6 private familiebarnehager, forankret i Lov om barnehager
og forskrift som omhandler familiebarnehager.

Miljefyrtarn
Det er 3 barnehager som er Gront flagg- eller miljotirnsertifisert.— det er et mal & oke satsningen
pa miljetarnsertifisering.

Barnehagen som l@ringsarena
A styrke barnehagen som lzringsarena er et av regjeringens tre hovedmal for kvalitetsarbeidet i
barnehagen. Bydelen bygger videre pa kunnskap for kvalitetsprosjektet den gode barnehage”
med fokus pa barneperspektivet og dokumentasjon av det pedagogiske arbeidet gjennom
praksisfortellinger. Videre bygger bydelen videre pa all kunnskap fra tidligere satsning med
fokus pa de minste barna, sprak, anerkjennende kommunikasjon, barnehagens rom, bruk av IKT
og digitale verktey. Barnehagene blir oppfordret til & drive lokalt utviklingsarbeid relatert til den
pedagogiske rammeplanen.
Barnehagens pedagogiske innhold og kvalitet vektlegges og gjenspeiles gjennom bydelens
kompetanse og opplaringsprogram.
e Bydelen fortsetter arbeidet med & videreutvikle det pedagogiske innholdet i alle
kommunale og private barnehager i trdd med veilederen A,B,C og 1,2,3.
e Tverrfaglig samarbeid mellom helsestasjon, pedagogisk fagsenter og barnehage om
” sprak 4”.
e Gruppetilbud for barn uten barnehageplass. Malet er & sikre god sprékforstielse /
oppleering for skolestart. Barna er noen timer i barnehage sammen med andre barn og far
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grunnleggende begrepsinnlaring og generell sprakopplaring. Tilbudet er knyttet til
Knausen barnehage.

Forsgk med engelsk 1 barnehagen

Samarbeid med skolene om overgangen fra barnehage til skole
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9.3 Enhet for bestiller barnehager

Bydelsdirektar

Enhetsleder fo

r bestiller Fo2A

Bestiller
barnehage

Figur — Organisasjonskart Enhet for bestiller - Barnehager

Tabell — Enhet for bestiller - Barnehager

Enhet for bestiller — Barnehage

Aktuelt lovverk:
e Lov om barnehager med forskrifter
e Oppleringsloven
e Forskrift om miljerettet helsevern
e Arbeidsmiljeloven

Ansvarsomrader :

e Samarbeid bestiller — utforer med
private og kommunale barnehager i
forbindelse med opptak og drift

¢ Informasjonsvirksomhet vedrerende

barnehageomradet
Tilskuddsordningen

Opptak

Fakturering

Oppfoelging av oppholdsbetaling

Saksbehandling

Klagesaksbehandling

Godkjenne nye barnehager

Tilsyn med alle barnehager
Saksbehandling pa barnehageomradet
Tverrfaglig samarbeid

Enkeltvedtak etter opplaeringsloven
Samarbeid med pedagogisk fagsenter
om utforelse av vedtak etter
opplaringsloven

9.3.1 Situasjonsbeskrivelse og malsettinger

Enhet for bestiller har ansvar for service og informasjon til befolkningen vedrerende opptak,
utbygging godkjenning, tilsyn og tilskuddsordningen. Enhet for bestiller har et tett samarbeid
med bydelens barnehager nér det gjelder tildeling av plasser. Bydelen har et ansvar for &

koordinere samordnet opptak mellom private og

kommunale barnehager.

Godkjenning av nye barnehager er et viktig omrade for Enhet for bestiller. Denne blir gjort pa

bakgrunn av barnehageloven og pa bakgrunn av

forskrift om miljerettet helsevern.

Forskrift om likebehandling av barnehager i forhold til offentlige tilskudd til private og

kommunale barnehager innebarer for bestiller et oppfelgingsansvar for disse, samt et ansvar for

a videreformidle tilskudd til private barnehager.

Fra 01.04.2010 vil det bli opprettet en teamleder

for bestiller barnehage 1 55 % stilling.

Teamlederen vil ha det overordnede faglige ansvaret for bestillerenhetens barnehageomrade,

forvaltning av lovverket, tilskudd, samarbeid og
serge for utnyttelse av barnehagene optimalt nar

oppfelging av de private barnehagene samt
det gjelder opptak og klagesaksbehandling.

Temaleder vil ogsa ha ansvar for tilsynsmyndigheten for kommunale og private barnehager.
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Oslo kommune
Bydel Nordstrand

Funksjonsomrade 2b
Oppvekst

'—ﬁ-‘g Vedtas av bydelsutvalget
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10.0 Funksjonsomrade 2B Oppvekst

10.1 Enhet for barnevern

Bydelsdirektar

Enhet for
barnevern
[ [
Familieteam Barnevernstiltak Barnevernstiltak
i familien utenfor

familien

Figur Organisasjonskart Enhet for barnevern

Tabell Barneverntjenesten

Barnevernstjenesten - 29 arsverk hvorav familieteamet utgjor 7 arsverk.

Aktuelt lovverk: Lov om barneverntjenester

Ansvarsomrader

e Barneverntjenesten gir rdd og veiledning til brukere og samarbeidspartnere, behandler
bekymringsmeldinger og gjennomferer undersekelser for & vurdere behov for
hjelpetiltak.

e Barneverntjenesten iverksetter og folger opp hjelpetiltak i og utenfor hjemmet, og
godkjenner spkere som gnsker utenlandsadopsjon.

e Barneverntjenesten gir ettervern fra ungdommen er 18 inntil 23 ar

10.1.1 Situasjonsbeskrivelse med malsettinger
Barneverntjenestens hovedmal er beskrevet 1§ 1-1 1 lov om barneverntjenester.

Formalet med loven er ”a sikre at barn og unge som lever under forhold som kan skade deres

helse og utvikling, fdr nedvendig hjelp og omsorg i rett tid, og 4 bidra til at barn og unge far

trygge oppvekstvilkar.”

e Barneverntjenesten arbeider for 4 fa til en best mulig ressursutnyttelse med tidlig
intervensjon og tiltak pa lavest mulig niva (Leon-prinsippet).

e Barneverntjenesten oppretter undersgkelser pa bakgrunn av mottatte bekymringsmeldinger
for & avdekke om det er grunnlag for hjelpetiltak.

e Barneverntjenesten iverksetter, og folger opp hjelpetiltak 1 og utenfor familien.
e Barneverntjenesten saksbehandler saker som skal fremmes for Fylkesnemnda for sosiale

saker. Dersom sakene 1 fylkesnemnda paklages, folger barneverntjenesten sakene til
klagebehandling i rettssystemet.
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e Barneverntjenesten folger opp fosterhjemsplasseringer og institusjonsplasseringer etter
vedtak i nemnda.

e Barneverntjenesten behandler seknader om utenlandsadopsjon ved utarbeidelse av
sosialrapport og godkjenner sgkerne som fosterhjem med tanke pé adopsjon, og formidling
av sgknaden til Barne- ungdoms- og familieetaten (BUF-etat).

e Barneverntjenesten yter ettervern til ungdommer fra 18-23 ér

e Barneverntjenesten har ansvar for mindrearige asylseokere/flyktninger

e Barnevernet har ansvar for individuell plan (IP) for de barn som har sammensatte behov og
trenger bistand fra flere instanser.

Det er et mal at barna i Bydel Nordstrand skal fa hjelp pa rett niva av den instansen som har den
rette kompetansen. Dette krever et godt tverrfaglig samarbeid mellom bydelens enheter og
eksterne samarbeidspartnere som politi og psykiatri.

Barneverntjenesten legger vekt pa et malrettet og konkret tverrfaglig samarbeid.

Barneverntjenesten deltar i folgende tverrfaglig samarbeid:

e Arbeidsutvalget 1 Salto, v/ enhetsleder.

e “Unge gjengangere” (Samarbeid politi/bydel om unge kriminelle) v/ enhetsleder

e Prosjektet “’psykisk helse i skolen”, ved flere saksbehandlere. Dette innebarer deltagelse i
dreftingsmeter med de enkelte skoler i bydelen 4 ganger i dret.

e Utarbeidelse av Bydel Nordstrands rusplan, v/ saksbehandler

e Utarbeidelse av Bydel Nordstrands psykisk helseplan v/ saksbehandler

e Utarbeidelse av Bydel Nordstrands handlingsplan for utsatte barn og unge (vold i naere
relasjoner, barn av psykisk syke, barn av rusavhengige, kjonnslemlestelse og tvangsgifte)
v/enhetsleder

e Habiliteringsteamet for barn, v/teamleder.

e ADHD gruppa v/ teamleder

Barneverntjenesten har

e utarbeidet samarbeidsavtaler med ulike interne og eksterne instanser som jobber med
barn/familier 1 bydelen, og disse har oppnevnt kontaktpersoner 1 barneverntjenesten.

e moter med forebyggende enhet pd Manglerud politistasjon ca. annenhver maned, hvor man
drofter problematikk og samarbeidsformer

e samarbeide med Utekontakten rundt enkeltpersoner

e samarbeid med Helsestasjonen vedrerende urinprevetaking i familier hvor ungdom eller
foreldre har et rusproblem

Barneverntjenesten har ansvarsgrupper rundt mange av barna som har barneverntiltak, hvor
ulike relevante samarbeidspartnere er med. Barneverntjenesten deltar ogsa i1 ansvarsgrupper rundt
barn med spesielle behov som en del av barnets individuelle plan, der hvor det er
barnevernproblematikk i tillegg til andre behov.

Barneverntjenesten fortsetter sin deltagelse 1 effektiviseringsnettverk sammen med andre bydeler
1 regi av Helse- og velferdsetaten.

4 ansatte 1 barneverntjenesten har gjennomgatt kompetanseheving i regi av Helse-og

velferdsetaten vedrerende arbeid med vold i nare relasjoner. Barneverntjenesten har
implementert en egen metodikk i dette arbeidet, noe som viderefores 1 2010.
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Familieteamet:

Familieteamet ble opprettet 2/1-07 og er et hjelpetiltak innenfor familien. Teamet bestar av 7
personer med barnevernfaglig utdanning og varierende grad av familieterapeutisk
utdanning/erfaring. Teamet arbeider med endringsarbeid og styrking av foreldrenes
omsorgskompetanse. I enkelte familier fungerer teamet ogsa som et kompenserende tiltak, slik at
den totale omsorgssituasjonen blir tilfredsstillende.

En av stillingene er eremerket anskaffelse av hybler, bo-oppfelging og arbeid med rekruttering
og oppfolging av stettekontakter og besokshjem. Det er et mal & ivareta denne tjenesten innenfor
bydelens egne tiltak istedenfor & kjope tjenestene fra institusjoner eller private leveranderer.
Barneverntjenesten bestiller tjenester fra familieteamet 1 henhold til tiltaksplanen i saken.

Det har 1 2009 vert en fortsatt ekning av meldinger som omhandler vold i nare relasjoner og
ulike former for samspillsproblematikk i familiene. Barneverntjenesten har mattet kjope hjelp fra
private leveranderer ogsa i 2009. Det er et mal at bydelen selv skal kunne tilby tjenester til de
fleste av disse familiene gjennom Familieteamet.

Barneverntjenesten har fortsatt fristoverskridelser i undersgkelsessakene og manglende
tiltaksplaner. Det blir derfor opprettet 2 nye stillinger 1 2010. Alvorlighetsgraden i meldingene
har gkt, noe som forer til at en storre andel meldinger md undersokes og undersgkelsene er
omfattende. Prognosen for 2009 tilsier en ekning av antall tiltakssaker i hjemmet. Antall barn
plassert utenfor hjemmet er rimelig stabilt.

10.1.2 Strategier og tiltak:

Maltallene omhandler avsluttede undersgkelser innen frist: Barneverntjenesten vil ha et darligere
resultat i 2009 enn aret for. Arsak til dette er beskrevet over.

Bydelen oppretter 2 nye saksbehandlerstillinger i 2010 som et tiltak for & overholde lovpalagte
frister og fa laget tiltaksplaner i alle saker. Som en del av internkontrollarbeidet er det laget
rutiner for oppfelging av dette. Det er en utfordring & rekruttere stabile og gode tilsynsforere.
Barneverntjenesten har, for 4 bedre dette, engasjert oppdragstakere som har spesialisert seg pa
tilsynsfererarbeid 1 fosterhjem.

Det er en utfordring 4 oppna maltallene vedrerende tilsynsbesek for barn Bydel Nordstrand har
plasseringsansvaret for, da tilsynsansvaret ligger i fosterhjemmets bostedskommune. Nordstrand
barneverntjeneste har intensivert kontakten med disse kommunene béade telefonisk og skriftlig
for & folge opp at de gjennomforer tilsyn og skriver tilsynsrapporter i henhold til regelverket.

Det ble hesten 2008 gjennomfert en brukerundersekelse i alle fosterhjem hvor Oslo kommune
har plasseringsansvaret. Undersegkelsen ble gjennomfoert av Helse- og velferdsetaten 1 samarbeid
med den enkelte barneverntjeneste. Resultatet viser at 2/3 av fosterhjemmene Bydel Nordstrand
har ansvar for var forneyd med barneverntjenesten. Det mé tas forbehold om lav svarprosent
(37%).

Videreutvikling av familieteamet som et lokalbasert tiltak vurderes & vere et godt tiltak for &
redusere utgiftene til tiltak innenfor familien og redusere bruken av institusjonsopphold. Det har
de to siste arene vert en vridning fra flere tiltak utenfor familien til flere tiltak innenfor familien.
Dette vil veere et nokkelomrade for bydelens barnevern ogsa i 2010. Det er imidlertid formulert
tiltak om & evaluere familieteamet. Dette for & optimalisere tjenesten.
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Barneverntjenesten vil fortsatt ha sterk fokus pa a iverksette tiltak i familien for & unngé
institusjonsplasseringer. Dette vil medfere at det i enkelte saker, som ogsé krever tilgjengelighet
pa natten, ma kjepes ekstern bistand. Barneverntjenesten vil medvirke til videreutvikling av det
tverrfaglige samarbeidet slik at fagkompetanse utnyttes pé tvers av tjenestene, og at
skjevutvikling hos barn/unge- og deres familier forebygges pa et tidligst mulig niva.

For a beholde og rekruttere medarbeidere vil barneverntjenesten satse pa metode- og
fagutvikling, herunder nettverksarbeid, familierad, arbeid med vold i nare relasjoner og
dyktiggjering i fylkesnemndsarbeid.

Tabell Maltall barnevern

Maltall for Fo2B Oppvekst — Resultat  [Maltall  [Resultat Miltall
Barnevern 2007 2008 2008 Maltall 2009 2010
Andel avsluttede undersgkelser innen 3 mnd 86 % 100 % 79% 100 % 100%
Andel avsluttede undersgkelser innen 6 mnd 99 % 100 % 98% 100 % 100%
Antall gjennomfert tilsynsbesek pr fosterbarn

under 18 ar hvor Oslo har plasseringsansvaret * 2,9 4 2,8 4 4
Antall gjennomfert tilsynsbesgk pr fosterbarn

under 18 ar hvor Oslo har tilsynsansvaret * 3,1 4 3 4 4
Antall gjennomforte oppfelgingsbesek pr

fosterbarn 3,6 4 4 4 4

* Deler av avvik mellom resultat og méltall
skyldes at mange barn ikke bor i fosterhjem hele

aret
Antall Gjennomsnitt pr
Barnevern utenfor familien plasser plass/tiltak og ar Sum
Institusjonsplasseringer 8 1584 9 500
Fosterhjem via institusjon 11 1200 13 000
Fosterhjem 32 250 8 000
QDvrige tiltak 3714
Sum barnevern utenfor familien 51 34 214
Gjennomsnittspris
Barnevern innenfor familien Antall degn pr dggn Sum
Utredningsplasser foreldre/barn 360 4170 1500
Familiesenter 300 2 500 750
Klientrettet forebyggende tiltak 4 264
Familieteamet 4 384
Sum barnevern innenfor familien 10 898

Nokkeltall i bydelsbudsjett for FO2B Oslo | Oslo | Oslo Nord- Nord- Nord-

Oppvekst 2006 | 2007 | 2008 | strand | strand | strand
2006 2007 2008

Netto driftsutgifter pr innbygger 0-17 ar —

barneverntjenesten 8290 9138 9435 5196 5295 5928

Andel barn med barneverntiltak i forhold til

innbyggere 0-17 ar 4 42 43 2.4 2,7 2,8

Antall barn i tiltak i familien i lopet av dret 3006 3269 3464 173 199 204

Antall barn i tiltak utenfor familien i lopet av

aret 1348] 1421 1488 68 77 83

Antall barn i tiltak i familien pr 31.12 2322 24411 2576 131 121 154

Antall barn i tiltak utenfor familien pr 31.12 1074/ 1102 1110 51 61 54
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Nokkeltall i bydelsbudsjett for FO2B Oslo | Oslo | Oslo Nord- Nord- Nord-

Oppvekst 2006 | 2007 | 2008 | strand | strand strand
2006 2007 2008

Netto driftsutgifter (f. 244, 251 og 252) pr barn|

i barnevernet 149 665|153 628|155 107] 143992 115775 141113

Brutto driftutgifter pr barn (f. 244) 32015 33168 35206 27 359 23 366 26 536

Brutto driftsutgifter pr barn i opprinnelig

familie (f. 251) 47 839 46 938 47501 59272 34 281 46 961

Brutto driftsutgifter pr barn utenfor

opprinnelig familie (f. 252) 440 105|462 375|475 895| 475529 466 130] 482 699

Andel barn med tiltak i familien av alle barn i

tiltak i lopet av ret 69,3 69,7 70 71,8 72,1 71

Antall oppholdsdegn i

barnevernsinstitusjoner* 86 146 96 112| 94225 - 5922 6742

Gjennomsnittlig oppholdsdegn pr barn i

barnevernsinstitusjon 191 186 182 - 228 173

Andel barn med hjelpetiltak som har gyldig

tiltaksplan pr 31.12 - 83,2 %| 84,9 % - 92,2 % 74,0 %

Antall ikke avsluttede undersekelser pr 31.12 748 811 888 67 87 104

Tabell Neokkeltall oppvekst Barnevernet

Nokkeltallene over for Oslo = bydelene totalt
* Begrenset til de typer institusjoner som er omfattet av forskrift om godkjenning. Arsstatistikk er korrigert
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Oslo kommune
Bydel Nordstrand

Funksjonsomrade 3
Pleie og omsorg

:ﬂ""s Vedtas av bydelsutvalget
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11.0 Funksjonsomrade 3 Pleie og omsorg

11.1 Enhet for hjemmesykepleie

Bydelsdirektgr

Enhet for
hjemmesykepleie

Fagutvikiingssykepleier Konsulent

I I I |
Distrikt Ekeberg Distrikt Bekkelaget Distrikt Lambertseter Distrikt Nordstrand

Natt-jenesten J

Figur Organisasjonskart Enhet for hjemmesykepleie

Tabell Enhet for hjemmesykepleie

Enhet for hjemmesykepleie - 112,83(106,53) + Enhetsleder for Hjemmetjenester

Ansvarsomrdde: (bestdr av utevende
kommunal hjemmesykepleie i distriktene
Lambertseter, Nordstrand, Bekkelaget og
Ekeberg — samt nattjeneste):

Aktuelle lovverk: Hjemmesykepleie omfatter omrader som:
e Lov om helsetjenester i kommunene e Personlig stell og hygiene, dus;j , bad,
e Lov om Helsepersonell elastiske stromper
e Lov om pasientrettigheter e Sykepleieoppgaver som sarskift,
e Lov om Arbeidsmilje oppfelging av diabetes, vurdering av
e Forskrift av 27.06.03 nr 792 om kvalitet i sykdomstilstand og oppfelging av
pleie- og omsorgstjenestene for dette
tjenesteyting ¢ Ernaringsoppfelging, tilbereding av
e Forskrift av 08.06.01 nr 676 om mat, mating
individuelle planer etter e Legemiddelhdndtering, injeksjoner,
helselovgivningen multidose,
e Forskrift om individuell plan e Tilsyn og veiledning
e Forebygge brannfare
e Ringetilsyn
e Kateterisering/stomi

11.1.1 Situasjonsbeskrivelse med malsettinger

Hjemmesykepleien skal vare en brukerorientert og effektiv tjeneste med nedvendig og
tilstrekkelig kvalitet, og med stor grad av trivsel blant de ansatte. Brukerne skal gis en nadvendig
pleie og omsorgstjeneste slik at de kan bli boende i eget hjem sé lenge som mulig.
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For at flest mulig brukere skal fa anledning til & bo i1 eget hjem, ma hjemmesykepleien ha en
tjeneste som sarger for en helhetlig, trygg og god tjeneste. Hjemmesykepleien skal vare en
attraktiv arbeidsplass med utviklingsmuligheter og gode og trygge arbeidsvilkar.
Hjemmesykepleien skal sarge for fleksible og individuelle tilpasninger i nert samarbeid med
Enhet for Bestiller.

Hjemmetjenesten skal:

Tilby rett hjelp til den enkelte bruker

Serge for at bruker kan bo hjemme sé lenge dette er hensiktsmessig og forsvarlig
Okt brukermedvirkning og individuell plan

Kvalitet pd den tjenesten som utfores

Forsvarlighet av tjenesten

Satse pd bedre ernaringsoppfelging av de eldre

Bedre samarbeid med ergo/fysiotjenesten

Ansatte skal se brukerens helhetlige situasjon

Brukere med behov for koordinerte tjenester skal fa en person (tjenesteansvarlig) som
kontaktpunkt i tjenesten

e Alle ansatte har dokumentasjonsplikt

Hjemmesykepleiens brukere har et stadig bredere spekter av lidelser og problemstillinger.
Sykdomsbildene blir mer sammensatte og komplekse. Brukernes behov for hjemmesykepleie er
okende mens det praktiske bistandsbehovet reduseres. Det arbeides derfor kontinuerlig for & heve
kompetansen hos de ansatte. Det er nedvendig & kontinuerlig vurdere behovet for kvalifisert
helsepersonell til brukergruppen. Det gjennomferes derfor kompetansekartlegging i tjenesten.
Hjemmesykepleien vil systematisk vurdere behov for kvalifisert helsepersonell ut 1 fra
styringssystemet Kompass og kompetanseplaner.

Det skal gjennomfores folgende kvalitetsmalinger i 2010:
e Kbvalitetsrevisjoner
e Brukerundersokelse
e Medarbeiderundersokelse
e Registrering av objektive kvalitetsindikatorer

Kompass:
Hjemmesykepleien ble pilotbydel for prosjektet Kompass for Oslo kommune i 2008. Kompass er

et styringssystem for helse og omsorgstjenesten. Styringssystemet baseres pa riktig bruk av
kompetanse og omfatter tjenesteansvarlige og primarkontakter for brukerne, riktig
grunnbemanning og rapporter for styring. All tjenesteyting skal skje pa Laveste Effektive
Omsorgs Niva (LEON-prinsippet). Formélet med Kompass er kvalitet, arbeidsmotivasjon og
effektivitet gjennom bruk av kompetanse. Dette prosjektet har tydeliggjort tjenestetilbudet og
hvilken kompetanse ansatte ma ha for 4 yte nedvendig helsehjelp. Kompass er utviklet med
utgangspunkt i brukernes behov. Tjenesten til den enkelte sikres gjennom ordning med
tjenesteansvarlig og primarkontakter ved at det er personale med riktig kompetanse som utever
direkte tjenester hele dognet.

Kompass er innfort 1 Ekeberg distrikt. Det har gitt gkt kvalitet for brukere, arbeidsmotivasjon for
ansatte og effektiv, ledelse og styring. Oslo Kommune har besluttet & innfore Kompass 1 alle
bydeler samt sykehjemsetaten, som en folge av gode resultater fra blant annet Bydel Nordstrand.
Kompass er en kunnskapsbasert lasning pa hvordan kommuner kan mete utfordringene i helse og
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omsorgstjenesten 1 arene som kommer. Kompass skal derfor innfores i alle 4 distrikter 1
hjemmetjenesten.

Hjemmesykepleien har hatt utfordringer med a rekruttere kvalifiserte sykepleiere. Kompass har
medfort at rekrutteringen har blitt lettere og kompetansen har blitt hgyere. Det er sammenheng
mellom kvaliteten pa tjenesten som ytes og den ansattes kompetanse. Tilstrekkelig og riktig
kompetanse vil fore til storre trygghet blant de ansatte og gi en positiv arbeidsmiljemessig effekt.

Kompetanseplaner:

Enhet for hjemmetjenester fikk etter seknad tildelt kr 200.000 kr hosten 20009 til & utvikle
kompetanseplan. Kompetanseplanen skal besta av kompetansekartlegging pa individniva og
kompetanseheving pa gruppeniva. Satsningsomrader er opplaeringsplan og arshjul. Det vil bli
sokt OU midler til videre opplering blant annet innen individuell plan, ergonomi, interne kurs i
legemiddelhandtering, norskopplaering, lederutvikling og demensopplering. Kompetanseplanen
utarbeides og implementeres i 2010. Arbeidet med denne planen vil ha en solid forankring 1
Bydel Nordstrands strategiske plan.

Opplering:
Enhet for hjemmesykepleie og praktisk bistand har fagutviklingssykepleier som er

oppleringsansvarlig. Det utarbeides arlig opplaeringsplan. Det er behov for opplaring 1 bruk av
Gerica, forflytningsteknikk, vold og trusler, helse- miljo og sikkerhet og andre prosedyrer i
tjenesten, innfering av EK- kvalitetssystem og avviksystemet. Norsk opplaering for ansatte med
minoritetsspraklig bakgrunn viderefores inn i 2010. Ivaretakelse av kvalitet og kvalitetsutvikling
inneberer et kontinuerlig tilpasningsbehov med tilrettelegging og gode samarbeidsformer.

Héndterminaler:

Bydel Nordstrand er en av to bydeler som fikk innvilget prosjekt hdndholdte terminaler i
hjemmesykepleien og ny teknologi ble derfor tatt 1 bruk 1 hjemmesykepleien 1 2009. Det stilles
strenge krav til dokumentasjon innen pleie og omsorg. Handterminalene viser oversikt over den
enkelte ansattes oppdrag og hva oppdraget bestar i. Riktig registrering av brukerrettet tid gir mer
tid til direkte pleie og omsorg og okt kvalitet pa tjenestens dokumentasjon. Hindholdte
terminaler brukes ogsé som en vanlig mobiltelefon. Ansatte er godt forneyd med dette verktoyet,
da de lettere ndr andre ansatte og kan gi brukerne bedre opplysninger nér det er nedvendig ut i fra
den dokumentasjon som ligger inne pa terminalen som igjen kobles opp mot Gerica. Handholdte
terminaler skal innferes i alle 4 distrikter i 2010.

Sykefraveer:
Det arbeides aktivt for 4 fa ned sykefravaret ved blant annet tett oppfelging gjennom IA-avtalen.

Det er utarbeidet handlingsplaner for naerverstiltak og ledere har vaert pé kurs 1 tema
“langtidfriske”. Korttidsfraveret er en utfordring i den daglige driften. Kompetansen i forhold til
oppfolging av ansatte har gkt. Mange ansatte har behov for tilrettelegging av arbeidet.
Forebygging av sykefraveer vil fortsatt innebaere stort fokus for lederne. Det vil 1 2010 bli satt
spesiell fokus pa sykefravaret. Méltall for Enhet for hjemmesykepleien er 13 % 1 2010.

Arbeidsmilje:

Enhet for praktisk bistand og hjemmesykepleie har en felles HMS-gruppe som behandler avvik,
utarbeider og ajourholder prosedyrer 1 Ek — kvalitetssystemet. Gruppa metes en gang per mnd.
Det er gjennomfoert medarbeiderundersokelse 1 2009 som ga middels gode resultater for Enhet for
hjemmesykepleie. Ekeberg distrikt, som har innfert Kompass, har en score pd 4 1 gjennomsnitt.
De andre 3 distrikter ligger noe lavere. Maltall for medarbeiderundersegkelsen 2010 er 4 1
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gjennomsnitt for enheten. Lederne skal 1 2010 folge opp og rapportere ménedlig pd 17 HMS
prosedyrer. Dette medferer et systematisk forebyggende helse- miljo og sikkerhetsarbeid.

Multidose:

Multidose er et system der den enkelte bruker far tabletter utlevert fra apotek ferdig i poser til
hvert tidspunkt for inntak. Innfering av multidose har fort til feerre avvik og en bedring av
arbeidssituasjonen for sykepleierne. Det er ca 450 brukere som har multidose. Det gjennomfoeres
legemiddelkurs i egen regi 2 ganger i aret for hjelpepleiere/ufaglarte slik at de far godkjennelse
for 4 dele ut legemiddeldoser.

Brukerundersgkelse:

Byradet har vedtatt at det skal foretas arlige kvalitetsméalinger i hjemmetjenestene. Mélet er at 80
% av brukerne skal vare fornoyde. Enhet for hjemmetjenester fikk en nedgang fra 79 til 74 % 1
2008. Gjennomsnitt for alle bydeler var 76%.

Helhetlig risikostyring (HRS):

Malet med risikobasert styring er & optimalisere ressursutnyttelse, redusere negative
overraskelser og informere om mulige trusler og svakheter pa forhand. HRS ble innfort hesten
2009 og skal viderefores inn 1 2010. Enheten har mange tiltak som skal gjennomferes i forhold til
de risikoomréder som har kommet fram under prosessen som blant annet:

Arbeid med & fa redusert sykefravaeret

Okt fokus pa dokumentasjon i Gerica

Etikk og holdninger hos ansatte

Avklaring om hva brukerrettet tid skal inneholde

Brukertid pa 60 %

Lederutvikling

Okt grunnbemanning

Strategier og tiltak

Det blir flere eldre og flere med kroniske sammensatte sykdomstilstander. Kols, diabetes,
demens, kreft og psykisk lidelser er sykdommer som er i sterk vekst og samtidig utgjer grupper
med store og dermed gkende samhandlingsbehov. Det vektlegges at bruker meter en helhetlig
helsetjeneste som er godt samordnet, preget av kontinuitet og med helhetlige behandlingsskjede
som ivaretar god behandlingskvalitet.

Hjemmesykepleien arbeider kontinuerlig med & dimensjonere tjenestene for & fa best mulig
samsvar mellom behov og ressurser. Det har 1 2009 vert en okning 1 estimert tid og antall
brukere. Enhet for Bestiller og hjemmesykepleien har et tett samarbeid som skal sikre brukernes
behov og riktig omfang pa tjenestene. Det fores statistikk pa antall brukere, vedtakstid og utfert
tid. Tjenesten skal utfore 8 962 timer per maned; 107 540 timer per ar i 2010.

Hjemmesykepleien far betalt 672 per utforte time samt 1/3 av avlyste oppdrag. Det vil 1 2010
vaere et samarbeid mellom bydelene Vestre Aker, Gamle Oslo og Nordstrand vedrerende
prismodellen med fakturering per utforte time.

Tjenestebiler/transport:
Enhet for hjemmetjenester leaser 22 biler. Noen ansatte bruker egen bil pa dagtid. Enheten skal
levere inn 11 biler for hjemmesykepleien og 4 for praktisk bistand 2010. Dette kan medfere
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ekstra kostnader for tjenesten. Det vil derfor bli nedsatt en arbeidsgruppe 1 2010 for & se pa

alternativer til transportmuligheter i hjemmetjenesten.

Tabell Maltall pleie og omsorg

Maltall for : FO3 Pleie- og omsorg Maltall Resultat Maltall Maltall
2008 2008* 2009 2010

Brukertilfredshet i hjemmetjenesten - andel

forneyde brukere > 80% 74 % > 80% > 80%

Bydel Nordstrand har hatt en nedgang fra 79% til 74 % 1 brukertilfredshet. Snittet for alle
bydeler var 76%. Det er utarbeiet handlingsplan med tiltak for & bedre tjenesten. Resultat for

2009 er ikke evaluert.

11.2 Enhet for praktisk bistand

| Bydelsdirektar

Enhetsleder

Spesialkonsulent

Fotpleie

Distrikt Ekeberg/
Bekkelaget

Distrikt Nordstrand/
Lambertseter

Figur Organisasjonskart Enhet for praktisk bistand

Tabell Enhet for praktisk bistand

Enhet for praktisk bistand 37,67 arsverk +Fotpleie 0,5 &rsverk

Ansvarsomrdde: (bestdr av utevende
kommunal praktisk bistand i distrikter)

Aktuelle lovverk:

e Lov om sosiale tjenester § 4-2 og 4-3
Lov om Helsepersonell

Lov om pasientrettigheter

Lov om Arbeidsmilje

pleie- og omsorgstjenestene for
tjenesteyting

e Forskrift av 08.06.01 nr 676 om
individuelle planer etter
helselovgivningen

Forskrift av 27.06.03 nr 792 om kvalitet 1

Personlig stell som morgenstell,
kveldsstell, dusj/bad

Renhold, stevterking, stevsuging,
gulvvask, vask av saniterutstyr
Vindusvask

Tekstilbehandling med klesvask
Ernering; tilberede mat,
Handling/innkjep 1 naerbutikk
Forebygge brannfare

11.2.1 Situasjonsbeskrivelse med malsettinger

Praktisk bistand er organisert i 2 distrikter — Nordstrand/Lambertseter og Ekeberg/Bekkelaget.
Distriktene er geografisk store. Brukerne bor spredt og det gir utfordringer 1 forhold til & fa til
logistikken av arbeidsoppdrag per ansatt. Praktisk bistand ledes av 2 distriktsledere. Det stilles

Side: 81






haye krav til lederne 1 & folge opp myndighetskrav, IA avtalen, budsjettansvar og den daglige
driften. Praktisk bistand skal ha en brukerorientert og effektiv tjeneste med nedvendig kvalitet,
og med stor grad av trivsel for de ansatte. Praktisk bistand arbeider kontinuerlig med &
dimensjonere tjenestene for & fa best mulig samsvar mellom behov og ressurser. System for
prising av tjenester og fakturering mellom bestiller og utferer gjennomferes med en fastsatt
timepris.

Enhetsleder for Hjemmesykepleien vil ha ansvar for bdde hjemmesykepleie og praktisk bistand
ogsa 12010 og stillingen som Enhetsleder for praktisk bistand holdes ledig. Dette gir frihet til a
vurdere organisering ift. innforing av brukervalg av hjemmesykepleie 1 2011.

Brukervalg krever mye administrasjon i forhold til & laere opp alle ansatte pa Gerica og kontroll
av alle utforte oppdrag/fakturering.

Sykefraveer:
Det arbeides aktivt for 4 fa ned sykefravaret ved blant annet tett oppfelging gjennom [A-avtalen.

Det er utarbeidet handlingsplaner for naervarstiltak og ledere har vert pa kurs i tema
”langtidsfriske”. Korttidsfravaret er en utfordring i den daglige driften. Kompetansen i forhold
til oppfolging av ansatte har gkt gjennom IA - avtalen. Mange ansatte har behov for
tilrettelegging av arbeidet. I tillegg vil seniorpolitikk og forebygging av sykefraver fortsatt vere
utfordringer innen praktisk bistand. Det vil 1 2010 bli satt spesiell fokus pa sykefravaeret og
narvaerstiltak.

Arbeidsmilje:
Enhet for praktisk bistand og hjemmesykepleie har en felles HMS-gruppe som behandler avvik,

utarbeider og ajourholder prosedyrer i Ek — kvalitetssystemet. Gruppen metes en gang per
maéned. Det ble gjennomfert medarbeiderundersekelse 1 2009 med gode resultater for praktisk
bistand. Tjenesten far haye score pa folgende punkter: Innhold i jobben, samarbeid, n&ermeste
leder og organisering av arbeidet. Snitt score har gkt fra 4,1 1 2008 til 4,3 1 2009. Denne
undersgkelsen gjennomfoeres arlig. Lederne for praktisk bistand skal felge opp og rapportere
méanedlig pa 16 HMS prosedyrer i 2010. Dette medforer et systematisk forebyggende helse-
miljo og sikkerhetsarbeid.

Helhetlig risikostyring:
HRS ble innfert hasten 2009 og skal videreferes inn 1 2010 hvor ogsé programmet for HRS skal
implementeres. Enheten har mange tiltak som skal gjennomferes i forhold til de risikoomrdder
som har kommet fram under prosessen som blant annet:

e Arbeid med a fa redusert sykefraveret

e Okt fokus pa dokumentasjon 1 Gerica

e Etikk og holdninger hos ansatte

e Avklaring om hva brukerrettet tid skal inneholde

e Brukertid pa 70%

e Lederutvikling

e (Jkt grunnbemanning

Opplering:
Opplaeringsplan utarbeides hvert ar. Fagutviklingssykepleier utforer opplering og intern

undervisning ut ifra de behov de ansatte i tjenesten har. Det er behov for opplaring i bruk av
Gerica, forflytnings — og lefteteknikk, vold og trusler, helse- miljo og sikkerhet og andre
prosedyrer i tjenesten. Innfering av Ek- kvalitetssikringsprogram og avvik Delta vil folges opp
ytterligere med opplering.
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Enhet for hjemmetjenester fikk etter seknad tildelt kr 200.000 pé hesten 2009 for a utvikle en
kompetanseplan. Kompetanseplanen skal besta av kompetansekartlegging pa individniva og
kompetanseheving pa gruppeniva. Satsningsomrader er opplaringsplan og arshjul. Det vil bli
sokt OU — midler til videre opplering innen norskopplering, lederutvikling og demensopplaring.
Kompetanseplanen utarbeides og implementeres i 2010. Arbeidet med denne planen vil ha en
solid forankring i Bydel Nordstrands strategiske plan.

Kvalitet:

Et velfungerende primarkontaktsystem er viktig for a sikre en god dialog med brukerne. Praktisk
bistand er organisert slik at brukerne har sin faste hjemmehjelper sé langt som mulig. Det
gjennomfores faste moter mellom Enhet for Bestiller og hjemmetjenesten. Det arbeides for
videreutvikling av samarbeidsavtalen mellom Enhet for Hjemmetjenester og Enhet for bestiller.

Brukerundersgkelse:

Byradet har vedtatt at det skal foretas arlige kvalitetsmalinger i hjemmetjenestene. Maélet er at 80
% av vare brukere skal vaere forngyde. Det er utarbeidet en oppfelgingsplan for
brukerundersgkelsen som var 1 2008. Ny brukerundersgkelse ble gjennomfert hesten 2009.

11.2.2 Strategier og tiltak

Antall utferte timer reduseres fra 48 000 timer 1 2009 til 40 290 timer ut fra forventet behov. Det
reduseres med 2,26 hjemmehjelpsstillinger. Praktisk bistand far 1 2010 531 kr per utforte time og
1/3 av avlyste oppdrag. Tjenesten blir malt pa brukerrettet tid. Malet er 65 % brukerrettet tid.

Bystyret vedtok i forbindelse med behandling av budsjett 2007 at ”Personer som har eller far
vedtak om praktisk hjelp 1 hjemmet skal tilbys minimum 4 timer pr mnd. Fordelingen av timene,
herunder avtale om antall besgk, skal skje i naert samarbeid med den enkelte tjenestemottaker”.
Praktisk bistand utferer ogsa mange lette pleicoppgaver som forer til kortere oppdrag og flere
besok. Praktisk bistand tilbyr tilleggstjenester men det er lite ettersporsel om det i den
kommunale tjeneste.
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11.3.Hjemmetjeneste- Kostrafunksjon 254

Utforte/ Utforte/
budsjetterte [budsjetterte
vedtakstimer [|vedtakstimer Forventet Forventet
til mottakere [til mottakere pris/ kostnad| arskostnad
66 ar og 67 ar og over/ pr utferte/ (ant.
. . under/ antall |antall budsjetterte | vedtakstimer
Forventet antall utferte/budsjetterte timer |mottakere 66 |mottakere 67 vedtakstime [pr. mnd. * pris
hjemmetjeneste pr. mnd. - drsgjennomsnitt . |ir og under _ [ir og over Sum 4) * 12 mnd)
Antall utforte/budsjetterte vedtakstimer praktisk
bistand 2) pr mnd. (eksklusiv boliger/bofellesskap
og BPA) 932 3728 4 660 531 29 693 520,
Antall utferte/budsjetterte vedtakstimer i boliger/
bofelleskap 8615 0| 8 615 612 63 307 000
Antall utforte/budsjetterte vedtakstimer BPA 2 689 218 2907 364 12 697 776
Antall utforte/budsjetterte vedtakstimer
hjemmesykepleie 2) pr mnd (ekskl. vedt.t.
"psykisk helsearbeid" -utfert av psyk. sykepl. e.a.) 1792, 7169 8 962 672 72 266 880
Antall utforte/budsjetterte vedtakstimer utfort av
psykiatriske sykepleiere eller andre (psykisk
helsearbeid) 295 52 348 487 2 032 987
Antall utforte/budsjetterte vedtakstimer til
omsorgslenn 1784 122 1906 177 4043312

[Antall utferte/budsjetterte vedtakstimer til
avlastning utenfor institusjon

Antall mottakere av kun praktisk bistand

Antall mottakere av kun hjemmesykepleie

[Ant. mottakere av bade praktisk bistand og
hj.sykepleie

Antall mottakere av omsorgslenn

Antall mottakere av avlastning utenfor institusjon

Gj.sn. ant. utferte vedtakstimer praktisk bistand pr
mottaker

Gj.sn. ant.utforte vedtakstimer hj.sykepleie pr
mottaker

Gj.sn. ant. utforte vedtakstimer omsorgslenn pr
mottaker

Gj.sn. ant. utforte vedtakstimer avlastning utenfor
institusjon pr mottaker

Andre utgifter pa kostrafunksjon 254  3)

Forventede inntekter pa kostrafunksjon 254

[Netto budsjett pa kostrafunksjon 254

#DIV/0!

3 428 560

Praktisk bistand: Kommunal praktisk bistand og private praktisk bistand gjennom brukervalgordningen. Har i tabellen vert nedt til & bruke
internprisen pa kr 531 pr time for begge. Det er ikke neyaktig for private praktisk bistand som har en mer detaljert faktureringsordning enn kun

betaling pr utfert time.
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11.4 Enhet for bo- og dagtilbud (Fo3)

| Bydelsdirektar

Enhet for
bo- og dagtilbud
I
Botjenester Sandstuveien/ Rohrts vei Marmorberget
Solfjelishegda 1 Gisles vei bofellesskap —— Dag- og aktivitetssenter
bofellesskap bofellesskap
Fritidstilbud Servicegruppe Storasveien Peder Holters vei
— bofellesskap —— bofellesskap
Asryggen 13 Seaerterhgyveien Birger Olivers vei Miljsterapi-
— bofellesskap bofellesskap — tienesten
Krystallen Utleieboliger Glimmerveien
Glimmerveien —

bofellesskap ——

Figur Organisasjonskart Enhet for bo- og dagtilbud

Tabell Enhet for bo- og dagtilbud

Enhet for bo- og dagtilbud — 118,85 arsverk

Ansvarsomrade:

Aktuelle lovverk:
e Lov om sosiale tjenester
Lov om helsetjenester i kommunen
Lov om offentlig forvaltning
Lov om pasientrettigheter
Lov om helsepersonell
Lov om Arbeidsmilje
Forskrift av 27.06.03 nr. 792 om kvalitet i
pleie- og omsorgstjenestene for
tjienesteyting.

e Forskrift av 08.06.01 nr. 676 om

individuelle planer etter helselovgivingen
Ansvarsoppgaver:

e 10 boliger for mennesker med nedsatt
funksjonsevne herunder
utviklingshemmede

e 1 institusjon for mennesker med nedsatt
funksjonsevne herunder
utviklingshemmede

e 1 dagsenter for mennesker med nedsatt
funksjonsevne herunder
utviklingshemmede

e 1 servicegruppe

e Kontakt med eksterne instanser som
avdeling for voksenhabiliteringstjenesten
med flere.

o [ verksette plan for tilrettelagte boliger for
funksjonshemmede med behov av bistand
i boligene sammen med enhet for
bestiller.

e Tjenester etter Lov om sosiale tjenester og
kommunehelsetjenesteloven.

e Fatte vedtak etter Lov om sosiale tjenester
herunder Kap 4A Rettssikkerhet ved bruk
av tvang og makt overfor enkelte personer
med utviklingshemming.

e Gerica i bruk for all dokumentasjon
(tiltaksplaner, journalskriving osv).

e Legemiddelhéndtering, multidose

Tabell Maltall for brukertilfredshet

Maltall Maltall Maltall

2009 2010
Brukertilfredshet i enhet for bo- og dagtilbud 80% 85%
Brukerrepresentant/parerende/hjelpeverge i enhet 80% 80%
for bo- og dagtilbud
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Tabell — Brukere i tjenesten

Lokale negkkeltall:

Antall bruker som bor i boliger 59
Antall hjemmeboende brukere som far tjenester 8
Antall brukere pa dagsenteret: 18

Tabell — Bemanningsoversikt

Bemanningsbehov: 2 il 1 1til1 112 13 1til4

Hvorav
Antall | hjemme- | Antalli
Boliger Kat1 |Kat2| Kat 3 |Kat 4| Kat 5 | brukere | boende | boligen

Solfjellshggda
Rghrts vei

Gisles vei /Sandstu
Seterhgyveien
Miljgterapitjenesten
Krystallen

Birger Olivers vei
Peder Holters vei
Asryggen
Storasveien inst.
Glimmerveien

Sum brukere 2010
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IDagtilbud 2009 | 2010
Plasser totalt 16 18
Salgsplasser 1 1
Egne plasser 15 17

11.4.1 Situasjonsbeskrivelse:

Enheten yter tjenester i form av heldegns tjenester i bemannede boliger og en institusjon, samt
dagsenter for mennesker med nedsatt funksjonsevne herunder utviklingshemmede samt
miljearbeidertjenesten i eget hjem. Enheten har 67 tjenestemottakere som mottar ulike tjenester,
pa bakgrunn av de vedtakene som er fattet i Enhet for bestiller.

Tjenestene er basert pa praktisk bistand og opplering samt aktivisering og hjelp 1 henholdsvis 1
eget hjem, ved dagsenter og i institusjon. Dette er tjenester som ytes i et livslopsperspektiv for de
fleste av brukerne. Tjenestemottakerne har omfattende og sammensatte bistandsbehov som
varierer i omfang og grad, avhengig av individuelle forutsetninger, behov og pd bakgrunn av
vedtak. Fagomrddene omfatter generell pleie, stell, omsorg, medisinsk oppfelging, fysisk trening,
aktivisering, miljorettet miljoarbeid med fokus pa ADL- ferdigheter, motivering, samt
kommunikasjonstrening via ulike systemer og programmer.

Utfordringer i 2009 har vert relatert til mangel pa kvalifisert personell. Enkelte boliger har hatt

ubesatte fagstillinger over lengre tid. Dette har fort til flere timebetalte vikarer og mye opplaring
for & sikre forsvarlige tjenester. Flere av tjenestemottakere har endret bistandsbehov og krever
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mer faglig bemanning enn tidligere. En del av tjenestemottakere er blitt eldre og trenger mer
bistand i form av mer pleie.

Det forventes at det ogsd 1 2010 vil vere et fortsatt stort behov for tjenester til tjenestemottakere
bade 1 boliger og hjemmeboende. Bydelen har et gkende antall hjemmeboende
funksjonshemmede med behov for bolig med tjenester og samarbeider med parerende om
innfasing av tilbud til denne gruppen.

Bydelen har et eget dag aktivitetstilbud med en egen servicegruppe. Det er utvidet med tre nye
plasser, slik at bydelen kan gi tilbud til 18 brukere 1 2010.

11.4.2 Brukerunderseokelser skal gjennomferes arlig

Brukerundersgkelsen 2009 som gjennomfores i disse dager og resultatatene vil foreligge 1 lapet
av november/desember.

Brukere:

Tabell Brukerundersgkelse 2009 - Brukere

Ant. brukere i enheten Ant. planlagte svar | Ant. svar: Svarp rosent
67 34

Brukerrepresentanter:

Tabell Brukerundersgkelse 2009 - Brukerrepresentanter

Planlagte svar Antall svar Svarprosent

60

11.4.3 Overordnede malsettinger for 2010:

e Tjenestemottakere har et tilrettelagt botilbud, individuelt tilpasset bistand og kvalitet pa
tjenestene de mottar.

e Fremme trivsel, egenmestring, selvstendighet og selvbestemmelse for den enkelte basert
pa individuelle forutsetninger og behov.

o Tilstrebe tjenesteyting som baseres pa faglige kunnskaper og etter metoder som er
mélrettede, systematiske og velprovde.

e Sikre god dialog og samhandling med péarerende og andre

e Ansatte trives, opplever anerkjennelse og faglig utvikling dvs ansatte med rett
kompetanse pa rett sted

e Tilby gode arbeidsplasser med fokus pa godt arbeidsmiljg, faglig utvikling og kompetent
ledelse

11.4.4 Strategier og tiltak

Administrative tiltak og strategier:

e Enheten skal gjennomfore arlige brukerundersekelse for alle som mottar tjenester for &
kartlegge brukertilfredshet.

e Malrettet arbeid med & sikre og ivareta et godt arbeidsmilje vil sta i fokus 1 2010.
Sammenhengen mellom tjenestekvalitet og medarbeidertilfredshet gjor det nedvendig a
kontinuerlig fokusere pa viktigheten av gode relasjoner og god dialog mellom de ansatte i
enheten og mellom ledere og ansatte. Malet om stabilitet og hoy kvalitet i tjenesteyting
ma sees 1 sammenheng med de ansattes trivsel, faglig utvikling og trygghet 1 yrkesrollen.
Noadvendige verktoy i dette arbeidet er verdiforankring, medarbeidersamtaler, aktiv bruk
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av tilbakemeldinger, tilbud om faglig utvikling samt oppfelging av resultatene fra
medarbeiderundersegkelsen.

e De fagadministrative systemene som er i bruk pa alle tjenestestedene skal forbedres
gjennom & vare mer systematiske. Det administrative systemet i enheten bestar av en
felles helhetlig struktur som skal ivareta forvaltningen pa omrader som : informasjon ,
opplaering, brannvern, beredskap, HMS, beboergkonomi 1 Gerica, legemiddelhandtering,
Ek kvalitetssystem avvikssystem delta, Gerica, Notus, personalreglement,
ansvarsfordeling med mer.

e Det omfattende fokuset pé a tilrettelegge for rekruttering av personale med nedvendig
fagkompetanse skal viderefores slik at tjenestestedene har tilstrekkelig bemanning. Det
vil bli vektlagt a fa tilsatt personer med relevant utdanning og erfaring fra fagomradet.
Dette vil kunne styrke malet om gkt stabilitet, kontinuitet og trygghet i tjenestene for
tjenestemottakerne, samt redusere arbeidsbelastninger og bruken av mange vikarer.

e Samarbeid og god dialog med parerende og andre samarbeidspartnere skal ivaretas ved
tydelige avklaring av forventninger og ansvar samt &penhet og informasjon.

Faglige tiltak og strategier:

e Det skal utarbeides individuelle planer for alle som ensker dette i samarbeid med brukere,
paregrende og andre instanser. Dette vil kunne ivareta mélet om helhetlige og gode
tjenester for hver enkelt. Ansvarsgruppemetene skal benyttes til & gjennomgé og evaluere
malene 1 individuell plan.

e Fagsystemet Gerica skal brukes pd alle tjenestestedene. Gerica bidrar til 4 sikre at de
vedtatte tjenestene faktisk gis og kvalitetssikrer arbeidet med tiltaksplaner, individuelle
plan, journalfering og fortlapende faglig evaluering.

e Det skal skrives soknader for benyttelse av tvang etter sosialtjenesteloven Kap 4a-5
bokstav b og c for tjenestemottakere hvor dette er aktuelt. Spesialisttjenesten bistér
enheten 1 dette arbeidet. Rutinen for oppfolging av tjenestemottakere som allerede har
vedtak om tvang evalueres fortlapende.

e Alle tjenestestedene skal ha gode rutiner for utfylling av enkeltmeldinger om
skadeavvergende tiltak 1 nedssituasjoner etter Sosialtjenestelovens 4a-5 bokstav a. De
enkelte tjenestestedene skal selv ta hdnd om forsendelse av enkeltmeldinger. Hurtig
forsendelse av enkeltmeldinger og skademeldinger er en prioritert oppgave.

e Funksjonskartlegging skal gjennomferes for tjenestemottakerne med vedtak som ber
revideres. Resultatene fra funksjonskartlegginger gir god informasjon om de faktiske
behovene til tjenestemottakerne, og kan bidra til bedring av tjenestetilbudet til den
enkelte.

e Tjenestestedene skal 1 2010 folge opp og rapportere kvartalsvis pd 18 HMS omrader.
Dette medforer et systematisk forebyggende helse- miljo og sikkerhetsarbeid

Kompass:
Enhet for bo- og dagtilbud deltok i pilotprosjektet Kompass for Oslo kommune i 2008/2009.

Bydel Nordstrand Enhet for bo- og dagtilbud ble pilot for Kompass 1 Oslo sammen med
hjemmetjenesten. Kompass er et styringssystem for helse og omsorgstjenesten. Styringssystemet
baseres pa riktig bruk av kompetanse og omfatter tjenesteansvarlige, riktig grunnbemanning og
rapporter for styring. All tjenesteyting skal skje pa Laveste Effektive Omsorgs Niva (LEON-
prinsippet). Formalet med Kompass er kvalitet, arbeidsmotivasjon og effektivitet gjennom bruk
av kompetanse. Dette prosjektet har tydeliggjort hvilken kompetanse ansatte mé ha for 4 yte
forsvarlig hjelp. Kompass er utviklet med utgangspunkt i brukernes behov. Tjenesten til den
enkelte sikres gjennom ordning med tjenesteansvarlig og primaerkontakter ved at det er personale
med riktig kompetanse som utever direkte tjenester hele degnet.
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Kompass ble innfort i Solfjellshegda bofellesskap. Det har gitt gkt kvalitet for brukere,
arbeidsmotivasjon for ansatte og effektiv, ledelse og styring.

Enhet for bo- og dagtilbud har en utfordring i forhold til rekruttering av kvalifiserte vernepleiere.
Kompass har medfert at rekrutteringen har blitt lettere og kompetansen har blitt hgyere. Det er
sammenheng mellom kvaliteten pa tjenesten som ytes og den ansattes kompetanse. Tilstrekkelig
og riktig kompetanse vil fore til storre trygghet blant de ansatte og gi en positiv
arbeidsmiljemessig effekt. Det innfores KOMPASS 1 alle boligene i 2010.

Sykefraveer:
Det arbeides aktivt for 4 fa ned sykefravaret ved blant annet tett oppfelging gjennom [A-avtalen.

Enheten er med i kvalitetskommune programmet og har satt i gang mange tiltak for & fa ned
sykefraveeret. Korttidsfravaret er en utfordring i den daglige driften. Kompetansen i forhold til
oppfelging av ansatte har gkt gjennom [A-avtalen.

Multidose

Multidose er et system der den enkelte bruker far tabletter utlevert fra apotek ferdig i poser til
hvert tidspunkt for inntak. Innfering av multidose har fort til feerre avvik og en bedring av
arbeidssituasjonen for vernepleierne. Det er 24 brukere som har multidose. Pris pr uke pr bruker
er 39 kr.

Det gjennomfores legemiddelkurs 1 egen regi x 2 i aret for hjelpepleiere/ufaglaerte slik at de far
godkjennelse for & dele ut legemiddeldoser.

11.4.5 Boliger for personer med utviklingshemming:

Glimmerveien bofellesskap

Glimmerveien 44 er en del av et storre boligkompleks hvor det ogsa er utleieboliger for
sosialkontoret. Det er totalt 6 beboere 1 boligen. Boligen er trygdebolig som ble tilpasset til
funksjonshemmede beboerne pa nittitallet. OBOS er eier av boligene. Boligen til
funksjonshemmede er delvis skilt ut fra de evrige boligene og ogsa delvis tilpasset til seks
brukere pr. enhet. Det er fem leiligheter med egen inngang i forste etasje og en leilighet i andre
etasje. To av leilighetene har inngang fra personalbasen. Habiliteringstjenesten er ogsa i kontakt
med boligen 1 forbindelse med bruk av tvang og makt overfor enkeltbeboere. Boligen har tett
samarbeid med spesialisthelsetjenesten, avdeling for voksenhabilitering. Ulleval sykehus. Fem av
tjenestemottakere har dagtilbud. Tjenestemottakerne har omfattende og sammensatte
bistandsbehov.

Solfjellshegda bofellesskap

Boligen er bygd pd 90-tallet og er en del av en starre boligblokk. Det er fem beboere som har
leiligheter som ligger i forste etasje. Det er felles stue og kjokken i tillegg til to kontorer til
personalet. Tjenestemottakerne er til dels multifunksjonshemmede med behov for full bistand
og/eller behov for omfattende pleie og bistand. Fire beboerne har tilbud pé dagtid.

Krystallen bofellesskap

Krystallen bofellesskap ligger i hoyblokken pa Bergkrystallen/Lambertseter.

Atte beboere, i alderen 21 til 64 ar bor i forste, andre, tredje og femte etasje. Alle har diagnose
lettere til moderat psykisk utviklingshemming eller utviklingsforstyrrelser. Alle bor i egne 1-2
roms leiligheter. De disponerer, sammen med personalet, en fellesbase (toroms i 2.etg.) som
brukes til fellesmaltider og diverse aktiviteter. Alle trenger relativt omfattende bistand,
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veiledning og opplaring i fht. personlig hygiene, stell av leiligheten, innkjep, ekonomi,
medisinsk oppfelging, nettverksbygging, jobb/dagtilbud og fritidsaktiviteter.

Miljeterapitjenesten

Boligen er bygd pa nittitallet, og ligger fint til i et etablert villaomrade. Boligen er bygd over to
etasjer. Det er fem store og romslige leiligheter tilpasset funksjonshemmede. I tillegg til de fem
beboerne i huset, er det fire brukere som bor utenfor bofellesskapet og to som far bistand nar de
melder behov for det eller nar det oppstar uforutsette hendelser. Av beboerne utenfor
bofellesskapet bor alle 1 egne hjem. Det som er felles for dem som bor i1 bofellesskapet er at de er
godt voksne.

Birger Oliversvei 10

Boligen er bygd pa nittitallet, og ligger i et etablert villastrek. Boligen ble bygget for fem
brukere, men ble for fire ar siden utvidet med en leilighet. Totalt er det seks leiligheter, hvorav
fire vanlige leiligheter og to leiligheter som har felles stue og kjokken. Alle beboerne er psykisk
utviklingshemmede, 2 er multifunksjonshemmet med store bistandsbehov og tilleggsdiagnoser.
De enkeltes dagtilbud varierer ut fra deres behov.

Seterhgyveien
Boligen er bygd sammen med eldreboliger, og omgjort til boliger for funksjonshemmede

brukere. Boligen har to leiligheter i forste etasje og tre leiligheter i andre etasje. Totalt er det 6
beboere, hvorav en bor utenfor bofellesskapet , men mottar praktisk bistand og opplaering fra
personalet. Brukerne har spesielle bistandsbehov og trenger tett oppfoelging.

Beboerne er eldre og flere har ikke klare diagnoser. Men de fleste er psykisk utviklingshemmede
og med psykiske tilleggslidelser.

Storasveien

Boligen er bygd 1983, og beboerne flyttet inn 1 1988. Bydelen overtok huset i forbindelse med
HVPU - reformen. Boligen er over to etasjer. Brukerne har egne rom, men deler 2 bad, kjekken
og stue. Bokollektivet er hjemlet som institusjon og gir degnkontinuerlig bo- og treningstilbud til
fire multihandikapede brukere i alderen 28 —51 ar. Alle har et tilrettelagt dagtilbud. Bydelen
selger en av plassene til en annen bydel. Bemanningssituasjonen er stabil og fokuset er rettet mot
a kvalitetsikre det miljofaglige arbeidet samt og opprettholde og videreutvikle fysiske funksjoner
og sprakferdigheter. Det tilrettelegges for en god balanse mellom aktivitet og hvile. Alle
brukerne har utarbeidet tiltaksplaner og IP planer. Det legges stor vekt pa brukermedvirkning og
deltagelse 1 dagliglivets gjoremél, samt & gjore brukerne selvstendig sd langt som mulig. Boligen
har tilrettelagt for brukerstyrte systemer slik at brukerne kan delta i ulike oppgaver. Boligen er
godt tilrettelagt 1 forhold til brukergruppen.

Boligen er hjemlet som en institusjon. Dette innebarer at beboerne betaler vederlag og bydelen
dekker alle kostnader inkludert alle hjelpemidler.

Peder Holtersvei

Peder Holters vei ble tatt i bruk varen 1997. Fellesarealet er senere bygd om til en femte leilighet.
Leilighetene er tilpasset rullestolbrukere og er store og fine med eget kjokken, bad, stue og
soverom. Det er fem beboere i alderen 22 til 47 ar.

Boligen har tett samarbeid med spesialisthelsetjeneste, avdeling for voksenhabilitering. Beboerne
har til dels sammensatte bistandsbehov.
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Asryggen 13
Asryggen 13 er en leid bolig med fire leiligheter. Boligen ble tatt i bruk i 2004. Det er to

leiligheter i hver etasje. Dette er en nyere privateid bolig som bydelen leier. Hver leilighet er pa
Ca 50 m2. Leilighetene har stue, kjokken, soverom og bad. Boligen ligger i et vanlig boligstrak.
Styrer leder bade Asryggen og Peder Holtersvei, der personalbasen er lokalisert.

Gislesvei, Sandstuveien og Rehrtsvei

Gislesvei, Sandstuveien og Rehrtsvei er tre forskjellige boliger som er organisert inn under
samme leder. Gislesvei bestar av et hus med tre leiligheter. I tillegg er det et anneks

med en leilighet pd samme tun. Leilighetene er store med eget soverom, bad, stue og
kjokkenkrok. Det er heis i boligen.

Sandstuveien bestar av tre leiligheter. I forste etasje er det felles stue for brukerne. Leilighetene
er relativt like med soverom, bad og stue med apen kjokkenlgsning.

Rehrtsvei har fire leiligheter i to bygg med heis mellom bygningene. Begge bygningene har to
leiligheter hver. Leilighetene fremstar som praktisk tilrettelagt for brukerne.

Styrer har ansvar for gkonomi, fag og personale for alle tre boenhetene. Ved Gislesvei og
Rehrtsvei er det dognkontinuerlig bemanning. I Sandstuveien er det bemanning kun pé kveld,
samt at hjemmetjenesten har tilsyn med beboerne om natten.

Marmorberget dag — og aktivitetsenter:
Dagsenterets hovedmalsetting er fokus pd den enkelte individs ferdigheter med fokus pa
egenmestring.

Hovedfokus for 2010 er fortlapende bruk av ukeplaner, hvor dagsplaner utarbeides sammen med
den enkelte bruker ift fastlagte aktiviteter og selvvalgte aktiviteter. Dagsplanene gir trygghet og
forutsigbarhet for brukeren og for ansatte som skal utfere aktivitetene sammen.

Dagsenteret skal sa langt som mulig tilrettelegge slik at det blir en turdag, i sma grupper eller
felles, 1 uka. Aktivitetene skal speile at brukeren er med og gir tilbakemelding at hun/han er
forneyd med dagen, da evaluering skjer pa slutten av dagen sammen med brukerne.
Aktivisering 1 smagrupper mellom 2- 4 brukere fungerer fint, da dette gir mer konsentrasjon om
oppgavene, og brukerne far mer utbytte av aktiviteten.

Dagsenteret innkaller boligene og de parerende til samarbeidsmete en gang i aret og har i dag 18
brukere.

Aktivitetene som dagsenteret tilbyr er:
e Service-gruppa med internpost, hagerydding, méaking, rydde i bydelens uteomrader,
diverse flytteoppdrag tilpasset vare brukere, turdag
e Kjokkentjeneste i form av dekke bord, forberede og gjennomfore felles luns;j
e Ulike formingsaktiviteter og handarbeid
e Ulike skoleaktiviteter som dataspill, ordtrening med puslespill/lotto, eve pa tall og
bokstaver
Lane lydbeker/musikk/beker pa bibliotek
Heoytlesning i smagrupper
Sanserom med mulighet for avslapping
Ulike huslige sysler
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11.5 Enhet for bestiller (Fo3)

| Bydelsdirekter |

| Enhetsleder for bestiller Fo3 |

Stab
Psykiatri
Merkantil

Vederlag/fakturering

Team for funksjonshemmede Pleie- og omsorgteam 1

Pleie- og Innsatsteam
omsorgsteam 2

Figur — Organisasjonskart Enhet for bestiller — FO3

Tabell Enhet for bestiller, foruten bestiller barnehage

Bestillerenheten —

Ansvarsomrade:

Aktuelle lovverk:

Forskrift om individuell plan

Lov om pasientrettigheter

Lov om helsetjenesten i kommunene
Lov om sosiale tjenester, herunder §4.3 ,
praktisk bistand og opplering og §4.2
Arbeidsmiljeloven

Lov om helsepersonell

Ansvarsomrider:

Fatte enkeltvedtak om alle tjenester til
befolkningen innenfor omradet
funksjonshemmede og eldre.

Tjenestene skal preges av service,
forutsigbarhet og tilstrekkelig kapasitet.
Brukermedvirkning skal prege hele tjenesten.

Bestillerenhetens oppgaver:
e [nnsatsteam
e Kjop av sykehjemsplasser og
dagsenterplasser for eldre og innen
psykisk helsevern
e Bo og dagtilbud for
utviklingshemmede
Individuell avlastning / stettekontakter
Bolig/gruppeavlastning
Brukerstyrt personlig assistanse BPA
Omsorgslenn
Vedtak om praktisk bistand og
hjemmesykepleie
TT-kjering
e Kjop av SFO plasser for barn med
serskilte behov over 12 &r
e Trygghetsalarmer
e Vederlag/egenbetaling/fakturering
e Kontraktsoppfolging individnivé

11.5.1 Situasjonsbeskrivelse

I bydelen tildeles tjenester etter LEON-prinsippet (laveste effektive omsorgsniva). Dette
innebarer at brukere far tjenester i hjemmet sa lenge det er mulig. De aller fleste eldre ensker &
bo hjemme eller i tilrettlagte boliger/bofellesskap. Nyere forskning viser at bare 6 % vil bo pé
sykehjem nér de blir pleietrengende. (NIBR-rapport 2005:17 Slik vil eldre bo” Brevik/Scmidt) .
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Malet er at tjenesten skal legge til rette for at eldre og mennesker med nedsatt funksjonsevne sa
langt det er mulig skal kunne bevare selvstendighet og selvhjulpenhet. Mennesker med
funksjonsnedsettelse skal gis likeverdige muligheter for deltagelse i samfunnslivet.

Det skal ytes tilstrekkelige tjenester i form av pleie og omsorg, praktisk bistand og avlastning i
hjemmet.

11.5.2 Omsorgstrappa

Omsorgstrappa for Bydel Nordstrand

Livskvalitets-linje

Bruker Bruker Bruker  Bruker Sykehjem
1 ressurser ressurser ressurser ressurser
Tjendste
. -Service
niva hjem
- Omsorgs-
bolig med
og uten
-Dagsenter | o anning
- Korttids-/ |40 rmedi
Klarer rehabiliter. | "~ 5
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-TT kort
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- Trygghets- 1 Korttids-/
alarm -
- Trygghets- rehabllltg_r.
BT Opphold
. Rekreasjon -Intermediae
opphold renhet >

Endringer i funksjonsniva

Figur Omsorgstrappa - Hentet fra Bydel Bjerke og tilpasset til Bydel Nordstrand.

Bydel Nordstrand har i flere ar arbeidet med en sterre snuoperasjon for & vri tjenestetilbudet fra
tyngre og kostbare tjenester for faerre personer til & gi okt omfang av lettere tjenester til flere
brukere. Bydelen forebygger bruk av de tyngste tiltakene, som langtidsopphold i institusjon, ved
mer offensiv bruk av de lettere tjenester pa et lavere omsorgsniva. Dette arbeidet viderefores i
2010. For a redusere liggetiden pa korttidsplassene lages det klare bestillinger til
sykehjemsetaten om hva slags tjenester som enskes. P4 den maten gker kvaliteten og tjenesten
kan tilbys flere brukere. Det er ogsa vesentlig & styrke bruken av rullerende korttidsopphold.

1. september 2009 ble intermedizrenheten ved Abildse bo- og behandlingssenter dpnet med 16
plasser. Formalet med intermediarenheten er: Bedret pasientopplevelse og pasienttilfredshet,
kortere liggetid og faerre reinnleggelser 1 sykehus, redusert behov for rehabilitering, mindre
behov for praktisk bistand, pleie og omsorg i eget hjem og redusert press pa sykehjemsplasser.
Intermedi@renheten drives av bydel Ostensjo. Konseptet bygger pa et spleiselag mellom Oslo
Universitetssykehus og de fire bydelene Nordstrand, Ostensjo, Sendre Nordstrand og Nordre
Aker. Pasientene skrives litt raskere ut fra sykehuset enn de ellers ville ha gjort og kan vare ved
intermedizrenheten i inntil 3 uker. De som kommer pa intermedigrenheten er i en noe annen
malgruppe enn de fleste som far korttidsopphold i sykehjem. Mélet med oppholdet i
intermedizrenheten er at de skal kunne skrives ut til eget hjem etter maksimum 3 uker ved
enheten. Bydelene deler pa de kommunale kostnadene pa til sammen 14,9 arverk, herav 0,5
arsverk lege. Bydel Nordstrand betaler for 30,89 % av enhetens kommunale kostnader. Oslo
universitetssykehus bidrar med 2,5 arsverk, herav 0,5 arsverk lege.

Side: 93





Innsatsteamet ble redusert fra 6 til 4 rsverk fra august 2009. Det er onskelig & gjore om en
stilling 1 innsatsteamet fra hjelpepleier/omsorgsarbeider til fysioterapeut i lapet av 2010.
Innsatsteamet gér inn i hjemmene, vurderer brukernes funksjonsniva og tilrettelegger, noe som
bidrar til at brukerne kan bo lengre i1 eget hjem.

Et av bydelens HRS tiltak har vaert optimal bruk av innsatsteamet. Folgende tre omrader med

tiltak er igangsatt:
[ ]
[ ]

Avtale med bydelens sjafortjeneste ved at de henter og bringer hjelpemidler
Utarbeidet sjekkliste i forhold til pasientflyt fra sykehus til hjemmet.
Moter med hjemmetjenesten for a fa til et tettere samarbeid

I de 10 forste manedene av 2009 fikk 470 personer tjenester fra innsatsteamet. 29,1% av disse
kom fra sykehus. De andre kom fra sykehjem eller annet. Disse ville fatt korttidsplass ved
sykehjem eller omfattende hjemmesykepleie dersom innsatsteamet ikke hadde kommet inn. I
2008 var innsatsteamet hos hver bruker 1 snitt 8 dager. I 2009 har innsatsteamet 1 snitt vert 5,6
dager hos brukerne. Det utarbeides mél for innsatsteamets oppdrag hos hver enkelt bruker. P4
den maéten er innsatsteamet effektiv og bruker sine ressurser pa en optimal mate. I tillegg foretar
innsatsteamet vurdringsbesek og oppfelging ved bekymringsmeldinger fra hjemmetjenesten,
brukeres parerende, naboer eller andre.

11.5.3 Maltall i bydelsbudsjettene — FO 3 Pleie og omsorg

Tabell Maltall for FO3 Pleie og omsorg

Maltall i bydelsbudsjettene — FO 3 Maltall Resultat | Maltall Maltall
Pleie og omsorg 2008 2008 2009 2010

Andel innbyggere 66 ar og under ar som

mottar hjemmetjenester 2) 1% 0,83 % 1% 1 %
Andel innbyggere 67-79 ar som mottar

hjemmetjenester per 31.12 2) 8% 7,40 % 8% 8 %
Andel innbyggere 80-89 ar som mottar

hjemmetjenester per 31.12 2) 30% 32,51 % 30% 33%
Andel innbyggere 67-79 &r som mottar

hjemmetjenester per 31.12 2) 8% 7,20 % 8% 8 %
Andel innbyggere 90 ar og over som mottar

hjemmetjenester per 31.12 2) 45% 46,69 % 45% 51 %
Andel innbyggere 67-79 ar som er beboere i

institusjon per 31.12 1) 2% 1,68 % 2% 2%
Andel innbyggere 80-89 ar som er beboere i

institusjon per 31.12 1) 11% 12,00 % 11% 11%
Andel innbyggere 90 ar og over som er

beboere i institusjon per 31.12 1) 35% 33,26 % 35% 33 %)
Andel heldegnsbeboere pa tidsbegrenset

opphold i institusjon 3) 12% 10,10 % 12% 11%

* Gjennomsnittlig saksbehandlingstid og iverksettingstid for perioden hele aret

1) Sykehjem, aldershjem og andre boformer med heldegns omsorg og pleie som er hjemlet i lov om helsetjenesten i kommunene eller
sosialtjenesteloven, dvs. boformer der det kan kreves vederlag for opphold i institusjon.
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2) Praktisk bistand og hjemmesykepleie (jfr. lov om helsetjenesten i kommunene § 1-3 annet ledd nr. 3 og Lov om sosiale tjenester §
4-2 a, b og e). Hiemmesykepleie skal ogsa omfatte tjenester innenfor kategorien psykisk helsearbeid. I henhold til loven omfatter
praktisk bistand: Hjemmehjelp, husmorvikar og annen hjelpevirksomhet i hjemmet, herunder miljearbeid, opplering i dagliglivets
gjeremal, boveiledning og brukerstyrst personlig assistent.

3) Sykehjem, aldershjem og andre boformer med heldegns omsorg og pleie som er hjemlet i lov om helsetjenesten i kommunene eller
sosialtjenesteloven, dvs. boformer der det kan kreves vederlag for opphold i institusjon. Barneboliger og avlastningsboliger skal ikke
med

4) Med vedtakstimer menes det antall timer som mottaker er tildelt gjennom enkeltvedtak. Med utforte vedtakstimer menes antall
utforte timer av disse

Kommentarer: 85% gjennomsnitt for bade hjemmesykepleien og praktisk bistand. 82 %
for hjemmesykepleien og 88% for praktisk bistand.

11.5.4 Avlastning og stettekontakt:

Stettekontakt og avlastning tildeles gjennom enkeltvedtak etter Lov om sosiale tjenester.

Disse tjenestene er lovpalagte og rettighetsbaserte. Avlastning tildeles de med sarlig tyngende
omsorgsansvar. Tjenesten ytes i form av individuell avlastning (hjemme hos privatpersoner).
Gruppe- og boligavlastning gis til de med sterst behov. Stattekontakt tildeles til de som er 1
behov av hjelp og stette for & fa en meningsfull fritid. Bydelen har utfordringer i & rekruttere
stottekontakter og avlastere — og oppfelging av disse. Det utlyses jevnlig etter stottekontakter og
avlastere. Det er 140 personer som har vedtak om stettekontakt.

Tabell — Kjop av bolig- og gruppeavlastning

Kjgp av bolig- og gruppeavlastning 2009 2010

Kun ordinger avlastning 9 13
Kun ferieavlastning 5 3
Bade ferie- og ordinzer avlastning 19 17
Antall brukere totalt 33 33
Antall brukere ordinaer 28 30
Antall brukere ferieavlastning 24 20
Belgp ordinger avlastning 12 630 000 13 720 000
Belgp ferieavlastning 1433 000 1262 000
Totale avlastningskostnader 14 063 000] 14 982 000
Gjennomsnittskostnad ordinzer avlastning 451 071 457 333
Gjennomsnitskostnad ferieavlastning 59 708 63 100

11.5.5 Dagtilbud og tilrettelagt arbeid

Dagtilbud/tilrettelagt arbeid bidrar til at mennesker med nedsatt funksjonsevne fir en meningsfull

hverdag. Tilbudet omfatter tilbud om dagaktivitet, enten i form av dagsenter eller varig
tilrettelagt arbeidsplass (VTA) 1 samarbeid med NAYV, stottekontakt, avlastning, SFO
(spesialplasser) og brukerstyrt personlig assistent (BPA).

Tabell - Kjop av dagtilbud/tilrettelagt arbeid

Kjgp av dagtilbud 2009 2010

\Var 57 53
Host 59 55
Snitt antall kjgpte plasser 2010 58 54
Kostnad kjgp av plasser 12 101 000 13 681 000
Gjennomsnittskostnad 208 638 253 352
Billigste dagtilbud 15 817 16 197
Dyreste dagtilbud 1121928 1272 406
Marmorberget dagsenter og Servicegruppa har i tillegg tilbud til 18 brukere, hvorav en salgsplass
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11.5.6 Omsorgslonn:

Omsorgslenn er godtgjarelse til privatpersoner som har et serlig tyngende omsorgsarbeid hvor
det offentlige tjenesteapparatet ellers ville ha vaert pakrevd som avlastning, hjemmesykepleie
eller institusjonsplass. Hovedformalet med omsorgslennsordningen er a stette opp under
familiebasert omsorg, og & gjere det mulig for private omsorgsytere & fortsette med
omsorgsarbeidet. Omsorgslonnsordningen tar ikke sikte pa & gi de som utferer omsorgsarbeid
full lenn time for time, men har som formal & gi godtgjering til de som utforer serlig tyngende
pleie- og omsorgsarbeid for sine nermeste. En har ikke rettskrav pad omsorgslenn. Siden
omsorgslenn ikke er en rettighet pa lik linje med andre sosiale tjenester, er det noe sterre rom for
kommunalt skjenn nar det gjelder omsorgslenn enn nar det gjelder andre tjenester.

Tabell - Omsorgslenn

Omsorgslgnn 2009 2010
Antall vedtak 43* 40*
Antall brukere 42* 40*
Antall mottagere 42* 39*
Antall arsverk 15,7 11,7
Gjennomsnittlig arsverk 36 % 30%
Gj snittlig antall timer pr uke 13,68 11,25
Kostnad pr arsverk 289 586 345 556
Gj snittlig kostnad pr vedtak 105 674 101 075
Total kostnad 4543 000 4 043 000
*En mottager kan ha flere brukere og flere mottagere kan dele en bruker

11.5.7 Brukerstyrt personlig assistent (BPA)

Brukerstyrt personlig assistanse er en alternativ organisering av praktisk bistand og personlig
hjelp for sterkt funksjonshemmede brukere med behov for bistand i dagliglivet, bade i og utenfor
hjemmet. Tjenesten erstatter oppgaver som ellers ivaretas av hjemmetjenesten, gjennom
avlastning eller institusjonsplasser. Brukerstyrt personlig assistanse kan innvilges bade for
omsorgsoppgaver, praktisk bistand og assistanse i fritiden (stettekontakt). Bade de som ikke kan
ivareta arbeidslederrollen og brukerstyringen og de som trenger bistand til dette, kan f&
brukerstyrt personlig assistanse. I praksis vil det variere fra person til person hvor stor del av
brukerstyringen den enkelte selv kan uteve. Det er 15 personer som far BPA 1 bydelen.

Tabell — Brukerstyrt personlig assistanse

Kjgp av personlig assistanse 2009 2010

Antall brukere 11 15
Brutto kostnad 9044 000] 12279808
Tilskudd og refusjoner -400 000 -1 050 000
Netto kostnad 8 644 000] 11229 808
Brutto gjennomsnittskostnad pr vedtak 822 158 818 654
Billigste vedtak 74 880 86 604
Dyreste vedtak 1 800 000 3 104 365
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11.5.8 SFO-plasser pa spesielt grunnlag

Bydelen har betalingsansvar for SFO-plasser til personer med nedsatt funksjonsevne fra
8 klassetrinn. For skoleédret 2009-2010 kjoper bydelen SFO tiltak for12 barn og unge fra 8.
klassetrinn.

Tabell —Kjop av SFO-tilbud

Kjop av spesialplasser SFO 2009 2010

Plasser varen 2010 11 12
Slutter sommeren 2010 -1 -2
Tilkommer hgsten 2010 3 3
Plasser hgsten 2010 13 13
Budsjetterte "hele" plasser 11,9 12,5
Kostnad kjgp av plasser 2 462 000 3 152 000
Gjennomsnittskostnad 206 733 252 160

11.5.9 Institusjonsplasser til eldre:

Antall sykehjemsplasser er stipulert til 502 1 2010. Alle sykehjemsplasser kjopes av
sykehjemsetaten. Det er behov for 4 utvikle samarbeidet med Sykehjemsetaten slik at alle typer
plasser kan utnyttes optimalt og at tilbudet blir slik bydelen har behov for. Noe reduksjon av
liggetid pa korttidsplasser samt faerre langtidsplasser er en forutsetning for a tilpasse det totale
antall plasser til dette niva. Dette innebaerer en vektlegging pa rehabilitering, intermediaerplasser
og rullerende korttidsplasser og en bedre utnyttelse av plassene enn i 2009. Bedre bruk av korttid
og rehabiliteringsplasser vil innebere at flere kan komme hjem til egen bolig.

Ogsé for 2010 ensker bydelen & samarbeide tett med dagsentre-/eldre- og seniorsentrene. Verken
dagsenter for eldre eller eldresenter er lovpalagte tjenester. Begge tiltak ma sees som tiltak hvor
disse tjenester drives som forebyggende tiltak mot tyngre tjenester, i tillegg til 4 ha en egen verdi
i form av mestring, aktivitet og sosialt samver.

Tabell — Kjop av sykehjemsplasser

Sykehjemsplasser Vekting Antall Pr plass Sum 2010

Somatiske plasser 1,00 339 619940 210 159 660
Skjermede plasser 1,18 82 731529 59985 394
Aldershjemsplasser 0,75 22 464 955 10 229 010
Forsterket psykiatri 1,35 3 836 919 2 510 757
Forsterket annet 1,70 4/ 1053898 4 215 592
Sum langtidsplasser 450 287 100 413
Korttidsplasser - En bloc 1,00 50 619940, 30997 000
Korttidsplasser - Utover en bloc| 1,12 1 694 333 694 333
Korttidsplasser - Skjermet 1,28 0 793 523 0
Rehabiliteringsplasser 1,05 0 650 937 0
B-skjema 1,18 1 732 831 732 831
Sum korttidsplasser 52 32 424 164
Sum sykehjemsplasser 502 319 524 577
Gjennomsnittspris pr plass pr ar 636 503
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Tabell — Vederlagsinntekter

Vederlag sykehjem Vekting | Antall Prplass | Sum 2010
Langtidsplasser 1,00 339 155400, 52 680 600
Skjermede plasser 1,18 82 155 400 12 742 800
Aldershjemsplasser 0,75 22 155 400 3418 800
Forsterket psykiatri 1,35 3 155 400 466 200
Forsterket annet 1,70 4 155 400 621 600
Sum langtidsplasser 450 69 930 000
Korttidsplasser - En bloc 1,00 50 44 165 2 208 250
Korttidsplasser - Utover en bloc| 1,12 1 44 165 44 165
Korttidsplasser - Skjermet 1,28 0 44 165 0
Rehabiliteringsplasser 1,05 0 44 165 0
B-skjema 1,18 1 0 0
Sum korttidsplasser 52 2 252 415
Sum sykehjemsplasser 502 72 182 415
Gjennomsnittlig vederlag pr plass pr ar 143 790
Tabell Kjop av dagsenter plasser til eldre

IDagsenterplasser 2009 2010
Antall plasser 98 85
Pris pr plass 95 400 92 991
Sum ordinaere plasser 9 349 200 7 904 235
Det kjgpes i tillegg en spesialplass pa Griinerlgkka og en pa Villa Enerhaugen

11.5.10 Kjop av institusjonsplasser innen psykisk helsevern

Bydelen har betalingsansvar for 26 kjepte plasser utenfor bydelen til brukere med psykiske
lidelser. Brukerne folges opp fortlopende og det arbeides stadig for & vurdere bosetting 1 bydelen
ved Marmorberget eller i andre egnede boliger.

Tabell Kjop av botilbud psykisk helsevern

Kjop av botilbud psykisk

helsevern 2009 2010
Antall plasser 26 26
Total kostnad 23415000 24 889 000
Gjennomsnittskostnad pr plass 900 577 957 277
Billigste plass 340 180 399 923
Dyreste plass 2287 248 2 553 348

11.5.11 Egnede dagtilbud og botilbud for funksjonshemmede

Bydelen har flere funksjonshemmede barn som er i overgangen til voksne. Disse er i ferd med a
bli ferdig med skole og dermed i behov for dagtilbud og bolig. I tillegg har bydelen noen barn
som har vert under omsorg av barnevernet og brukere med psykiske lidelser med behov for bolig
pa kortere eller lengre sikt. Det samarbeides derfor med utfererenhetene for & gjore om deler av
Marmorberget til boliger for disse brukergruppene samt & vurdere utvidelse av dagsenteret ved

Marmorberget.
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Tabell Kjop av botilbud — Brukere med nedsatt funksjonsevne

Kjep av botilbud 2009 2010
Antall plasser januar 16 16
Antall plasser fra februar 2009/april 2010 15 17*
Gjennomesnittlig antall plasser 15,08 16,75
Brutto kostnad kjgp av plasser 27 461 000] 37 653 000
Vederlag -400 000 -400 000
Netto kostnad kjgp av plasser 27 061 000] 37 253 000
Gjennomsnittlig brutto kostnad pr plass 1820619 2 247 940
Billigste botilbud 680 604 722 700
Dyreste botilbud 4 995 252 5268 442
Psykisk utviklingshemmede, funksjonshemmede og alvorlig syke - *@kning fra april

Kjep av dagtilbud 2009 2010

Var 57 53
Hoast 59 55
Snitt antall kjgpte plasser 2010 58 54
Kostnad kjgp av plasser 12 101 000 13 681 000
Gjennomsnittskostnad 208 638 253 352
Billigste dagtilbud 15 817 16 197
Dyreste dagtilbud 1121928 1272 406
Marmorberget dagsenter og Servicegruppa har i tillegg tilbud til 18 brukere, hvorav en salgsplass

Bolig- og gruppeavlastning gis til familier med utviklings/funksjonshemmede barn med stort
bistandsbehov, som trenger avlastning for spesielt krevende omsorgsoppgaver.
Kjop av tjenester for utviklingshemmede er justert i henhold til inngétte kontrakter.

11.5.12 Trygghetsalarmer

I henhold til bystyrets vedtak skal det innvilges trygghetsalarm til alle som ensker det over 75 ar.
For sgkere under 75 ar kan bydelen vurdere om behovet foreligger. Det har vart foretatt en
vesentlig opprydding i feltet, tjenesten forutsettes viderefort med samme omfang som i 2009.

11.5.13 Transport for funksjonshemmede (TT)

Mialet er at funksjonshemmede under 67 ar og blinde/ svaksynte far dekket sine transportbehov
for fritidsreiser. Det samme gjelder brukere av spesialtransport.

Tjenesten er palagt den enkelte bydel gjennom egen forskrift (TT-forskriften). Bydelene forvalter
kun fritidsreiser. Ordningen gjelder bade vanlig drosje (’redt kort”) og transport med spesialbil ,
eks. rullestolbrukere (blatt kort”). Forskriften regulerer antall fritidsreiser, egenandeler og
gvrige satser.

Bydel Nordstrand deltar ssmmen med Bydel Ostensjo i et prosjekt der eldre funksjonshemmede
skal kunne reise ubegrenset innenfor egen bydelen med minibusser. Prosjektet er initiert av
Byrddsavdeling for eldre og bydelene og vil pagd i tre ar, hvorav 2010 og 2011 vil vere
utprevingsperioden.

11.5.14 Seerskilt ressurskrevende brukere

Den statlige kompensasjonen for sarskilt ressurskrevende brukere blir overfort direkte til
bydelene, og ikke forskutteres i budsjettrammen slik som tidligere. Bydel Nordstrand har mange
til dels svaert ressurskrevende brukere, og en har for 2010 budsjettert med 27,1 mill kr i statlig
kompensasjon
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Tabell - Serskilt ressurskrevende brukere

Refusjon ressurskrevende tjenester 2008 2009 2010
Antall brukere 43 44 45
Gjennomesnittlig refusjon pr bruker 589 160 603 422 602 222
Sum refusjon ressurskrevende tjenester | 25 333 866| 26 550 583| 27 100 000
11.5.15 Nekkeltall for FO 3
Tabell Nekkeltall for FO3

Resultat | Resultat | Resultat

Resultat | Resultat| Nord- | Nord- | Nord-

Nokkeltall i bydelsbudsjettene for FO3 | Resultat | Oslo Oslo strand | strand | strand
- Pleie- og omsorg Oslo 2006 2007 2008 2006 2007 2008
Andel personer 80+ ved utgangen av éret 440%)| 420%| 4,10%| 6,50%| 6,40 %| 6,30 %
Indeks for levekarsproblemer (SSB) 1) 6,1 5,7 6,6 3,6 3,0 2,8
Netto driftsutgifter pleie og omsorg pr
innbygger 2) 9576 10046/ 10544 10789 11355 11339
Brutto driftsutgifter pr. mottaker av pleie-
og omsorgstjenester 2) 291 906| 318300 282413] 238 969| 253 878 253 087
Brutto driftsutgifter pr.
hjemmetjenestemottaker 2) 125915 145499] 137 548] 92955 108 467] 125293
Andel egne innbyggere 80 ar og over som
mottar hjemmetjenester 3) 33,70 %| 34,80 %| 33,70 %| 35,90 %| 36,50 %| 34,90 %
Andel egne innbyggere 66 ar og under
som mottar hjemmetjenester 3) 0,90 %| 1,00%| 1,00%| 0,90%| 1,00 %| 0,90 %
Andel egne innbyggere 67-79 ar som
mottar hjemmetjenester 3) 9,30 %| 9,30%| 9,20%| 8,80%| 8,30%| 7,20 %
Andel egne innbyggere 80-89 ar som
mottar hjemmetjenester 3) 32,30 %| 33,50 %| 32,20 %| 34,50 %| 34,50 %| 31,50 %
Andel egne innbyggere 90 &r og over som
mottar hjemmetjenester 3) 40,80 %| 44,70 %| 45,90 %| 43,80 %| 46,80 %| 53,40 %
Andel egne innbyggere 80 ar og over som
bor i institusjon 4) 16,20 %| 16,40 %| 16,50 %| 15,20 %| 15,60 %| 15,30 %
Andel egne innbyggere 67-79 ar som bor i
institusjon 4) 2,30%| 2,40%| 2,30 % 2,00%| 1,80%| 1,70 %
Andel egne innbyggere 80-89 ar som bor i
institusjon 4) 12,10 %| 12,10 %| 12,00 %| 11,60 %| 11,70 %| 12,00 %
Andel egne innbyggere 90 ar og over som
bor i institusjon 4) 36,80 %| 36,70 %| 35,40 %| 35,30 %| 35,30 %| 33,36 %
Andel heldegnsbeboere pa tidsbegrenset
opphold i institusjon 4), 5) 11,40 %| 11,80 %| 13,10 %| 10,20 %| 10,30 %| 10,10 %
Saksbehandlingstid 6) for seknad om
institusjonsplass 4) XXX 253 20,7 XXX 27,0, 33,6
Saksbehandlingstid 6) for seknad om
praktisk bistand XXX 18,3 16,6 XXX 36,0 30,6
Saksbehandlingstid 6) for ssknad om
hjemmesykepleie XXX 6,6 7,5 XXX 3,0 4,6
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Resultat | Resultat | Resultat
Resultat | Resultat| Nord- | Nord- | Nord-
Nokkeltall i bydelsbudsjettene for FO3 | Resultat | Oslo Oslo strand | strand | strand

- Pleie- og omsorg Oslo 2006 2007 2008 2006 2007 2008
Iverksettingstid 6) for seknad om praktisk

bistand XXX 7,4 8,1 XXX 7,1 73
Iverksettingstid 6) for seknad om

hjemmesykepleie XXX| 4 3.4 XXX 1,5 1,4

1)Indeks for levekarsproblemer,SSB (Kilde: Sammenligningstall for kommunene 2005, 2006 og 2007,
SH-dir - resultat fra foregdende ar)

2) Rapporteres kun ved érsslutt pr 31.12

3) Praktisk bistand og hjemmesykepleie (jfr. lov om helsetjenesten i kommunene § 1-3 annet ledd nr. 3
og Lov om sosiale tjenester § 4-2 a, b og e). Hjemmesykepleie skal ogsa omfatte tjenester innenfor
kategorien psykisk helsearbeid. I henhold til loven omfatter praktisk bistand: Hjemmehjelp, husmorvikar
og annen hjelpevirksomhet i hjemmet, herunder miljearbeid, opplaering i dagliglivets gjoremal,
boveiledning og brukerstyrt personlig assistent.

4) Sykehjem, aldershjem og andre boformer med heldegns omsorg og pleie som er hjemlet i lov om
helsetjenesten i kommunene eller sosialtjenesteloven, dvs. boformer der det kan kreves vederlag for
opphold i institusjon.

5)Barneboliger og avlastningsboliger skal ikke med. For bydelsvise tall er arsstatistikken kilde i 2007,
da publisering av KOSTRA tall er forsinket

6)Gjennomsnittlig saksbehandlingstid og iverksettingstid for perioden hele aret

11.5.16 Strategier og tiltak

Innsatsteamet viderefores med 4 stillinger. En stilling omgjeres fra hjelpepleier til fysioterapeut i
lopet av 2010 for & optimalisere utnyttelsen av ressursene i1 teamet.

Vektlegging pa bruk av rehabiliteringsplasser gjennom sykehjemsetaten.

Forprosjekt av Omsorg + boliger ved Ljabruhjemmet

Intermedierenhet ved Abildsg bo- og rehabiliteringssenter 1 samarbeid med Ulleval sykehus og
de ovrige bydelene i sektoren.

Okt samarbeid med Sykehjemsetaten for a fa en bedre utnyttelse av dagsenter og korttidsplasser
Endret bruk av Marmorberget samlokaliserte boliger slik at brukere psykisk lidelse og behov for
bolig med bemanning kan dra nytte av disse.

Forhandlinger med hensyn til kontrakters pris og innhold.
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11.6 Institusjonstjenester

Institusjonstjenester - Kostrafunksjon 253

Budsjettpremisser - pris/kostnad pr institusjonsplass 2010 - Tall i hele tusen

Institusjonsplasser |[Forventede
Institusjonsplasser 3) for |Kjop fra Andre direktekjop drevet av bydelen |kostnader
brukere 67 ar og over sykehjemsetaten  [innenbys/utenbys selv 2010
Ant. Andre
Pris pr  |plasser [Forventet [planlagte |Brutto Antall
plass bestilt  |gj. sn. pris|kjep 2010 [kostnad [plasser
Kategori 6) 2010 2010 1) |pr plass |1) pr plass [2010 1) |Sum 2)
Ordinar sykehjemsplass 620 336 0 0 0 0 208 320
Korttidsplass 620 49 0 0 0 0 30 380
Aldershjemsplass 465 22 0 0 0 0 10 230
Plass i skjermet avdeling 732 75 0 0 0 0 54 900
Forsterket plass - psykisk
helsearbeid 837 2 872 8 0 0 8 650
Forsterket plass - annet 1 054 3 733 1 0 0 3895
Plasser i rehabiteringsavd. 651 0 711 5 0 0 3555
Plasser 1 andre boformer m/
heldogns oms. og pleie 0 0 0 0 0 0 0
[Nattopphold 4) 0 0 0 0 0 0 0
Dagopphold 4) 93 85 0 0 0 0 7905
Sum institusjonsplasser for
brukere 67 ir og over XXXXX 572]  xxxxx 14]  xxxxx 0 327 835

Side: 102






Institusjonsplasser [Forventede
Institusjonsplasser for Kjop fra (Andre direktekjop drevet av bydelen |kostnader
brukere 66 ar og under sykehjemsetaten  [innenbys/utenbys selv 2010
Ant. Andre
Pris pr  |plasser [Forventet |planlagte |Brutto Antall
plass bestilt  |gj. sn. pris|kjop 2010 [kostnad |plasser
Kategori 2010 2010 1) |pr plass |1) pr plass [2010 1) |Sum 2)
Ordinar sykehjemsplass 620 3 1 860
Korttidsplass 620 2 0 0 0 0 1240
Aldershjemsplass 465 0| 0 0 0 0| 0
Plass i skjermet avdeling 732 7 5124
Forsterket plass - psykisk
helsearbeid 1407 3 1038 17 0 0 21 867
Forsterket plass - annet 1 054 2 0 0 0 0 2108
Plasser i rehabiteringsavd. 651 0 0 0 0 0 0
Plasser i andre boformer m/
heldegns oms. og pleie 0 0 0 0 1833 3 5499
Plasser i barne-og
avlastningsboliger 494 33 16 302
[Nattopphold 4) 0 0 0 0 0 0 0
Dagopphold 4) 93 0 0 0 0 0 0
Sum institusjonsplasser for
brukere 66 ar og under XXXXX 50[xxxxx 17fxxxxx 3 54 000
Sum institusjonsplasser
totalt for alle aldersgrupper |xxxxx 622[xxxxX 3 1xxxxx 3 381 835
Andre kostnader pa
kostrafunksjon 253 5) XXXXX XXXXX  [XXXXX XXXXX XXXXX XXXXX 0
Forventede inntekter pa
kostrafunksjon 253 XXXXX XXXXX  [XXXXX XXXXX XXXXX XXXXX -80 994
Netto budsjett pa
kostrafunksjon 253 XXXXX XXXXX  [XXXXX XXXXX XXXXX XXXXX 300 841

1) Bergenes som gjennomsnittlig antall plasser gjennom aret

2) Sum forventede kostnader beregnes som summen av produktet av pris ganger plass i de tre kategoriene kjop fra sykehjemsetaten, andre
direktekjop innenbys/utenbys og institusjonsplasser drevet av bydelen selv.

3) Sykehjem, aldershjem og andre boformer med heldegns omsorg og pleie som er hjemlet i lov om helsetjenesten i kommunene eller
sosialtjenesteloven, dvs. boformer der det kan kreves vederlag for opphold i institusjon. Barneboliger og avlastningsboliger skal med.

4) Her fores plasser til dagopphold og nattopphold som er hjemlet i lov om helsetjenester i kommunene hvor det kan fattes vedtak om
vederlag etter vederlagsforskriften (KOSTRA funksjon 253)

5) Andre kostnader kan her vare den del av bestillerenhetens arbeid som har med med vurdering av seknader, tildeling og oppfelging av
tjenester til enkeltbrukere som skal knyttes til de funksjon 253, samt ressursinnsatsen til den del av merkantile stottefunksjoner som gar med
til arbeid som er knyttet til betjening av tjenester/tjenestesteder i forbindelse med registrering av brukere, beregning og oppfelging av
brukerbetaling og andre merkantile oppgaver som skal fores pa de funksjon 253.

6) Bydelene kan fritt legge inn nye linjer dersom de ensker a spesifisere pa flere kategorier.
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Oslo kommune
Bydel Nordstrand

Funksjonsomrade 4
Okonomisk sosialhjelp

ru Vedtas av bydelsutvalget
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12.0 Okonomisk sosialhjelp (FO 4)

12.1 Hovedmal

Byradets mal er & gi alle muligheter for & bli skonomisk selvhjulpen, bekjempe fattigdom og
sosial eksklusjon. Flest mulig mottakere av gkonomisk sosialhjelp skal f& mulighet for & ta del 1
aktive tiltak og i arbeidslivet, med selvhjulpenhet som mél. @konomisk sosialhjelp ytes til de
som midlertidig ikke er i stand til & serge for sitt livsopphold og skal gi gkonomisk og sosial

trygghet.

De kommunale bostetteordningene er et supplement til statens bostetteordninger og skal gi
okonomisk vanskeligstilte et tilskudd til & klare sine boutgifter. Opplering og oppdatering pa
endring av regler for bostetteordninger skjer i tett samarbeid med bydelens boligkontor.
Kompetanse pa dette omradet er av stor betydning for medarbeidere i bydelens sosialtjeneste.

12.2 Ansvarsomrade

Okonomiske ytelser skal hjelpe mennesker til & kunne tilpasse seg, eller overvinne en vanskelig
livssituasjon, primert i en kortere periode. Sosialtjenesten skal bistd brukerne for & oppna mest
mulig grad av selvhjulpenhet og forvalte de statlige og kommunale bostetteordninger slik at de
kommer innbyggerne til gode.

Kostra 281 Resultat | Resultat pr | Mal 2009 | Mal 2010
2008 31.10.09

Gjennomsnittlig brutto driftsutgifter

til sosialhjelp pr. klient pr. méned 9041 9 548 8 715 9200

Gjennomsnittlig aktive klienter med

utbetaling per maned 318 337 310 330

Kvalifiseringsprogrammet starter opp 01.01 2010. Jfr. Tilleggsinnstillingen for byradets forslag
til budsjett 2010, legger Staten til grunn at en for hver deltager i kvalifiseringsprogrammet
reduserer sosialhjelpsutgiftene med kr. 6 842,- pr. maned, som tildeles bydelen gjennom refusjon
fra NAV. Kvalifiseringsprogrammet skal forsterke innsatsen og gi et kvalitativt bedre tilbud til
malgruppen som 1 stor grad vil vare personer som i dag er avhengig av sosialstenad over lengre
tid. Bydel Nordstrand vil tildeles et méltall fra byradsavdelingen. Dette er ikke klart pr.
november 2009.

2009 har vert preget av et &r med ustabilt arbeidsmarked, noe som har vert spesielt utfordrende
for den delen av befolkningen som har et marginalt forhold til arbeidslivet. I tillegg parvirker et
usikkert arbeidsmarked personer som har lav eller ingen utdanning. Det har veaert en relativt stor
okning av brukere knyttet til skonomisk sosialhjelp. Det har vart en gkning 1 antall brukere den
senere tid, noe som ogsa speiler pAgangen i mottak av nye brukere pé sosialsenteret. A sette
vilkar etter sosialtjenesteloven benyttes aktivt i majoriteten av sakene, spesielt er det et viktig
virkemiddel i kvalifisering og sysselsettingsarbeidet for & kunne inkludere flest mulig i
arbeidslivet. Regjeringen innferte 01.11.2007 kvalifiseringsprogram med tilherende stenad for
personer med vesentlig nedsatt arbeids- og inntektsevne og med ingen eller svaert begrensede
ytelser i folketrygden. Programmet vil veare et viktig virkemiddel i fattigdomssatsingen. I
utgangspunktet skulle kommunen etter loven tilby programmet fra det tidspunkt NAV-kontor ble
etablert. Det har kommet til en lovendring med virkning fra 01.01.10 som medferer at
kvalifiseringsprogrammet skal ha oppstart ved arsskiftet uavhengig av om NAV kontor er
etablert.
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13.0 Prosjekter budsjett 2009

13.1 Prosjekt for enhet hjemmesykepleie

Prosjektnavn:
Kompass

Varighet
01.07.2008-31.12.09. Implementering 1 2010

Formal
Formalet med Kompass er kvalitet, arbeidsmotivasjon og effektivitet gjennom bruk av
kompetanse.

Deltakende fra bydel Nordstrand
Enhet for Hjemmesykepleie og Enhet for Bo- og dagtilbud

Beskrivelse

Kompass er et kunnskapsbasert styringssystem for hjemmesykepleie, bemannede boliger og
sykehjem. Kompass omfatter ordning med tjenesteansvarlig og primerkontakt, riktig
bemanning ut 1 fra brukers helse og livssituasjon og rapporter for styring.

Malet er kvalitet, arbeidsmotivasjon (arbeidsglede) og effektivitet (riktig bruk av ressurser)
gjennom riktig bruk av kompetanse. Kvalitet for bruker inneberer sikring av medvirkning
og faglig gode og sammenhengende behandlingsforlep i1 trdd med lovverk og kommunale
retningslinjer. Arbeidsmotivasjon er ansattes opplevelse av & ha en meningsfull
arbeidssituasjon hvor man har forstaelse, mulighet og kompetanse til handling for & oppna
onsket resultat. Effektivitet betyr her at tjenester ytes pa Laveste Effektive Omsorgs Niva
(LEON —prinsippet). Kompass vil vere med pa & tydeliggjore tjenestetilbudet og hvilken
kompetanse ansatte ma ha for & yte forsvarlig hjelp.

Oppnadd i prosjektperioden:

Alle brukere i et distrikt av hjemmesykepleien og en bolig har fatt oppnevnt en
tjenesteansvarlig (sykepleier over 75% stilling).

Alle brukere er registrert ut fra en helse og livssituasjon som sier noe om hvilken
kompetanse som kreves for & utfere hjelpen bruker har behov for.

Kompass har tydeliggjort behovet for mer kompetanse i hjemmesykepleien og 2 arsverk er
omgjort fra hjelpepleier til sykepleier. Kompass har bidratt til at sykepleierekrutteringen er
bedre til hjemmetjenesten. I bolig for funksjonshemmede har ufaglarte startet pa utdannelse
til helsefagarbeider.

Leder har fatt bedre styringsinformasjon for daglig bruk av ansattes kompetanse,
turnusplanlegging, rekruttering og fremskrivning av bemanningsbehov for érene fremover.
Ansatte og ledere har evaluert prosjektet og konkludert med at Kompass sikrer kvalitet og
oker brukernes trygghet. Flere brukere gir tilbakemelding om at de opplever gkt trygghet
fordi de vet hvem som har ansvar. Alle brukere har tiltaksplan

Dette hjemmesykepleiedistriktet viser betydelig forbedring sammenlignet med de andre
distriktene. Kvantitative indikatorer viser at det distriktet som har innfort Kompass har faerre
klagesaker, avvik pa legemiddelhandtering og HMS — avvik. Driftskostnader ble redusert fra
2008 til 2009 pa overtid og innleie fra vikarbyra.

Ansatte har fitt mer eierfolelse til arbeidsoppgavene, noe som har gitt okt
arbeidsmotivasjon. Arbeidsdagen har blitt mer oversiktlig og ansvar plassert og
effektiviteten gkt. Samarbeid med leger og sykehus er blitt bedre.
Medarbeiderundersokelsen viser at arbeidsmiljoet ligger pé en score pa 4 og det har ikke
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vert turnover 1 dette distriktet.

Implementering:

Bydel Nordstrand vil i 2010 innfere Kompass i alle fire distriktene i Enhet for
hjemmesykepleie og i Enhet for Bo og dagtilbud i bemannede boliger og Enhet for
Veiledning og stetteordninger ved Marmorberget og Herregardsveien

Prosjektnavn:

13.1.2 PDA- handterminaler

Varighet
24.09.08 — 31.12.10 - Viderefores og utvides 1 2010 til alle 4 HSP-distrikter

Formal

Héndterminalen er en avansert mobiltelefon som kommuniserer med kommunens pleie- og
omsorgsprogram Gerica, og brukes til & dokumentere arbeid som utferes under oppdragene.
Héandterminalene skal bidra til bedre kvalitet pa tjenesten og mer effektive administrative
prosesser.

Deltakende fra bydel Nordstrand
Enhet for Hjemmesykepleie — distrikt Bekkelaget.

Eksterne samarbeidspartnere
Bydel Ostensjo

Beskrivelse

Byradsavdelingen har gitt Prosit i oppgave a rekruttere pilot til innfering av PDA 12
Bydeler innen hjemmesykepleien. Bydel Nordstrand og Qstensjo har vert piloter innen
hjemmesykepleien. Det har vart opprettet arbeidsgrupper pa tvers av bydelene og en
styringsgruppe innen hver bydel.

Oppnadd i prosjektperioden:

Hovedmaélet med pilot var a teste ut alle sider av lgsningen, og skaffe seg erfaring som
kunne komme resten av kommunen til gode ved videre utrulling av lesningen.

Bydel Nordstrand — distrikt Bekkelaget har erfart at kvaliteten p4 dokumentasjonen har blitt
bedre. Det er et enklere verktoy a ta i bruk. Verkteyet bidrar all nedvendig informasjon for
bruker. Alle ansatte har en handterminal som ogsa er mobiltelefon.

Implementering:

Bydel Nordstrand skal innfere hdndterminaler i alle 4 distrikter innen Enhet for
Hjemmesykepleie 1 2010. Oppstart januar/februar 2010.

13.2 Prosjekter i enhet for veiledning og stotteordninger for voksne

Prosjektnavn:

13.2.1 Styrking av oppfelgingstjenester i bolig for bostedslese.

Varighet
07.07.2008 — 08.07.2011.

Formal
Styrke det boligsosiale arbeidet i bydelen med vekt pa arbeid med sosialsenterets brukere.

Deltakende enhet(-er) fra bydel
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Enhet for veiledning og stetteordninger for voksne.

Eksterne samarbeidspartnere
Arbeids og velferdsdirektoratet, Fylkesmannen i Oslo og Akershus.

Beskrivelse

Prosjekt — styrking av oppfelgingstjenester i bolig for bostedslase.

Det finansieres av midler fra Arbeids og Velferdsdirektoratet i samhandling med
Fylkesmannen i Oslo/Akershus. Prosjektet hadde oppstart 07.07.08 og vil vare i 3 &r. Det
boligsosiale arbeidet 1 bydelen skal styrkes med vekt pé arbeid med sosialsenterets brukere.
Malgruppe for prosjektet er personer som er i institusjon eller fengsel og som blir utskrevet
eller lgslatt 1 prosjektperioden. Videre fokuseres det sterkt pa personer som er i
degnovernatting, eller er i behov av degnovernatting.

Prosjektet arbeider ogsa med personer som er i fare for 4 miste boligen. I tillegg til bydelens
tjenester samarbeider prosjektet med utleiere pa det private markedet, institusjoner, fengsel og
frivillige organisasjoner. Prosjektet tar sikte pd 4 arbeide med 120 personer i lopet av en 3 4rs
periode. Antall begjeringer om fravikelse skal reduseres med 50% 1 forhold til 2007 hvor det
var 85 begjeringer.

Prosjektnavn:

13.2.2 Tilskudd til oppfelgingstjenester for personer i legemiddelassistert rehabilitering
(LAR)

Varighet
01.10.2008 —30.09.2011.

Formaél
Legemiddelassistert rehabilitering med formal & fa brukerne i aktivitet eller arbeidsrettede
tiltak.

Deltakende enhet(-er) fra bydel
Enhet for veiledning og stetteordninger til voksne

Eksterne samarbeidspartnere
Fylkesmannen i Oslo Akershus

Beskrivelse

Prosjekt tilskudd til oppfelgingstjenester for personer i legemiddelassistert rehabilitering
finansieres fra Fylkesmannen i Oslo Akershus etter fullmakt fra Helsedirektoratet. Prosjektet
hadde oppstart i oktober 2008 med planlagt 3 &rs periode. Malgruppen er brukere som er/skal
innvilges LAR. Bydelen har ca 70 personer som har LAR behandling og det forventes & oke
de neste arene. Det er kartlagt 15 brukere 1 2008 og arbeidet med utarbeidelse av individuell
plan har startet. Etter endt prosjektperiode forventes det at 70% av brukerne skal vare i
aktivitet eller arbeidsrettede tiltak. Det forventes at 110 personer skal motta bistand 1
prosjektet. Kvalifiseringsprogrammet blir brukt som modell og dette gir en mulighet for &
jobbe med metodeutvikling i forkant av etablering av NAV kontor. Det blir gitt
opplaering/veiledning til ansatte i metodene som blir brukt 1 prosjektet. Det utarbeides ogsa
gode rutiner for samarbeid med det gvrige tjenesteapparatet i og utenfor bydelen.
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13.3 Prosjekter enhet for barnehager nord og sor

Prosjektnavn:

13.3.1 Prosjekt overgang fra barnehage til skole

Varighet
Prosjektet startet opp hesten 2008 og viderefores 1 2009 og 2010

Formal
Formalet med prosjektet er a styrke samarbeidet mellom barnehage og skole og skape en god
overgang for barn nar de begynner pé skolen.

(Deltakende enhet(-er) fra bydel
Enhet for barnehager nord og syd

Eksterne samarbeidspartnere
Kunnskapsdepartementet, Byraddsavdelingen for kultur og utdanning (KOU)),
Utdanningsetaten

Beskrivelse

Prosjektet startet med deltagelse av bydelens opplaeringsgruppe pa konferanse i november
2008. Konferansen hadde som mal & gi kunnskap om hvorfor og hvordan en skal fremme
samarbeidet mellom barnehage og skole.

Konferansen er et av Kunnskapsdepartementets tiltak 1 arbeidet med "Kompetanse 1
barnehagen - Strategi for kompetanseutvikling i barnehagesektoren 2007 — 2010”. Prosjektet
er ikke satt igang 1 2009, men er planlagt i samarbeid med KOU og realiseres 1 2010.

Det er et uttalt mal at samarbeid mellom barnehage og skole ma bygge pa likeverdige parter
som begge tar ansvar for omradet, men som samtidig beholder sin egenart.

Prosjektet skal omfatte alle kommunale og private barnehager i bydelen.
Kunnskapsdepartementets veileder til formalet; Fra eldst til yngst”. Veilederen skal vaere
grunnlaget for alle barnehagene under prosjektet i 2010.

Prosjektnavn:

13.3.2 Prosjekt; Akademi for pedagogiske ledere / forskolelaerere

Varighet
Prosjektet starter opp med planlegging i 2010 og skal vare ferdig til oppstart barnehageéret
2010/2011.

Formal
Formalet med prosjektet er & bedre rekruttering av nye forskolelerere, beholde forskolelarere
og sikre kvalitetsutviklingen i bydelens barnehager.

(Deltakende enhet(-er) fra bydel
Enhet for barnehager nord og syd — Opplearings- og rekrutteringsgruppen

Eksterne samarbeidspartnere
Kunnskapsdepartementet, Byraddsavdelingen for kultur og utdanning (KOU),

Beskrivelse

Prosjektet startet med gjennomgang og videreutvikling av bydelens rekrutteringsplan.
Det er utarbeidet forslag til tiltak som skal ut pa hering til alle barnehager.

Etablering av akademiet er ett av flere tiltak for 4 nd mélet om full pedagogdekning.
Prosjektet skal omfatte alle kommunale og private barnehager i bydelen.
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Prosjektnavn:

13.3.3 Prosjekt studieturprogram

Varighet
Prosjektet starter opp med planlegging i 2010 og skal vere ferdig til oppstart barnehageéret
2010/ 2011.

Formal

Formélet med prosjektet er & gjore bydelen sa attraktiv at alle har lyst til jobbe i bydelens
barnehager. Bedre rekruttering av nye forskolelerere, og sikre kvalitetsutviklingen 1 bydelens
barnehager.

(Deltakende enhet(-er) fra bydel
Enhet for barnehager nord og syd — Opplearings- og rekrutteringsgruppen
Enhet for service- og forvaltning

Eksterne samarbeidspartnere

Beskrivelse
Bydelen skal ut utvikle ulike studiepakker for grupper som ensker & komme pa studietur. Det
vil bli laget tilbud av ulik varighet og med ulikt innhold. Pakkelosningene skal ogsd kunne
justeres for & imgtekomme studiegruppens ensker & behov. Programmet kan inneholde:

e Presentasjon av bydelen

e Transport for besgk / presentasjon av et utvalg barnehager

e Magterom

e Bevertning

e Forelesning
Prosjektet ma utarbeides og gjennomfores i samarbeid med enhet for service- og forvaltning
fordi programmet for studieturer vil kunne innbefatte busstransport, historiske fakta om
bydelen ved informasjonskonsulent, mgterom m.m.

13.4 Prosjekt Reduksjon av sykefraveer — hele bydelen

Prosjektnavn:

13.4.1 Reduksjon av sykefravaer i Bydel Nordstrand

Varighet
01.01.—-31.12.2010

Formal
Redusere sykefraveret til 9,7%.

Deltakende enhet(-er) fra bydel
Alle

Eksterne samarbeidspartnere
NAV-Arbeidslivssenteret, NAV-trygd og NAV-Arbeid, Bedriftshelsetjenesten /Hjelp24

Beskrivelse
Bydel Nordstrand deltar 1 2010 prosjekter som alle har til formal & redusere sykefraveret.
Malsettingen 1 2010 er & redusere sykefravaeret til 9,7% totalt for bydelen.
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Prosjektnavn:
Proveprosjekt knyttet til TT ordningen

Varighet
2010-2012

Deltakende enhet(-er) fra bydel: Enhet for bestiller

Formal
Proveprosjektet skal danne grunnlag for & vurdere om en samordning av fritidsreiser er egnet
for de aktuelle brukergruppene i Oslo.

Mandat for arbeidet:

Det skal planlegges og startes opp et proveprosjekt for TT fritidsreiser 1 bydelene Nordstrand
og Dstensjo basert pa anropsstyrte servicelinjer og bestillingstransport. Tilbudet skal utvikles i
samarbeid med brukerne og utformes slik at brukerne opplever et bedre tilbud. Prosjektet skal
ogsa gi grunnlag for en eventuell endring av organisering av TT transporten i Oslo.

Eksterne samarbeidspartnere
Byradsavdeling for velferd og sosiale tjenester, Bydel @Ostensjo, Ruter AS

Beskrivelse

Bystyret vedtok 10.06.2009, sak 187, om Evalueringen av TT-ordningen i Oslo — forslag til
gjiennomfering at et proveprosjekt med samordning av bestillingstransport av TT-fritidsreiser-
Byrddssak 24 av 12.02.2009. Evalueringen viste at Oslo kommune har en god TT-ordning
sammenlignet med andre fylkeskommuner, og at brukerne 1 stor grad er forneyde med
tilbudet. Brukerne papeker imidlertid at TT-ordningen ber utvikles til & bli en tjeneste som 1
storre grad gir samme muligheter for transport for denne malgruppen som resten av
befolkningen. I tillegg viser evalueringen et stort onske om flere reiser for brukere over 67 &r.
Det antas at det er et potensial for & fa flere turer innenfor samme gkonomiske ramme
gjennom samordning, samkjering og forhdndsbestilling av transport. Proveprosjektet
gjennomfores i samarbeid med Ruter AS, Bydel Nordstrand og Bydel Ostensjo. Prosjektet
skal pagd i tre &r hvorav 2009 skal brukes til & forberede proveprosjektet.

Proveprosjektet géar ut pa at dagens individuelle TT-transport knyttet til fritidsreiser erstattes
med samordning og forhandsbestilling av reiser. Det gar ogsa ut pa & bruke
maxitaxi/minibusser som transporterer brukerne fra der til der. Deltakelse 1 praveprosjektet
skal vere frivillig, slik at dagens ordning skal opprettholdes for de som ikke kan eller vil delta
1 preveordningen.

Rammebetingelser for proveprosjektet:
Pa bakgrunn av saksframstillingen for bystyret, bystyrevedtaket og styringsgruppas mandat,
kan folgende oppsummering av rammebetingelser for proveprosjektet settes opp:

e Proveprosjektet skal forega i bydelene Ostensjo og Nordstrand

e Deltakelse 1 proveprosjektet er frivillig

e Deltakerne skal tilbys flere reiser enn ved dagens ordning

e Brukerne i provebydelene skal kunne reise ubegrenset innenfor bydelens grenser og
inntil 50 reiser per ar over bydelsgrensene i fase 1 av prosjektet
Flere reiser skal ikke medfore gkte kostnader
Modellen skal innebaere forenklet saksbehandling
Modellen skal baseres pa forhdndsbestilling og samkjering 1 maxitaxi/minibusser
Proveprosjektet omhandler fritidsreiser
Deltakere 1 proveprosjektet er eksisterende TT-brukere, og de som innvilges TT-
kjering i henhold til forskriften i preveperioden. I tillegg vil andre som i perioder har
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begrenset mobilitet kunne bruke ordningen, ogsd besokende til Oslo.
Brukergodkjenning og tildeling av kort for deltakere i proveprosjektet gis pa bakgrunn
av brukers egen vurdering og/eller legeerklering som bekrefter behovet pa en mer
utfyllende méte.

e Proveordningen skal paga i tre ar, hvorav 2010 og 2011 til fysisk utpreving.

Prosjektnavn:

13.4.2 Reduksjon av sykefraveeret i barnehagene.

Varighet
Prosjektet startet opp barnehageéret 2008 / 2009 og viderefores i barnehagearet 2010 / 2011.

Formal
Formalet er & redusere sykefravaret i barnehagene.

Eksterne samarbeidspartnere
NAV-Arbeidslivssenteret

Beskrivelse

Formalet er & redusere sykefravaret i barnehagene. Det er utarbeidet en plan i samarbeid med
NAV-Arbeidslivssenter for & styrke barnehagestyrernes kompetanse i arbeidet med ledelse og
sykefravaersoppfelging. Styrere og verneombud fra 12 barnehager deltok 1 prosjektets
startfase. Prosjektets videreforing innbefatter alle barnehagene. Prosjektet tar for seg 3
hovedomrader: lederutvikling, kunnskap om psykiske lidelser og naervaersarbeid.

Samarbeidspart er NAV-Arbeidslivssenteret

Prosjektnavn:

13.4.3 Reduksjon av sykefraveer i Bydel Nordstrand

Varighet
01.01.-31.12.2010

Formal
Redusere sykefravearet til 9,7%

Deltakende enhet(-er) fra bydel
Alle

Eksterne samarbeidspartnere
NAYV, Utviklings- og kompetanseetaten

Beskrivelse

Bydel Nordstrand stér foran store utfordringer pa personalomradet. Dette gjelder innenfor
arbeidet med reduksjon av sykefraver, lederutvikling og andre viktige personalpolitiske
omrader som er beskrevet 1 strategisk plan. Bydel Nordstrand skal jobbe systematisk for a
redusere sykefravaret, og skal arbeide med personalpolitiske omrader beskrevet i strategisk
plan rettet inn mot reduksjon av sykefravaer med fokus pa nerversarbeid,
sykefraveersoppfelging og lederutvikling for & nd mélet om a redusere sykefraveret.

For & styrke arbeidet med reduksjon av sykefravaret viderefores tiltaket med en 60%
prosjektstilling ogsa 1 2010, knyttet til Personal- og organisasjonsenheten.

Side: 112






Prosjektnavn:

13.4.4 Styrke det boligsosiale arbeidet i bydelen og opprette ”boligbank”

Varighet
01.04.2009 —31.03.2011.

Formal
Bedring av bomilje i Sollfjelhegda. Styrke det boligsosiale arbeidet med fokus pa kommunale
leietakere.

Deltakende enhet(-er) fra bydel
Enhet for service og forvaltning, Nordstrand sosialsenter,

Eksterne samarbeidspartnere
Husbanken, Boligbygg Oslo KF

Beskrivelse

Prosjekt — bedring av bomilje i kommunale boliger, avgrenset til Solfjellshegda kommunale
boliger.

Opprettelse av ’boligbank™ (oversikt over utleiere som vanskeligstilte pa boligmarkedet kan
henvende seg for a fa leid bolig).

Prosjektet finansieres av midler fra Husbanken, og hadde oppstart 01.04.09. Prosjektet vil
vare 12 ar.

Malgruppe for prosjektet er personer som leier kommunale boliger i Solfjellshegda, med
tanke pa 4 bedre bomiljeet. Det opprettes en bomiljegruppe som vil bidra til mer samarbeid
og samhold. Gruppen vil foresld og gjennomfoere nye aktiviteter som vil gi varige resultater.
Hensikten er & oke identitet og tilherighet samt deltakelse.

Arbeidet med bomiljo viderefores av beboerne nér prosjektet er sluttfort.

Delprosjektet med & opprette ’boligbank™ er tenkt overfort til sosialtjenesten for oppdatering
og videreforing nar prosjektet er sluttfort.
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13.4.5 Prosjekt: sosialhjelpsreduserende tiltak

Varighet
01.01.2010 —31.12.2010

Formal
Unnga at det blir opprettet sosialsak ved at det gis tilstrekkelig rad og veiledning samt at
brukere som far/har sosialsak raskest mulig far annen inntekt enn sosialhjelp.

Deltakende enhet(-er) fra bydel
Enbhet for veiledning og stetteordninger for voksne.

Eksterne samarbeidspartnere
Det forutsetter rapportering og oppfelging av prosjektet til byrddsavdelingen.

Beskrivelse

Som folge av gkte utgifter til ekonomisk sosialhjelp fikk bydelene i 2009 muligheten for &
soke ekstra midler til prosjekter for sosialhjelpsreduserende tiltak. Bydelen ble innvilget 550
000,- 1 lennsmidler til en prosjektstilling skal jobbe med tett oppfelging av nye henvendelser i
aldersgruppen 18-30. Brukere som henvender seg skal primeert fa rad og veiledning for &
komme seg videre. Rad og veiledning skal ha en slik kvalitet at de unngar a henvende seg pa
sosialsenteret igjen. Brukerne skal folges opp for & sjekke ut at de har klart & mete opp pa Nav
arbeid, at de har klart & seke dagpenger, registrere seg pa vikarbyré, mett opp pa dagsen. De
kan ved behov {4 en timeavtale hvor de kan f veiledning i1 enkel jobbsgking og hva de kan
gjore for & sgke jobb. Det kan hende at de skal ha flere timeavtaler i uken for & bli aktivisert
og veiledet til rett sted for 4 fa inntekt. A se hele mennesket er en utfordring samt avdekke
hvilke brukere som er i mélgruppen for prosjektet. Det kan vaere nedvendig & vere med
brukeren pé en del avtaler i systemet.
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Oslo kommune
Bydel Nordstrand

14 Tiltak 2010 forankret i strategisk
plan — mal og strategier

:ﬁ'—s Vedtas av bydelsutvalget
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14.0 Tiltak 2010 forankret i Strategisk plan — mal og strategier
14.1 Hovedutfordring 1: Gkonomi

Hovedmal
% Bydelen oppnar ekonomisk handlefrihet gjennom god ekonomistyring

Delmal

¢ Bydelen har en effektiv ressursforvaltning med forsvarlig kvalitet, service og kapasitet.

Strategi
Bydelen skal:

» ha langsiktige tiltak for & kunne yte gode og effektive tjenester

» gjennom en grundig og inkluderende prosess legge realistiske og korrekte budsjetter, samt
overholde en god budsjettdisiplin

» ved hjelp av sikre rutiner og verktey ha god ekonomistyring og en grundig og troverdig
resultatrapportering

» sorge for & ha riktige systemer og verktoy for & administrere og utfore
tjenesteproduksjonen med effektivitet og kvalitet

» videreutvikle en robust organisasjon som bygger pa resultat, dialog og samarbeid

» seke om ressurser som kan sette bydelen i stand til & lase oppgaver en ellers ikke har
muligheter til

Helhetlig risikostyring (HRS)

Fokusomrade 1 Tilbakeforing av brukere fra kjopsplasser til egen bydel (bestillerenheten)

Risikoomradet:
Manglende tilrettelagte tilbud i egen bydel

Tiltak:
1.Utarbeid/gjennomga prosedyre som:
e Synliggjer ansvarsfordeling tilknyttet kjopsplasser og oppsigelse av disse
plassene.

2. Kartlegg/ gjennomga tidligere kartlegging av ndvaerende og antatt fremtidig behov for
kjopsplasser
e Utarbeid / gjennomga oversikt
e Utarbeid / gjennomga et kostnadsoverslag over kjopsplasser tilknyttet ulike
brukergruppene.

3. Vurder hvorvidt institusjonaliserte brukere med heyt omsorgsniva innen psykiatri /
brukere med nedsatt funksjonsevne, skal tilbakefores til bydelen eller ikke.

4. Vurder mulighet for tilbud til demente brukere under 67 ér i bydelen
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Fokusomrade 10 Etablere kommunens mest effektive kontraktsbase inkl. alle
samhandlende relasjoner (enhet for service og forvaltning).

Risikoomradet:
Manglende oppfelging av kontrakter.

Tiltak:
1. Gjennomga / evaluere kurs i kontraktsoppfelging for enhetsledere og tjenestestedsledere

2. Sikre at oppdatert informasjon tilknyttet kontraktsoppfelging er inkludert i den generelle
opplaeringspakken for nye ledere.

3. Gjennomga/utarbeide prosedyrer for tilleggstjenester utover kontrakter, i tillegg utdype
det som er aktuelt i muntlige avtaler.

4. Avklare og tydeliggjore hvilke kontrakter som skal registreres 1 bydelens kontraktsbase.

Fokusomrade 12 Tydeliggjore tjenestestedsledernes skonomiansvar

(herunder blant annet: Prosedyrer/rutiner, kompetanse, organisering, ledelse, felles
kulturforstaelse, rapportering). Dette gir som sluttprodukt et “komplett kompendium”.

Risikoomrédet:
At tjenestestedsleder ikke er tilstrekkelig kjent med sitt ekonomiansvar

Tiltak:
1. Gjennomga/ evaluere kurs 1 skonomistyring for nye ledere.
- Inkludere gkonomiansvar i stillingsannonser som gjelder lederstillinger.
- Tydeliggjore roller, gkonomiansvar og holdninger som forventes i forbindelse med
budsjettarbeid og skonomi (i forbindelse med underskriving av fullmakt).
- Sikre gode metoder for & sikre bred deltakelse og inkludering i budsjettarbeidet
- Sikre virkningsfulle tiltak ved ubalanse i skonomistyring/budsjettarbeid

2. Tjenestestedsledere deltar i salderingsprosessen for enhetenes budsjett.

3. Sikre kompetanse innenfor ekonomistyring hos stedfortredere.

4. Gjennomfere kvalitetssikring av budsjettet underveis i1 hele prosessen (tidligst mulig).
- Gjennomgé/utarbeide prosedyre som omhandler hele budsjettprosessen steg for steg.
- Utarbeide et kompendium”@konomistyring for ledere i Bydel Nordstrand”.

- Gjenta og tydeliggjore enhetsledernes ansvar nar det gjelder & utforme og kvalitetssikre
budsjett innenfor tildelte rammer.
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Tiltak og deltiltak

Ansvar- | Tiltak og deltiltak Konsekvenser for Arbeidsmiljemessige konsekvenser
lig enhet brukerne
@konomiavdelingen har Kostnadseffektive tjenester | Mer forutsigbar drift pa
‘g tilrettelagt for gode rutiner og | kommer brukerne til gode. tjenestestedene.
S nedvendig opplaering for at
2 bydelen ivaretar en god
= okonomisk styring hvor en har
i samarbeid med andre bydeler.
g Tjenestene arbeider Brukere fér tilpassede Ansatte utforer kostnadseffektive
é systematisk med tjenester med service og tjenester med service og kvalitet
8 avviksrapportering og kvalitet
% kostnadsbevissthet
o Interne Brukerne far tiltak med god | Ansatte gir kostnadseffektive tjenester
2 gkonomioppfelgingssystemer | ressursutnyttelse. med service og kvalitet.
= og rutiner folges kontinuerlig.
g Opplegg for systematiske
pa faglige dreftinger, herunder
Q . .
= veiledning.
m
Kjop av private tjenester er Brukerne far lokale og Tiltak i barnevernets regi gir ansatte
redusert gjennom individuelt tilpassede tiltak. | bedre oversikt og kontroll med
£ familieteamet. oppfoelgingen.
E
3
&
2
(=}
[8a]
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14.2 Hovedutfordring 2: Omdgmme

Hovedmal
¢+ Befolkningen, brukerne og samarbeidspartnerne skal oppleve at Bydel Nordstrand
gjennom sin virksomhet rettferdiggjor et positivt omdemme og forbedrer omdemme pa
omrader hvor det matte vere svakt.

Delmal
% Ansatte, tillitsvalgte, vernetjenesten og folkevalgte skal systematisk og kontinuerlig
arbeide for et godt omdemme

®,

*» Bydelen tilrettelegger for god dialog med befolkningen

Strategi
Bydelen skal:

> legge til rette for brukermedvirkning gjennom brukerundersgkelser

» legge til rette for matearenaer mellom publikum og bydel
» etterleve Oslo kommunes verdigrunnlag og etiske retningslinjer
» vere proaktiv overfor media i saker som er av allmenn interesse
» aktivt informere om bydelens virksomheter gjennom ulike kanaler
» stadig videreutvikle bydelens servicetorg
» yte god service og publikumsbehandling
» stille krav til kvalitet og fere tilsyn med offentlige og private leveranderer av
omsorgstjenester
» ivareta “fore var prinsippet” i holdning og ved tjenesteutovelse
» bruke et lettfattelig og tilgjengelig sprak i skriftlig og muntlig kommunikasjon med
publikum og brukere
Ansvar- | Tiltak og deltiltak Konsekvenser for brukerne | Arbeidsmiljemessige
lig enhet konsekvenser
Servicetorget er bydelens Brukerne far god veiledning Ansatte gir brukerne service og
kontaktpunkt og ansikt utad. og opplever god service fra kvalitet i tjenestene.
o bydelen.
o5 Deltiltak:
2 % 1. Ansatte
2 g videreutvikler god
|3 generell kompetanse om
< E bydelens tjenesteomrader
= 2. God seniorveiledning
pa Servicetorget
Det er etablert og Bidrag til & trygge Verktay som bidrar til bedret
g implementert et elektronisk tjenestetilbudene oversikt og styring, og dermed en
20 . . - .
s avviksrapporterings positiv faktor til bedret
< o on : 1 e . o
W £ system som bidrar til & arbeidsmiljo
g 23 kvalitetssikre tjenester.
E 8z
g o
g2
|5
7
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Ansvar- | Tiltak og deltiltak Konsekvenser for brukerne | Arbeidsmiljemessige
lig enhet konsekvenser
- Ved telefonhenvendelser Okt tilfredshet for brukerne Bedre tilgjengelighet for ansatte og
E‘j ringer saksbehandlere i samarbeidspartnere kan gi bedre
5 bydelen tilbake 1. virkedag kvalitet og okt jobbtilfredshet
% etter beskjed er mottatt.
Revidert beredskapsplan er Innbyggerne/grupper av Gir trygghet for mestring av
utprovd gjennom evelse innen | innbyggere sikres bedret oppgaver ved uforutsette og
¥ 30.juni . ivaretakelse i alvorlige/truende | truende hendelser
- Arlig revisjon. situasjoner/hendelser
m
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14.3 Hovedutfordring 3: Ansatte

Hovedmal

®,

¢ Bydel Nordstrand er en attraktiv arbeidsplass

Delmal
% Ansatte opplever sine arbeidsplasser som gode. Forebyggende tiltak er tilrettelagt for a
sikre et godt arbeidsmiljo som eker nervaret og reduserer sykefravearet.

¢+ Ansatte utforer sitt arbeid med trivsel, kvalitet og riktig kompetanse.

Strategi
Bydelen skal:

» arbeide for at bydelen er ledende nar det gjelder etikk, moral og holdninger

» satse pa tverrfaglighet og helhetlige tjenester til beste for bade ansatte og
tjenestemottagere

gi de ansatte okt kompetanse, utviklingsmuligheter og medvirkning

stille krav til tilstrekkelige norskkunnskaper for ansatte i pleie- og omsorgssektoren
1 hoyere grad tilpasse kompetanseprofil i forhold til behovet

gjiennomfere introduksjonsprogram for nyansatte

fore en aktiv likestillings-, inkluderings og seniorpolitikk i sitt personalarbeid

YV V.V V V V

arbeide aktivt for & gke nervaret og redusere sykefravaret gjennom [A-avtale, veiledning
og stotte, “Raskere tilbake”, Kompass-samarbeidet, og Kvalitetskommuneprogrammet og
et eget barnehageprosjekt

arbeide med Helse- miljo og sikkerhet (HMS) som en sentral faktor 1 personalarbeidet
ha tydelig og godt lederskap pa alle nivaer
giennomfere medarbeiderundersgkelser for & kartlegge arbeidsmiljeet pa arbeidsplassen

gjiennomfore leder- og medarbeidersamtaler

YV V.V V V

sikre at prinsipper for involvering og medvirkning av den enkelte medarbeider i
omstillingsprosesser etterleves

Helhetlig risikostyring (HRS)

Fokusomrade 3 Mer effektiv bruk av barnehagelokaler (enhet for barnehager)

Risikoomradet:
At barnehagelokaler ikke blir utnyttet godt nok

Tiltak:
1.Utarbeid/gjennomga prosedyrer og rutiner for hvordan avdelingsbarnehagene kan tilpasse

seg brukernes behov i forbindelse med overgang til sentralisert opptak.

2.Utferer/bestiller utarbeider/gjennomgar prosedyre (r)som tydeliggjor ansvarsfordeling nér
ledige plasser skal fylles opp (lepende opptak og ved hovedopptak).

3.Utforer/bestiller utarbeider/gjennomgar prosedyre som tydeliggjor informasjonsflyt
tilknyttet tildeling av plass 1 barnehage.
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4.Gjennomfor en ny kartlegging 1 forhold til hvilke barnehager som er egnet for utleie,
hvilken type utleie de er egnet for, samt utleiepris.

Fokusomrade 11 - Lage samordnet kompetanseplan (stab/personal- og

organisasjonsutvikling)

Risikoomradet:

Tidspress og manglende oppfelging.

Tiltak:

1.Evaluere/videreutvikle mal/system for kartlegging av kompetansebehov pa ulike fagfelt i

hver enhet.

2. Gjennomga/utarbeide felles mal for opplaringsplan.

- Hver enhet fyller ut sin plan

- Ferdig utfylt plan sendes til personal.

3. Felles oversikt over alle kurs og kompetansehevingstiltak som er planlagt i bydelen

eks. arshjul.

- Gjennomgé/utarbeid prosedyre for seknad om OU-midler.

4. Samordnet kompetanseplan tilgjengelig for bydelen.
- Synliggjer bydelens samlede kompetanse

Tiltak og deltiltak

Ansvar- | Tiltak og deltiltak
lig enhet

Konsekvenser for
brukerne

Arbeidsmiljemessige
konsekvenser

Videreutvikle personalpolitisk
strategi for bydelen.

Bydelsdirekter
teamet

Sikre brukerne trygghet og
kvalitet.

Kompetanseheving for bydelens
ansatte. Forbedre og tydeliggjore
arbeids- og ansvarssituasjonen

Fortsette arbeidet med &
implementere Oslo kommunes
verdigrunnlag og
ledelsesprinsipper

Bydelsdirektorteamet

Brukerfokus som ivaretar
etiske grunnverdier og
ledelse med kvalitet og
integritet

Utvikling av etiske normer,
forstéelse, empati og toleranse.

Gjennomfere undersgkelse om
medarbeidertilfredshet blant
alle ansatte

Bydelsdirektor-
teamet

Sikrer stabilitet og gir
innsikt 1 endrede behov hos
ansatte. Dette apner for
bedre tjenester til brukerne

Sikrer stabilitet og gir innsikt i
endrede behov hos ansatte.
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Ansvar- | Tiltak og deltiltak Konsekvenser for Arbeidsmiljemessige
lig enhet brukerne konsekvenser
Medarbeiderundersokelse er Tilfredse brukere Et utviklende og ivaretakende
. gjennomfort arbeidsmilje.
=
= Deltiltak:
=
>
é 1. Medarbeiderunder-
X=X sokelser er gjennomfort
2 pé alle tjenestesteder.
) Frist 15.juni
o 2. Resultatene av
Tf, medarbeiderundersek-
; elsen er nedfelt i en
& handlingsplan med
E ansvarsfestede tiltak. Frist
2 1. oktober
§ 3. Tiltakene i
= handlingsplanen er
] . .
S gjennomfort i lopet av
2010.
Medarbeidersamtaler er Tilfredse brukere Et utviklende og ivaretakende
2, gjennomfort arbeidsmiljg.
ElE
g2 Deltiltak:
& =
<z .
ZZ 1. Medarbeidersamtaler er
5.3 gjennomfort pé alle
s .
22 bydelens tjenestesteder
RS innen 30.juni.
S ©
N
Bidra til best mulig Klare og tydelige Forutsigbarhet og klare arbeids- og

Alle enheter

ressursutnyttelse ved a
gjennomga alles
arbeidsomrader og utarbeide
nye stillingsbeskrivelser.

ansvarsforhold. Mer
tilfredse brukere

ansvarsforhold.

Stab personal og
organisasjons-
utvikling

Iverksette tiltak basert pa
seniorpolitisk plan, vedtatt i
20009.

Sikre stabilitet og faglig

kompetanse. Bedre tjenester

til brukerne.

Ivareta kompetanse. Mulighet til &
ta vare pa ansatte med redusert
funksjonsevne og hindre ugnsket
fortidspensjonering.

Okt fokus pa ledelses- og

Bedre tjenester til brukerne

Bedre arbeidsmiljo og forngyde

annet.

§ § 2 | organisasjonsutvikling i Bydel ansatte som blir sett, anerkjent og
g ¥ g g Nordstrand. Ved bruk av som far konstruktive

§ §° 3 | midler fra OU-fondet. tilbakemeldinger fra sin leder.

s 2 Viderefare norskopplaringen | Bedre tjenester til brukerne | @kt kompetanse og sterre trygghet
& 22 | foransatte i pleie- og hos de ansatte.

2 ¥ g —E omsorgssektoren. Bruk av

§ go = | midler fra OU-fondet og
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Ansvar- | Tiltak og deltiltak Konsekvenser for Arbeidsmiljemessige
lig enhet brukerne konsekvenser
5 2 Etablere rutiner som hindrer Bevisstgjering hos brukerne | Et ivaretakende og trygt
& 2 2 | underrapportering av skader, av hva som er akseptabelt arbeidsmiljo
2 ¥ % % | vold og trakassering eller ikke.
g 53
wn o

Stab personal
0g
organisasjons
utvikling

Alle ledere skal ha
kompetanse i Loft-metoden.
Opplering gjennomferes ved
midler fra OU-fondet

Bedre tjenester til brukerne

Bedre arbeidsmilje og mer
forngyde og positive ansatte.

Koordinert av stab Personal og organisasjonsutvikling/alle

Introduksjonsprogram for
nyansatte er gjennomfort. Det
er utviklet og utarbeidet
konsept for introduksjons-
program for nyansatte er
utarbeidet 1 2009.

Deltiltak:

1. Det er utarbeidet
skriftlige rutiner i
Kvalitetssystemet pa
omradet:
Introduksjons-
program for
nyansatte.

2. Det er gjennomfort
introduksjonsdag for
nyansatte en gang pr.
halvar.

Tilfredse brukere

Kuvalifiserte og tilfredse ansatte.
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Ansvar- | Tiltak og deltiltak Konsekvenser for Arbeidsmiljemessige

lig enhet brukerne konsekvenser
Lederne har kompetanse til & Tilfredse brukere Et utviklende og ivaretakende
arbeide systematisk og arbeidsmilje.
malrettet med arbeidsmilje og
HMS
Deltiltak:

1. Alle nye ledere og
verneombud har
grunnkurs i arbeid med
arbeidsmiljo

2. Ledere pa alle nivaer er
bevisst pa at
tilrettelegging for et for et
godt og ivaretaende
arbeidsmiljo er et
lederansvar.

3. Handlingsplan for
narverstiltak er
utarbeidet.

4. 1A avtalen folges opp av
ledere

5. Ledere og verneombud
som ikke innehar
grunnopplaring i
arbeidsmiljearbeid er
kartlagt.

6. Ledere og verneombud
som har behov for
oppfriskning av denne
kompetansen er kartlagt.

Koordinert av stab Personal og organisasjonsutvikling/alle

Medarbeiderunderseokelseer At ansatte opplever a ha et Trivsel pa arbeidsplassen medferer

gjennomfort jf. HMS-systemet | godt arbeidsmiljo har lavere sykefravaer og reduserte
positiv innvirkning overfor | kostnader.

Deltiltak: brukerne

l. Arlig vernerunde er

gjennomfort pa alle
tjenestesteder i henhold til
bydelens HMS-system.

2. Resultatene av
vernerunden er nedfelt i
en handlingsplan med
ansvarsfestede tiltak.

3. Tiltakene i
handlingsplanen er
gjennomfort pd hvert
enkelt tjenestested

4. Hver tjenesteleder

har ansvar for & falge opp
aktuelle tiltak pa sitt
tjenested

5. Tillitsvalgte og
verneombud er involvert i
denne prosessen

Koordinert av stab Personal og organisasjonsutvikling/alle
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Ansvar- | Tiltak og deltiltak Konsekvenser for Arbeidsmiljemessige
lig enhet brukerne konsekvenser
Alle ansatte er inneforstatt Tilfredse brukere Et utviklende og ivaretakende

Koordinert av stab Personal og organisasjonsutvikling/alle

med at et godt arbeidsmilje er
et felles ansvar

Deltiltak:

1. Arbeidsmiljo og
felles ansvar for
arbeidsmiljo er satt
pa dagsorden pa
personalmeter pé
hvert av bydelens
tjenestesteder.

2. Arbeidsmiljo skal
vaere pa dagsorden pa
personalmater
minimum en gang i
halvéret pa hvert av
bydelens
tjienestesteder.

arbeidsmilje.

Samspillsprinsipper og
personalrettede tiltak i
meteplaner og arshjul folges.
To nyopprettede
saksbehandlerstillinger i 2010.

Mer stabilitet og

tilgjengelighet for brukerne.

Bedre tilgjengelighet og
raskere behandling av
sakene. Reduserte frist-
overskridelser i

De ansatte opplever gkt nerver og

Redusert sykefraveer .

£ Seke Nav om undersokelsessaker og
5 tilretteleggingstilskudd. ferdigstillede tiltaksplaner.
E De ansatte far regelmessig
& ekstern veiledning.
:
. Renholdet av bydelens Bydelen driver Bedre arbeidsmilje.
o0 B tjenestesteder er effektivisert kostnadseffektive tjenester
E éﬂ g og forbedret gjennom som kommer brukerne til
- z eksempelvis nyanskaffelser gode.
A é eller bruk av renholdspool.
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Ansvar-
lig enhet

Tiltak og deltiltak

Konsekvenser for
brukerne

Arbeidsmiljemessige
konsekvenser

Koordinert av stab Personal og organisasjonsutvikling/alle

Bydelen har serget for at de
lover og forskrifter i helse-,
milje- og
sikkerhetslovgivningen som
gjelder for virksomheten er
tilgjengelig, og har oversikt
over de krav som er av sarlig
viktighet for virksomheten
(internkontrollforskriftens §
5.1)

Deltiltak:

1. Aktuelle lover og
forskrifter som gjelder
Helse, miljo og sikkerhet
er lett tilgjengelig for alle

pa bydelens intranettsider.

2. Det er utarbeidet en
skjematisk oversikt over
de krav i henhold til
helse-, miljo og
sikkerhetslovgivningen,
som er serlig viktig for
Bydel Nordstrand.

3. Det er utarbeidet
rutiner som sikrer at
kravene til helse, miljo og
sikkerhet er fulgt opp pa
alle bydelens
tjenestesteder.

Tilfredse brukere

Sikrer trygge og gode
arbeidsplasser og et godt
arbeidsmilje.

Koordinert av stab Personal og organisasjonsutvikling/alle

Arbeidstakere i bydel
Nordstrand har tilstrekkelig
kunnskaper og ferdigheter i
det systematiske helse-, miljo-
og sikkerhetsarbeidet,
herunder informasjon om
endringer
(internkontrollforskriftens §
5.2)

Deltiltak:
1. Ledere pa alle nivaer har
gjennomgétt HMS-

systemet med spesiell
vekt pa eget tjenestested.

2. Ledere pa alle nivaer har
fulgt opp og informert om
endringer innen HMS-
omradet.

Tilfredse brukere

Sikrer trygge og gode
arbeidsplasser og et godt
arbeidsmiljo.
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Ansvar-

=
S
[¢"]
=
=
[¢"]
-

Tiltak og deltiltak

Konsekvenser for
brukerne

Arbeidsmiljemessige
konsekvenser

Koordinert av stab Personal og organisasjonsutvikling/alle

Bydelen har serget for at
arbeidstakerne medvirker slik
at samlet kunnskap og erfaring
utnyttes
(internkontrollforskriftens §
5.3)

Deltiltak:

1. HMS er tema pa bydelens
tjenestesteder og
personalmater minimum
hvert halvar.

2. Hovedverneombud/
verneombud,
hovedtillitsvalgte/plass-
tillitsvalgte bidrar aktivt i
bydelens HMS-arbeid

Tilfredse brukere

Sikrer trygge og gode
arbeidsplasser og et godt
arbeidsmilje.

Koordinert av stab Personal og organisasjonsutvikling/alle

Bydelen har kartlagt farer og
problemer og pa denne
bakgrunn vurderer risiko, samt
utarbeidet tilherende planer og
tiltak for & redusere
risikoforholdene
(internkontrollforskriftens §
5.6)

Deltiltak:

1. System for Risiko- og
sarbarhetsanalyser (ROS)
er en del av bydelens
HMS-system

2.  ROS-metoden er benyttet
for & kartlegge og
avdekke mulige
overtredelser av lovens
krav til helse- miljo og
sikkerhet

Tilfredse brukere

Sikrer at kravene i henhold til lover
og forskrifter innen helse, miljo og
sikkerhet folges opp.

Sikrer at de ansatte har et trygt og
godt arbeidsmilje.
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Ansvar- | Tiltak og deltiltak Konsekvenser for Arbeidsmiljemessige
lig enhet brukerne konsekvenser
Bydelen har iverksatt rutiner Tilfredse brukere Sikrer at kravene i henhold til lover
for a avdekke, rette opp og og forskrifter innen helse, miljo og
forebygge overtredelser av sikkerhet folges opp.
krav fastsatt i eller i medhold Sikrer at de ansatte har et trygt og
av helse-, miljo- og sikkerhets- godt arbeidsmilja.
= lovgivningen
E" (internkontrollforsriftens §
= 5.7)
E
g Deltiltak:
% 1. Rutinene i HMS-
g systemet er fulgt opp.
i 2. Det er utarbeidet
- sjekkliste for
g prosedyrene i HMS-
E systemet
= 3. Ledere, verneombud
E og tillitsvalgte pa alle
5 nivaer er kjent med
'—§ sjekklisten og frister
E for gjennomfoering og
oppfelging
4. Arbeidsplassvurder-
ingsskjema er aktivt i
bruk
Bydelen har foretatt Tilfredse brukere Sikrer at kravene i henhold til lover

Personal og organisasjonenhten

systematisk overvakning og
gjennomgang av
internkontrollen for & sikre at
den fungerer som forutsatt
(internkontrollforskriftens §
5.8)

Deltiltak:

1. Systematisk overvaking
0g gjennomgang av
internkontrollen er
ansvarsmessig plassert i
linjen

2. Bydelens
internrevisjonsgruppe har
gjennomfort
internrevisjon pa
minimum ti av bydelens
tjenestesteder for &
kontrollere at HMS-
systemet falges og
fungerer som forutsatt.

og forskrifter innen helse, miljo og
sikkerhet folges opp.

Sikrer at de ansatte har et trygt og
godt arbeidsmiljg.

Service og
forvaltnings-
enheten

Det er gjennomfort opplering
av ansatte gjennom
kompetanseutvikling innenfor
lov — og regelverk.

Seke OU midler.

Brukerne far tjenester med
service og kvalitet.

Okt kompetanse og forsvarlig
saksbehandling
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14.4 Hovedutfordring 4: Brukermedvirkning

Hovedmal
% Gjennom medvirkning opplever brukerne trygge tjenester med kvalitet, service og
kapasitet.

Delmal

®,

¢ Bydelen folger opp og tilrettelegger for utfering av tjenester i samarbeid med brukerne.

Strategi
Bydelen skal:

» skape forutsigbarhet for den enkelte bruker og beboer i bydelen

legge til rette tjenestene slik at brukerne far feerrest mulig ansatte & forholde seg til

>

> yte helhetlige tjenester og gi brukeren et differensiert og mangfoldig tilbud

» forbedre tjenestene ved & sikre brukermedvirkning og det tverrfaglige samarbeidet
>

aktivt bruke LEON-prinsippet', det vil si 4 anvende laveste effektive omsorgsnivé ut i fra
brukerens alder og behov

Y

giennomfore drlige brukerundersgkelser innenfor de ulike tjenesteomrddene, og bruke
resultatene av undersgkelsene til & forbedre tjenestetilbudet

» Dbruke serviceerklaringer aktivt og gi brukerne god informasjon om tjenestetilbud og
rettigheter

» ha gode klage- og tilsynsrutiner

» serge for at den enkelte bruker eller parerende/verge blir mett med respekt og forstaelse
ved eventuell misngye med vedtak eller levering av tjenester

» involvere familie og parerende ved utarbeidelse av individuelle planer og
rehabiliteringstilbud til eldre

» verdsette og legge til rette for parerendes frivillige innsats og bidrag, samt tilby avlastning
og omsorgslenn der det er hensiktsmessig

» gjennom samarbeid og eventuelle skonomiske bidrag legge til rette for en gjennomtenkt
bruk av frivillighet fra akterer som eksempelvis frivillighetssentralene, eldresentrene,
bydelens frivillige organisasjoner, menigheter og trossamfunn

» oppmuntre til og legge til rette for at det finnes motesteder pa tvers av generasjonene,
etnisk opprinnelse, kultur og religion, eksempelvis gke kontakten mellom barnehager,
fritidsklubb, dagsenter og eldresentre

Helhetlig risikostyring (HRS)

Fokusomrade 4 - Sikre overgang og implementering — NAV (enhet for
veiledning/stetteordning for voksne)

Risikoomradet:
At kvaliteten pa en godt innarbeidet tjeneste ikke viderefores.

' LEON-prinsippet er laveste effektive omsorgsniva
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Tiltak:

1.Dimensjoner mottak mest mulig realistisk ved a registrere henvendelser 1 lopet av en
representativ uke/mnd. bade for sosialtjenesten og NAYV stat.

2.Bygg opp kompetanse for ansatte i mottak slik at disse:

- Kan vurdere saker
- Henvise klinter til rett instans

3.Ledere i NAYV stat og sosialtjenesten ma avklare forventinger til de ansattes kompetanse

1 NAV Nordstrand.

4.Etabler ordning for gjensidig hospitering for sammensléing.
- Utarbeid en felles opplaringspakke for mottak for NAV Nordstrand

Tiltak og deltiltak

Ansvar- | Tiltak og deltiltak Konsekvenser for brukerne Arbeidsmiljomessige konsekvenser
lig enhet

. Det er brukermedvirk- Tiltakene er bedre tilpasset Ansatte gir brukerne bedre tilpassede
3 ning i utarbeidelse av brukernes behov. Brukerne tjenester.

% tiltaksplaner. ansvarliggjeres mer i forhold til

-~ Brukerundersgkelse egen utvikling. Bedrer samarbeidet med brukerne.

< gjennomfores.

2

[S]

m

- Barnehagene har arlige Tett og naert samarbeid mellom | Barnehagen far god dokumentasjon
& gn% brukerundersgkelser for alle | barnehage og det enkelte hjem. for arbeidet med det enkelte barn.
g5 _%D bydelens barnehager rettet Skaper tillit og trygghet. Dette gjor samarbeidet med foresatte
E g 5 mot foresatte. og kolleger lettere.
Z
Brukerne kan gi tilbakemelding | Bevisstgjere ansatte om brukernes

E}D Gjennomfore arlige om tjenesten. forventninger.

8 E brukerunderseokelser.

5%

R

=

[S]

m
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14.5 Hovedutfordring 5: Barn, unge og familier
Hovedmal

7/
o

Barn, unge og deres foreldre opplever bydelens tjenester som bidrag til god helse og et
godt oppvekstmiljo.

Delmal

Bydelen har forebyggende helsearbeid som et perspektiv inn 1 alle bydelens tjenester
Mennesker med behov for tverrfaglig oppfelging far individuelt tilrettelagte tjenester

Barn, unge og deres foreldre opplever bydelens tjenester som bidrag til god helse og et
godt oppvekstmiljo

Barn 1 alderen 1-5 ar far tilbud om barnehageplass nér foresatte ensker det.
Barn, unge og familier med spesielle behov far tilrettelagte tiltak

Bydelen styrker dialogen med frivillige organisasjoner og andre interessegrupper som
tilbyr barne- og ungdomsaktiviteter.

Bydelen forsterker kulturen for at ansatte som oppdager omsorgssvikt er trygge i det a
uteve sitt ansvar ved 4 ta det opp.

Strategi
Bydelen skal:

» videreutvikle et godt pedagogisk innhold der barns alder og funksjonsnivéa ivaretas

» etterstrebe et mangfoldig barnehagetilbud med muligheter for ulike kulturaktiviteter. Det
ma bygges videre pa bydelens mangfold gjennom ulike driftsformer, bade i kommunal og
privat regi.

» ved hjelp av rekruttering og videreutdanning arbeide for god pedagogdekning og
kvalifisering av ufaglearte assistenter i alle bydelens barnehager

» arbeide aktivt med rus- og kriminalitetsforebyggende tiltak for ungdom gjennom et tett
tverrfaglig samarbeid

» tilstrebe lokale barneverntiltak, statte og ansvarliggjere familiene og deres nettverk

» tilby tjenester ut fra barn og unges situasjon og behov samt kunnskap om hva som virker
og gir best effekt, evaluere tiltak som settes inn i alle deler av tiltakskjeden

» bruke pedagogisk fagsenter som en viktig ressurs i arbeidet med & sikre god oppfelging
av barn og unge med behov for tett oppfolging

» videreutvikle tilbudet ved helsestasjonene for & hjelpe foreldre til & overskue og finne seg
til rette 1 forelderrollen og bidra til at barna far en god oppvekst.

» videreutvikle skolehelsetjenestetilbudet slik at barn og unge far et tilstrekkelig tilbud om
veiledning og hjelp ut i fra den enkeltes behov

» opprettholde bydelens utekontakttjeneste

» opprettholde og videretuvikle ungdomsklubbtilbudet i bydelen
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Helhetlig risikostyring (HRS)

Fokusomrade 8 Tiltak for 4 ekonomisere barnevernet uten a redusere tjenestens kvalitet

(enhet for barnevern).

Risikoomradet:
Manglende metoder for uforutsette hendelser.

Tiltak:

1. Gjennomga/evaluere barneverntjenestens metoder og rutiner for & avdekke mulig
effektiviseringspotensiale.

2. Vurdere terskler for & opprette en barnevernsak/ starte en undersokelse.
- Ha fokus pa forebyggende tiltak gjennom tverrfaglig samarbeid internt 1 bydelen.

3. Vurdere og klargjere grensesnitt og ansvarsfordeling mellom BUP/DPS og barnevernet 1
en evt. samarbeidsavtale.
Koordinere arbeidet med samarbeidsavtale BUP/DPS med Sendre Nordstrand.

4. Kartlegging av transportbehov for barnevernet.
- Gjennomfore en kost/nytte analyse av egen bil/annen transport / tapt effektiv arbeidstid.

Tiltak og deltiltak

Ansvar-
lig enhet

Tiltak og deltiltak

Konsekvenser for brukerne

Arbeidsmiljemessige
konsekvenser

Enhet for forebyggende arbeid

Spréktest av alle
firearinger i ordinaer
helsekontroll.

Deltiltak:

e Detdrives
sprakgruppe for barn
som ikke gér i
barnehage.

e Logoped folger opp
ved behov.

e Videreutvikle
sprakopplering til
barn og madre med
behov for dette

Bedre grunnleggende
norskkunnskaper for skolestart.

Gjennom sosialisering finner
barna seg lettere til rette sammen
med andre barn i skolen.

Styrker vennskap, fellesskap,
motivasjon, trygghet og glede.

Tverrfaglig samarbeid mellom
pedagogisk fagsenter, barnehage
og helsesgstertjenesten.

forebyggende
arbeid

Enhet for

Utarbeide handlingsplaner
for barn og unge i
vanskelige livssituasjoner.

Bedre barn og unges
oppvekstvilkar med malsetting
om tidlig og adekvat hjelp.

Okt kompetanse og fokus pa
omradet vil gi sterre faglig
trygghet i et tverrfaglig og
utfordrende fagfelt.
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Ansvar-
lig enhet

Tiltak og deltiltak

Konsekvenser for brukerne

Arbeidsmiljemessige
konsekvenser

Enheter for barnehager Nord
og Ser

Barnehagene har fokus pa
sundt, helsefremmende

kosthold og livsutfoldelse.

Det er lagt til rette for
meningsfylte aktiviteter i
trygge og utfordrende
omgivelser.

Forebyggende og
helsefremmende tiltak.

De ansatte far styrket kompetanse
som fremmer arbeidsglede.

Enheter for barnehager
Nord og Ser

Samarbeid om
kompetanseutvikling og
faglig likebehandling i
private og kommunale
barnehager

Brukerne tilbys tjenester av
kompetent personale.

Okt kompetanse kan gi gkt trivsel
pa arbeidsplassen.

Enheter for
barnehager Nord
og Ser

Bydelen har tilrettelagt
for styrket samarbeid
mellom kommunale og
private barnehager.

Bydelen framstar med et mer
faglig og helhetlig
barnehagetilbud.

Et bredere og styrket fagmilje.

Enheter for barnehager Nord og
Ser

1. Bydelen har etablert
rekrutterings- og
oppleringsgruppe
bestaende av
representanter fra
kommunale og private
barnehager.

2.Bydelen har utarbeidet
plan for & rekruttere og
beholde forskolelerere.

Brukerne tilbys tjenester av
kompetent personale.
Brukerne tilbys tjenester som
ivaretar kravet om pedagogisk
innhold og kvalitet.

Okt kompetanse kan gi okt
trygghet og trivsel pa
arbeidsplassen.

Enhet for
forebyggende arbeid

Utekontakten er bydelens
oppfoelgingstjeneste, og
gir tilbud til ungdom opp
til 21 &r.

Oppfoelgingstjenesten

bistar ungdom med 4:

o seke skoleplass
veiledning til:

e jobbsegking

e arbeidstrening

Brukerne far gratis tilbud om
hjelp til arbeidstrening, skole og
jobbsgking.

Tjenester og tiltak tilrettelegges i
samarbeid med bruker, som
oppleves som en meningsfylt mate
a arbeide pa.

Enhet for for
forebyggende arbeid

Fagteam for habilitering
koordinerer
habiliteringsarbeidet
omkring barn og unge
(0-18 &r) med nedsatt
funksjonsevne.

Brukerne har et fast sted hvor de
kan melde behov og seke radd og
veiledning.

Det er utarbeidet klare
retningslinjer for fagteamets
sammensetning og funksjon, samt
ansvarsgruppearbeid.

Enhet for
forebyggende arbeid

Videreutvikle forum for
koordinatorer spesielt
med tanke pa veiledning
utarbeiding, og
oppfelging av individuell
plan.

Brukerne far koordinert
individuelt tilpassede tjenester.

Ansatte arbeider gjennom et felles
fagforum.
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Ansvar-
lig enhet

Tiltak og deltiltak

Konsekvenser for brukerne

Arbeidsmiljemessige
konsekvenser

Enhet for forebyggende arbeid

Tverrfaglig arbeidsgruppe
fokuserer pa arbeid rettet
mot barn, unge og
familier som lever med
ADHD.

Deltiltak:

Starte nettverksgrupper
for foreldre for & oke
kompetansen.

Bidra til at disse blir
selvhjelpsgrupper.

Foresatte far okt sin kompetanse
og gis muligheter til & treffe
andre foreldre som har barn med
lik problematikk.

Ansatte far okt sin kompetanse om
ADHD. Ulike fagpersoner benytter
felles manual i tverrfaglig arbeid.
Bedre tydeliggjoring av roller,
arbeidsoppgaver og
ansvarsoppfelging.

Enhet for
barnevern

Det utarbeides individuell
plan og opprettes
ansvarsgrupper.

Brukerne far samordnet sine
tjenester.

Tidsbesparende & samle alle
akterer.

Enhet for
barnevern

Barneverntjenesten deltar
i tverrfaglige

Brukerne far et tilbud tilpasset
sitt behov.

Tydelig definisjon av
ansvarsforhold.

samarbeidsgrupper.
Det tverrfaglige Brukerne far bedre hjelp Ansatte gir brukerne bedre
& & samarbeidet internt og tilpasset sitt behov. tilpassede tjenester
5 E eksternt opprettholdes og
S 8 videreutvikles.
Evaluere familieteamet. Bedre og effektiv tjeneste. En god evaluering vil gi
E retningslinjer for videre malrettet
2 utvikling av familieteamet.
<
m

Enhet for forebyggende arbeid

Videreutvikle
lavterskeltilbud i
samarbeid med Barne- og
ungdomspsykiatrien
(BUP) i
skolehelsetjenesten.

Lavterksletilbudet gir mulighet
for tidlig intervenering og
Forebygging av psykiske
lidelser.

Tverrfaglig samarbeid mellom
helsesgsterstjenesten og BUP. Gir
faglig utvikling for ansatte.

Enhet for
barnevern

Styrke innsatsen for barn
som blir utsatt for vold i
nare relasjoner ved &
bruke egen metodikk

Rask intervensjon nér det mottas
meldinger om vold i nare
relasjoner

Okt ressursbruk i startfasen knyttet
til metodikken
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Ansvar-
lig enhet

Tiltak og deltiltak

Konsekvenser for brukerne

Arbeidsmiljemessige
konsekvenser

Enheter for barnehager Nord og Ser

Innfering av lovfestet rett
til barnehageplass fra
1.1.09, og omgjering av
opptakskretser fra
bydelsniva til kommunalt
niva, gjer at bydelens
utbyggingsplan ma sees i
et starre perspektiv.
Bydelens utbyggingsplan
ma ses i sammenheng
med Oslo kommunes
byggeprosjekter i naert
samarbeid med
Omsorgsbygg og den
sentrale bestillerenheten
(KOU), for & hindre
overkapasitet.

Oppna full behovsdekning for
Oslo kommunes befolkning.

Foresatte far ikke nedvendigvis
barnehageplass i bydelen hvor
de bor.

Ansatte gir god service, veiledning
og informasjon til foresatte om
retningslinjer knyttet til
seknadsprosessen.

Enheter for barnehager
nord og ser

Barnehagen som laerende
organisasjon.
Barnehagens
pedagogiske innhold og
kvalitet vektlegges.
Bydelen fortsetter
arbeidet med &
videreutvikle det
pedagogiske innholdet i
alle kommunale og
private barnehager i trad
med veilederen i ABC 1-
2-3.

Barnehagene skal ha
fokus pa:

- barns sprakutvikling

- barns overgang fra
barnehage til skole

- grunnleggende
norskkunnskaper for
skolestart

- forsek med & leere noe
engelsk

Brukerne far tilbud med kvalitet.

Foreldre opplever at barna stér
bedre rustet til skolestart.

Ansatte far kompetanseutvikling.

Ansatte arbeider med
sprakstimulerende tiltak.

Ansatte deltar i faglige nettverk

Enhet for barnevern

Metodeutvikling i
undersokelses- og
tiltakssakene herunder
Nettverksarbeid,
Familierad,
Fylkesnemndsarbeid
Barn til psykisk
syke/rusavhengige
Evaluering

Brukerne far kvalitativt gode
tjenester.

Bidrar til & beholde og rekruttere
medarbeidere.
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Ansvar-
lig enhet

Tiltak og deltiltak

Konsekvenser for brukerne

Arbeidsmiljemessige
konsekvenser

Enhet for veiledning og stetteordninger for
voksne. enhet for barnevern, enhet for
forebyggende arbeid og enhet for
barnehager og enhet for service og

farvaltnine

Det utarbeides
handlingsplan for &

motvirke barnefattigdom.

Deltiltak:

Tverrfaglig og mélrettet
innsats mot familier hvor
foreldre lever under
fattigdomsgrensen.

Et helhetlig og forutsigbart
tjenestetilbud. Gjere foreldre
bedre i stand til & gi barna
mulighet til & delta pé linje med
andre og mulighet til & utvikle
sitt potensial.

En handlingsplan skaper
forpliktende samarbeid pa tvers av
enheter. Planen gir en levende
metodikk i arbeidet med
maélgruppen og en mer helhetlig og
forutsigbar arbeidssituasjon.
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14.6 Hovedutfordring 6: Eldre

Hovedmal

®,

¢ Eldre med hjelpebehov far tilrettelagt tverrfaglige og nedvendige helse- og sosialtjenester

Delmal
» Bydelen har forebyggende helsearbeid som et perspektiv inn i alle bydelens tjenester

» Mennesker med behov for tidlig tverrfaglig oppfelging far individuelt tilrettelagte
tjenester pa et tilpasset omsorgsniva

» Tjenestene skal gis pa laveste effektive omsorgsniva

» Familier med syke og funksjonshemmede eldre far avlastning

Strategi

Bydelen skal:
» satse pa forebyggende tiltak for dermed & forhindre eller utsette mer omfattende
hjelpebehov hos bydelens brukere

» iverksette rehabilitering med sikte pa gjenvinning av funksjonsniva

» satse pa tiltak 1 nermiljeet, men ogsd vare apen for andre omsorgstilbud der dette vil gi
det beste helhetlige tilbudet til brukeren

» Kkartlegge og tilby fleksible boformer tilpasset brukernes behov, eksempelvis etablere
Omsorg+ i lokalene til det tidligere Ljabruhjemmet

» opprette et kontaktpunkt for demente
» opprettholde og videreutvikle eldresentertilbudet i bydelen

Helhetlig risikostyring (HRS)

Fokusomrade 5 - Optimal bruk av innsatsteam (bl.a.: bemanningsvolum, kompetanse,
organisering, tverrfaglig samhandling).

Risikoomrédet:
At innsatsteamets heftes av utenforliggende oppgaver pa bekostning av direkte brukerrettet
arbeid.

Tiltak:

1.Utarbeid en sjekkliste for sykehus/korttid. Sjekklisten synliggjor hvilken informasjon som
ma folge utskrivningsklare brukere til bydel ved hjemreise.
Eksempelvis: Ordinasjon/resepter/medisiner for en dag/to dager. Annen nedvendig
informasjon tilknyttet brukers situasjon.

2. Avtal mete med Enhet for service og forvaltning angéende transport av hjelpemidler.
- Kan sjafor bista innsatsteamet med henting av hjelpemidler?
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3.Innsatsteamet avtaler mote med hjemmetjenesten for &:
- Sikre informasjonsflyten mellom utferer/bestiller
- Utarbeide prosedyre/gjennomga prosedyre for informasjonsflyt

4. Det legges til rette for at en stilling 1 innsatsteamet omdefineres til fysioterapeut
Dette sikrer:
- At bruker kan komme tidligere hjem etter et kortidsopphold
- Raskere opptrening for bruker i eget hjem

Fokusomrade 6 - Etablere ordninger for bistand boligene i mellom i aktuelle situasjoner
(enhet for bo- og daglitbud).

Risikoomradet:
Hindringer som vanskeliggjor bistand boligene imellom

Tiltak:
1. Sikre tilgjengelighet fra bolig til bolig uten unedig opphold.

2. Avtal folgende med Enhet for bestiller ved henvendelse fra ny bruker til bolig:
- Ansatt i boligen deltar fra forste kartlegging/vurdering.
- Ansatt 1 boligen deltar 1 samtaler med ny bruker/parerende. Dette bidrar til & avdekke
brukers reelle behov.

3. Utarbeid/ gjennomgé prosedyrer som:
- Sikrer krav til oppfelging av myndighetskrav
- Klargjor ansattes ansvar.
- Klargjor funksjonen til faglig forum

4.Utarbeid fellesturnus for boliger

- Sikre mulighet for rotering av faglerte mellom boligene.

- Inkludere boligen 1 Rehrtsvei 1 turnusen til boligene 1 Gisles vei og Sandstuveien.
- Tilrettelegge for at faglaerte kan jobbe pa tvers av boligene - hospitering.
- Sikre faglig kompetanse i boligene

Fokusomrade 9 - Optimalisere direkte brukertid i hjemmetjenesten (praktisk bistand og
hjemmesykepleien) Enhet for hjemmesykepleie/praktisk bistand.

Risikoomradet:
Redusert direkte bruker tid grunnet svikt i andre ledd.

Tiltak:
1. Synliggjere tidsforbruk utover utfort vedtakstid i hjemmetjenesten.

2. Utarbeid sjekkliste for sykehus/korttid. Sjekklisten synliggjer hvilken informasjon som mé
folge utskrivningsklare brukere til bydel ved hjemreise.(Utfores i samarbeid med
innsatsteamet)
Eksempelvis: Ordinasjon/resepter/medisiner for en dag/to dager.
Annen nedvendig informasjon tilknyttet brukers situasjon.
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- Undersoke mulighet for at hjemmetjenesten far lesetilgang til henvendelsesjournal 1

Gerica.

- Undersgke muligheten for at bestiller kan legge informasjon fra henvendelsesjournalen

til beskjedjournalen i Gerica.

3. Bruker mé informeres om:

- A gi hjemmetjenesten beskjed dersom de ikke er hjemme til avtalt tid for besok.
Dette ma tydeliggjores i vedtaket, samt presisering ved 1.gangs besgk hos bruker.

4. Utarbeide/gjennomga prosedyrer:

- For foring av ekstra tid/vedtak hos bruker.
- Fore ekstra besgk/tiltak pa rett sted og pé rett bruker i Gerica som gir korrekte rapporter.
- Synliggjering av tidsforbruk utover utfert vedtakstid i hjemmetjenesten.

- For 1. gangsbesok hos bruker. Det mé paregnes mer tid til dette besegket grunnet

tilrettelegging i brukers hjem.

Tiltak og deltiltak

Ansvar-
lig enhet

Tiltak og deltiltak

Konsekvenser for brukerne

Arbeidsmiljemessige konsekvenser

1. Krystallen seniorsenter
har et variert aktivitets- og
tjenestetilbud .

Varierte aktiviteter er
tilrettelagt i storst mulig
grad ut fra brukerne sine
onsker.

2. Det stimuleres til
frivillig innsats slik at eldre
kan ta i bruk egne ressurser
og oppleve a vare en del av
et arbeidsfellesskap

Enhet for forebyggende arbeid

3. Kafeteriaen pa Krystallen
seniorsenter tilbyr variert
0g sunn mat

Tilbudet vil bidra til at eldre
kan holde seg friske og aktive
og kan bo lenger hjemme.

Bedret psykisk/ fysisk helse
gjennom folelse av tilherighet
og sosialt fellesskap.

Okt livskvalitet.

Et sunt og variert kosthold
bidrar til god helse og sosialt
overskudd. Dette vil fore til
okt deltakelse i aktiviteter.

Tilfredse brukere vil virke positivt inn
pé arbeidsmiljeet.

Skape et godt arbeidsmilje for de
frivillige gjennom

konstruktive tilbakemeldinger og et
godt samarbeid med de fast ansatte.

ke kunnskapen om sunn mat hos
frivillige og ansatte.

g Det er utarbeidet lokal
23 8 . | Folkehelseplan for bydelen
£ 3 2 § | innen 1. juli.

o N’ L

< O X

Z -0

Brukere far tjenester som
vektlegger forebyggende
tiltak.

Forebyggende helsearbeid som
fremmer trivselen pa arbeidsplassen.
Nedsette tverrfaglig gruppe.

Krystallen seniorsenter
tilbyr individuell
oppfolging, samtaler og
hjemmebesok og
seniorveiledertjeneste.

Enhet for forebyggende
arbeid

Forebygge isolasjon og
stimulere til aktivitet.

Ingen
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Ansvar-

Tiltak og deltiltak

Konsekvenser for brukerne

Arbeidsmiljemessige konsekvenser

lig enhet
5 5 Bydelen samarbeider med Tilrettelegging av tjenester Medvirke til & bruke faglig
L; 2 Omsorgsbygg om etablering | slik at den enkelte kan bo i kompetanse, jf. LEON prinsippet
E 2 av Omsorg +, som er et nytt | eget hjem. I tillegg ha trygghet
tilbud mellom hjem og og aktivitet i samvaer med
sykehjem. andre.
TT proveprosjekt for Brukerne som deltar far reise | Mer forngyde TT- brukere
5 . fritidsreiser ubegrenset antall turer innen
o %: bydelens grenser
= Enklere saksbehandling
Bedre arbidsforhold for ansatte. Riktig
o Alle brukere med vedtak om | @kt kvalitet bruk av kompetanse
g % hjelp til Mer effektivt Mer tid til brukere
'*g £ legemiddelhandtering er pd | Feerre avvik
< 8 multidose
M e
=
Innkjep og implementering | Okt brukermedvirkning. Okt kvalitet pa dokumentasjon. Far

Enhet for
hjemmesykepleie

av handterminaler i fire
distrikter

Mer tid til omsorg. Dkt
kvalitet pd dokumentasjon om
bruker.

lettere tak i informasjon om den enkelte
bruker. Positivt for arbeidsmiljoet.

Kompass er implementert i

Helhet og sammenhengende

Styrket kompetanse hos ansatte.

o hjemmesykepleien. tjenester for bruker. Trygghet hos ansatte.
s Okt kvalitet pa omsorgen. Okt arbeidsmotivasjon.
e L
m

:

=

Dimensjonere tjenestene Kostnadseffektivt ved & Bedre budsjettstyring

o slik at det er samsvar registrere riktig brukertid Mer forutsibart
s mellom behov og ressurser | Tilpasse brukertid itht Trivsel og motivasjon
22 brukeres behov
m

:

=

Sikre at ansatte Riktig dokumentert Okt kompetanse

o dokumenterer — tiltaksplan Feerre klagesaker Trygghet for mestring
s og brukerrettet tid Mer tid til brukere Godt arbeidsmiljo
L.g o
4

2

-=
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Ansvar-
lig enhet

Tiltak og deltiltak Konsekvenser for brukerne | Arbeidsmiljomessige konsekvenser

Enhet for bestiller

Opprette kontaktpunkt for Demente og parerende kan f | Ingen
demente bedre oppfelging, informasjon
En fagkonsulent har serskilt | og veiledning ut fra sitt behov
ansvar for demenstilbudet i
bydelen

14.7 Hovedutfordring 7: Funksjonshemmede og personer med hjelpebehov
Hovedmél

X/
L X4

X/
L X4

Delmal
>

>

>

>
>

At funksjonshemmede og vanskeligstilte personer med hjelpebehov far tilrettelagt
tverrfaglige og nedvendige helse- og sosialtjenester.

At bydelens tjenestesteder gjores fysisk bedre tilgjengelig.

Bydelen har fokus pa forebyggende helsearbeid i alle bydelens tjenester

Mennesker med behov for tidlig tverrfaglig oppfelging far individuelt tilrettelagte
tjenester pa et tilpasset omsorgsniva

Mennesker med sammensatte problemer tilbys koordinert, tverrfaglig rehabilitering og
nedvendige helse- og sosialtjenester

Vanskeligstilte boligsekere tilbys kommunalt disponerte boliger

Mottakere av introduksjonsstenad for flyktninger og sosialhjelp far rask tilgang pé arbeid,
utdanning eller statlige tjenester og ytelser

Gjennom kvalifisering og aktive tiltak gjore flest mulig selvhjulpne

Funksjonshemmede med stort behov for aktivisering fér tilrettelagte tilbud

Strategi

Bydelen skal:

>
>

>

satse pa tiltak som forebygger mer omfattende hjelpebehov hos bydelens brukere

iverksette rehabilitering med sikte pa gjenvinning av funksjonsniva der dette er
hensiktsmessig for 4 unnga et langvarig tjenestebehov

gjennom dpenhet, dialog og god informasjon skape forutsigbarhet for de enkelte brukere
og pargrende 1 bydelen

gi individuelle tilpasninger der det er hensiktsmessig og utarbeide individuelle planer for
brukere med behov for langvarige og koordinerte helsetjenester og/eller sosialtjenester

kartlegge og tilby fleksible boformer tilpasset brukernes behov, eksempelvis etablere
Omsorg+ i lokalene til det tidligere Ljabruhjemmet

legge til rette for at brukere pa en trygg méte skal kunne bli boende hjemme sa lenge de
har mulighet til og enske om det.

ikke satse ensidig pa tiltak 1 nermiljeet, men ettersporre omsorgstilbud der dette vil gi det
beste helhetlige tilbudet til brukeren
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» utarbeide en rullerende handlingsplan for tiltak med sikte pa a bedre den fysiske
tilgjengeligheten for funksjonshemmede til bydelens tjenestesteder

Helhetlig risikostyring (HRS)

Fokusomrade 2 - Framtidig bruk av Marmorberget samlokaliserte boliger (enhet for
veiledning/stetteordninger for voksne)

Risikoomrédet:
At Marmorberget samlokaliserte boliger ikke dekker brukers behovkommer brukerne tilgode.

Tiltak:
1. Fremtidig malgruppe for Marmorberget: Brukere med psykiske helseproblemer.
- Etablere baser for brukere med samme type diagnose.
- Kartlegge kompetansebehov/ behov for kompetanseheving blant dagens ansatte.
- Vurdering av brukers behov for bistand innen psykisk helse.
- Sikre at Marmorberget gir det rette tilbudet til bruker.

2. Sikre at boligen er optimalt tilpasset brukers behov
3. Vurdere fremtidig bruk av evt.ledige lokaler i Marmorberget.

4. Utarbeid en oversikt over behov for bolig i Marmorberget.

Fokusomrade 7 - Effektiv bruk av ressurser; spesialpedagogiske tiltak og
allmennpedagogiske tiltak (enhet for forebyggende arbeid)

Risikoomradet:
At ressurser ikke benyttes 1 trad med behov.

Tiltak:
1.Utvide saksbehandlingstiden til 3 uker grunnet okt antall henvendelser

2. Revurder/gjennomgé arbeidsfordelingen i pedagogisk fagsenter.
- Omdisponering av spesialpedagoger

3. Gjennomfere sprakkurs for barnehageansatte — var/hest, evt. ved behov.
- ”Tegn til tale”-kurs for barnehageansatte og foreldre.

4. Revurdere dreftningsteamets rolle.
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Tiltak og deltiltak

Ansvar- | Tiltak og deltiltak Konsekvenser for brukerne Arbeidsmiljemessige konsekvenser
lig enhet
ke antall dagsenter- Brukere/parerende gis okt tilbud i | Forutsatt tilpasset bemanning blir det
plasser for tilbakeforing | egen bydel. ingen spesielle konsekvenser
& av kjepsplasser til
23 Marmorberget
& ?P dagsenter.
2
[S]
sa]
o Prosedyren om Brukerne far et tilbud tilpasset sitt | Prosedyrer frigir tid i forhold til &
2 overforing av saker til | behov. tilrettelegge dette arbeidet.
g bestillerenheten folges.
=]
&
2
(=}
[8a]
gﬂ_% Det etableres rusforum i | Et bedre helhetlig tilbud med Okt kunnskap og kompetanse.
2 bydelen. tverrfaglig kompetanse til bruker.
ts
‘§ ;gn
&5
g 8
= 3
c|
Det er etablert gode Raskere saksbehandling Effektive medarbeidere
&8 rutiner pé tildeling av
28 kommunale boliger.
M g
25 .
s w5 Deltiltak:
<2 £ 2 | Kartlegge behovet for
£3%% |k le boliger p
IR ommunale boliger pa
£ ° kort og lang sikt.
¥z
+
wn >

Enhet for veiledning og
stotteordninger for
voksne og Enhet for

Service og forvaltning

Det er opprettet en
tverrfaglig boliggruppe
som ivaretar tildeling
av boliger.

Brukerne far malrettet tildeling
etter helhetlig vurdering av behov.

Sterre forutsigbarhet i tjenesten.

Enhet for bo — og
dagtilbud

Tilrettelagt botilbud
individuelt tilpasset
bistand pa tjenestene.

Fremme trivsel, egen mestring,
selvstendighet og selvbestemmelse
for den enkelte — basert pa
individuelle forutsetninger og
behov.

Kvalitet i tjenesten skaper trivsel for de
ansatte.
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Ansvar-
lig enhet

Tiltak og deltiltak

Konsekvenser for brukerne

Arbeidsmiljemessige konsekvenser

Enhet for bo — og dagtilbud

Tilstrebe tjenesteyting
som baseres pa faglige
kunnskaper og etter
metoder som er

Brukerne mottar faglig bistand i
henhold til deres behov.

Kuwvalitet i tjenesten skaper trivsel for de
ansatte.

Enhet for veiledning og
stoteordninger for voksne

fa flere i arbeid og
aktivitet og feerre pa
aktiv sosialhjelp.

selvhjulpne.

malrettede,
systematiske og
velprovde.
Sikre dialog og Helhetlig tjenesteyting. Kvalitet i tjenesten skaper trivsel for de
& samhandling med ansatte.
o = brukere og parerende.
2
£
55
=
[S]
[8a]
Prioritere aktive tiltak Selvstendiggjering av brukere av Positivt & kunne registrere god
) . . . . o
g for & lykkes med ordningen. gjennomfering av tiltak pa tvers av
%" e integrering av etniske grupper.
8 innvandrere med ikke
Ty vgstlig'bakgrunn, 0g
&£ bidra til at flere blir
o . .
55 okonomisk uavhengige.
Q
S s
Bydelen arbeider for & Brukerne blir mer selvstendige og | Ansatte arbeider for at brukerne far okt

selvhjulpenhet.

Enhet for veiledning og
stoteordninger for voksne

Utarbeide ny
handlingsplan for
psykisk helsearbeid
med presise styringstall.

Gjennom brukermedvrikning og
maélstyring far brukerne tilpassede
tjenester.

Gjennom brukermedvirkning,
kartlegging og resultatmaling driver
ansatte malstyrte tiltak.
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14.8 Hovedutfordring 8: Kultur og miljo — samferdsel og areal

Hovedmal
% Bydelen tilrettelegger for medvirkning i kommunalt planarbeid

% Bydelen vil gjennom dialog og samarbeid bidra til a styrke det lokale kulturlivet

¢ Bydelen vil arbeide med a ivareta miljoet og redusere risikofaktorer

% Helse og trivsel skal vaere berende fundament for bydelens planarbeid

Strategi
Bydelen skal:

>

>

aktivt pavirke sentrale vei- og samferdselsmyndigheter med sikte pa & redusere de
trafikale belastninger som bydelen er utsatt for

bidra til & sikre storst mulig trafikksikkerhet for barn og unge i forbindelse med
barnehage, skole, skolefritidsordning og evrige fritidsaktiviteter

kartlegge og iverksette nodvendige tiltak for & sikre personer med nedsatt funksjonsevne
god tilgjengelighet til bydelens tjenestesteder, torg og mateplasser

arbeide for at Bydel Nordstrand blir en gronn bydel. Inkludere miljevurderinger i planer,
avtaler og kontrakter, samt miljosertifisere bydelens tjenestesteder

arbeide systematisk med miljorettet helsevern slik at dette ansvarsomradet blir en synlig
del av den kommunale helsetjenesten

ta initiativ til dialog og samarbeid med interessegrupper og frivillige organisasjoner om
kultur, miljo og idrettslige aktiviteter.

arbeide for a etablere Symra som et fungerende kulturhus i bydelen.
aktivt arbeide for a ivareta bydelens friomrader til det beste for befolkningen

ta initiativ til dialog og samarbeid med lokalt naeringsliv om realisering av felles mél og
planer samt bidra til et velfungerende neeringsliv i bydelen

invitere bydelens befolkning til & fremme forslag til lasninger pa bydelens utfordringer
innen miljo- og samferdsel gjennom etablering av egnet verktoy péd bydelens hjemmesider

velge ut prioriterte satsingsomrader fra bydelens trafikkplan
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Tiltak og deltiltak

Ansvar- | Tiltak og deltiltak Konsekvenser for brukerne Arbeidsmiljemessige konsekvenser
lig enhet
Bydelen har revitalisert Okt kvalitet ved a ivareta Helseforebyggende spesielt i forhold
arbeidet med miljemessige forhold pa en til inneklima og bevissthet rundt
miljefyrtarnsertifisering maélrettet mate. effektiv ressursforvaltning.
Deltiltak:
3 1. Tilfere ledere
2 kompetanse om
éo hensikten med
8 sertifisering.
g 2. Utarbeids plan for
2 sertifisering av
2 bydelens tjenestesteder
3. Implementere prosess
og kompetanse pa
tjenestestedene.
Utvikle en interaktiv Bydelen skaper et nytt matested | Bydelen skaper stolthet og
o0 kulturkalender. for brukerne hvor det utveksles engasjement blant ansatte.
2 informasjon om kulturelle
g %ﬁ Delmal: Etablere en aktiviteter.
2 s kulturkalender synlig pa
'*q:‘j E nettsidene innen 1. mars.
A
Bydelen har et oversiktlig For barnehagenes barn og Det forventes positive
9 og effektivt system for foresatte vil det veere synergieffekter av tett oppfelging og
3 oppfelging av og tilsyn med | betryggende at det gjennomferes | kontroll. Dette har sammenheng med
g barnehager og en realistisk tett og kvalitativ kontroll og at god kontroll og oppfelging gir et
§ plan for hvordan bydelens tilsyn. godt informasjonsniva, kjente
E tilsynsansvar skal folges rammebetingelser og forutsigbarhet,
v opp 1 forhold til den enkelte noe som innvirker positivt pa
virksomhet. arbeidsmiljoet.
9 Alle skoler er godkjent i Dette betyr at skoler ogsé kan A f3 gjennomgétt alle skolene vil
2 henhold til forskrift om sertifiseres som innebeere at det settes kraftig fokus
g miljerettet helsevern miljefyrtarnbedrifter. Dessuten pa arbeidsmiljoet.
E vil skolene ha fatt en vurdering
g av forhold knyttet til forskrift om
v miljorettet helsevern.
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Ansvar- | Tiltak og deltiltak Konsekvenser for brukerne Arbeidsmiljemessige konsekvenser
lig enhet
Bydelen har utarbeidet en En god folkehelseplan skal bidra | En god folkehelseplan skal bidra til
folkehelseplan. til begrensning og reduksjon av | at Bydel Nordstrand legger
Deltiltak: sykdom, skader og ulykker, og — | forebygging, trivsel og tilherighet til
1. Folkehelseplanen skal sé langt det er mulig — bidra til grunn til arbeidsgiverpolitikken.
bidra til & virkeliggjore det | trivsel og tilherighet. Dette vil pa en direkte mate bidra
som er en grunnleggende positivt for arbeidsmiljoet.
E premiss i bydelens
o) strategiplan, nemlig
g forebyggingsperspektivet.
E Dette skal prege bade
3 tjienesteproduksjon og
planarbeid.
2. Arbeidet vil oke
bevissthet og kunnskap om
forebygging og folkehelse
hos bade administrasjon,
ledere og politikere.
Arbeide for a etablere Skape trivsel og bidra til Bydelen skaper stolthet og
52 sosiale meteplasser for forebyggende arbeid. engasjement blant ansatte.
po 8 % grupper av bydelens
E5% | befolkning.
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15.0 Budsjettnotater

15.1 Neaervarsprosjekter for a skape trivsel og redusere sykefravar

Status 1 sykefraveret i Bydel Nordstrand:
e 200511,2%
2006 10,8%
2007 10,6%
2008 10.3 %
2009 10,4 % (til og med sept 2009)

Figuren viser utviklingen i sykefraveret i 2008 og 2009.

—a— 2008

—m— 2009

jan feb mar apr mai juni juli aug  sept okt nov des
Figur - Utviklingen i sykefraveeret i 2008 og 2009

Bydel Nordstrand deltar i 2010 i fire prosjekter som alle har til formal a redusere sykefraveret.

Malsettingen 1 2010 er & redusere sykefraveret til 9,7% totalt for bydelen, det samme som for
2009.

KVALITETSKOMMUNEPROGRAMMET

Bydelen har fra 2008 deltatt 1 Kvalitetskommuneprogrammet i regi av Kommunenes
Sentralforbund. Prosjektet har fokus pa sykefravaer”.

Konsekvenser for brukerne: ” Mer tilfredse brukere”.

Arbeidsmiljemessige konsekvenser: ” Ledelse, ansatte og tillitsvalgte deltar sammen med
politikerne 1 en partssammensatt gruppe. Kompetanseheving og erfaringsoverforing gjennom
deltakelse i nettverksarbeid sammen med andre bydeler og kommuner”.

Formalet er & fa sé effektiv ressursbruk og god kvalitet pa tjenestene som mulig.

Bydel Nordstrand legger til grunn hovedmalet nedfelt i avtalen som er inngétt mellom staten, KS
og arbeidstakerorganisasjonene:

” Malet er & gke kvaliteten og effektiviteten pd det kommunale tjenestetilbudet gjennom en
konstruktiv samhandling mellom de folkevalgte, lederne og de ansatte slik at innbyggerne merker
en forbedring. Det er et sarskilt mal & gke narveret og redusere sykefravaret i bydelen.”
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Deltakelsen er forankret i kvalitetsarbeid og sykefraveer i tre resultatenheter med ringvirkninger
henholdsvis i nettverk av enhetsledere for: Enhet for bestiller, Enhet for bolig og dagtilbud og
Enhet for veiledning og stetteordninger for voksne, til administrativ og politisk ledelse og i
samarbeid med de ansattes organisasjoner og brukerorganisasjoner.

Prosjektarbeidet er organisert gjennom en styringsgruppe, prosjektgruppe og arbeidsgrupper.
Eksternt samarbeider bydelen i nettverk med de tre andre kommunene; Nome, Ralingen og
Eidsberg.

Kvalitetskommunesamarbeidet vil gi oss mulighet til & sammenligne oss og laere av andre,
samtidig som det vil bidra til gkt kunnskap om egne styringsutfordringer.

PROSJEKT BARNEHAGESATSNING

Prosjektet startet opp hesten 2008 og videreferes i 2010.

Formalet er & redusere sykefravaret i barnehagene. Det er utarbeidet en plan i samarbeid med
NAV-Arbeidslivssenteret for & styrke barnehagestyrernes kompetanse i arbeidet med
sykefravaersoppfelging. Styrere og verneombud fra 12 barnehager har deltatt i prosjektet. For
2010 utvides prosjektet til alle barnahgene i bydelen. Prosjektet tar for seg 3 hovedomréder:
lederutvikling, kunnskap om psykiske lidelser og nerversarbeid.

Samarbeidspart er NAV-Arbeidslivssenteret.

PROSJEKT REDUKSJON AV SYKEFRAVZAR I BYDEL NORDSTRAND

Bydel Nordstrand stér foran store utfordringer pa personalomradet. Dette gjelder innenfor
arbeidet med reduksjon av sykefraver, lederutvikling og andre viktige personalpolitiske omréder
som er beskrevet i strategisk plan. Bydel Nordstrand skal jobbe systematisk for a redusere
sykefraveret, og skal arbeide med personalpolitiske omréder beskrevet i strategisk plan rettet inn
mot reduksjon av sykefraveer med fokus pa narversarbeid, sykefraversoppfelging og
lederutvikling for & n& mélet om & redusere sykefraveret . For & styrke arbeidet med reduksjon av
sykefravaeret viderefores en 60% prosjektstilling ogsé 1 2010, knyttet til Personal- og
organisasjonsenheten.

15.2 Bedre utnyttelse av Marmorberget

Bakgrunn:

For & sikre brukere med sammensatte behov tilpassede tjenester i bydelen ble det i 2009 nedsatt
en partssammensatt arbeidsgruppe med representanter fra Enhetene bo — og dagtilbud, veiledning
og stetteordninger, Fagforbundet, Hovedvernombudet og Bydelsdirekteren. Gruppas arbeid
viderefores 1 2010.

Med bakgrunn i en effektiv ressursforvaltning med forsvarlig kvalitet, service og kapasitet har
gruppa vurdert mulighetene for 4 tilrettelegge tilbudet av boliger for funksjonshemmede og
personer med hjelpebehov. Gruppa baserer sitt arbeid pd LEON - prinsippet hvor brukerne fér
tilpasset tilbud til laveste omsorgsniva.

Gruppa har sett pa :

e mulighetene i boligen

e vurdert hvilke malgrupper som pa sikt kan vare egnet for boligen
kafé/matservering
samarbeid med frivillige
gjiennomgangsleiligheter for brukere med klausulerte kontrakter
mer langsiktige leiebehov
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Gruppa vil 1 2010 se pa :
kompetansebehovet i forhold til en eventuell endring av beboere.

Dagens situasjon:

I dagens situasjon benytter bydelen Marmorberget og Herregardsveien til bemannede boliger for
de aktuelle malgrupper. Fra varen 2008 blir sgknader om eventuell tildeling av boliger 1
Marmorberget og Herregardsveien behandlet i en tverrfaglig boliggruppe. Seknad om bemannet
bolig sendes boligkontoret for registrering.

Situasjonsbeskrivelse for Marmorberget:
Utfordringene er mange da huset med sine 39 leiligheter og et dagsenter til 15 psykisk
utviklingshemmede har:
e Beboere med aldersvariasjon fra 19 — 97 ar og svert forskjellige hjelpebehov.
e Brukergruppene er skiftende ut fra de behov som til en hver tid melder seg.
e Oppgavene for ansatte er svert varierte og sammensatte.

Hovedutfordringer innen fagomradet:
1. Bydelen har utskrivningsklare brukere innen psykisk helse og allmennpsykiatri.
2. Ungdom utskrives fra barnevernet.
3. Funksjonshemmede og personer med hjelpebehov som i dag bor hjemme hos
foreldre og foresatte fir endret livssituasjon.
4. Bydelens beboere, som i dag har institusjonsopphold eller bolig utenfor bydelen
bor kunne fi et tilbud i1 egen bydel.
Beboere som har behov for bolig pa ulike omsorgsniva.
6. Det er behov for 4 tilrettelegge for et bofellesskap for unge voksne som trenger bo
kompetanse og et oppfelgingsbehov i form av bemanning .
7. Det er behov for 4 tilrettelegge for bolig med egen inngang til yngre brukere.
8. Det er behov for & tilrettelegge et tilbud for brukere som ettersper
institusjonslignende tjenester som alternativ til kjops plass.

e

I det videre arbeid med a effektivisere bruken av Marmorberget legges det vekt pa felgende:
1. Det innhentes kostnadsoverslag fra Omsorgsbygg pa nedvendige oppussings-
/vedlikeholdsarbeider.
2. Vurdere det framtidige kompetansebehov hos ansatte nar endelig organisering av
tjenestetilbudet er avklaret.
3. Vurdere bemanningstettheten basert pa endelig avklaring av funksjonsnivédet hos
beboerne.

15.3 Tverrfaglig samarbeid

For a styrke det tverrfaglige samarbeidet innen forebyggende virksomhet vil Enhet for
forebyggende arbeid og Enhet for barnevern i 2010 videreutvikle dagens samarbeid og etablere
et tettere og mer forpliktende samarbeid. Dette er 1 trdd med den allerede inngatte
samarbeidsavtale mellom bydelens bestiller og utfererenheter av 24.06.2008, revidert
10.07.2008. Her framgér det av avtalens formal at den skal bidra til hensiktsmessige, effektive og
gode samarbeidsrelasjoner. Denne samarbeidsavtalen omhandler i dag ikke Enhet for
forebyggende arbeid og Enhet for barnevern.
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Barnevernet er i budsjettforslaget styrket med to nye saksbehandlerstillinger i barneverntjenesten
for & oppna malsetting om & redusere fristoverskridelser og utarbeide tiltaksplaner i henhold til
lovpalagte krav.
I Enhet for forebyggende arbeid er en fast stilling som helsesoster lagt inn. Samlet sett vil disse
stillingene bidra til & styrke det forebyggende arbeidet bl.a. ved at det tidligere gis mulighet til &
fange opp og gi et tilbud til barn og unge med psykiske problemer, og at familier far hjelp til &
drive endringsarbeid og foreldrestotte i familier som sliter.Et mél 1 dette arbeidet er & forebygge
plasseringer utenfor hjemmet.
Malgruppene er barn og unge med sammensatte problemer som skoleskulk/drop-outs,
begynnende eller etablert rus/eller kriminalitet, generasjonskonflikter eller som lever med vold 1
nare relasjoner.
Bydelsdirektoren legger 1 budsjettet vekt pa:
e Tidlig intervensjon, tiltak pd lavest mulig nivé (Leon — prinsippet) i nermiljoet
e Kjennskap og eksistens i nermiljoet ivaretar kravet om primeert & iverksette tiltak i
hjemmet og 1 nermiljoet.
e Bedre ressursutnyttelse personalmessig og ekonomisk og av bydelens eksisterende
kommunale og frivillige tilbud.
e Mulighet for utviklende fagmilje ved faste personer framfor mange skiftende personer
gjennom private akterer.
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15.4 Bruk av midler til psykisk helsearbeid

Belop (i 1000) Arsverk Videre-
Statstilskudd psykisk helsearbeid 2010 Voksne | Barn | Voksne | Barn |fort/Nytt
1 | BES |Psykiatrisk sykepleier i 566 0 1,00 v
Bestillerenheten - Voksne
8 | HSP [Hjemmesykepleie - Psykiatriske 618 0 1,00 v
sykepleiere
8 | HSP |Hjemmesykepleie - Sykepleiere 1588 0 3,00 \Y%
10 | VSV |Marmorberget samlokaliserte boliger 2 608 0 7,34 \Y
10 | VSV |Aktivitetshuset Gnisten 1131 0 2,00 Vv
10 | VSV |Herregérdsveien 4 - Botilbud 5332 0 8,18 A%
10 | VSV |Seksjon for psykisk helse 2113 0 4,00 A%
1 | BES |Psykiatristilling i Bestillerenheten - 0 545 1,00 v
Barn og unge
3 |FOA |Helsestasjon psykiatri - Helsesostre 0f 1275 1,80 v
og ergoterapeut med videreutdanning
3 |FOA |Skolehelsetjenesten - 0 565 1,00 A%
Utviklingsfremmende samtaler
3 |FOA |Familiesenteret 0 639 0,80 A"
3 |FOA |Familiesenterets apne barnehage 0 264 0,60 V
3 |FOA |Utekontakten - Miljeterapeut 0 500 1,00 V
3 |FOA |Helsestasjon - ADHD-prosjekt 0 62 0,000 V
11 [BAV Barnevern - Barnevernpedagog 0 545 1,00 \%
11 |BAV [Barneverntiltak i familien - 0 545 1,00 A\
Miljeterapeut i Familieteamet
Sum 13956 4940, 26,52 8,20
Sum totalt 18 896 34,72

Bydel Nordstrand har mottatt i budsjettrammen serskilte tildelinger med 16,779 mill kr i Sak 1
2010 og 0,768 mill kr i tilleggsinnstillingen, til sammen 17,547 mill kr til psykisk helsearbeid i

2010. Den sentrale avsetningen til psykisk helsearbeid i 2010 er sterkt redusert, og en har derfor

ikke budsjettert med noen andel av denne avsetningen. Bydelen vil i 2010 disponere mer til
psykisk helsearbeid enn det en mottar som serskilt tildeling pa omradet.
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15.5 Arsverk og endringer i antall arsverk i budsjett 2010

Tabellen nedenfor viser antall arsverk og endringer i antall arsverk fra budsjett 2009 til budsjett
2010 pr koststed og enhet. Tabellen viser alle koststeder og enheter som har stillinger i budsjett

for 2009 og/eller 2010.
Tabell — Arsverk og endringer i antall arsverk
Budsjettforslag 2010 - .
StilliIJlger i 2010 2009 Endring Kommentar
72800 [Innsatsteamet 4,00 7,00 -3,00/Redusert aktivitet fra 01.09.2009
30% spesial + 55% bhg - red vikar
72954 |Bestillerenheten VST 25,65 26,60 -0,95|svanger
Sum Bestillerenheten 29,65 33,60 -3,95
73285 |Boligkontoret 3,50 3,50 Ingen endringer
Service- og
72888 |forvaltningsenheten 11,30 11,30 Ingen endringer
73049 |[Sjafertjenesten 3,00 3,00 Ingen endringer
Service- og
Sum forvaltningsenheten 17,80 17,80
73227 |Krystallen seniorsenter 3,00 2,50 0,50[Ny 50% stilling som seniorveileder
72963 |Fysio- og ergoterapi 8,70 10,70 -2,00[Hjelpemiddeltjenesten til egen etat
73032 |Turnuskandidat - fysioterapi 0,90 0,90 Ingen endringer
73324 |SLT-koordinator 1,00 1,00 Ingen endringer
73301 |Pedagogisk fagsenter 39,21 38,21 1,00/Hjemling av eksisterende spesilstilling
Utekontakten
73325 |(tidl.Feltarbeiderteam) 2,50 2,50 Ingen endringer
73327 |Lambertseter fritidsklubb 3,80 3,80 0,00[Ingen endringer
73268 |Lambertseter helsestasjon 9,20 8,00 1,20[Ny helsesgster og intern rokering
72962 [Karlsrud helsestasjon 10,80 10,80 Ingen endringer
72731 |Familiesenteret 0,70 0,80 -0,10|Intern rokering
Familiesenterets apne
72734 |barnchage 0,60 0,60 Ingen endringer
73267 |Barnefysio og ergoterapi 5,40 5,40 0,00{Ingen endringer
Helsestasjonene - Psykiatri
72711 |og prosjekter 2,70 2,80 -0,10|Intern rokering
73050 |Enhet for forebyggende tiltak 1,00 1,00 Ingen endringer
Enhet for forebyggende
Sum arbeid 89,51 89,01 0,50
72709 [Seksjon for PU 2,00 2,00 Ingen endringer
72741 |Botjenester Solfjellshogda 14,46 14,40 0,06/ Turnustilpasning
72742 |Botj. Sandstuvn./Gislesv. 9,40 9,40 0,00{Ingen endringer
72743 |Botjenester Rohrtsvei 4,88 4,88 Ingen endringer
72892 |Dagtilbud for PU 5,50 4,50 1,00|Flere brukere - gkt bemanning
72987 |Fritidstilbud U H 0,09 0,09 Ingen endringer
72990 |Servicegruppe 2,50 2,50 Ingen endringer
72999 |Stordsveien bokollektiv 11,13 10,74 0,40/Styrking som folge av okt behov
73000 |Peder Holtersvei bosenter 11,08 10,38 0,70|Styrking som folge av ekt behov
73002 |[Seterhoyveien bosenter 11,14 9,14 2,00/Styrking som folge av gkt behov
73003 |Birger Oliversvei bosenter 14,28 14,28 0,00Ingen endringer
73234 |Glimmerveien boliger 15,67 15,69 -0,02|Turnustilpasning
73235 |Miljeterapeuttjenesten 8,62 8,61 0,00|Ingen endringer
73236 |Krystallen bofellesskap 8,62 8,60 0,02|Turnustilpasning
Sum Enhet for bo- og dagtilbud 119,38 115,21 4,16
72726 |Bauneveien barnehage 24,45 22,45 2,00|Merinntak av barn 1 2009
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Budsjettforslag 2010 -

Stillinger 2010 2009 Endring Kommentar
72727 |Lille Ekeberg barnehage 32,10 32,10 Ingen endringer
72728 |Rygin barnehage 19,80 19,80 Ingen endringer
Utvidelser gir en omgjering fra 80% til
72784 |[Sportsplassen barnehage 11,00 10,80 0,20]100%
72785 |Tyrihans barnehage 13,25 13,25 Ingen endringer
72788 |Frierveien barnchage 16,00 16,00|Ny barnehage i 2009
73310 |[Marmorberget barnehage 13,00 13,00 Ingen endringer
73312 |Nyleende barnehage 14,00 10,00 4,00|Merinntak av barn i 2009
73315 |Knausen barnehage 27,30 26,30 1,00Merinntak av barn i 2009
73318 |Lekern &pen bhg 1,00 1,00 Ingen endringer
73319 |Radiobglgen barnehage 16,00 16,00Ny barnehage i 2010
73320 |Varveien barnchage 22,00 19,00 3,00(Merinntak av barn i 2009
73322 |Drengestua barnehage 3,00 3,00 Ingen endringer
73323 |Steinspranget barnehage 25,00 22,00 3,00Merinntak av barn i 2009
72730 |Familiebarnehager 2,30 2,30 Ingen endringer
72725 |Enhet for barnehager 1 0,20 0,20 Ingen endringer
Sum Enhet for barnehager nord 240,40 195,20 45,20
72787 |Nedre Bekkelaget barnehage 15,00 13,00 2,00|Merinntak av barn i 2009
72789 |Radarveien barnehage 16,00 16,00|Ny barnehage i 2009
73317 |Glimmern barnehage 16,00 16,00|Ny barnehage i 2009
72972 |Munkerudsletta Barnehage 13,00 13,00 Ingen endringer
72973 |Obersten barnehage 16,00 16,00 Ingen endringer
72974 |Assida barnehage 18,10 13,30 4,80|Merinntak av barn i1 2009
72975 |Nordseter barnehage 13,00 13,00 Ingen endringer
73023 |Redstua barnehage 9,77 9,77 Ingen endringer
73024 [Skredderstua kulturbarnehage 7,76 7,76 Ingen endringer
73025 |Saeter barnehage 6,25 6,25 Ingen endringer
73307 |Blafjell barnehage 19,00 19,00|Ny barnehage i 2009
73311 |Munkelia barnehage 10,00 8,00 2,00|Merinntak av barn i1 2009
73313 |Pynten barnehage 22,00 24,50 -2,50Flytting av en avdeling til Blafjell
73314 |Rabben barnehage 3,25 3,25 Ingen endringer
73316 |Skiferveien barnehage 3,28 3,82 -0,54[Korreksjon av feil i budsjett for 2009
73321 |Rosenhagen barnchage 31,00 28,00 3,00|Merinntak av barn i 2009
0,45 av felles stilling bestiller utforer
72722 |Enhet for barnehager 2 1,55 1,00 0,55|og 0,10 utgjer komiteskretaer
Sum Enhet for barnehager sor 220,96 160,65 60,31
Hjemmesykepleie - Rokering og reduksjon pga lavere
73007 |administrasjon 3,30 3,50 -0,20|aktivitet
Hjemmesykepleie - distrikt Rokering og reduksjon pga lavere
73008 |Ekeberg 23,05 22,05 1,00]aktivitet
Hjemmesykepleie - distrikt Rokering og reduksjon pga lavere
73009 [Nordstrand 31,34 28,85 2,50jaktivitet
Hjemmesykepleie - distrikt Rokering og reduksjon pga lavere
73221 |Bekkelaget 21,85 22,85 -1,00jaktivitet
Rokering og reduksjon pga lavere
73222 |Hjemmesykepleie - natt 6,00 9,50 -3,50jaktivitet
Hjemmesykepleie - distrikt
73223 |Lambertseter 26,31 26,31 Ingen endringer
Hjemmesykepleie -
73224 |fleXiteam 3,71 -3,71|Teamet er nedlagt og forseket avsluttet
Hjemmesykepleie -
73225 |resssurskrevende 1,98 1,98|Eget koststed for spesialordning
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Budsjettforslag 2010 -

Stillinger 2010 2009 Endring Kommentar
Sum Enhet for hjemmesykepleie 113,83 116,77 -2,93
Praktisk bistand -
72735 |Administrasjon 1,00 1,00 Ingen endringer
Reduksjon pga budsjettert lavere
72737 |Praktisk bistand - nord 20,65 21,16 -0,51|aktivitet
Reduksjon pga budsjettert lavere
72738 |Praktisk bistand - syd/est 18,02 19,77 -1,75aktivitet
73041 |Praktisk bistand - fotpleie 0,50 0,50 Ingen endringer
Sum Enhet for praktisk bistand 40,17 42,43 -2,26
72899 |Introduksjon flyktninger 2,00 2,00 Ingen endringer
72966 |Nordstrand sosialsenter 27,00 27,00 Ingen endringer
72971 |Bokollektivet Oslo Qst 2,50 2,50 Ingen endringer
73192 |Herregérdsveien 4 8,18 8,18 Ingen endringer
Marmorberget samlokaliserte
73253 |boliger 13,09 7,34 5,75|Samling av stillingene pé ett koststed
Marmorberget -
73205 |hjemmebaserte tjenester 5,75 -5,75/|Samling av stillingene pé ett koststed
73254 |Aktivitetshuset Gnisten 2,00 2,00 Ingen endringer
Stilling til Bestiller i 2009 og red 30%
73250 |[Seksjon for psykiatri 4,00 5,30 -1,30vakant
73305 |Opplering - fremmedspraklig 1,00 1,00 Ingen endringer
Enhet for veiledning og
Sum _stetteordn 59,77 61,07 -1,30
72965 |Barnevern 24,00 22,00 2,00|Nye saksbehandlere pga stor aktivitet
Flytting av familieteamet til eget
72960 |Barnevern - Familieteam 7,00 7,00(koststed
Barneverntiltak innenfor Flytting av familieteamet til eget
72968 |familien 7,00 -7,00|koststed
Sum Enhet for barnevern 31,00 29,00 2,00
72880 |@konomi 3,00 3,00 Ingen endringer
72881 |Regnskap 3,00 3,00 Ingen endringer
72884 |Lenn 4,00 4,00 Ingen endringer
Sum Okonomi - plan og budsjett 10,00 10,00
Personal og
72885 |organisasjonsutvikling 4,80 5,00 -0,20|En vakanse i 20% i 2010
72887 |Tillitsvalgte 4,00 4,00 Ingen endringer
Sum Personal og org.utv. 8,80 9,00 -0,20
73260 |Turnuskandidat - leger 1,00 1,00 Ingen endringer
72957 Samfunn og helse adm. 2,80 2,80 Ingen endringer
Sum Samfunn og helse 3,80 3,80
72951 |Bydelens ledergruppe 3,00 3,00 Ingen endringer
Sum Bydelsdirektor 3,00 3,00
Sum Bydel Nordstrand 988,07 886,54 101,53
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15.6 Oslo kommunes gkonomireglement

OKONOMIREGLEMENTET 1
BUDSJETT 2010

12. OKONOMI-
REGLEMENTET

Innledning

Innledningsvis gjores det kort rede for forslag til endringer i ekonomireglementet for 2010.
Krav til spesifisering av bydelenes budsjett og til rapportering

Byradet foreslar at det innfores mer detaljerte krav til obligatorisk budsjettspesifikasjon og vedtak i
bydelsutvalget for bydelenes budsjett. I tillegg til spesifikasjon pa funksjonsomradeniva og KOSTRA-
funksjonsniv, skal budsjettet spesifiseres pa resultatenhetsniva som samsvarer med
rapporteringsansvar il bydelsdirektor. Sammenhengen mellom de ulike nivaene skal fremga av
budsjettet. Forslaget til endringer er innarbeidet i budsjettfullmaktenes punkt 4, Budsjettfullmakter
delegert til bydelsutvalgene, underpunkt 4.1 Budsjettfordeling.

Det er videre foretatt en tilfoyelse i okonomiinstruksen punkt 2. Instruks for okonomiforvaltningen i
bydeler, underpunkt 2.4 Rapportering, hvor palegg om a rapportere pa utvikling i tjenesteproduksjon
og ekonomi til hvert mote i bydelsutvalget er understreket.

Forslaget til endringer er mer utfyllende omtalt i Gront hefte 2010.
Endringer i budsjettfullmakter for kommunale foretak

For ikke & forsinke prosjekter og sikre en rasjonell fremdrifi, foreslds det at styret for foretaket far
fullmakt til 4 slutte de nedvendige kontrakter innenfor rammen av den av bystyret godkjente
kostnadsramme nar bystyret har vedtatt igangsetting av et investeringsprosjekt. Endringene er
innarbeidet i budsjettfullmaktenes punkt 5 Budsjettfullmakter for kommunale foretak, underpunkt 5.1
Generelt, nytt siste strekpunkt.

Inndekning av fremfort merforbruk — bydelene

Bystyret vedtok i forbindelse med behandlingen av budsjett 2009 folgende verbalvedtak
(F. 20/2009):

"I saken om budsjettjustering i 2009 pga 2008-regnskapet. skal byradet legge til grunn at
fremforing av merforbruk for bydelene skal beregnes ut fra en evre grense pa 4 %.
Videreforing av bydelenes mindreforbruk i 2008 skal beregnes ut fra den vanlige 5 %-
grensen.”
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OKONOMIREGLEMENTET
BUDSJETT 2010

Byradet foreslar at dette vedtaket gjores permanent samtidig som at bydelene far anledning til & dekke
merforbruket over to ar, dog slik at minimum 2 % av budsjetterte utgifter for artsgruppe 11 i bystyrets
budsjettvedtak (Dok. 3) dekkes inn i pafolgende budsjettar og resten i ar to. Dette er innarbeidet i
forslaget til okonomireglement for 2010, jfr. Instruks for okonomiforvaltningen. kap. 2 Instruks for
okonomiforvaltningen i bydeler, pkt. 2.5 Arsavslutning.

Presisering av at bydelsutvalgene ogsa skal vedta bydelens arsberetning

Det er i kap. 2 Instruks for ekonomiforvaltningen i bydeler, punkt 2.6 presisert at bydelsutvalget i
tillegg til ansvaret for 4 utarbeide og behandle en arsberetning, ogsa skal vedta denne. For ovrig er
betegnelsen rsmelding byttet ut med arsberetning, slik at dette blir brukt konsekvent i
okonomireglementet.
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OKONOMIREGLEMENTET
BUDSIETT 2010

(1Y

Budsjettfullmakter

1. Definisjoner og avgrensninger

1.1 Definisjoner
e Med bevilgning forstas bystyrets rammefastsettelse for budsjettiret overfor underordnede organer.

I drifisbudsjettet er bystyrets vedtak for et kapittel fastsatt som sum drifts-/ finansutgift, sum
drifts-/finansinntekt og netto drifts-/finansutgift eller netto drifts-/ finansinntekt.

¢ Med tilleggsbevilgning forstas bevilgning hvor bystyret vedtar dekning over kapittel 199
Avsetning til tilleggsbevilgninger eller andre sentrale konti pa hovedkapitlene 8 og 9 i
driftsbudsjettet eller hovedkapittel 9 i investeringsbudsjettet.

Bystyret vil innskjerpe bestemmelsen om at tilleggsbevilgning bare ma gis nar det er nadvendig,
og at det ikke ma gis tilleggsbevilgning det ikke er dekning for. Inntil vedtak er fattet, mé det
disponeres som om tilleggsbevilgning ikke er gitt.

* Med budsjettjustering forstis disponering/omdisponering innenfor bystyrets vedtatte budsjett.

¢ Kostnadsramme som ma vedtas spesifikt for:
- Alle investeringsprosjekter over 5 mill. som er fullfinansiert i arsbudsjettet.
- Alle investeringsprosjekter som er planlagt gjennomfort over mer enn ett budsjettar, og som
derfor ikke er fullfinansiert i drsbudsjettet.

s Med kommunalt foretak forstas virksomhet med eget styre, som er etablert i medhold av kap. 11 i
Kommuneloven. Bystyret vedtar i okonomireglementet budsjettfullmakter og instruks for
okonomiforvaltningen som gjelder for foretakets styre.

Bystyret vil understreke at budsjettfullmaktene er basert pa at kommunens ovrige regelverk blir fulgt
og vil spesielt peke pa intern kontroll i ekonomiforvaltningen, anskaffelsesreglene og kommunens
etiske retningslinjer.

1.2 Delegasjonsprinsipper

Bystyrets bevilgninger i arsbudsjettet er basert pa rammebudsjetteringsprinsipper og knyttet til
fastsetting av de samlede ekonomiske rammer for kommunen i budsjettiret og hovedtrekkene i bruk
av ressursene.

Bystyret delegerer myndighet til henholdsvis byradet og bydelsutvalgene 4 fatte vedtak i saker slik det
fremgar av punktene 2, 3 og 4. Vedtak i saker som ikke er nevnt szrskilt under disse punkter, mé
fattes av bystyret.

Bystyret fastsetter budsjettfullmakter for kommunale foretak i ekonomireglementets punkt 5.
@konomibestemmelsene utgjor en presisering og innskrenking av den normalkompetansen som folger
av lov, forskrift og foretakets formal. Delegasjonsprinsippene er annerledes enn for byradet og
bydelsutvalgene, og betyr at for saker som ikke er nevnt serskilt i ekonomireglementet, er
budsjettfullmaktene for styret i foretaket kun begrenset av det som folger av lov, forskrift og
bestemmelser i foretakets vedtekter og styreinstruks.
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Bystyret forutsetter at den instruks som byradet utarbeider for ekonomiforvaltningen i etater ogsa
gjores gjeldende for bystyrets organer med mindre annet fremkommer av lov, tidligere bystyrevedtak
m.v.

De budsjettfullmakter byradet videredelegerer til sine underordnede virksomheter, gjores ogsa
gjeldende for virksomheter underlagt bystyret.

1.3 Budsjettstruktur og avgrensinger i budsjettfullmakter

Bystyret vedtar budsjettet i henhold til kommunens interne kapittelgruppering. Budsjettjusteringer som
omfatter folgende kapitler i driftsbudsjettet ma vedtas av bystyret:

- Fellesutgifter og finansposter: 199, 800 og 901
- Bystyrets organer: 100, 101, 102, 109, 110, 111 og 112,

Budsjettjusteringer som omfatter folgende kapitler i investeringsbudsjettet ma vedtas av bystyret:

- 425 - Oke inntektsanslag for salg av fast eiendom utover 50 mill. pa arsbasis
- Fellesutgifter og finansposter: 910, 926, 929 og 970

Forretningsutvalget gis fullmakt til 4 foreta budsjettjusteringer mellom kapitlene 100, 101, 102, 109,
110, 111 og 112.

2. Budsjettfullmakter delegert til byradet

2.1 Justering av vedtatt driftsbudsjett

Bystyrets budsjettvedtak for et kapittel i driftsbudsjettet vedtas som sum drifts-/ finansutgift, sum
drifts-/finansinntekt og netto drifts-/finansutgift eller netto drifts-/ finansinntekt.

a. Byrédet gis i drifisbudsjettet fullmakt til & foreta budsjettjusteringer innenfor et budsjettkapittel og
mellom alle budsjettkapitler. Byradet gis en samlet ramme for budsjettjusteringer mellom
budsjettkapitler pa 300 mill. I tillegg kommer budsjettjusteringer knyttet til fordeling av
merverdiavgiftskompensasjon.

b. Byrédet gis i drifisbudsjettet fullmakt til & fordele avsetninger pa kapitlene 304, 305, 306 og 308 i
trad med de spesifikasjoner og konkrete forméalsbeskrivelser bystyret knytter til avsetningene.

c. Byrédet gis i drifisbudsjettet fullmakt til a fordele statlige oremerkede tilskudd til kapitler og tiltak
i trdd med de forutsetninger som ligger til grunn for den enkelte bevilgning.

d. Byradet gis fullmakt til a foreta budsjettjusteringer som folge av endret arbeidsfordeling mellom
byrader.

Folgende forutsetninger legges til grunn for fullmaktene under punktene a—d:

- Justeringene ma ikke berore bevilgninger som etter bystyrets budsjettvedtak er fort opp til
spesielle angitte formal.

- Justeringene ma ikke medfore vesentlige avvik fra de premisser som ligger til grunn for bystyrets
budsjettvedtak - herunder maltall og aktivitetsplaner for de enkelte virksomheter.
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Omdisponeringene ma skje med finansiell dekning innen bystyrets budsjettvedtak for arsbudsjett
2010.

Justering av vedtatt investeringsbudsjett

Byradet gis i investeringsbudsjettet fullmakt til 4 foreta budsjettjusteringer innenfor hvert
budsjettkapittel og mellom alle budsjettkapitler. Byradet gis en samlet ramme for
budsjettjusteringer mellom budsjettkapitler pa 200 mill.

Byradet gis fullmakt til a foreta budsjettjustering mellom driftsbudsjettet og investeringsbudsjettet
for investeringer som helt eller delvis skal finansieres gjennom overforing fra driftsbudsjettet og
som planlegges gjennomfort i lopet av budsjettaret.

Byradet gis fullmakt til & vedta og senere justere kostnadsramme og finansieringsplan for
investeringsprosjekter med en brutto kostnadsramme pa inntil 20 mill. pr. prosjekt, og som er
fullfinansiert i arsbudsjettet, jf. dog punkt 1.3.

Byrédet gis fullmakt til a justere kostnadsramme og finansieringsplan for investeringsprosjekter
vedtatt i bystyret, med inntil 15 % og maksimalt 20 mill. pr. prosjekt i forhold til bystyrets vedtatte
kostnadsramme. jf. dog punkt 1.3. Byridet kan justere kostnadsramme uten narmere prosentvis
avgrensning ndr justeringen er under 1,5 mill. pr. prosjekt. Justeringene ma vzre fullfinansiert i
arsbudsjettet.

Byridet gis 1 investeringsbudsjettet fullmakt til 4 overfore bevilgninger fra ett investeringsprosjekt
til bruk for planlegging, prosjektering eller gjennomforing av andre investeringsprosjekter, nér
belepet som overfores til og fra hvert enkelt prosjekt ikke overstiger 20 mill.

Byrédet gis i investeringsbudsjettet fullmakt til 4 fordele uspesifiserte avsetninger til inventar og

utstyr, og til investeringer i fast eiendom pa budsjettkapitler, prosjekter og konkrete anskaffelser.

Fullmakt gjelder fordeling av midler til enkeltprosjekter/-tiltak med brutto kostnadsramme opp til
20 mill.

Byradet gis fullmakt til 4 slutte de nedvendige kontrakter innenfor rammen av den av bystyret
godkjente kostnadsramme nér bystyret har vedtatt igangsetting av et investeringsprosjekt.

Byridet gis fullmakt til 4 foreta budsjettjusteringer som folge av endret arbeidsfordeling mellom

byrader.

Felgende forutsetninger legges til grunn for fullmaktene under punktene a—h:

Justeringene ma ikke medfore vesentlige avvik fra de premisser som ligger til grunn for bystyrets
budsjettvedtak.

Omdisponeringene ma ikke fore til at bystyrets vedtatte kostnadsrammer overskrides, jf. dog
punkt 2.2 d.

Omdisponeringene ma ikke fore til at bystyrets vedtatte prosjekier ikke blir gjennomfort eller
vesentlig utsatt.

Omdisponeringene ma skje med finansiell dekning innen bystyrets budsjettvedtak for arsbudsjett
2010.
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23 Fordeling av budsjettrammer for byomfattende tiltak

Byradet gis fullmakt til 4 fordele budsjettrammene for kapitlene for de byomfattende oppgaver pa
enkelttiltak med utgangspunkt i bystyrets budsjettvedtak.

24 Fordeling av tilskuddsbevilgninger og fordeling av rammen for videreutlin til bydelene

Byradet gis med utgangspunkt i bystyrets budsjettvedtak fullmakt til 4 fordele bevilgninger pa
budsjettkapitler som omfatter tilskudd til organisasjoner og enkelttiltak. Fullmakten omfatter ogsa
fordeling av midler til private som folge av statlige tilskudd, herunder spillemidler.

Byradets fullmakt betinger at det som vilkér for kommunalt tilskudd under dette punktet skal stilles
krav om fremleggelse av skatteattest for merverdiavgift og skatt som ikke er eldre enn seks maneder
pa seknadstidspunktet. Det gjores unntak fra dette vilkaret for tilskuddsmottakere, herunder idrettslag
m.v. og nyetablerere, som dokumenterer at de ikke er skatte- og merverdiavgiftspliktige.

Byradet gis fullmakt til & fordele avsetningen pé kap. 926 Videreutlan til bvdelene.

25 Justering av budsjett for skonomisk sosialhjelp etter avslutning av regnskap

Byradet gis fullmakt til 4 justere bydelenes budsjetter for okonomisk sosialhjelp etter at fjorarets
regnskap er avlagt. Budsjettet fordeles 70 % etter kriterier og 30 % etter regnskapsandeler, likevel slik
at ingen bydel far en reduksjon av sosialhjelpsrammen pa mer enn 6 mill. eller 10 % i forhold til om
hele budsjettet ble fordelt etter regnskapsandeler for fjoraret. Justeringen skjer innenfor en uendret
ramme, slik at bydeler som viser seg & vaere overkompensert i drets budsjett far inndratt merbelopet,
og bydeler som er underkompensert, fir okt sitt budsjett tilsvarende.

2.6 Budsjettekniske korreksjoner

Byradet gis fullmakt til & foreta budsjettekniske korreksjoner.

3. Ovrige fullmakter delegert til byradet
3.1 Priser for kommunale vtelser

Byrédet gis fullmakt til & vedta nye priser pA kommunale ytelser som ikke er hjemlet i lov. De
retningslinjer for prisjusteringer bystyret vedtar som en del av budsjettbehandlingen skal legges til
grunn for den konkrete prisfastsetting.

Byradet gis fullmakt til a fastsette priser pa interne leveranser/tjenester i Oslo kommune nér slike ikke
er fastsatt av bystyret.

Styret for Oslo Havn KF fastsetter de kommunale forskrifier etter Havne- og farvannsloven, herunder
avgifter, med unntak av Havne- og farvannslovens § 14. siste ledd og § 15.

32 Okonomifullmakter overfor private institusjoner

Byradet gis fullmakt til 4 fastsette budsjetter, eventuelt innga driftsavtaler, samt godkjenne regnskaper
for private institusjoner som far driftstilskudd fra Oslo kommune. Dette gjelder dog ikke for private
bydelsspesifikke institusjoner som mottar driftstilskudd som folge av vedtak fattet av de enkelte
bydelsutvalg, jf. punkt 4.2 g.
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33 Lan

a.  Byradet gis fullmakt til 4 avgjere de enkelte laneopptak, undertegne nedvendige dokumenter og
avtale laneforpliktelsene innenfor den ramme bystyret vedtar i forbindelse med arsbudsjettene.

b. Byradet gis fullmakt til & refinansiere eldre lan til bedre betingelser. Dette gjelder ogsa lan der
kommunen har stilt garanti og betaler renter og/eller avdrag.

Eventuelle endringer i laneportefoljens samlede avdragsprofil i budsjettaret ma legges frem
forbystyret til godkjenning.

c. Byradet gis fullmakt til a velge gunstigere lanekilde enn vedtatt av bystyret innenfor den
laneramme bystyret vedtar i forbindelse med arsbudsjettene.

d. Byradet gis fullmakt til a ta opp lan i utenlandsk valuta nar dette er kombinert med eksakt
korresponderende valutabytteavtale til norske kroner, slik at valutarisikoen blir neytralisert.
Fullmakten gjelder innenfor den laneramme bystyret vedtar i forbindelse med arsbudsjettene.

e. Byradet gis fullmakt til & foreta budsjettekniske korreksjoner i linefondets budsjett som folge av
justeringer i bykassens og i de kommunale foretakenes budsjetter hva angar bruk av lan,
lanebetjening, renter m.v. Videre gis byradet fullmakt til 4 foreta budsjettekniske korreksjoner i
bykassens budsjett slik at dette samsvarer med disponering av lanemidler fra lanefondet og andre
kilder.

f.  Byradet gis fullmakt til 4 foreta de nodvendige budsjettekniske korreksjoner slik at budsjettet
samsvarer med disponering av midler fra Husbanken for sa vidt angér tilskudd og bruk av lan,
lanebetjening, renter m.v. Det forutsettes at dette ikke skal gi noen nettovirkning i bykassens
budsjett.

3.4 Undertegning av garantidokumenter

a. Byradet gis fullmakt til 4 undertegne de nedvendige dokumenter der Oslo kommune stiller garanti
nar garantirammer og formal er vedtatt av bystyret.

b. Byradet gis fullmakt til 4 godkjenne kreditorskifte for eldre lan som Oslo kommune har stilt
garanti for.

35 Fastsetting av rentesatser

Byradet gis fullmakt til  fastsette internrentesatser for oppgjer mellom kommunens ulike
virksomheter med basis i Oslo kommunes bankavtaler.

3.6 Oppretting og inndraging av stillinger

Byradet gis fullmakt til a opprette og inndra stillinger innenfor rammen av vedtatt budsjett.

3.7 Konkurranseutsetting

Byradet gis innenfor sitt ansvarsomrade fullmakt til & konkurranseutsette tjenester/tjenestesteder som
utfores med kommunalt ansatte. Som tjenester/tjenestesteder forstis oppgaver/tjenesteytende enheter
innenfor virksomhetene som er underlagt byradet. Gjeldende retningslinjer/regelverk i Oslo kommune

maé folges.

Fullmakt til konkurranseutsetting av sykehjem ma avklares nar bystyret behandler sak om dette,
jamfor verbalvedtak H 15 i budsjett 2008,
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3.8 Instrukser for skonomiforvaltningen

Byradet gis fullmakt til 4 utarbeide instrukser for ckonomiforvaltningen i etater innenfor de
retningslinjer som ligger i fullmaktene vedtatt av bystyret.

39 Videredelegering av fullmakter

Byradet gis fullmakt til 4 videredelegere avgjorelsesmyndighet i saker som byradet i medhold av
okonomireglementet er gitt myndighet til 4 fatte vedtak i.

4. Budsjettfullmakter delegert til bydelsutvalgene
Bystyrets vedtak om nettoramme for bydelene er fordelt som driftsramme og sosialhjelpsramme.
4.1 Budsjettfordeling

Bydelsutvalget skal innen 31.12.2009 vedta et budsjett innenfor de rammer. retningslinjer og frister
som bystyret fastsetter i sitt budsjettvedtak. Vedtaket skal umiddelbart sendes byradet til orientering.

Bydelsutvalget skal vedta et driftsbudsjett for bydelen fordelt pa henholdsvis:
® Funksjonsomride — definert gjennom kriteriesystemet
o KOSTRA-funksjoner

e Resultatenhet. definert som det organisasjonsnivd som samsvarer med rapporteringsansvar til
bydelsdirektor

Sammenhengen mellom disse vedtaksniviene skal fremga av budsjettdokumentene (bide
budsjettforslag og bvdelsutvalgets budsjettvedtak).

Budsiettet skal for bydelen totalt og for hvert funksjonsomride spesifiseres pa artsgrupper. Bade brutto
utgifter, brutto inntekter og netto inntekter skal fremkomme i oppstillingen.

Inndelingen i funksjonsomrader er basert pa funksjonene i KOSTRA. Nedenstaende inndeling i
funksjonsomréder skal benvttes i bydelsutvalgets vedtak:

¢ Funksjonsomride |: Helse, sosial og nermiljo
e  Funksjonsomride 2A: Barnehager

e Funksjonsomride 2B: Oppvekst

* Funksjonsomrade 3: Pleie og omsorg

* Funksjonsomrade 4: Okonomisk sosialhjelp

Budsijettvedtaket pr KOSTRA-funksjon og resultatenhet skal vise henholdsvis brutto utgifter. brutto
inntekter og netto inntekter.

Bydelsutvalget kan eventuelt vedta et investeringsbudsjett for inventar, transportmidler og utstyr med
en okonomisk levetid pi minst tre ar og innkjopspris over kr 100 000. Summen av netto driftsutgifter i
driftsbudsjettet og netto forslag til kapitalutgifter i investeringsbudsjettet skal for den enkelte bydel
veere identisk med bystyrets vedtatte budsjett for netto drifisutgifier.

1 Gront hefte for 2010 er det stilt ytterligere krav til struktur og innhold i budsjettet.

4.2 Budsjettforutsetninger/-regler

a. Bydelsutvalgets budsjett skal til enhver tid holdes innenfor de rammer og overordnede mél som er
vedtatt av bystyret.
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Det gis ikke anledning til a justere drifts- eller investeringsbudsjettet ved mer-/mindreinntekter i
forhold til budsjettert statstilskudd som kompenserer for merverdiavgift fra
investeringsregnskapet. Dette omfatter ikke kompensasjon fra investeringer som er finansiert av
virksomheten selv ved overforing av egne driftsmidler til investeringsbudsjettet.

Bydelsutvalget skal i sitt budsjettvedtak ta utgangspunkt i et netto sosialhjelpsbudsjett tilsvarende
den sosialhjelpsramme bydelen far bevilget fra bystyret.

Bydelsutvalget gis fullmakt til 4 foreta omdisponeringer fra bystyrets vedtatte sosialhjelpsramme,
artsgruppe 14 til bydelens ordinare driftsramme. artsgruppe 11. Omdisponeringer i forhold til
tildelt sosialhjelpsramme skal gjores eksplisitt, med henvisning til hvilke tiltak som blir finansiert
ved en slik omdisponering.

Bydelsutvalget gis fullmakt til 4 foreta omdisponeringer fra bydelens ordinare driftsramme,
artsgruppe 11, til styrking av sosialhjelpsrammen utover vedtatt eksternbudsjett pa artsgruppe 14.

Bydelene skal rapportere disse tiltakene, og sannsynliggjore effektene i forhold til
sosialhjelpsutgiftene i tertial- og arsberetningene til bystyret.

Bydelsutvalget kan vedta budsjettjustering mellom driftsbudsjettet og investeringsbudsjettet for
investeringer i inventar, transportmidler og utstyr, som i sin helhet skal finansieres gjennom
overforing fra driftsbudsjettet.

Bydelsutvalget kan fremme innstilling overfor byradet om budsjettjustering mellom
driftsbudsjettet og investeringsbudsjettet for investeringer i fast eiendom som helt eller delvis skal
finansieres gjennom overforing fra drifisbudsjettet.

Bydelsutvalget gis fullmakt til 4 opprette og inndra stillinger innenfor rammen av vedtatt budsjett.

Fullmakt til 4 opprette stillinger innenfor denne rammen gjelder kun for stillingskategorier under
saksomrader hvor bydelsutvalget har fatt delegert avgjorelsesmyndighet.

Bydelsutvalget har ansvar for a sikre at driftsutgifter som folger av vedtak om opprettelse av nye
stillinger pa arshasis kan dekkes innenfor bydelens budsjettramme.

Bydelsutvalget gis innenfor sitt ansvarsomrade fullmakt til 4 konkurranseutsette tjenester/
tjenestesteder som utfores med kommunalt ansatte. Som tjenester/tjenestesteder forstis
oppgaver/tjenesteytende enheter innenfor bydelsutvalgets ansvarsomrade. Gjeldende
retningslinjer/regelverk i Oslo kommune ma folges.

Bydelsutvalget gis fullmakt til a fastsette budsjetter, eventuelt innga driftsavtaler, samt godkjenne
regnskaper for private bydelsspesifikke institusjoner som mottar driftstilskudd fra Oslo kommune.

Bydelsutvalget gis fullmakt til & videredelegere avgjorelsesmyndighet til bydelsdirektoren i saker
som bydelsutvalget i medhold av okonomireglementet er gitt myndighet til 4 fatte vedtak i, men
innenfor de rammer som fremgar av punkt 4.3,

Rammer for videredelegering

Bydelsdirekteren kan gis fullmakt til 4 foreta den detaljerte budsjettfordeling innenfor rammen av
bydelsutvalgets vedtak (jf. punkt 4.1).

Bydelsdirekteren kan gis fullmakt til 4 foreta budsjettjusteringer for alle artsgrupper pa
driftsbudsjettets utgifts- og inntektsside og innenfor folgende funksjonsomrader:
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- Funksjonsomrade 1: Helse, sosial og nermiljo
- Funksjonsomrade 2A:  Bamnehager

- Funksjonsomrade 2B:  Oppvekst

- Funksjonsomrade 3: Pleie og omsorg

- Funksjonsomrade 4: Okonomisk sosialhjelp

c. Bydelsdirektoren kan gis fullmakt til a opprette og inndra stillinger innenfor rammen av vedtatt
budsjert.

Folgende forutsetninger legges til grunn for fullmaktene under punktene a-c:

- Justeringene ma ikke fore til endringer i aktivitetsforutsetningene i forhold til bydelsutvalgets
vedtak, herunder vedtatte maltall og aktivitetsplaner.

- Justeringene ma i sum, i lopet av budsjettaret, ikke overstige 10 % av bydelsutvalgets opprinnelig
vedtatte bruttobudsjett for det enkelte funksjonsomrade.

- Justeringene ma ikke berore bevilgninger som etter bystyrets budsjettvedtak er fort opp til
spesielle angitte formal.

S. Budsjettfullmakter for kommunale foretak
5.1  Generelt

Budsjettfullmaktene omfatter kommunale foretak etablert etter kap. 11 i Kommuneloven, og utgjer en
presisering og innskrenking av den normalkompetansen som folger av lov, forskrift og foretakets
formal. Delegasjonsprinsippene er annerledes enn for byradet og bydelsutvalgene, og betyr at for saker
som ikke er nevnt s@rskilt i ekonomireglementet, er budsjettfullmaktene for styret i foretaket kun
begrenset av det som falger av lov, forskrift og bestemmelser i foretakets vedtekter og instrukser.

De kommunale foretakene har i all hovedsak bykassen som kunde, og defineres dermed ikke som
foretak som driver n&ringsvirksomhet ut fra forskrift om serbudsjett, s@rregnskap og arsberetning for
kommunale og fylkeskommunale foretak av 24.08.2006. Det innebarer at alle foretakene skal folge
budsjett- og regnskapsregler etter kommunelovens bestemmelser. Bystyret legger imidlertid opp til at
noen kommunale foretak ogsa gir en oppstilling av sitt arsregnskap og arsbudsjett etter
regnskapslovens prinsipper.

I medhold av forskrift om szrbudsjett. sazrregnskap og arsberetning for kommunale og
fylkeskommunale foretak av 24.08.2006, gjelder folgende prinsipper for 4rsbudsjettet:

- Bystyret selv ma innen 4rets utgang fastsette bindende okonomiske rammer for foretakets drift og
investering for kommende kalenderar. Bystyret vedtar ogsa ekonomiplan for foretaket, jf.
kommunelovens § 44. Styret foretar den narmere fordeling av arsbudsjettet og basert pa
prinsipper i kommuneloven med forskrifter. Det fullstendige arsbudsjettet skal besta av et
driftsbudsjett og investeringsbudsjett som angitt i vedlegg til forskriften av 24.08.2006.

- Driftsbudsjettet kan vedtas som en nettoramme, men det er krav til budsjettbalanse. Styret kan
foreta endringer i driftsbudsjettet innenfor bystvrets bindende rammer. Styret kan imidlertid ogsa
omdisponere fra drift til gjennomforing av investeringer i budsjettaret.

- I bystyrets budsjettvedtak for investeringsbudsjettet ma det som et minimum skilles mellom sum

investering og sum finansiering, herav lan. Styret for foretaket kan ikke selv vedta laneopptak.
Bystyret kan vedta en kostnadsramme for et enkeltprosjekt eller som en sum for en gruppe av
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enkeltprosjekter. Oppjustering av kostnadsrammen for slike investeringsprosjekter kan ikke skje
uten fullfinansiering i arsbudsjettet. For investeringer som er fullfinansiert i budsjettaret er det
tilstrekkelig for bystyret 4 angi rammebevilgninger.

- Styret for foretaket gis fullmakt til & slutte de nedvendige kontrakter innenfor rammen av den av
bystyret godkjente kostnadsramme nar bystyret har vedtatt igangsetting av et investeringsprosjekt.

I det folgende foretas ytterligere presiseringer og innskrenkinger i budsjettfullmaktene for kommunale
foretak.

52 Bystyrets budsjettvedtak

Bystyret vedtar bindende rammer for foretakets okonomiske drift og investering i budsjettaret og med
folgende detaljering:

- Driftsbudsjettet fastsettes som en nettoramme (netto drifisresultat).
- Investeringene fastsettes som en bruttoramme med sum investering og sum finansiering.
- Budsjettfullmakter for investeringer gjelder for anleggsmidler som er tatt inn i foretakets balanse.

- Dersom bystyret vedtar samlet kostnadsramme for en gruppe prosjekter, mé styret vedta
kostnadsramme pr. prosjekt etter samme regler som gjelder for bykasseinvesteringer, jf.
definisjonen av kostnadsramme i okonomireglementets avsnitt 1 Definisjoner og avgrensninger.
Styret ma ogsa fordele de fastsatte investeringsrammene i arsbudsjettet og ekonomiplanen pa
investeringsprosjektene. Eventuell serskilt finansiering skal knyttes til vedkommende prosjekt.

53 Budsjettfordeling

Styret for foretaket skal innen 31.12.2008 vedta et fullstendig arsbudsjett, og i samsvar med
kommuneloven og forskrift om serbudsjett, seerregnskap og arsberetning for kommunale og
fylkeskommunale foretak av 24.08.2006. Ved etablering av kontoplanen ma det sikres at budsjettet
kan konverteres til obligatorisk funksjons- og artsinndeling i KOSTRA. Foretakene skal benytte
kommunens felles valgte ekonomisystem, herunder bruken av konto- og kodeplaner samt
konteringsdimensjoner.

54 Budsjettjustering

a. Foretakets budsjett skal til enhver tid holdes innenfor de rammer og overordnede mél som er
vedtatt av bystyret.

b. Bystyret selv oker kapitalinntektene i forhold til bystyrets opprinnelige budsjettvedtak nér det
gjelder bruk av lan. For salg av aksjer/andeler/fast eiendom gis styret for eiendomsforetaket
fullmakt til & oke belepet med inntil 50 mill. i forhold til bystyrets opprinnelige budsjettvedtak.
Salg av aksjer/andeler/fast eiendom utover 50 mill. arlig i forhold til bystyrets opprinnelige
budsjettvedtak vedtas av bystyret.

Folgende forutsetninger legges til grunn for fullmaktene under punktene a-b:

- Justeringsfullmakter for investeringer gjelder for anleggsmidler som er tatt inn i foretakets
balanse.

- Justeringene mé ikke medfore vesentlige avvik fra de premisser som ligger til grunn for bystyrets
budsjettvedtak.
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- Omdisponeringene ma skje med finansiell dekning innen bystyrets budsjettvedtak for arsbudsjett
2010.

Instruks for ekonomiforvaltningen

1. Instruks for ekonomiforvaltningen i byradet

Bystyret vil understreke at budsjettfullmaktene er basert pa at kommunens ovrige regelverk blir fulgt
og vil spesielt peke pa intern kontroll i okonomiforvaltningen. anskaffelsesreglene og kommunens
etiske retningslinjer.

1.1 Arsbudsjett

Byradet skal legge frem et forslag til arsbudsjett og skattevedtak for kommunen. Arsbudsjettet skal
inneholde en oversikt over inntekter og utgifter for kommunens virksomheter kommende ar.

Det skal utarbeides konkrete maltall for den enkelte virksomhets aktivitet. Aktivitetsplanene skal gjore
det lettere 4 se sammenhengen mellom ressursinnsats og forventet resultat, samtidig som de skal bidra
til 4 legge forholdene til rette for & vurdere graden av maloppnaelse i kommunen.

Bystyret presiserer at tallbudsjettet er det overordnede styringselement i budsjettet, og understreker at
vedtatt tallbudsjett skal overholdes. Uventede merutgifter og/eller inntektsbortfall ma dekkes innenfor
virksomhetenes ansvarsomrader.

Byradets forslag til tallbudsjett skal bygge pa aktivitetsplaner for det kommende ér. Planene skal vise
hvilke tiltak som skal gjennomfores og omfanget av tiltakene.

Dersom det i lopet av aret oppstar vesentlige avvik i forhold til vedtatt tallbudsjett og/eller
aktivitetsplaner, skal nedvendige tiltak iverksettes straks. Dersom avvikene er av en slik karakter at
premissene for bystyrets budsjettvedtak ma anses a vare endret, skal dette legges frem for bystyret
snarest mulig. Som hovedregel skal varsling skje i forbindelse med tertialrapporteringen. Inntil et
eventuelt nytt vedtak er fattet, skal tallbudsjettet overholdes.

Bystyret understreker at de bevilgninger som gis til organisasjoner o.1., er ment som et driftstilskudd
for hele dret. Driften ma tilpasses etter tilskuddets storrelse.

1.2 Anskaffelser

Alle virksomheter skal foreta en analyse av anskaffelseskostnadene i forhold til virksomhetens
budsjett. Dette gjelder kostnader ved 4 gjennomfore anskaffelser av bade varer og tjenester. Videre
skal det utarbeides en strategi/plan for hvordan virksomheten vil organisere og gjore anskaffelsene
mer Kosteffektive. Med kostnader i forbindelse med anskaffelser menes bade de direkte vare- og
tjenestekostnadene, samt alle kostnader som oppstir i forbindelse med gjennomforingen av
anskaffelsesprosessen.

De virksomheter som ikke har en formell innkjopsorganisasjon, skal utpeke en person i ledelsen som
skal ha et szrlig ansvar for denne funksjonen.
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Fremdriften og resultatene fra dette arbeidet skal rapporteres i forbindelse med arsberetningen.
Byradet fastsetter neermere retningslinjer for innhold og form, samt frister.

1.3 Ansvar
Byradet har ansvar for 4 fore tilsyn med kommunens okonomiforvaltning, herunder:

- Holde seg lopende orientert om utviklingen i de enkelte virksomheter.

- Pase at bystyrets vedtak blir iverksatt.
- Pase at det ikke skjer overskridelser i forhold til vedtatt budsjett.
- Sorge for at ressursene anvendes optimalt og i trdid med kommunens overordnede mal og

aktivitetsplaner.
1.4 Rapportering

For hvert tertial skal byradet utarbeide rapporter med regnskapsoversikter og arsprognoser for den
enkelte etat, bydel, foretak og for bykassen samlet. Tertialrapportene skal beskrive den okonomiske
utvikling og utviklingen i tjenesteproduksjonen i forhold til tallbudsjett og aktivitetsplaner.
Tertialrapportene skal inneholde en sammenstilling av periodisert budsjett, akkumulert regnskap og
prognose for aret.

Dersom det ligger an til avvik, jf. punkt 1.1, skal dette forklares, og forslag til nedvendige mottiltak
skal fremkomme.

Tertialrapportene skal ogsa gi en oversikt over regnskap. budsjett og prognose for investeringene og
de ovrige hovedarter i investeringsbudsjettet.

Tertialrapportene fremmes for bystyrebehandling i juni og oktober hvert ér.
1.5 Arsavslutning

Hvis ikke bystyret vedtar noe annet, gis det adgang til 4 styrke neste ars budsjett med besparelser i
driftsbudsjettet begrenset til 5 % av budsjetterte utgifter for artsgruppene 10-14 som 14 til grunn for
bystyrets budsjettvedtak (Dok. 3). For praktisering av denne bestemmelse, tas det forbehold om at
driftsregnskapet for kommunen totalt sett ved regnskapsavslutningen viser et resultat som gir adgang
til a overfore midler.

For kommunale foretak fastsettes ingen maksimalgrense for slik adgang til styrking av neste ars
budsjett.

Merforbruk i driftsbudsjettet begrenset til 5 % av budsjetterte brutto driftsutgifter i bystyrets
budsjettvedtak (Dok. 3), skal dekkes inn pa neste ars budsjett. For kommunale foretak fastsettes ingen
maksimalgrense for slikt krav om inndekking pé neste ars budsjett.

Statstilskudd i driftsregnskapet som kompenserer for merverdiavgift i investeringsregnskapet holdes
utenfor ved beregningen av fremforing av mer-/mindreforbruk.

Sarskilte oremerkede bevilgninger skal trekkes ut for ovennevnte beregninger gjores. Med sarskilte
oremerkede bevilgninger menes i denne sammenheng statstilskudd, private eremerkede midler eller
kommunale bevilgninger som av bystyret ved budsjettbehandlingen og/eller i egne saker er vedtatt
overforbare til neste ar. Beregningene foretas for hvert enkelt budsjettkapittel.

Det utarbeides egne retningslinjer i forbindelse med den arlige regnskapsavslutningen.
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Byradet gis som et ledd i gjennomforing av arsavslutningen fullmakt til a foreta delvise strykninger i
driftsregnskapet.

Ubenyttede bevilgninger i investeringsbudsjettet kan sta avsatt som bundne og ubundne
investeringsfond i tre ar. Ubenyttede midler ved arsavslutningen skal inndras. med mindre byradet har
vedtatt viderefering av bevilgningen.

1.6  Arsregnskap og Arsberetning

Byradet skal ved regnskapsarets slutt avgi et arsregnskap i henhold til Kommunal- og
regionaldepartementets forskrift for kommunale og fylkeskommunale arsregnskap og arsberetning,
som viser regnskapstall i forhold til bystyrets opprinnelige budsjettvedtak (Dok. 3) og justert
arsbudsjett.

Arsberetningen skal redegjere for kommunens virksomhet og resultater i &ret i forhold til overordnede
mal og aktivitetsplaner. Det skal videre gis en vurdering av den ekonomiske situasjonen ved arets
slutt. Beretningen skal vise hvordan tjenester og tiltak er tilpasset behovene blant kommunens
innbyggere.

2. Instruks for skonomiforvaltningen i bydeler

Bystyret vil understreke at budsjettfullmaktene er basert pa at kommunens evrige regelverk blir fulgt
og vil spesielt peke pa intern kontroll i skonomiforvaltningen, anskaffelsesreglene og kommunens
etiske retningslinjer.

2.1 Bydelsutvalgets ansvar for arsbudsjettet

Bydelsutvalget skal vedta et budsjett innenfor de rammer, retningslinjer og frister som bystyret
fastsetter i sitt budsjettvedtak. Bydelsutvalgets budsjett skal til enhver tid holdes innenfor de rammer
og overordnede mal som er vedtatt av bystyret.

Bydelens budsjett skal gi en oversikt over utgifter og inntekter knyttet til funksjonsomradene bydelen
har ansvar for. Det skal, i trad med bystyrets overordnede mél for bydelenes virksomhet, utarbeides
miltall for bydelens aktivitet det kommende ar. Av bydelsutvalgets budsjettvedtak skal det fremga
hvilke aktivitetsendringer som forutsettes gjennomfort i lopet av budsjettaret. Vedtaket skal
umiddelbart sendes byradet til orientering.

Bystyret understreker at de budsjetter som er vedtatt skal overholdes. Det skal ikke legges opp fond fra
driftsrammen. Bydelsutvalget har ansvar for den ekonomiske utviklingen i lopet av aret, og for &
iverksette nodvendige tiltak for & hindre merforbruk i forhold til tildelt budsjettramme. Dersom det i
lopet av aret oppstar vesentlige negative avvik i forhold til budsjettet, skal dette snarest mulig varsles
overfor byridet og bystyret. Som hovedregel skal varsling skje som ledd i tertialrapporteringen.

Dersom bydelsutvalget ikke har vedtatt et saldert budsjett, skal bydelsdirektaren i henhold til
bydelsreglementet anke saken inn for byradet/bystyret. Dersom bydelsutvalget ikke har vedtatt et
saldert budsjett innen to maneder etter en varslet anke, legges bydelsdirektorens forslag til budsjett til
grunn for bydelens aktivitet i pivente av ankebehandlingen.

Dersom bydelsutvalget vedtar permanent avvikling av sterre deler av bydelens virksomhet, skal et
slikt vedtak sendes byridet til orientering.
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22 Bydelsdirektarens ansvar for arsbudsjettet

Bydelsdirektoren har ansvar for 4 fremlegge et saldert budsjettforslag for behandling i bydelsutvalget,
og for a holde bydelsutvalget orientert om utviklingen i lopet av aret, herunder ogsé foresld
nodvendige justeringer innenfor tildelt budsjettramme, eller aktivitetsniva.

Dersom bydelsutvalget ikke har vedtatt et saldert arsbudsjett innen den frist som bystyret har fastsart,
har bydelsdirektaren plikt til omgéende a fremme ankesak for byradet.

Bydelsdirektoren har ansvar for 4 holde bydelsutvalget orientert om utviklingen i lopet av éret.
Dersom det i lopet av aret oppstar vesentlige avvik i forhold til vedtatt tallbudsjett og/eller
aktivitetsplaner, skal bydelsdirekteren straks iverksettes nodvendige tiltak. Dersom forutsetningene for
4 holde vedtatt budsjettramme eller aktivitetsniva ikke lenger er til stede skal bydelsdirektoren fremme
forslag om nedvendige budsjettjusteringer.

Dersom bydelsutvalget ikke har fatter vedtak som innebzrer at budsjettet er saldert innenfor vedtatt
ramme, har bydelsdirektoren plikt til omgaende & fremme ankesak for byradet. Dersom bydelsutvalget
ikke har vedtatt et saldert budsjett innen to maneder etter en varslet anke, legges bvdelsdircktorens
forslag til budsjett til grunn for bydelens aktivitet i pavente av ankebehandlingen.

Bydelsdirekteren har ansvar for at godt og effektivt lederskap av bydelens forvaltning uteves, og for at
bydelsutvalgets vedtak gjennomfores.

23 Anskaffelser

Alle bydeler skal foreta en analyse av anskaffelseskostnadene i forhold til virksomhetens budsjett.
Dette gjelder kostnader ved & gjennomfore anskaffelser av bade varer og tjenester. Videre skal det
utarbeides en strategi/plan for hvordan virksomheten vil organisere og gjere anskaffelsene mer
kosteffektive. Med kostnader i forbindelse med anskaffelser menes bade de direkte vare- og
tjenestekostnadene, samt alle kostnader som oppstar i forbindelse med gjennomforingen av
anskaffelsesprosessen.

De bydeler som ikke har en formell innkjopsorganisasjon, skal utpeke en person i ledelsen som skal ha
et serlig ansvar for denne funksjonen.

Fremdriften og resultatene fra dette arbeidet skal rapporteres i forbindelse med arsberetningen.
Byradet fastsetter nzrmere retningslinjer for innhold og form, samt frister.

24 Rapportering

For hvert tertial skal det utarbeides en rapport som gir en beskrivelse av den okonomiske utviklingen
og av utviklingen i tjenesteproduksjonen i forhold til tallbudsjett og aktivitetsplaner. Tertialrapportene
skal inneholde en sammenstilling av periodisert budsjett, akkumulert regnskap og prognose for aret.

Tertialrapportene skal legges frem for bvdelsutvalget og oversendes bvridet. Byradet fastsetter
nazrmere retningslinjer for tertialrapportenes innhold og form, samt frister.

Til hvert mote i bvdelsutvalget skal bvdelsdirektoren utarbeide en rapport for utvikling i

tienesteproduksjon og ekonomi. Statusrapporten skal vise utviklingen sortert pa henholdsvis
funksjonsomrade, KOSTRA-funksjon og resultatenhet.

Det forutsettes at bydelen har etablert méleindikatorer i bydelens lepende manedsoppfolging, som
viser i hvor stor grad mal. strategier. aktivitetsplaner og tiltak blir gjennomfort med de effekter som er
forutsatt.
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3. Instruks for skonomiforvaltningen i kommunale foretak

Bystyret vil understreke at budsjettfullmaktene er basert pa at kommunens evrige regelverk blir fulgt
og vil spesielt peke pa intern kontroll i okonomiforvaltningen, anskaffelsesreglene og kommunens
ctiske retningslinjer.

3.1 Foretakets ansvar for arsbudsjettet

Styret for foretaket skal vedta et arsbudsjett innenfor de rammer, retningslinjer og frister som bystyret
fastsetter i sitt budsjettvedtak.

Bystyret understreker at de budsjetter som er vedtatt skal overholdes. Styret har ansvar for den
okonomiske utviklingen i lapet av dret, og for 4 iverksette nodvendige tiltak for & hindre merforbruk i
forhold til tildelt budsjettramme.

Dersom det i lapet av aret oppstér vesentlige negative avvik i forhold til budsjettet, skal dette snarest
mulig varsles overfor byradet og bystyret. Som hovedregel skal varsling skje som ledd i
tertialrapporteringen.

32 Rapportering

For hvert tertial skal det utarbeides en rapport som gir en beskrivelse av den okonomiske utviklingen
og av utviklingen i investeringsaktivitet og i tjenesteproduksjon i forhold til tallbudsjett og
aktivitetsplaner, samt sykefravaer og HMS-arbeid. Foretakene har plikt til & levere informasjon i
samsvar med det opplegg byradet har for utforming av byridets tertialrapport til bystyret.

Byradet kan i tillegg fastlegge s@rskilt rapporteringer for 4 folge utviklingen for tjenesteproduksjon
og/eller den skonomiske utviklingen.

33 Arsavslutning

Et regnskapsmessig mindreforbruk (overskudd) i arsregnskapet disponeres av styret for foretaket i det
budsjettar hvor arsregnskapet legges frem.

Et regnskapsmessig merforbruk (underskudd) i arsregnskapet inndekkes av styret i det budsjettar hvor
arsregnskapet legges frem.

Undervisningsbygg Oslo KF, Omsorgsbygg Oslo KF, Boligbygg Oslo KF og Kommunal konkurranse
Oslo KF skal, i tillegg til & avlegge arsregnskapet etter kommunelovens regler, ogsa gi en oppstilling
av arsregnskap og drsbudsjett etter regnskapslovens prinsipper.

Ubenyttede bevilgninger i investeringsbudsjettet kan sta avsatt som bundne og ubundne
investeringsfond i tre ar. Ubenyttede midler ved arsavslutningen skal inndras, med mindre byradet har
vedtatt viderefering av bevilgningen.

For Oslo Havn KF bestemmer havnestyret i hvilken utstrekning ubenyttede bevilgninger kan overfores
fra et ar til et annet, jf. Fiskeridepartementets forskrift av 31.10.95, I1.

34 Budsjett, arsregnskap og arsheretning
Bystyret presiserer at utover krav til szrbudsjett, serregnskap og &rsberetning i statlige forskrifter og

standarder fra foreningen for god kommunal regnskapsskikk, fastsetter byridet narmere retningslinjer
for innhold, form og frister for arsbudsjett og ekonomiplan, arsregnskap og rsberetning.
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3.5 Andre forhold

Innlan til lanefinansierte investeringer i kommunale foretak skal foretas sentralt i kommunen innenfor
rammen av bystyrets lanevedtak. Foretaket tar opp lanet i lanefondet direkte. Kommunale foretak er
underlagt Oslo kommunes ovrige sentrale finansforvaltning, basert pa nrmere retningslinjer fastsatt
av byradet.

4. Instruks for investeringer

4.1 Kvalitetssikring av investeringsprosjekter

For alle investeringsprosjekter, bade bykasseinvesteringer og investeringer i regi av et kommunalt
foretak, skal det foreligge et beslutningsgrunnlag som er tilstrekkelig kvalitetssikret for prosjektet
vedtas. Kravet til beslutningsgrunnlag vil kunne variere ut fra type investering,
kompleksitet/usikkerhet og ekonomisk omfang.

4.1.1 Sterre investeringsprosjekter

Alle sterre investeringsprosjekter skal undergis ekstern kvalitetssikring. Nar det utarbeides
standardkonsepter for formélsbygg (skoler, barnehager og sykehjem), skal disse konseptene ogsa
kvalitetssikres. Byradet skal prekvalifisere og innga rammeavtaler med noen eksterne fagmiljoer som
skal foresta kvalitetssikringen.

Byradet og styret i et foretak skal tilpasse kravene til kvalitetssikring for et investeringsprosjekt til et
niva hvor man anser at beslutningsgrunnlaget vil vare kvalitetsmessig tilfredsstillende.

4.1.2 Generell prosessheskrivelse for kvalitetssikring av storre investeringsprosjekter

Det skal forst utarbeides en behovsanalyse som ogsa skal belyse ulike alternativer. Hovedkravene til
prosjektet skal defineres og kostnadsanslag beregnes. Dette beslutningsunderlaget skal gjennomga en
kvalitetssikring.

Dersom den forste fase av kvalitetssikringen konkluderer med at beslutningsgrunnlaget er
kvalitetsmessig godt nok til at Oslo kommune kan vurdere & ga videre med prosjektet. legges dette
frem til avgjorelse i byradet for det som gjelder bykasseinvesteringer og overordnede
investeringsplaner. For investeringsprosjekter i kommunale foretak fattes avgjorelsen om & ga videre i
planleggingen av styret.

Deretter giennomfores et forprosjekt for 4 fremskaffe gjennomarbeidede kostnadsanslag og vurdering
av fremdrift, organisering m.v. Dette materialet skal kvalitetssikres eksternt for det avgjores om
prosjektet skal foreslas gjennomfort. Kostnadsrammen skal inkludere en usikkerhetsavsetning
tilsvarende sikkerhetsniva P85, dvs. at risikoen for overskridelser er begrenset til 15 %.

Byridet gis fullmakt til 4 definere nermere kravene til den dokumentasjonen som skal foreligge.

Investeringsprosjektene forutsettes gjennomfort innenfor den styringsrammen virksomheten far seg
tildelt. Byradet gis fullmakt til, etter anmodning fra etatsledelsen eller fra styret i et foretak, a frigi hele
eller deler av den sentralt avsatte usikkerhetsavsetningen som inngér i den kostnadsrammen bystyret
har satt for prosjektet.

Ubenyttet del av usikkerhetsavsetningene for investeringsprosjekter holdes utenfor ved beregning av
investeringsetterslepet i tertial- og arsrapporteringen.

Side:

173





OKONOMIREGLEMENTET 19
BUDSJETT 2010

For prosjekter gjennomfort i regi av et kommunalt foretak, utarbeides det en bindende husleicavtale
mellom bestiller og utforer for prosjektet igangsettes. Ansvaret og risikoen for at prosjektet holder seg
innenfor vedtatte rammebetingelser, vil deretter ligge hos foretaket.

4.1.3 Kvalitetssikring av mindre investeringsprosjekter

Byradet fastsetter kravene til beslutningsgrunnlag og kvalitetssikring for mindre
investeringsprosjekter. Kravene omtales i det arlige budsjettrundskrivet, Rundskriv 1.

4.1.4 Detaljplanlegging og gjennomfaring

Nar det er gitt bevilgning til et prosjekt ma det sikres at den etterfelgende detaljplanleggingen er
kvalitetsmessig tilfredsstillende for prosjektet igangsettes. Ved gjennomferingen ma det sikres
tilfredsstillende rutiner for a ha lopende oversikt over utviklingen i kostnader og i fremdrift samt
rutiner for rapportering.

For investeringer i bykassen fastsetter byradet naermere krav til detaljplanlegging og gjennomforing.
For investeringer i kommunale foretak skal styret fastsette disse kravene.

4.2 Kommunalt engasjement i private investeringsprosjekter

a. Bystyret forutsetter at kommunen ikke engasjerer seg i byggeprosjekter der finansieringsplanene
er urealistiske. Prosjekteringskostnader som matte palope for ikke-finansierte prosjekter i privat
regi, er kommunen uvedkommende.

b. Private investeringsprosjekter hvor det er forutsatt ldn fra kommunen og/eller kommunal
lanegaranti, og/eller hvor kommunen skal betale renter, avdrag og/eller driftsutgifter, kan ikke
settes i gang for finansieringsforutsetningene er oppfylt.

5. Instruks for laneopptak
Instruksen gjelder for bykassen (etatene/bydelene) og kommunale foretak.

All innlansvirksomhet 1 Oslo kommunes navn skal foretas sentralt i kommunen innenfor rammen av
bystyrets lanevedtak. Dette gjelder ogsa for innlan til lanefinansierte investeringer i kommunale
virksomheter som har eget styre og kommunale foretak. Foretakene tar opp lanet direkte i lanefondet,
ikke som videreutldn fra bykassen.
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AL sale Cbea

Vedlegg til sak:
Etablering av ordning med hjemme-pe for folkevalgte i Bydel Nordstrand:

PC- REGELVERK FOR FOLKEVALGTE I BYDEL NORDSTRAND

Pc-ordningen for folkevalgte i Bydel Nordstrand gjelder.
o Fuste medlemmer i bydelsutvalget, samt forste varamedlem for hvert parti.
s Faste medlemmer av komiteene

1. Alle medlemmer som omfattes av ordningen med 1an av beerbar pc ma ha muligheten til
oppkobling til internett hjemme.

2. Bydel Nordstrand er behjelpelig med nedlasting av nedvendig programvare (Adobe,
Office) og eventuell teknisk bistand 1 perioden.

3. Alt utstyr og programvare disponeres av den enkelte i hele valgperioden, men forblir
Bydel Nordstrands eiendom. Ved periodens slutt skal den enkelte fa tilbud om & overta alt
utstyr for en pris tilsvarende den vurderte verdien av utstyret. Er utstyret eldre enn 3 &r
settes verdien til
kr 1000, Eventuelle skader eller tyveri av pc-utstyr ma dekkes av den enkeltes
innboforsikring.

4. Dersom et av medlemmene fratrer skal lant utstyr overleveres nytt medlem, eventuelt
Jeveres tilbake til bydel. Far levering ma politikeren temme sin pe for privat innhold.

5. Alle medlemmer som omfattes av denne ordningen tilstas en godtgjerelse for ADSL-linje,
for tiden kr 299,- pr méaned. I tillegg f3r den enkelte en kartong med printerpapir pr ar
(2500 ark).

6. Individuell opplaring/brukerstette skal tilbys alle medlemmer som omfattes av denne
ordningen. Det vil i tillegg gis mulighet til & benytte Oslo kommunes interne kurstilbud
innen databehandling.

7. Alle sakspapirer, brev, beskjeder og forespersler fra Bydel Nordstrand vil kun distribueres
elektronisk.

8. Den enkelte mé undertegne en avtale der vilkérene for 1an av baerbar pc og skriver
framkommer.

9. Vedlikehold og antivirus: Operétivsystemet og antivirusprogram oppdateres automatisk
via internett. Pc’en er innstilt pa dette nar den overtas og mé ikke endres. Husk, svar JA
nér pc’en sper om oppgradering.






Oslo kommune
Bydel Nordstrand

Bydelsadministrasjonen

Protokoll 6/09

Mate: Barn, ungdom og kultur komite
Magtested: Bydelsadministrasjonen, Ekebergveien 243
Magtetid: Tirsdag 06. oktober 2009 kl. 19.00

Sekretariat: 02 180

Magteleder:

Tilstede:

Forfall:

Som vara mgtte:
I tillegg matte:

Magtesekreteaer:
Apen halvtime

Informasjon:

Knut Hedemann (A)

Knut Hedemann (A)
Andreas Bareid (H)

Mona Andersen (FrP)
Anne Louise Hubert (KrF)
Ingeborg Midttun (H)

Martin Kirkengen (V)
Kjersti Bagle-Tennebg (H)
Tedd Urnes (SV)

Ingeborg Midttun (H)

Birte Egeland

- Knut Hedemann (A) oppsummerte erfaringene fra bydelsdagene
- BUK-komiteen ble orientert om barnehagesituasjonen, bade i forhold til barn pa

sgkerliste og nye barnehageplasser i bydelen.

Eventuelt:

« Andreas Bareid (H) gjorde rede for at H vil fremme sak til neste mgte i AU for &
trygge skoleveier, med spesifikt fokus pa Munkerud Skole.
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Sak 45 /09 Tertialrapport pr 2. tertial 2009 - Bydel Nordstrand...........cccoovvveieninieeneiiennns 3
Sak 46 /09 Driftsstyret i skolene 2010-2011 - innstilling overfor byraden for barn og
UEABNNING - bbbttt b e bbbt 4
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Sak 41 /09 Innkalling og sakskart til mgte 06.10.2009 - Barn,
ungdom og kultur komite

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Innkalling og sakskart til mgte 06.10.2009 godkjennes
BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Barn, ungdom og kulturkomiteens behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Barn, ungdom og kulturkomiteens vedtak:
Innkalling og sakskart til mgte 06.10.2009 godkjennes

Sak 42 /09 Protokoll til godkjenning fra mgte 01.09.2009 - Barn,
ungdom og kultur komite

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Protokoll fra mgte 01.09.2009 godkjennes

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Barn, ungdom og kulturkomiteens behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Barn, ungdom og kulturkomiteens vedtak:
Protokoll fra mgte 01.09.2009 godkjennes

Sak 43 /09 Avviksrapport august 2009 for Bydel Nordstrand

BYDELSDIREKTZRENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget :
Saken sendes alle komiteer, rad, utvalg og bydelsutvalget til behandling





Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til medbestemmelsesutvalget:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til arbeidsmiljgutvalget:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:
Avviksrapport august 2009 for Bydel Nordstrand tas til orientering

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Barn, ungdom og kulturkomiteens behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Barn, ungdom og kulturkomiteens vedtak:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Sak 44 /09 Tertialstatistikk Bydel Nordstrand - 2. tertial 2009

BYDELSDIREKTYRENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Arbeidsutvalget sender sak om Tertialstatistikk 2.tertial 2009 for Bydel Nordstrand til
behandling i:

Helse- og sosialkomiteen

Barn, ungdoms og kulturkomiteen

Byutvikling, miljg og samferdselskomiteen

Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede

Ungdomsradet

Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak i bydelsutvalget tas til orientering

Til medbestemmelsesutvalget:
Tertialstatistikk 2009 2. tertial for Bydel Nordstrand tas til orientering

Til arbeidsmiljgutvalget:
Tertialstatistikk 2009 2. tertial for Bydel Nordstrand tas til orientering

Til bydelsutvalget:
Tertialstatistikk 2009 2. tertial for Bydel Nordstrand tas til orientering





BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Barn, ungdom og kulturkomiteens behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Barn, ungdom og kulturkomiteens vedtak:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak i bydelsutvalget tas til orientering

Sak 45 /09 Tertialrapport pr 2. tertial 2009 - Bydel Nordstrand

BYDELSDIREKT@ZRENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Arbeidsutvalget sender sak om Tertialrapport 2. tertial 2009 for Bydel Nordstrand til
behandling i:

Helse- og sosialkomiteen

Barn, ungdoms og kulturkomiteen

Byutvikling, miljg og samferdselskomiteen

Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede

Ungdomsradet

Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak i bydelsutvalget tas til orientering

Til medbestemmelsesutvalget:
Tertialrapport 2009 2. tertial for Bydel Nordstrand tas til orientering

Til arbeidsmiljgutvalget:
Tertialrapport 2009 2. tertial for Bydel Nordstrand tas til orientering

Til bydelsutvalget:
Tertialrapport 2009 2. tertial for Bydel Nordstrand tas til orientering

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Barn, ungdom og kulturkomiteens behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Barn, ungdom og kulturkomiteens vedtak:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak i bydelsutvalget tas til orientering





Sak 46 /09 Driftsstyret i skolene 2010-2011 - innstilling overfor
byraden for barn og utdanning

BYDELSDIREKT@ZRENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Arbeidsutvalget sender saken til behandling i:
Barn, ungdom og kulturkomiteen
Bydelsutvalget

Til barn, ungdom og kulturkomiteen:
Barn, ungdom og kulturkomiteen innstiller ovenfor bydelsutvalget medlemmer og
varamedlemmer til driftsstyret i grunnskolene i Bydel Nordstrand for 2010-2011 slik:

Brannfjell skole:

Ekeberg skole:
Fast rep: oo





Nedre Bekkelaget skole:

Til bydelsutvalget:

Bydelsutvalget innstiller overfor byraden for barn og utdanning felgende representanter og
vararepresentanter til driftsstyrene ved grunnskolene i Bydel Nordstrand i perioden
01.01.2010- 31.12.2011:

Brannfjell skole:





Munkerud skole:

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Barn, ungdom og kulturkomiteens behandling:
Komiteen hadde pa forhand mottatt forslag til representanter fra noen partier og innstillingen
ovenfor bydelsutvalget er i henhold til denne, jfr. komiteens vedtak.

Votering:
BUK-komiteens forslag til representanter ble enstemmig vedtatt

Barn, ungdom og kulturkomiteens vedtak:
Barn, ungdom og kulturkomiteen innstiller ovenfor bydelsutvalget medlemmer og
varamedlemmer til driftsstyret i grunnskolene i Bydel Nordstrand for 2010-2011 slik:

Brannfjell skole:
Fast rep: A: Lise Tostrup Setek (gjenoppnevnes)

Ekeberg skole:
Fast rep: A: Preben Winger (gjenoppnevnes)

Fast rep: H: @ystein A. Larsen (gjenoppnevnes)
Vararep: H: Olav Georg Jensen (gjenoppnevnes)

Karlsrud skole:

Fastrep: SV: .o
Fast rep: H: Arve Edvardsen (gjenoppnevnes)
Fast rep: Al oo
Vararep: H: Olav Georg Jensen (ny)

Vararep: A: Knut Hedemann (gjenoppnevnes)





Lambertseter skole:

Fast rep: V: Merethe Sunde ( tidl. vara)

Fast rep: A: Knut Hedemann (gjenoppnevnes)
Fast rep: FrP: Mona Andersen (gjenoppnevnes)
Vararep: V: Karsten Gjefle (tidligere fast)
Vararep: A: Terje M. Hordnes (gjenoppnevnes)

Ljan skole:

Fast rep: H: Hege Astrup (gjenoppnevnes)

Fast rep: FrP: Mona Andersen (gjenoppnevnes)
Vararep: H: Andreas Bareid (gjenoppnevnes)

Nedre Bekkelaget skole:

Fastrep: Al oo
Fast rep: H: Mona Verdich (gjenoppnevnes)
Vararep: H. Nina Ekjord @yen (gjenoppnevnes)

Nordseter skole:
Fastrep: KrF: ..o,

Nordstrand skole:
Fast rep: V: Jergen Huse (gjenoppnevnes)

Vararep: V: Karsten Gjefle (gjenoppnevnes)

Sak 47 /09 Barnerepresentantordningen i arealplanlegging.
Hgringsuttalelse

BYDELSDIREKT@ZRENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

I Saken sendes til behandling i:
Barn, ungdom og kultur komite
Bydelsutvalget
Ungdomsradet

Il Bydelens realitetsbehandling:
1. Bydel Nordstrand stetter forslaget om at oppnevning av barnas representant i
arealplanlegging delegeres til bydelsutvalget.





2. Skal oppgavens stgrrelse tallfestes til en 50% stilling forutsettes dette dekket inn av
bevilgninger gremerket til dette. Dette ligger ikke innbakt i dagens budsjettrammer til
bydelen.

3. Huis tilstrekkelig med gkonomiske midler ikke tilfgres anbefales at det utredes en
sentral funksjon for denne funksjonen.

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak overfor bydelsutvalget tas til orientering

Til bydelsutvalget:
Bydelutvalget tar til orientering arbeidsutvalgets vedtak fra mate 24.09.2009.

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Arbeidsutvalgets behandling:

Ingen forslag fremmet

Votering:

Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt:

Arbeidsutvalgets vedtak:

I Saken sendes til behandling i:
Barn, ungdom og kultur komite
Bydelsutvalget
Ungdomsradet

Il Bydelens realitetsbehandling:

1. Bydel Nordstrand stetter forslaget om at oppnevning av barnas representant i
arealplanlegging delegeres til bydelsutvalget.

2. Skal oppgavens starrelse tallfestes til en 50% stilling forutsettes dette dekket inn av
bevilgninger gremerket til dette. Dette ligger ikke innbakt i dagens budsjettrammer til
bydelen.

3. Huis tilstrekkelig med gkonomiske midler ikke tilfares anbefales at det utredes en
sentral funksjon for denne funksjonen.

Barn, ungdom og kulturkomiteens behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Barn, ungdom og kulturkomiteens vedtak:

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak overfor bydelsutvalget tas til orientering
Mgtet hevet ki 20.30

Oslo, 07.10.2009

Knut Hedemann (A)
leder av barn, ungdom og kulturkomiteen
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		Fast rep:…………………………………

		Vararep:…………………………………

		Karlsrud skole:

		Fast rep:…………………………………

		Vararep:…………………………………

		Vararep:…………………………………

		Vararep:…………………………………

		Lambertseter skole:

		Fast rep:…………………………………

		Vararep:…………………………………

		Vararep:…………………………………

		Vararep:…………………………………

		Ljan skole:

		Vararep:…………………………………

		Vararep:…………………………………

		Munkerud skole:

		Fast rep:…………………………………….

		Nedre Bekkelaget skole:

		Fast rep:…………………………………….

		Fast rep:…………………………………….

		Vararep:……………………………………

		Nordseter skole:

		Fast rep:…………………………………….

		Vararep:……………………………………

		Nordstrand skole:

		Fast rep:……………………………………..

		Fast rep:…………………………………….

		Vararep:…………………………………….

		Barn, ungdom og kulturkomiteens behandling:

		Komiteen hadde på forhånd mottatt forslag til representanter fra noen partier og innstillingen  ovenfor bydelsutvalget er i henhold til denne, jfr. komiteens vedtak.

		Votering:

		BUK-komiteens forslag til representanter ble enstemmig vedtatt

		Barn, ungdom og kulturkomiteens vedtak:

		Barn, ungdom og kulturkomiteen innstiller ovenfor bydelsutvalget medlemmer og varamedlemmer til driftsstyret i grunnskolene i Bydel Nordstrand for 2010-2011 slik:

		Brannfjell skole:

		Vararep: A: Anne Nyeggen (gjenoppnevnes)

		Ekeberg skole:

		Vararep: H: Olav Georg Jensen (gjenoppnevnes)

		Karlsrud skole:

		Lambertseter skole:

		Fast rep: A: Knut Hedemann (gjenoppnevnes)

		Vararep: V: Karsten Gjefle (tidligere fast) 

		Vararep: A: Terje M. Hordnes (gjenoppnevnes) 

		Vararep: FrP:…………………………………

		Ljan skole:

		Vararep: H: Andreas Bareid (gjenoppnevnes)

		Vararep: (KrF):…………………………………

		Munkerud skole:

		Fast rep: A:…………………………………….

		Nedre Bekkelaget skole:

		Fast rep: A: ……………………………………

		Fast rep: H: Mona Verdich (gjenoppnevnes)

		Vararep: H. Nina Ekjord Øyen (gjenoppnevnes)

		Nordseter skole:

		Fast rep: KrF: …………………………………….

		Vararep: KrF:……………………………………

		Nordstrand skole:

		Fast rep: V: Jørgen Huse (gjenoppnevnes)

		Fast rep: FrP:…………………………………….

		Vararep: V: Karsten Gjefle (gjenoppnevnes)

		BYDELSDIREKTØRENS FORSLAG TIL VEDTAK

		Til arbeidsutvalget: 

		I     Saken sendes til behandling i:

		Bydelsutvalget

		II   Bydelens realitetsbehandling:

		1. Bydel Nordstrand støtter forslaget om at oppnevning av barnas representant i arealplanlegging delegeres til  bydelsutvalget.

		2. Skal oppgavens størrelse tallfestes  til en 50% stilling forutsettes dette dekket inn av bevilgninger øremerket til dette. Dette ligger ikke innbakt i dagens budsjettrammer til bydelen.

		 3.   Hvis tilstrekkelig med økonomiske midler ikke tilføres anbefales at det utredes en      sentral  funksjon for denne funksjonen.

		Til komiteer og råd: 

		Bydelsdirektørens forslag til vedtak overfor bydelsutvalget tas til orientering

		Til bydelsutvalget: 

		Bydelutvalget tar til orientering arbeidsutvalgets vedtak fra møte 24.09.2009.

		Arbeidsutvalgets behandling:

		Votering:

		Bydelsdirektørens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt:

		Arbeidsutvalgets vedtak:

		I    Saken sendes til behandling i:

		II  Bydelens realitetsbehandling:

		1. Bydel Nordstrand støtter forslaget om at oppnevning av barnas representant i arealplanlegging delegeres til  bydelsutvalget.

		2. Skal oppgavens størrelse tallfestes  til en 50% stilling forutsettes dette dekket inn av bevilgninger øremerket til dette. Dette ligger ikke innbakt i dagens budsjettrammer til bydelen.

		 3.  Hvis tilstrekkelig med økonomiske midler ikke tilføres anbefales at det utredes en  sentral  funksjon for denne funksjonen.

		Barn, ungdom og kulturkomiteens behandling:

		Ingen forslag fremmet

		Votering:

		Bydelsdirektørens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

		Barn, ungdom og kulturkomiteens vedtak:

		Bydelsdirektørens forslag til vedtak overfor bydelsutvalget tas til orientering

		Møtet hevet kl 20.30

		Oslo, 07.10.2009

		Knut Hedemann (A) 

		leder av barn, ungdom og kulturkomiteen

		Word-bokmerker

		SakProtokollNr

		Utvalgsnavn

		Gradering

		Møtested

		Uoff

		Møtedato

		Møtetid

		Telefon

		Møtte

		Møtte_ikke

		Møtte_vara

		Innholdsfortegnelse

		Saksliste

		Bk1R1

		Utskriftsdato







