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Sak 30/09 Protokoll fra matet i helse- og sosialkomiteen 02.03.2009

Arkivsak: 200900130
Arkivkode: 027.2
Saksbehandler: Berit Nilsen

Saksgang Mgtedato Saknr
Helse- og sosialkomiteen 30.03.09 30/09

PROTOKOLL FRA M@TET | HELSE- OG SOSIALKOMITEEN 02.03.2009
Saksframstilling:
Protokoll fra helse- og sosialkomiteens mgte 02.03.2009 til godkjenning

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Helse- og sosialkomiteen godkjenner protokollen fra mgtet 02.03.2009



Sak 31/09 Regnskapsrapportering 2009

Arkivsak: 200900578
Arkivkode: 120.2

Saksbehandler:

Saksgang Mgtedato
Helse- og sosialkomiteen 30.03.09
Bydelsutvalget 16.04.09

REGNSKAPSRAPPORTERING 2009
Dokumentet er ikke ferdigbehandlet. Ettersendes/omdeles i matet.

Saknr
31/09
61/09



Sak 32/09 Kostnadsbesparende tiltak 2009

Arkivsak: 200900578
Arkivkode: 120.2

Saksbehandler:

Saksgang Mgtedato
Helse- og sosialkomiteen 30.03.09
Bydelsutvalget 16.04.09

KOSTNADSBESPARENDE TILTAK 2009
Dokumentet er ikke ferdigbehandlet. Ettersendes/omdeles i matet.

Saknr
32/09
62/09



Sak 33/09 Uanmeldt tilsyn ved Hovseterhjemmet 15.12.2008

Arkivsak: 200900215
Arkivkode: 240.4
Saksbehandler: Berit Nilsen

Saksgang Mgtedato Saknr
Helse- og sosialkomiteen 30.03.09 33/09
Bydelsutvalget 16.04.09 74/09

UANMELDT TILSYN VED HOVSETERHJEMMET 15.12.2008

Saksframstilling:
Vedlagt felger tilsynsrapport for uanmeldt tilsyn ved Hovseterhjemmet 15.12.2008 med
kommentarer til rapporten fra Sykehjemsetaten

Bydelsdirektarens forslag til vedtak
Bydelsutvalget tar tilsynsrapporten for uanmeldt tilsyn ved Hovseterhjemmet 15.12.2008 med
kommentarer fra Sykehjemsetaten til orientering

Jan O. Nytveit Anne Lindalen
fungerende bydelsdirektar avdelingssjef
Vedlegg: Tilsynsrapport

Kommentarer fra Sykehjemsetaten



Sak 34/09 Uanmeldt tilsyn ved Vinderen bo- og servicesenter
09.02.2009

Arkivsak: 200900073
Arkivkode: 240.4
Saksbehandler: Berit Nilsen

Saksgang Mgtedato Saknr
Helse- og sosialkomiteen 30.03.09 34/09
Bydelsutvalget 16.04.09 75/09

UANMELDT TILSYN VED VINDEREN BO- OG SERVICESENTER 09.02.2009

Saksframstilling:
Vedlagt falger tilsynsrapport fra tilsynsutvalget om uanmeldt tilsyn ved Vinderen bo- og
servicesenter 09.02.2009, samt kommentarer til rapporten fra Sykehjemsetaten

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Bydelsutvalget tar tilsynsrapport for tilsyn ved Vinderen bo- og servicesenter 09.02.2009 og
kommentarer fra Sykehjemsetaten til orientering

Jan O. Nytveit Anne Lindalen
fungerende bydelsdirektar avdelingssjef
Vedlegg: Tilsynsrapport Vinderen bo- og servicesenter 09.02.2009

Kommentarer fra Sykehjemsetaten



Sak 35/09 Arsrapport fra tilsynsutvalget for tilsyn ved Vinderen bo-
0g servicesenter 2008

Arkivsak: 200900073
Arkivkode: 240.4
Saksbehandler: Berit Nilsen

Saksgang Mgtedato Saknr
Helse- og sosialkomiteen 30.03.09 35/09
Bydelsutvalget 16.04.09 76/09

ARSRAPPORT FRA TILSYNSUTVALGET FOR TILSYN VED VINDEREN BO- OG
SERVICESENTER 2008

Saksframstilling:
Vedlagt falger arsrapport fra tilsynsutvalget om tilsyn gjennomfart ved Vinderen bo- og
servicesenter i 2008

Bydelsdirektgrens forslag til vedtak
Bydelsutvalget tar arsrapport fra tilsynsutvalget for tilsyn ved Vinderen bo- og servicesenter i
2008 til orientering

Jan O. Nytveit Anne Lindalen
fungerende bydelsdirektar avdelingssjef
Vedlegg: Arsrapport fra tilsynsutvalget



Sak 36/09 Sgknad fra Kulinarisk Akademi as om servering og
skjenkebevilling for all alkoholholdig drikk til sluttet
selskap - uteservering ved Bjgrnsgard - Sgrkedalen

Arkivsak: 200900539
Arkivkode: 944
Saksbehandler: Hans Jacob Woxen

Saksgang Magtedato Saknr
Helse- og sosialkomiteen 30.03.09 36/09
Bydelsutvalget 16.04.09 78/09

SOKNAD FRA KULINARISK AKADEMI AS OM SERVERING OG
SKJENKEBEVILLING FOR ALL ALKOHOLHOLDIG DRIKK TIL SLUTTET
SELSKAP - UTESERVERING VED BJJRNSGARD - SORKEDALEN

Sammendrag:
Brev fra Naeringsetaten datert 16. mars 2009, hvor det bes om uttalelse fra bydelsutvalget i
forbindelse med sgknad om salgs- og skjenkebevilling.

Bydelsadministrasjonen har anmodet om en fristutsettelse til etter bydelsutvalgets mgate, og
regner med aksept for dette.

Saksframstilling:

Saken gjelder sgknad om serverings- og skjenkebevilling for all alkoholholdig drikk til sluttet
selskap, for Bjarnsgard i Sgrkedalen. Sgker er Kulinarisk Akademi AS med org. Nr.

992 828 765.

Seknaden gar ut pa apningstid ute til kl. 2200/inne til kl. 0200, og skjenketid ute til k.
2130/inne til kI. 0130.

Ifglge serveringsloven § 9, kan kommunen v/Naringsetaten ogsa innhente uttalelser fra andre
offentlige myndigheter i sakens anledning, samt sette tidsfrister.

Alkoholloven § 1-7a bestemmer at kommunen ved vurderingen av om bevilling ber gis, blant
annet kan legge vekt pa antallet salgs- og skjenkesteder, stedets karakter, beliggenhet,
malgruppe, trafikk- og ordensmessige forhold, naringspolitiske hensyn og hensynet til
lokalmiljget for gvrig.

Forskrift om serverings-, salgs- og skjenkebevillinger for Oslo kommune av 3. mai 2006 nr.
490 § 1 b, gjelder serveringssteder utenfor sentrum. | boligomrader skal serveringssteder holde
lukket inne mellom kl. 01.00 og kl. 06.00. Uteserveringer i boligomrader skal holde lukket
mellom kl. 22.00 og kl. 06.00. Serveringssteder utenfor boligomrader skal holde lukket inne
mellom kI. 03.00 og kl. 06.00. Uteserveringer utenfor boligomrader skal holde lukket mellom
kl. 24.00 og Kkl. 06.00.

Etter forskriften § 2 skal skjenketiden fglge skjenkestedets apningstid, dog slik at skjenkingen
skal opphare senest ¥ time far stedet skal stenge. Det kan ikke i noe tilfelle skjenkes
alkoholholdige drikker lenger enn til kl. 03.00.



Bydelsdirektgrens forslag til vedtak

Bjernsgard ligger i nordenden av Bogstadvannet, utenfor boligomrade. Serverings- og
skjenkebevillingen gjelder innenfor bestemmelsene i Oslo kommunes skjenkeforskrift. Bydel
Vestre Aker har derfor ingen innsigelser mot sgknaden, og anbefaler denne innvilget.

Jan O. Nytveit
fung. bydelsdirektar
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Referat fra
UANMELDT TILSYN, Hovseterhjemmet

Tidspunkt: 15. Desember 2008 kl. 17
Utfert av: Thorstein Smith-Christensen

s

H

Fra Hovseterhjemmet meotte vi Hamid Kazemi
Tilsyn pé enhet nr. 4 Korttids- og langtidsrehabilitering

Antall beboere det er plass til 33

i

Belegg: 30
Omrade Status siste tilsyn | Nasituasjonen Tiltak
1.Kvalitetssikring Samme rutiner som pa andre enheter i sykehjemmet.
2. Korttidsenheten tar imot pasienter nar som helst, si langt plassen tillater.
Personalsituasjonen Disse kan komme fra sykehus, sykehjem eller fra egen bolig etter

mm legehenvisning. Det er ikke heldig hvis de ankommer kort tid for nattskift.

De far utredning og rehabilitering. Antallet pleiere pa dagskift er vanligvis
8, noen ganger 9. Ferre (2-4) pa kveld og natt. Forsterket med
fysioterapeuter og ergoterapi, mer aktivitet. De fleste pleierne er
utlendinger, dvs. 70 - 80%, iflg spl. Det gar stort sett greit, men spraket
kan veere et problem innimellom. Selv om de fleste helst vil ha fast jobb,
har de fleste status som vikarer og ekstravakter. Det er enkelte ganger et
problem & skaffe ekstravakter og vikarer. Slik er det overalt, ogsd i de
fleste kommunalt drevne sykehjem. Det hersker gode forhold de ansatte
seg imellom og mellom de ansatte og arbeidsgiver. Selv begynte Kazemi
hos Attendo i 2004 og trives godt. Han har ikke vert sykmeldt noen gang
de siste 3 ar.

Denne avdelingen har selvsagt spesielt mange som kommer fra sykehus.
Det kan vare et problem at pasienter venter lenge pd ambulanse pa






sykehuset, og et personalmessig problem i denne avdelingen nar
innleggelsen finner sted tett opp mot nattvaktskifte.

3. Renhold/orden av
lokaler

God orden og tilfredsstillende renhold i fellesrommene og de rommene vi
inspiserte. Brannteknisk utstyr var pa plass.

4. Brannevelse

Informasjon

Branngvelse holdes regelmessig. Sist spl. deltok, var et ar siden.

5. Primeerkontakt

Organiseres etter de samme prinsippene som pé sykehjemmet for ovrig.

6. Meate med beboere

Vi snakket med 4-5 beboere som var i godt humer og lot til & trives godt.
De var fornsyde med maten, unntatt at fisk og fiskemat kunne vere litt
problematisk enkelte ganger. De var forneyde med aktivitetstilbudene. To
pargrende ga uttrykk for tilfredshet med drift, informasjon, etc.

Personlig hygiene
Legetilsyn Legetilsyn fast 2 dager pr. uke, men vanligvis flere besgk.
7. Mat Middagsmat leveres tilkjort ferdig fra sentral leverander. Varmes igjen og

porsjoneres pa enhetens kjokken. Kald mat lages til pd enhetens kjokken.
Frukt serveres gratis av Attendo.

8. Aktiviteter

Turer og mulighet for
frisk luft

Samme store aktivitetstilbud flere ganger i uken som ellers pa
Hovseterhjemmet, men noe mer aktiviteter i form av bevegelse.






Generell trivsel

9. Bygningsmessige
forhold

Ingenting & bemerke.

Oslo, 29. Desember 2008-12-26

Arne Kolstad












Oslo kommune

Sykehjemsetaten

Administrasjonen
Bydel Vestre Aker
Serkedalsveien 148
0754 OSLO

Dato:  26.02.2009

Deres ref: Var ref (saksnr): Saksbeh: Arkivkode:
200700278-39 200900193-14 Charlotte Griiner, 23433053 204

UANMELDT TILSYN VED HOVSETERHJEMMET 15.12.2008

Vi viser til Deres brev av 3.2.09 med oversendelse av rapport fra uanmeldt tilsyn ved enhet 4
pa Hovseterhjemmet 15.12.2008.

Det papekes i rapporten at spraket innimellom kan vere et problem. Sykehjemsetaten legger
stor vekt pa sprak og kommunikasjon, og har tatt opp problemet med driveren av sykehjemmet

som vil sette i verk tiltak for & bedre sprdkkunnskapene.

For gvrig er rapporten overveiende positiv, og vi tar den til etterretning.

Med hilsen

Umgaidd oo, Druwslocee
Bente Riis & Motten Gohn
etatsdirektor }{/CT/ fung. omradedirektor I1I

Kopi til: Hovseterhjemmet

0103 Oslo E-post: postmottak@sye.oslo.kommune.no

L

—a Sykehjemsetaten Postadresse: Besgksadresse: Telefon: 02 180 Organisasjonsnr.
- ‘ Postboks 435, Sentrum Nedre Slottsgt. 3 Telefaks: 23433009 990 612 498

[ }






Svar pé rapport fra tilsynsutvalg - bydel Vestre Aker 200900193-2 Tilsynsrapport fra... Side 1av 1

Fra: lars.endre.paulsen@sye.oslo.kommune.no

Dato: 19/02/2009 10:59

Til: <charlotte.gruner@sye.oslo.kommune.no>

Kopi:

Emne: S_var pa rapport fra tiIsynsutva!g - bydel Vestre Akgr 200900193-2
) Tilsynsrapport fra uanmeldte tilsyn ved Hovseterhjemmet

Vedieag:  MscAN0993.PDF (184 kB)

Generelt svar pluss:
Det papekes i rapporten at at spraket innimellom kan veere et problem.
Sykehjemsetaten legger stor vekt pa sprak og kommunikasjon, og har tatt opp

problemet med driveren av sykehjemmet som vil sette i verk tiltak for &
bedre sprakkunnskapene.

Lars :-) s ‘ . —
f)UCue/ -

Se vedlagte saksdokumenter: _,t[u(/ i

Lukk vindu l

http://login.oslo.kommune.no/cp/ps/Mail/ViewMsgController?d=sye.oslo.kommune.n... 24.02.2009






Oslo kommune

Bydel Vestre Aker
SYKEHJEMSETATEN

Saksnr. w 00 ‘q ())
Sykehjemsetaten .
Postboks 435 Sentrum Dato i1 FRB 2008
0103 Oslo

saksben. Kb \

A"kiV”%Q ( D;k.nr.: Q'_w

Avskr.mite | ign.! b;;? Tnm: 03.02.2009
Deres ref: Vr ref (saksnr): Saksbeh: k@%

Arkivkode:
200700278-39 Berit Nilsen, 23 47 60 64 240.5

TILSYN HOVSETERHJEMMET 15.12.2008

Tilsynsutvalget foretok tilsyn ved enhet 4 p4 Hovseterhjemmet 15.12.2008.
Bydelen ber om tilbakemelding pé de forhold som er bemerket i rapporten.

Med hilsen
mmdalen Monica E ge Eriksen
avdelingssjef seksjonsleder

Vedlegg: Tilsynsrapport av 15.12.2008

Bydel Vestre Aker Besoksadresse: Postadresse: Telefon: 02180
Bydelsadministrasjonen Serkedalsveicn 148 Sorkedalsveien 148  Telefaks: 23 47 60 01
0754 Oslo E-post:

LA I FAAL ArAmanna o -
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SEReansv pokmrs B &
Referat fra Szkebeh.: kv 240. .u\ B
UANMELDT TILSYN, Hovseterhjemmet ST M
Tidspunkt: 15. Desember 2008 k1. 17 ,
Utfert av: Thorstein Smith-Christensen
Fra Hovseterhjemmet meotte vi Hamid Kazemi
Tilsyn pa enhet nr. 4 Korttids- og langtidsrehabilitering
Antall beboere det er plass til 33
Belegg: 30
Omride Status siste tilsyn | Nisituasjonen Tiltak
1.Kvalitetssikring Samme rutiner som pé andre enheter i sykehjemmet.
2. Korttidsenheten tar imot pasienter nir som helst, s langt plassen tillater.
Personalsituasjonen Disse kan komme fra sykehus, sykehjem eller fra egen bolig etter
mm legehenvisning. Det er ikke heldig hvis de ankommer kort tid for nattskift.

De fir utredning og rehabilitering. Antallet pleiere pa dagskift er vanligvis
8, noen ganger 9. Feerre (2-4) pi kveld og natt. Forsterket med
fysioterapeuter og ergoterapi, mer aktivitet. De fleste pleierne er
utlendinger, dvs. 70 - 80%, iflg spl. Det gdr stort sett greit, men spriket
kan vare et problem innimellom. Selv om de fleste helst vil ha fast jobb,
har de fleste status som vikarer og ckstravakter. Det er enkelte ganger et
problem & skaffe ekstravakter og vikarer. Slik er det overalt, ogsd i de
fleste kommunalt drevne sykehjem. Det hersker gode forhold de ansatte
seg imellom og mellom de ansatte og arbeidsgiver. Selv begynte Kazemi
hos Attendo i 2004 og trives godt. Han har ikke vzrt sykmeldt noen gang
de siste 3 ar.

Denne avdelingen har selvsagt spesielt mange som kommer fra sykehus.
Det kan vzre et problem at pasienter venter lenge pa ambulanse pi






sykehuset, og et personalmessig problem i denne avdelingen nr
innleggelsen finner sted tett opp mot nattvaktskifte.

3. Renhold/orden av
lokaler

God orden og Egn:o_:no renhold i fellesrommene og de rommene vi
inspiserte. Brannteknisk utstyr var pé plass.

4. Brannevelse

Informasjon

Brannovelse holdes regelmessig. Sist spl. deltok, var et ar siden.

5. Primeerkontakt

Organiseres etter de samme prinsippene som pa sykehjemmet for gvrig.

6. Mote med beboere

Vi snakket med 4-5 beboere som var i godt humer og lot til & trives godt.
De var forngyde med maten, unntatt at fisk og fiskemat kunne vare litt
problematisk enkelte ganger. De var forneyde med aktivitetstilbudene. To
parerende ga uttrykk for tilfredshet med drift, informasjon, etc.

Personlig hygiene

Legetilsyn Legetilsyn fast 2 dager pr. uke, men vanligvis flere besek.

7. Mat Z_&mmmaa leveres tilkjort ferdig fra sentral leverander. Varmes igjen og
porsjoneres pé enhetens kjokken. Kald mat lages til pA enhetens kjokken.
Frukt serveres gratis av Attendo.

8. Aktiviteter Samme store aktivitetstilbud flere ganger i uken som ellers p
Hovseterhjemmet, men noe mer aktiviteter i form av bevegelse.

Turer og mulighet for

frisk luft

1






Generell trivsel

9. Bygningsmessige Ingenting 4 bemerke.
forhold

Oslo, 29. Desember 2008-12-26

Armne Kolstad







Tilsyn Vinderen Bo- og Servicesenter 9feh;r !

Tilsyn:

Tilstede:

Uanmeldt tilsyn (tilsyn nr 1-2009), k1 10-12.

Lene Cecilie Mathisen (leder) Forfall: Hans Asbjern Holm
Gunnar Sunde L By = b
Rigmor Mogaard (vara for Holm) s 2% - il
Anne-Wenche Ore (vara) 4% A’? 09 2007 /33
Anita Asdahl Hoff (vara) e '

Hensikt med

]
]

tilsynet b S

i A T

Dette var en uanmeldt tilsyn hvor vi nok en gang ensket 4 underseke om det var blitt foretatt
utbedringer av kjokkenene som var skadet etter en vannlekkasje for om lag 3 ar siden. De

manglende utbedringene har medferer at en sveert kald trekk rammer beboerne nér de spiser.
Tilsynsutvalget har rapportert om disse manglene ved tre tidligere tilsyn, 2/10-07, 5/9-08 og

10/12-09

Tilsyn 3. etg

Bygnings-
forhold

Kjekken

Tilsynsutvalget kunne na med glede konstantere at det var utfert reparasjon
av begge kjokkenene pé avdelingen. Tilsynet ble utfert nir det var en
utetemperatur pd —15°C. Isolasjonen var god og vi fant ingen kald trekk fra
veggene. Personalet fortalte at det na var enkelt & holde varmen innenders.

Koselig kjokken

Belysning

Tilsynsutvalget er bekymret for tilstanden pé det elektriske anlegget pa
sykehjemmet. I alle etasjene er det problemer med at lamper ikke virker.
P4 kjokknene brenner lamper som er montert under overskapene i stykker.
I korridorene er flesteparten av taklampene ute av drift. P4 et av
kjokkenene i 3. etg gikk det ikke an 4 sli lysene av og pa. Bare pa det ene
kjokkenet var det i alt 8 lysbrytere som ikke fungerte.

Driftssjefen informerte oss om at det er de elektroniske tennerne pa hver
enkelt lampe som er gétt i stykker. Omsorgsbygg skal angivelig utbedre
problemene. Tilsynsutvalget vil folge opp dette i neste tilsyn.






Fig. I kjelleren virker svart fa av taklampene. En stdlampe er satt inn som
erstatning.

Taklampene i kjelleren virker ikke.

Brannvern

De ansatte fortalte at de i lopet av 2008 hadde veert med pa en omfattende
brannevelse. Brannvesenet hadde reyklagt ett rom, og de ansatte kunne trene
pé & ta seg inn i rommet og fi ut beboere.

Sykehjemmet er relativt godt utstyrt med tanke pa brannsikkerhet. Det er
sprinkleranlegg, brannslanger og branntepper. Imidlertid har tilsynet merket
seg at det mangler “brannmasker”. Personalet er opplert til & krype pa gulvet i
et roykfylt rom med ansiktet dekket av en vat klut. Tilsynet vil poengtere at
dette er livsfarlig.

Andre forhold

Tilsynet merket seg at det hang oppslag over medlemmene i tilsynsutvalget
godt synlig bade i heisene og i trappeoppgangen. Tilsynet merket seg ogsa at
begge heisene na var i drift igjen.

Maltid

Tilsynet foregikk pa formiddagen rett etter at beboerne hadde spist frokost.
Personalet fortalte at 10 av beboerne i 3. etg spiste mat pa kjekkenet. De
resterende 7 spiste pd rommene sine. Ingen av beboerne matte mates. Vi
snakket med en beboer pa kjekkenet. Hun var ikke klar og orientert, men ga
uttrykk for at hun var svart forneyd med maten. Alle beboerne vi snakket med
var godt ernaerte.

Leggerutiner

Vi snakket med en beboer om dette. Hun var klar og orientert og fortalte at alle
madtte legge seg innen 21.30. For henne passet det fint.

Renhold

Det er et svaert godt renhold pa sykehjemmet. Det er rent og pent over alt.
Tilsynet merket seg at det selv i kjelleren var svert rent i alle rom og
korridorer.






Tilsyn 2. etg

Medisiner

Avdelingen har medisinutdeling etter multidosessystemet, dvs at hver enket
tablett er pakket separat, merket med dato og klokkeslett som det skal
ordineres. Pakkingen utferes av Solli apotek. Det fungerer bra, men er
kostbart. I tillegg var det tungvint dersom lege hadde forordnet medisiner
mellom bestillingene.

Hygiene

Beboerne var rene og velstelte i toyet.

Renhold

God orden, og rommene ble vasket daglig av personale fra ISS. Skyllerom var
rent, ryddig og luktet godt. Kjekkenet var ryddig og hyggelig mens beboerne
satt og spiste. Kjokkenbenken var delt i en ’ren’ og en ’skitten’ seksjon.

Brannevelse

Det holdes brannevelser ofte, senest for to uker siden. @velsene var realistiske,
ogsa med vekt pa evakuering.

Magate med
beboere

Vi mette i alt 6 beboere, og snakket direkte med to. Begge ga uttrykk for
tilfredshet med forpleiningen, om vennlighet og om et hjelpsomt personale.
Maten er velsmakende. Maltidene spises pa kjokkenet, som ogsé blir brukt
som oppholdsrom, mer enn stua. Rommene var pene, rene og i varierende grad
preget av personlige eigendeler, mebler og bilder.

Avdelingen er primert for beboere med somatiske sykdommer og svekkelse.
Men ogsé noen fa beboere med demenstilstander bodde pé avdelingen, som
ikke er tilpasset for denne gruppen. Avdelingen er apen.

Personell

De hadde nok personell pa vakt, fem ansatte og to elever. Det manglet en
sykepleier pga sykdom. De var i ferd med & ansette vikar. Begge kjonn var
representert, og flere hadde annen kulturbakgrunn. De hadde god erfaring med
en multietnisk personalgruppe. Personalet var stabilt; to av de vi snakket med
hadde vert pa avdelingen i 8 ar. Det var lett & fi ekstra hjelp ved sykefraver.
Personalets arbeidssituasjon ble ivaretatt bl a gjennom et godt HMSarbeid.
Sykepleierne samarbeidet daglig pa tvers av seksjonene.

Det ble uttrykt tilfredshet over VBS’ ledelse, som var lydhere for behov og
klager, og ordnet ting smidig.

Aktiviteter

Det er underholdning og aktiviteter i 1. etg med jevne mellomrom.
Informasjon om arrangementene fantes pé plakater i hallen. Stua blir brukt en
del, men mest sitter beboerne pa kjokkenet, eller pa sine rom nér de f eks skal
se tv. I blant ble det vist filmer i stua. Ofte ble dette for langvaring for enkelte,
slik at filmen ble delt pé to kvelder. De ansatte arrangerte ogsa inneaktiviteter
som ga litt mosjon.

Turer

Generelt kommer beboerne seg lite ut. En av de mannlige ansatte pleide a ta
initiativ til turer, men hver ansatt fir med seg fa. Det ble uttrykt onske om at
frivillige *turvenner’ kunne komme og ta med beboere pé tur. Nar vaeret er
godt bruker de 4 sitte ute pa balkongene.






Trivsel Virket god, men mangel pa utendersaktiviteter og turer ble bemerket.
Nar en beboer gar bort, oppstér det raskt behov for at rommet blir ryddet og
e klargjort slik at en ny kan flytte inn. Det forekommer at dette skal skje sa fort

at det oppleves uverdig i forhold til parerende som ma hente eiendelene til den
avdede.

Generelle opplysninger

Det skal érlig utferes 4 tilsyn ved Vinderen Bo- og Servicesenter. To av
tilsynene skal vare anmeldt. Til hvert mete vil alle medlemmene samt

Z:é?;g:ﬁ::g (glzts varamedlemmene innkalles. Tilsynet blir da mer fleksibelt og kan dele seg
1 to grupper, slik at de enkelte enhetene hyppigere far tilsyn.
Tilsynene vil fokusere pa temaene oppgitt i veilederen som Norsk
Pensjonistforbund har utgitt. Veilederen er omfattende og virker som et

Gjennomfering |svart godt hjelpemiddel. Hvert tilsyn vil vare 1,5 — 2 timer og ha

av tilsynsbesek | hovedfokus pa 1-2 temaer. Tilsynene kan forekomme pa ulike tider av

dognet.

Informasjon om
VBS

Det er i alt 5 enheter, hver med 17 beboere. Det er kun langtidsplasser. Tre
av enhetene har somatiske plasser (2., 3. og 4. etg), 5. etg er
alderspsykiatrisk og 6. etg er demensavdeling. I tillegg er det et dagsenter
bestdende av to separate enheter. De har 12 somatiske plasser og 8 plasser
for demente. Vestre Aker bydel har kjopt alle plassene pa dagsenteret.

Servicepersonale:

Lege 80% stilling
Fysioterapeut 50% stilling
Ergoterapeut 20% stilling
Fotterapeut 50% stilling
Husekonom 100% stilling

Oversikt over gjennomferte tilsyn 2009

2 9/2-09
3 9/2-09
4

5

6

Dagsenteret

Neste tilsyn: Anmeldt 29/4-09

Lene Cecilie Mathisen (3. etg)
Tilsynsutvalgets leder

Rigmor Mogaard (2. etg)
Varamedlem
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VINDEREN BO- OG SERVICESENTER - RAPPORT FRA UANMELDT TILSYN
09.02.20009

Sykehjemsetaten har mottatt tilsynsutvalgets rapport fra uanmeldt tilsyn ved Vinderen bo- og
servicesenter 09.02.2009.

I rapporten framkommer det at tilsynsutvalget er bekymret for tilstanden pa det elektriske
anlegget pa sykehjemmet.

Problemet med det elektriske anlegget ér allerede i desember 2008 meldt fra sykehjemmetog =~
bestilling av utbedring er sendt Omsorgsbygg. Omsorgsbygg har bekreftet mottatt bestilling og

har ventet pa pristilbud fra leverander. Sykehjemsetaten har né etterspurt framdriftsplan for

ferdigstilling av arbeidet.

Med hilsen
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ARSRAPPORT 2008
Tilsynsutvalget for Vinderen Bo- og Servic , ;‘,f",f

Det har vaert utfort 4 tilsyn i lopet av 2008. To anmeldte og 2 uanmeldte. Ved alle tilsynene er
bdde medlemmene og varamedlemmene blitt innkalt. Det har vert svert godt oppmete.
Tilsynene har fokusert pad temaene oppgitt i veilederen som Norsk Pensjonistforbund har
utgitt. Vi synes veilederen er et godt hjelpemiddel. Hvert tilsyn har vart 1,5 — 2 timer, og er
utfort pa ulike tider av degnet.

Tilsynsutvalget bestdr av ~ Lene Cecilie Mathisen (leder)
Gunnar Sunde
Hans Asbjern Holm
Rigmor Mogaard (vara)
Anne-Wenche Ore (vara)
Anita Asdahl Hoff (vara)

Gjennomfarte tilsyn i 2008

2 23/4
3 5/9 10/12
4 5/9
5 5/9
6 5/9
Dagsenteret 121






Generelt

Sykehjemmet har i alt 5 enheter, hver med 17 beboere. Det er kun langtidsplasser. Tre av
enhetene har somatiske plasser (2., 3. og 4. etg), 5. etg er alderspsykiatrisk og 6. etg er
demensavdeling. [ tillegg er det et dagsenter bestidende av to separate enheter. De har 12
somatiske plasser og 8 plasser for demente. Vestre Aker bydel har kjept alle plassene pé
dagsenteret.

Gjennomgitte temaer: Servicepersonale:
e Beboergkonomi e Lege 80% stilling
o Klagesaker e Fysioterapeut 50% stilling
e Dagsenteret e Ergoterapeut 20% stilling
e Mat og ern®ring e Fotterapeut 50% stilling
e Bygningsmessige forhold e Husekonom 100% stilling
e Renhold
e Medikamenthandtering
e Brannvern

En gjenganger i rapportene har vert de manglende utbedringene pa kjekkenene i 3.etg etter en
vannlekkasje for om lag 3 ar siden. Dette medferte at en svert kald trekk rammet beboerne
som benyttet rommene. Det er gledelig at reparasjoner né er foretatt.

Et annet problem har veart det elektriske anlegget. En stor andel av taklampene i alle etasjene
virker ikke. I tillegg er det problemer med at lampene under kjekkenbenkene brenner i
stykker. Videre sliter man med at brytere er ute av funksjon. I felge driftssjefen skyldes mye
av dette at de elektroniske tennerne pa hver enkelt lampe gar i stykker. Det er planer for
utskifting av disse.

Medikamenter pakket i multidosesystem. Peishygge i hovedvestibylen
Dyrt, men gir god kvalitetssikring.

Beboerne er generelt svert forneyde med VBS. De far god pleie, er velstelte og godt ernzrte.
Maten er god og variert. Mange savner imidlertid flere muligheter til aktiviteter og & kunne
komme ut en tur.

Konklusjon

Tilsynsutvalget har et godt inntrykk av VBS. Sykehjemmet er veldrevet, og bade ansatte og
beboere er stort sett svaert forneyde.

Lene Cecilie Mathisen
Tilsynsutvalgets leder






