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Sak 26/10 Godkjenning av innkalling og sakskart til mgte 06.04.10 -
Radet for funksjonshemmede

Arkivsak: 201000022
Arkivkode: 026.2
Saksbehandler: Irene Borge-Hansen

Saksgang Mgtedato Saknr
Radet for funksjonshemmede 06.04.10 26/10

GODKJENNING AV INNKALLING OG SAKSKART TIL M@TE 06.04.10 - RADET
FOR FUNKSJONSHEMMEDE

BYDELSDIREKTZRENS FORSLAG TIL VEDTAK
Innkalling og sakskart til mgte 06.04.10 godkjennes

Oslo, 23.03.10

Per Johannessen/s/
bydelsdirektar



Sak 27/10 Godkjenning av protokoll fra mgte 01.03.10 - Radet for
funksjonshemmede

Arkivsak: 201000021
Arkivkode: 026.2
Saksbehandler: Irene Borge-Hansen

Saksgang Mgtedato Saknr
Radet for funksjonshemmede 06.04.10 27/10

GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA M@TE 01.03.10 - RADET FOR
FUNKSJONSHEMMEDE

BYDELSDIREKTZRENS FORSLAG TIL VEDTAK
Protokoll fra mgte 01.03.10 godkjennes

Oslo, 23.03.10

Per Johannessen/s/
bydelsdirektar



Sak 28/10 Bydel Nordstrand - referat fra startmgate for
budsjettoppfalging 2010

Arkivsak: 200900326
Arkivkode: 121.9
Saksbehandler: Inge Olav Solli

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 25.03.10 32/10
Arbeidsmiljgutvalg 06.04.10

Eldreradet 06.04.10
Medbestemmelsesutvalg 06.04.10

Radet for funksjonshemmede 06.04.10 28/10
Ungdomsradet 06.04.10

Byutvikling, miljg og samferdsel 06.04.10

Barn, ungdom og kultur komite 06.04.10

Helse- og sosialkomite 06.04.10
Bydelsutvalget 15.04.10

BYDEL NORDSTRAND - REFERAT FRA STARTMYJTE FOR
BUDSJETTOPPFGLGING 2010

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:
Saken sendes til behandling i rad, utvalg og komiteer.

Til komiteer og rad:
Referat fra startmgate for budsjettoppfelging 2010 tas til orientering.

Til medbestemmelsesutvalget:
Referat fra startmgte for budsjettoppfelging 2010 tas til orientering.

Til arbeidsmiljgutvalget:
Referat fra startmgte for budsjettoppfelging 2010 tas til orientering.

Til bydelsutvalget:
Referat fra startmgte for budsjettoppfelging 2010 tas til orientering.

SAKSBEHANDLING

VEDLEGG:
Brev datert 26.02.2010 fra Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester med vedlagt
referat.



BEGRUNNELSE FOR SAKEN
| brev datert 26.02.2010 fra Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester med vedlagt referat
forutsettes det at saken legges fram for bydelsutvalget.

TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER
Budsjett 2010 og Regnskap 2009.

BYDELSDIREKTZRENS VURDERINGER

Faktaopplysninger

Alle bydeler innkalles i februar maned til Startmgte i regi av Byradsavdeling for eldre og
sosiale tjenester. Formalet er en gjennomgang av gkonomisk status for hver enkelt bydel — med
spesielt fokus pa risikovurderinger tilknyttet arsbudsjett 2010. Etter Startmgte konkluderes det
hvilke bydeler som skal fglges opp serskilt gjennom B@S.

Sammendrag
Bydelens gkonomiske situasjon ble presentert av bydelsdirekter. Etter Startmgte er det
konkludert med at Bydel Nordstrand ikke skal fglges opp sarskilt gjennom B@S i 2010.

@konomiske forhold — budsjettmessige og andre

Bydel Nordstrand er vurdert til & inneha risiko pa inntil 15-20 mill kr i 2010. Ettersom bydelen
har en avsetning pa 26 mill kr er det vurdert som liten risiko for at bydelen gar med merforbruk
i 2010.

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
Det foreligger ingen arbeidsmiljgmessige konsekvenser.

Ytterligere vurdering

Oslo, 10.03.2010

Per Johannessen/s/ Inge Olav Solli/s/
bydelsdirektar gkonomisjef



Sak 29/10 Informasjon om innfgring av Flexitransport i Bydel
@stensjg og Bydel Nordstrand

Arkivsak: 201000267
Arkivkode: 357.0
Saksbehandler: Ivar Andreas Nyhus

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 25.03.10 34/10
Eldreradet 06.04.10

Radet for funksjonshemmede 06.04.10 29/10
Helse- og sosialkomite 06.04.10
Bydelsutvalget 15.04.10

INFORMASJON OM INNFZRING AV FLEXITRANSPORT | BYDEL BSTENSJD OG
BYDEL NORDSTRAND

BYDELSDIREKT@ZRENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til behandling i:
Eldreradet

Radet for funksjonshemmede
Helse- og sosialkomiteen
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til bydelsutvalget anbefales vedtatt.

Til bydelsutvalget:
Informasjon om Flexitransport i Bydel Nordstrand tas til orientering

SAKSBEHANDLING

VEDI EGG:
Informasjonsbrosjyre om flexitransport

BEGRUNNELSE FOR SAKEN

I mgtet den 10.06.2009 fattet bystyret i sak 187 falgende vedtak (punkt 3):

"Byradet gjennomfarer i samarbeid med Ruter As, aktuelle bydeler og brukerorganisasjoner
praveprosjekter med samordning og bestillingstransport av fritidsreiser knyttet til TT-
transport. Prosjektet skal paga i tre r, hvorav 2009 skal brukes til & forberede
praveprosjektet.

Det er avklart at preveprosjektet skal paga i Bydel @stensjg og Bydel Nordstrand.
Planleggingen av prgveordningen er ivaretatt av en prosjektgruppe ledet av Ruter As, der
representanter for begge bydelene, Helse- og velferdsetaten og byradsavdeling for eldre og



sosiale tjenester har deltatt. De to bydelene, byradsavdeling for samferdsel, miljg og naring og
byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester utgjar styringsgruppe for arbeidet.

En referansegruppe bestaende av representanter for Eldreradet og Radet for
funksjonshemmede i de to bydelene har gitt nyttige innspill til planleggingen av
prgveordningen og bidratt til at informasjonen til malgruppen blir best mulig.

TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER

BYDELSDIREKTZRENS VURDERINGER
Faktaopplysninger

Ordningen er kalt Flexitransport, og baserer seg pa at brukerne skal reise sammen og
forhandsbestille transporten. For & gjennomfgre ordningen er det leid inn 10 minibusser som vil
tilby der-til-der-transport. Bussene er like, og vil bli merket med Flexitransport og Oslo
kommunes logo. Mellom kI 09:00 og 17:00 pa hverdager vil minibussene ga i faste slgyfer med
20-minutters frekvens i og mellom prgveprosjektbydelene og narliggende treffpunkter utenfor
bydelsgrensene. Trasé for den enkelte minibusstur bestemmes av de adresser bussen skal
innom. Det kan ogsa vaere aktuelt & sette opp minibusser til andre destinasjoner, til andre tider
pa degnet og i helger/helligdager. Dette avgjeres av etterspgrselen. Transport som ikke fanges
opp av minibussene vil forega med taxi.

Malgruppe for Flexitransport er farst og fremst TT-brukere over 67 ar i de to bydelene. Denne
brukergruppen har i dag kun 50 TT-reiser per ar og etterlyser flere reiser i dagens TT-ordning.
Ordningen er frivillig, og man er enten med i praveordningen eller vanlig TT-bruker. Det vil
veere mulig & ga tilbake til den vanlige TT-ordningen hvis man gnsker det. Antall reiser pa TT-
kortet vil i sa fall bli redusert forholdsmessig etter nar pa aret utmeldingen fra Flexitransport
skjer.

I tillegg til de som tilfredsstiller forskriftens krav til TT-kort kan ogsa andre med et
dokumentert, saerskilt transportbehov delta i preveprosjektet. Dette kan f.eks vere personer
med kortere funksjonshemming enn 2 ar, personer som kan reise kollektivt deler av aret, o0.a.
Behovet for transport ma dokumenteres av lege.

| praveprosjektet skal alle reiser forhandsbestilles pa telefon 23 01 05 88. Bestillingstelefonen
vil veere betjent mellom kI 07:00 og 22:00 pa hverdager og mellom kI 08:00 og 22:00 i helger
og pa helligdager. Bestilling av transport bar skje senest en time far gnsket hentetidspunkt.

Innenfor prgveordningen vil de som tilfredsstiller kravene til TT kunne reise sa mye de vil
innenfor de to bydelene hele dagnet og alle dager. I tillegg kan disse brukerne gjennomfare 50
turer ut av bydelene. Brukere uten TT-kort kan reise sa mye de vil med minibussene mellom kI
09:00 og 17:00 pa hverdager.

Egenandelen for reiser vil veere den samme som i den vanlige TT-ordningen, dvs 30 kr for
brukere over 18 ar og 15 kr for yngre brukere. Bystyret har tidligere apnet for redusert
egenandel (20 — 30 kr for brukere over 18 ar, 10 — 15 kr for yngre) i prgveordningen, men pa
grunn av avtalen med Oslo Taxi er det ikke mulig a innfare redusert egenandel fer i 2011.

Oppstart av prgveordningen vil skje 6. april 2010 og den vil paga ut 2011. Etter at avtalen med
Oslo Taxi er utlgpt 31. desember 2010 kan starre brukergrupper trekkes inn og redusert
egenandel kan tas opp til ny vurdering. Endelig utforming av prgveordningen i 2011 vil bli
klarlagt i lgpet av hasten.



Alle eksisterende TT-brukere over 67 ar i Bydel @stensjg og Bydel Nordstrand har fatt tilsendt
brev brev og brosjyre med informasjon om prgveordningen og hvordan de kan melde seg pa.
Det er ogsa sendt ut informasjonsbrosjyrer og plakater til tjenstesteder og treffpunkter som
bibliotek, legekontorer og eldresentre. Det vil samtidig bli publisert informasjon om
prgveordningen pa internett.

Det er holdt informasjonsmgter for prgveordningens "ambassadgrer” (ansatte pa eldresentre, i
hjemmetjenesten, osv), og redaksjonell omtale av ordningen i Nordstrands Blad. I tillegg er det
gitt informasjon pa bydelens nettsider.

Av erfaring er malgruppen eldre over 67 ar relativt trygghetssgkende. Det er derfor antatt at
pamelding til praveprosjektet vil ga over tid. At ordningen fungerer etter hensikten fra dag én
vil veere viktig for & skape engasjement og gode tilbakemeldinger, og for & gke tilstrammingen
til ordningen.

Sammendrag

Ordningen er kalt Flexitransport. Baserer seg pa at brukerne skal reise sammen og
forhandsbestille transporten. I tidsrommet frakl 09:00 og 17:00 pa hverdager vil minibussene
ga i faste slgyfer med 20-minutters frekvens i og mellom prgveprosjektbydelene Nordstrand og
@stensja og narliggende treffpunkter utenfor bydelsgrensene. Transport som ikke fanges opp
av minibussene vil forega med taxi.

Malgruppe for Flexitransport er farst og fremst TT-brukere over 67 ar i de to bydelene. Denne
brukergruppen har i dag kun 50 TT-reiser per ar og etterlyser flere reiser i dagens TT-ordning.
Ordningen er frivillig, og man er enten med i praveordningen eller vanlig TT-bruker. Det vil
veere mulig a ga tilbake til den vanlige TT-ordningen hvis man gnsker det. Antall reiser pa TT-
kortet vil i s& fall bli redusert forholdsmessig etter nar pa aret utmeldingen fra Flexitransport
skjer.

Andre brukere med et dokumentert, saerskilt transportbehov kan ogsa delta i preveprosjektet.
Behovet for transport ma dokumenteres av lege.

| praveprosjektet skal alle reiser forhandsbestilles pa telefon 23 01 05 88 mellom kI 07:00 og
22:00 pa hverdager og mellom kl 08:00 og 22:00 i helger og pa helligdager. Bestilling av
transport bgr skje senest én time far gnsket hentetidspunkt.

@konomiske forhold — budsjettmessige og andre

En skjematisk beregning gjennomfart av Helse- og velferdsetaten viser at dersom f.eks 40 % av
dagens TT-brukere melder seg pa ordningen og reiser det samme antall turer som i dag, vil
prosjektet ga med overskudd ved en samkjgringsgrad pa 3,7. Ut fra forventet treghet i
pameldinger vil det kunne ta noe tid far dette oppnas.

Forsgksprosjektet skal ikke medfare tilleggsomkostninger for Bydel Nordstrand
Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
Ingen

Ytterligere vurdering



Bydelsdirektaren synes prosjektet er sveert positivt ved at TT-brukerne na kan fa ubegrenset
antall reiser i bydelene Nordstrand og @stensjg i tillegg til 50 reiser ut av egen bydel. Brukerne
vil bli fraktet trygt fra der til der.

Flexitransportordningen representerer en ny mate a tenke pa og er et sosialt og hyggelig
transporttilbud basert pa samkjering og forhandsbestilling. De som er med i ordningen vil pa en
rimelig mate kunne bevege seg langt mer enn dagens TT-ordning. Kanskje noen ogsa finner en
ny “bussvenn” ved at flere reiser sammen. Det vil veere et nytt bidrag for & hindre isolasjon.

Oslo, 18.03.2010

Per Johannessen/s/ Marie Anbjgrg Joten/s/
bydelsdirektar assisterende bydelsdirekter



Sak 30/10 Hgring - Utkast til forskrift for tildeling av bolig i omsorg
pluss i Oslo kommune

Arkivsak: 200800196
Arkivkode: 026.2
Saksbehandler: Marie Anbjgrg Joten

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 25.03.10 45/10
Eldreradet 06.04.10

Radet for funksjonshemmede 06.04.10 30/10
Helse- og sosialkomite 06.04.10
Bydelsutvalget 15.04.10

HORING - UTKAST TIL FORSKRIFT FOR TILDELING AV BOLIG | OMSORG
PLUSS | OSLO KOMMUNE

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til behandling i:
Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede
Helse- og sosialkomiteen
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:
Bydelsutvalget slutter seg til utkast til forskrift av (dato) om tildeling av bolig i omsorg + i Oslo
kommune

SAKSBEHANDLING

VEDLEGG:

Trykte/Link til internett

1. Hering — Utkast til forslag av (dato) om tildeling av bolig i Omsorg + i Oslo kommune
2. Omsorg + - Innhold og organisering Byradssak 243/09

3. Utsatt tidsfrist — Haring — Utkast til forskrift av (dato) om tildeling av bolig i Omsorg + i
Oslo kommune.



BEGRUNNELSE FOR SAKEN

Bydel Nordstrand har mottatt et hgringsbrev med utkast til forskrift av tildeling av bolig i
Omsorg + | Oslo kommune. Forskriften skal sikre en best mulig behandling av sgknadene og
et godt sakshbehandler verktay for saksbehandlerne slik at de forvaltningsmessige prinsippene
og sekernes rettssikkerhet ivaretas. Haringsfristen var satt til 16.04.2010 men er forlenget til
30.04.2010 for & fa Bydelsutvalgenes behandling av forslag til forskrift.

TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER

Bydelsutvalget vedtok 06.03.2008 & etablere Omsorg+ i Bydel Nordstrand, primert i
Ljabruhjemmets lokaler. Bydel Nordstrand sa Ljabruhjemmet som svaert egnet til et dette
formalet, bade med hensyn til beliggenhet og geografisk plassering i bydelen og sterrelse. Det
var gnskelig & komme i gang sa raskt som mulig med dette arbeidet da bydelen mangler et slik
tilbud i omsorgstrappen. Bydel Nordstrand begynte hgsten 2007 & planlegge Omsorg + i
bydelen og fremmet derfor en sak til bydelsutvalget om dette 06.03.2008 der vedtaket ble:
Bydelsutvalget ber bydelsdirektaren om & etablere Omsorg + i Bydel Nordstrand primzrt i
Ljabruhjemmets lokaler.

Det ble nedsatt en brukergruppe sammensatt av representanter fra bydelen, Byradsavdeling for
velferd og sosiale tjenester og fra Omsorgsbygg. Det ble utarbeidet en kravspesifikasjon pa
bakgrunn av Oslo kommunes kriterier for Omsorg +. Det er deretter gjennomfart en
mulighetsstudie for Omsorg+ pa eiendommen. Mulighetsstudien ble sluttfert gjennom
utarbeidelse av en avtale om forprosjekt. Forprosjektet vil baseres pa sluttfert mulighetsstudie.

I sak 102 /09 Omsorg pluss - forprosjekt ved Ljabrubakken tok Bydelsutvalget underskrevet
prosjektavtale for forprosjekt til orientering. Omsorgsbygg besluttet at det matte gjennomfares
en ekstern kvalitetssikring. Bydelen mottok en forelgpig tilstandsrapport for Ljabrubakken 7 i
januar 2010, men har ikke mottatt noen endelig rapport. Den forelgpige rapporten viste at den
tekniske tilstanden virker & vere sa god at et ombyggingsrposjekt skal kunne gjennomfares i
eksisterende bygg. Bydelen avventer den endelige rapporten far forprosjekt igangsettes. Det
planlegges 50 — 54 omsorgsboliger ved Ljabruhjemmet.

BYDELSDIREKT@ZRENS VURDERINGER
Faktaopplysninger

Sammendrag

Det er behov for en egen forskrift til bolig i Omsorg +, da dagens boligforskrift ikke er
tilstrekkelig tilpasset malgruppen for Omsorg+. Forskriften regulerer rett til & leie bolig i
Omsorg+. Helse- og sosialkomiteen gnsker at samtlige bydelsutvalg behandler utkast til
Forskrift av (dato) om tildeling av bolig i Omsorg+ i Oslo kommune. Omsorg+ er et niva opp i
omsorgstrappen over ordinaere omsorgsboliger og tilrettelagte boliger. Bydelsdirektgren anser
det derfor som riktig at sgkere til Omsorg+ skal ha en form for funksjonsnedsettelse for a
kunne sgke denne typen bolig. Omsorg+ vil medfare et viktig tiloud for Bydel Nordstrands
innbyggere.

Forslaget til forskrift innebzerer at sgkere uten funksjonsnedsettelse ikke blir tildelt bolig i
Omsorg+. Dette kan innebzre at pleietrengende brukere far fortrinnsrett i tildelingen fremfor
spkere med mindre funksjonsnedsettelse. Bydelen ma derfor paberegne at ordningen ved
opprettelse av Omsorg+ vil medfgre merkostnader gjennom opprettelse av stillinger ved
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enheten. | et langsiktig perspektiv vil det medfere reduserte kostnader totalt for bydelen.
Utkastet til forskrift for tildeling av bolig i Omsorg+ i Oslo kommune vil bidra til en avklaring i
forhold til malgruppe og sekerprosess som vil nyttig for Bydel Nordstrand i forbindelse med
oppstart av Omsorg+ ved Ljabruhjemmet.

@konomiske forhold — budsjettmessige og andre

Det skal opprettes et aktivitetssenter, husvert som er tilstede hele degnet og en base for
hjemmetjenesten i forbindelse med Omsorg+. Dette forutsettes at bydelen kan dreie sine
tjenester fra insitusjonsplasser og andre dyrere tjenester over til Omsorg +. Deler av bydelens
hjemmetjeneste vil ogsa betjene Omsorg+. Omfanget vurderes ut fra brukernes behov for
praktsikk bistand og hjemmesykepleie. Denne dreiningen innebzrer at Omsorg+ i
utgangspunktet ikke skal medfere gkte kostnader for bydelen. Forslaget til forskrift innebarer
imidlertid at sgkere uten funksjonsnedsettelse ikke blir tildelt bolig i Omsorg+. Dette kan
innebzre at pleietrengende brukere far fortrinnsrett i tildelingen fremfor sgkere med mindre
funksjonsnedsettelse, noe som kan medfare gkte pleie og omsorgskostnader for bydelen.
Bydelen ma derfor paberegne at ordningen ved opprettelse av Omsorg+ vil medfare
merkostnader gjennom opprettelse av stillinger ved enheten. | et langsiktig perspektiv vil det
medfare reduserte kostnader totalt for bydelen

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
Opprettelse av Omsorg+ kan medfgre at noen ansatte fra hjemmetjenesten far arbeidssted ved
Ljabruhjemmet. Utover dette har det ingen arbeidsmiljgmessige konsekvenser

Ytterligere vurdering

Det er behov for en egen forskrift til bolig i Omsorg +, da dagens boligforskrift ikke er
tilstrekkelig tilpasset malgruppen for Omsorg+. Forskriften regulerer rett til & leie bolig i
Omsorg+.

Omsorg + er et nytt tilbud i tiltakskjeden for eldre i Oslo kommune. Omsorg + er
samlokaliserte boliger hvor det er aktivitetsenter med kafeteria og dggnbemannet resepsjon.
Hovedmalet for Omsorg + er at flere eldre gjennom tilbudet skal kunne opprettholde eller
reetablere mest mulig av sine normale omsorgsevner. Omsorg+ et nytt niva i omsorgstrappen
pa et hayere niva enn tilrettelagte boliger.

For a sikre mest mulig likhet og ivareta kravene til hva Omsorg + skal veere, skal hvert
prosjekt som gnsker a kalle seg Omsorg + godkjennes av Byradet.

§ 3 Definisjoner
I denne forskrift menes med:

a. tilrettelagt bolig: bolig som fyller Husbankens krav til livslopsstandard eller
omsorgsbolig.

b. annen kommunal bolig: kommunalt disponerte boliger regulert av forskrift av 07.05.03
om tildeling av kommunale boliger i Oslo kommune.

c. Nedsatt funksjonsevne: lavere fungeringsevne i hverdagen pga. fysisk
funksjonshemming, kronisk fysisk sykdom eller svekket psykisk helse som falge av angst,
depresjon, ensomhet og utrygghet.

d. kvalifisert soker: soker som fyller grunnkravene i forskriften.

Malgruppen er eldre over 67 ar bosatt i Oslo kommune som har behov for et botilbud med
starre trygghet, aktivitet og mulighet for sosialt fellesskap. Sgker ma ha nedsatt funksjonsevne,
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men funksjonsevnen ma pa sgkertidspunktet vaere sa god at sgker, med oppfalging, kan mestre
a bo i en tilrettelagt bolig, samt delta i aktivitetstilbud og sosiale arenaer.

Ut fra bestemmelsen vil sgkere som er fysisk og psykisk funksjonsfriske, eller har for lav
funksjonsevne, falle utenfor malgruppen. Sgker ma vere uten egnet bolig. Dette inneberer at
boligen ikke er tilstrekkelig fysisk tilrettelagt for sgker eller at sgker opplever utrygghet eller
ensomhet i naveerende bolig.

De kvalifiserte sgkerne foreslas prioritert etter rekkefglgen:
a. Sgkere med nedsatt funksjonsevne pga. fysiske og psykiske forhold
b. Sgkere med nedsatt funksjonsevne pga. fysiske eller psykiske forhold
c. Sekere som fyller krav for bytte av bolig i Omsorg +

Omsorg+ er et niva opp i omsorgstrappen over ordinare omsorgsholiger og tilrettelagte boliger.
Eldre uten noen form for funksjonsnedsettelse kan sgke seniorbolig eller annen tilrettelagt
bolig. Bydelsdirektgren anser det derfor som riktig at sgkere til Omsorg+ skal ha en form for
funksjonsnedsettelse for & kunne sgke denne typen bolig.

Sgknad om bolig i Omsorg + skal sendes bydelen der sgkeren bor. Leier av bolig kan sgke om
annen bolig i samme bygning eller i et annet Omsorg+. Bydelene har ansvar for
saksbehandlingen. Sgkere som bor i bydeler uten Omsorg+ ma sgke til annen bydel gjennom
sin egen bydel. Sgker skal fa informasjon fra egen bostedsbydel om hvilke bydeler som tildeler
Omsorg +. Dersom sgker oppfyller grunnkravene i forskriften vurderer bostedsbydelen i
samarbeid med bydelene som har Omsorg+ om sgker kan prioriteres.

Omsorg + vil medfare et viktig tiloud i omsorgstrappen for Bydel Nordstrands innbyggere.
Utkastet til forskrift for tildeling av bolig i Omsorg+ i Oslo kommune vil bidra til en avklaring i
forhold til malgruppe og sekerprosess som vil nyttig bydelen i forbindelse med oppstart av
Omsorg+ ved Ljabruhjemmet.

Oslo, 25.03.2010

Per Johannessen/s/ Marie Anbjgrg Joten
bydelsdirektar ass. bydelsdirektar
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Sak 31/10 Arsrapport 2009 for tilsynsutvalg 3 - Ryenhjemmet

Arkivsak: 200501059
Arkivkode: 230.4
Saksbehandler: Irene Borge-Hansen

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 25.03.10 35/10
Eldreradet 06.04.10

Radet for funksjonshemmede 06.04.10 31/10
Helse- og sosialkomite 06.04.10
Bydelsutvalget 15.04.10

ARSRAPPORT 2009 FOR TILSYNSUTVALG 3 - RYENHIJEMMET

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til behandling i:
Eldreradet

Radet for funksjonshemmede
Helse- og sosialkomité
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:
Bydelsutvalget tar arsmelding - 2009 for Tilsynsutvalg 3 til orientering

SAKSBEHANDLING

VEDLEGG:
1. Arsrapport 2009 — Tilsynsutvalg 3

BEGRUNNELSE FOR SAKEN
Arsrapport 2009 — Tilsynsutvalg 3. Arsrapport er en oppsummering fra saker som er
gjennomfart i aret 2009.

TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER

Det er nedfelt i lov om kommunale og fylkeskommunale utvalg at arsmelding skal framlegges
for bydelsutvalget. Dette er videre regulert i bestemmelser vedtatt av bydelsutvalget:

"Utvalget utarbeider arsmelding innen de frister som arlig fastsettes av bydelsdirektaren, slik at
dette koordineres med bydelens arsmelding.”

BYDELSDIREKTYJRENS VURDERINGER
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Faktaopplysninger
Se vedlegg:
Arsrapport 2009 — Tilsynsutvalg 3 - Ryenhjemmet

Sammendrag
Se vedlegg:
Arsrapport 2009 — Tilsynsutvalg 3 - Ryenhjemmet

@konomiske forhold — budsjettmessige og andre
Ingen

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
Ingen

Ytterligere vurdering
Ingen

Oslo, 15.03.2010

Per Johannessen/s/
bydelsdirektar
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Sak 32/10 Arsrapport 2009 for tilsynsutvalg 3 - Storésveien
bokollektiv

Arkivsak: 200400095
Arkivkode: 370
Saksbehandler: Irene Borge-Hansen

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 25.03.10 36/10
Eldreradet 06.04.10

Radet for funksjonshemmede 06.04.10 32/10
Helse- og sosialkomite 06.04.10
Bydelsutvalget 15.04.10

ARSRAPPORT 2009 FOR TILSYNSUTVALG 3 - STORASVEIEN BOKOLLEKTIV

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til behandling i:
Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede
Helse- og sosialkomite
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:
Bydelsutvalget tar arsmelding - 2009 for Tilsynsutvalg 3 til orientering

SAKSBEHANDLING

VEDLEGG:
1. Arsrapport 2009 — Tilsynsutvalg 3

BEGRUNNELSE FOR SAKEN
Arsrapport 2009 — Tilsynsutvalg 3.
Arsrapport er en oppsummering fra saker som er gjennomfart i aret 2009.

TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER

Det er nedfelt i lov om kommunale og fylkeskommunale utvalg at arsmelding skal framlegges
for bydelsutvalget. Dette er videre regulert i bestemmelser vedtatt av bydelsutvalget:

"Utvalget utarbeider arsmelding innen de frister som arlig fastsettes av bydelsdirektaren, slik at
dette koordineres med bydelens arsmelding.”
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BYDELSDIREKT@ORENS VURDERINGER
Faktaopplysninger

Se vedlegg:

Arsrapport 2009 — Tilsynsutvalg 3 - Stordsveien bokollektiv

Sammendrag

Se vedlegg:
Arsrapport 2009 — Tilsynsutvalg 3 - Stordsveien bokollektiv

@konomiske forhold — budsjettmessige og andre
Ingen

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
Ingen

Ytterligere vurdering
Ingen

Oslo, 15.03.2010

Per Johannessen/s/
bydelsdirektar
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Mihriban Rai/s/
enhetsleder



Sak 33/10 Arsrapport 2009 for tilsynutvalg 4 - Hjemmetjenesten

Arkivsak: 200501464
Arkivkode: 230.4
Saksbehandler: Irene Borge-Hansen

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 25.03.10 37/10
Eldreradet 06.04.10

Radet for funksjonshemmede 06.04.10 33/10
Helse- og sosialkomite 06.04.10
Bydelsutvalget 15.04.10

ARSRAPPORT 2009 FOR TILSYNUTVALG 4 - HIEMMETJENESTEN

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til behandling i:
Eldreradet

Radet for funksjonshemmede
Helse- og sosialkomité
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:
Bydelsutvalget tar arsmelding - 2009 for Tilsynsutvalg 4 til orientering

SAKSBEHANDLING

VEDI FGG-
1. Arsrapport 2009 — Tilsynsutvalg 4

BEGRUNNELSE FOR SAKEN
Arsrapport 2009 — Tilsynsutvalg 4. Arsrapport er en oppsummering fra saker som er
gjennomfart i aret 2009.

TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER

Det er nedfelt i lov om kommunale og fylkeskommunale utvalg at arsmelding skal framlegges
for bydelsutvalget. Dette er videre regulert i bestemmelser vedtatt av bydelsutvalget:

”Utvalget utarbeider arsmelding innen de frister som arlig fastsettes av bydelsdirektaren, slik at
dette koordineres med bydelens arsmelding.”
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BYDELSDIREKTZRENS VURDERINGER
Faktaopplysninger

Se vedlegg:

Arsrapport 2009 — Tilsynsutvalg 4 - Hjemmetjenesten

Sammendrag
Se vedlegg:
Arsrapport 2009 — Tilsynsutvalg 4 - Hjemmetjenesten

@konomiske forhold — budsjettmessige og andre
Ingen

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
Ingen

Ytterligere vurdering
Ingen

Oslo, 16.03.2010

Per Johannessen/s/
bydelsdirektar
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Mihriban Rai/s/
enhetsleder



Sak 34/10 Arsberetning Krystallen seniorsenter 2009

Arkivsak: 201000271
Arkivkode: TEST
Saksbehandler: Nina Kristine Lyng

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 25.03.10 38/10
Eldreradet 06.04.10

Radet for funksjonshemmede 06.04.10 34/10
Helse- og sosialkomite 06.04.10
Bydelsutvalget 15.04.10

ARSBERETNING KRYSTALLEN SENIORSENTER 2009

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til behandling i:
Eldreradet

Helse- sosialkomite

Radet for funksjonshemmede
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak i bydelsutvalget taes til orientering.

Til bydelsutvalget:
Arsberetning fra Krystallen seniorsenter 2009 taes til orientering.

SAKSBEHANDLING

VEDLEGG:
Arsberetning 2009 — Krystallen seniorsenter

BEGRUNNELSE FOR SAKEN
Det foreligger rsberetning fra Krystallen seniorsenter. Arsberetningen er en oppsummering av
driften ved seniorsenteret for aret 2009.

TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER
Bydelsutvalget har tidligere vedtatt at det kommunale seniorsenteret skal likebehandles med
bydelens tre private seniorsentre.

BYDELSDIREKTZRENS VURDERINGER
Ingen
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Faktaopplysninger
Arsberetningen for driften av Krystallen seniorsenter foreligger.

Sammendrag
Krystallen seniorsenter har fremlagt sin arsberetning for 2009.

@konomiske forhold — budsjettmessige og andre
Senteret fikk i 2009 tilskudd til 2,0 stillinger, husleie samt driftstilskudd. Seniorsenteret
finansierer selv en 0,5 ved hjelp av egne inntekter.

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
Ingen

Ytterligere vurdering
Ingen

Oslo, 12.03.2010

Per Johannessen/s/ Nina Kristine Lyng/s/
bydelsdirektar enhetsleder
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Sak 35/10 Tilsynsrapport Bekkelagshjemmet - uanmeldt tilsyn
26.11.2009

Arkivsak: 200501464
Arkivkode: 230.4
Saksbehandler: Irene Borge-Hansen

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 25.03.10 39/10
Eldreradet 06.04.10

Radet for funksjonshemmede 06.04.10 35/10
Helse- og sosialkomite 06.04.10
Bydelsutvalget 15.04.10

TILSYNSRAPPORT BEKKELAGSHIJEMMET - UANMELDT TILSYN 26.11.2009

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til:

Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede
Helse- og sosialkomite
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens innstilling overfor bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:

Bydelsutvalget tar rapporten fra uanmeldt tilsyn ved Bekkelagshjemmet 26.11.20009 til
orientering

SAKSBEHANDLING

VEDLEGG:

1. Rapport fra uanmeldt tilsyn ved Bekkelagshjemmet 26.11.2009, mottatt 31.12.2009.

2. Svar fra sykehjemsetaten, mottatt 10.02.2010.

BEGRUNNELSE FOR SAKEN
Det har veert uanmeldt tilsyn ved Bekkelagshjemmet 26.11.2009. Tilsynet er utfgrt av
tilsynsutvalg 1.

TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER
Det har tidligere veert 2 tilsyn pa Bekkelagshjemmet i 2009. 1 uanmeldt - 19.03.2009 og
1 anmeldt - 23.06.2009.
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BYDELSDIREKTZRENS VURDERINGER

Faktaopplysninger

Tilsynsutvalget hadde som mal & se pa tiloud om aktiviteter og tilbud derunder muligheter for
sosialt liv/ stimulans for beboere.

Sammendrag

Tilsynsutvalget hadde uanmeldt tilsyn pa Bekkelagshjemmet, 26.11.2009.

Avdelingsleder pa sykehjemmet var tilstedet under tilsynet. Hjemmet har organisert mange
varierte aktiviteter for beboerne. Det er utarbeidet et eget kultur program for
Bekkelagshjemmet, og det er ansatt en kulturarbeider som jobber 3 dager i uken .
Tilsynsutvalget mener dette er et viktig bidrag i det daglige sosiale tilbudet i avdelingen. Det er
ogsa frivillige pargrende som er gode bidragsytere for det sosiale miljget pa sykehjemmet.

@konomiske forhold — budsjettmessige og andre
Ingen

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
Ingen

Ytterligere vurdering
Ingen

Oslo, 25.02.2010

Per Johannessen/s/ Mihriban Rai/s/
bydelsdirektar enhetsleder
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Sak 36/10 Tilsynsrapport Bekkelagshjemmet - anmeldt tilsyn
30.11.2009

Arkivsak: 200501464
Arkivkode: 230.4
Saksbehandler: Irene Borge-Hansen

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 25.03.10 40/10
Eldreradet 06.04.10

Radet for funksjonshemmede 06.04.10 36/10
Helse- og sosialkomite 06.04.10
Bydelsutvalget 15.04.10

TILSYNSRAPPORT BEKKELAGSHIJEMMET - ANMELDT TILSYN 30.11.2009

BYDELSDIREKT@RENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til:

Eldreradet

Radet for funksjonshemmede
Helse- og sosialkomite
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens innstilling overfor bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:
Bydelsutvalget tar rapport fra anmeldt tilsyn ved Bekkelagshjemmet 30.11.09 til orientering

SAKSBEHANDLING

VEDLEGG:
1.Rapport etter anmeldt tilsyn ved Bekkelagshjemmet, mottatt 31.12.09
2.Svar fra sykehjemsetaten, mottatt 10.02.10

BEGRUNNELSE FOR SAKEN
Det har veert anmeldt tilsyn ved Bekkelagshjemmet 30.11.009.
Tilsynet er utfart av tilsynsutvalg 1.

TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER
Det har tidligere veert 3 tilsyn pa Bekkelagshjemmet i 2009:

1 uanmeldt 19.03.09

1 anmeldt 23.06.09

1 uanmeldt 26.11.09
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BYDELSDIREKTZRENS VURDERINGER
Faktaopplysninger
Se sammendrag

Sammendrag

Tilsynsutvalget hadde et varslet tilsyn pa Bekkelagshjemmet. Bygning, brannsikkerhet og HMS
ble vurdert.

Ledelsen ved sykehjemmet arbeider mye med brannsikkerhet. Tilsynsutvalget vurderer
brannsikkerheten som tilfredstillende.

Det har tidligere vert vannlekkasje og sopp/ mugg i bygget. Helseplager har blitt registrert pa
ansatte som mest sannsynlig er en fglge av dette. Ledelsen gnsker at det blir foretatt en ny
maling hvor inneklimaet blir dokumentert. Tilsynsutvalget synes det er naturlig a falge opp
problematikken, og oppfordrer de ansvarlige for bygget til & gjere dette.

Ventilasjonen i 1 etg. trenger ogsa en utbedring.

Ledelsen ved sykehjemmet gnsker et kirkerom i husets Kkjeller. De er i god dialog med
menigheten, som er eier av bygget i forhold til dette.

Bekkelagshjemmet er en 1A-bedrift. Sykehjemmet har utnevnt verneombud pa hver avdeling.
De har ogsa fatt innvilget midler fra NAV til & ruste opp arbeidsplassene. Ledelsen sier de
investerer mye i arbeidsmiljeet og opplever at de har et godt miljg.

Sykehjemsetaten tar for gvrig rapporten til orientering

@konomiske forhold — budsjettmessige og andre

Ingen

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
Ingen

Ytterligere vurdering

Ingen

Oslo, 03.03.10

Per Johannessen/s/ Mihriban Rai/s/
bydelsdirektar enhetsleder
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Sak 37/10 Tilsynsrapport Lambertseter alders- og sykehjem -
uanmeldt tilsyn 12.12.2009

Arkivsak: 200400246
Arkivkode: 541
Saksbehandler: Irene Borge-Hansen

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 25.03.10 41/10
Eldreradet 06.04.10

Radet for funksjonshemmede 06.04.10 37/10
Helse- og sosialkomite 06.04.10
Bydelsutvalget 15.04.10

TILSYNSRAPPORT LAMBERTSETER ALDERS- OG SYKEHJEM - UANMELDT
TILSYN 12.12.2009

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til:

Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede
Helse- og sosialkomite
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens innstilling overfor bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:
Bydelsutvalget tar rapport fra uanmeldt tilsyn ved Lambertseter alders- og sykehjem 12.12.09
til orientering

SAKSBEHANDLING

VEDLEGG:
1. Rapport etter uanmeldt tilsyn ved Lambertseter alders — og sykehjem , mottatt
31.12.00.
2. Svar fra sykehjemsetaten, mottatt 10.02.10.
3. Svar fra Norlandia Care.
4. Kommentarer fra Kjell Aasheim , koordinator av Institusjonsplasser.

BEGRUNNELSE FOR SAKEN
Det har veert uanmeldt tilsyn ved Lambertseter alders — og sykehjem 12.12.09.
Tilsynet er utfart av tilsynsutvalg 2.
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TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER

Det har tidligere veert 3 tilsyn pa Lambertseter alders — og sykehjem i 2009,
1 anmeldt tilsyn 12.05.09

1 uanmeldt tilsyn 02.06.09

1 anmeldt tilsyn 01.10.09

BYDELSDIREKTZRENS VURDERINGER
Faktaopplysninger
Se sammendrag

Sammendrag
Tilsynsutvalget hadde uanmeldt tilsyn ved Lambertseter alders- og sykehjem 12.12.09.

Befaring i hovedbygning:

Utvalget besgkte samtlige avdelinger. Det generelle inntrykket var godt. Maten ble kontrollert
og var i orden. Tilsynsutvalget har tidligere kommentert at Lambertseter sykehjem fortsatt har
10 dobbeltrom. Dette gir ikke beboere mulighet for skjermet privatliv.

Utvalget har derfor bedt om at dobbeltrommene gjgres om til enkeltrom.

Befaring avd. Marmorveien 2

Tilsynsutvalget fikk tilbakemeldinger fra en ansatt i forhold til inneklimaet. Det var til tider for
lave temperaturer i bygget. Det er sendt flere avvik til Omsorgsbygg vedr. inneklimaet.
Renholdskvaliteten av gulvene fremsto som noe svak.

Sykehjemsetaten ser at det er uheldig med dobbeltrom. Det er bestemt at dobbeltrommene i
forste rekke skal benyttes til korttidsplasser. De arbeider for a redusere antall dobbeltrom pa
sikt.

Sykehjemsetaten tar for gvrig rapporten til orientering

@konomiske forhold — budsjettmessige og andre

Ingen

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
Ingen

Ytterligere vurdering

Ingen

Oslo, 15.03.10

Per Johannessen/s/ Mihriban Rai/s/
bydelsdirektar enhetsleder
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Sak 38/10 Tilsynsrapport Midtdsenhjemmet -uanmeldt tilsyn
12.12.2009

Arkivsak: 200500432
Arkivkode: 230.4
Saksbehandler: Irene Borge-Hansen

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 25.03.10 42/10
Eldreradet 06.04.10

Radet for funksjonshemmede 06.04.10 38/10
Helse- og sosialkomite 06.04.10
Bydelsutvalget 15.04.10

TILSYNSRAPPORT MIDTASENHJEMMET -UANMELDT TILSYN 12.12.2009

BYDELSDIREKT@RENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til:

Eldreradet

Radet for funksjonshemmede
Helse- og sosialkomite
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens innstilling overfor bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:
Bydelsutvalget tar rapport fra uanmeldt tilsyn ved Midtasenhjemmet 12.12.09 til orientering

SAKSBEHANDLING

VEDI EGG:
1.Rapport etter uanmeldt tilsyn ved Midtasenhjemmet 12.12.09, mottatt 31.12.09.
2.Svar fra sykehjemsetaten, mottatt 10.02.10.

BEGRUNNELSE FOR SAKEN
Det har veert uanmeldt tilsyn ved Midtasenhjemmet 12.12.09. Tilsynet er utfart av
tilsynsutvalg 2.
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TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER
Det har tidligere veert 3 tilsyn pa Midtasenhjemmet i 2009:

1 anmeldt 13.05.09

1 uanmeldt 02.06.09

1 anmeldt 29.09.09

BYDELSDIREKTZJRENS VURDERINGER
Faktaopplysninger
Se sammendrag.

Sammendrag

Tilsynsutvalget hadde uanmeldt tilsyn pa Midtasenhjemmet 12.12.09.

Utvalget besgkte alle avdelinger og hadde samtaler med beboere og ansatte.

De fleste virket forngyde pd hjemmet. Varmmaten som er produsert utenfor huset var av god
kvalitet. Det har tidligere blitt bemerket at det har veert for lite mat i helgen. Dette ble undresgkt
under befaringen. Mengden av mat i kjgleskapet synes generelt tilfredsstillende.

Gode fysiske omgivelser (relativt ny bygning) gjer at dette sykehjemmet fremstar med god
kvalitet. Standard pa renhold og inventar synes god.

Sykehjemsetaten tar for gvrig rapporten til orientering.
@konomiske forhold — budsjettmessige og andre
Ingen

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
Ingen

Ytterligere vurdering

Ingen

Oslo, 04.03.10

Per Johannessen/s/ Mihriban Rai/s/
bydelsdirektar enhetsleder

28



Sak 39/10 Tilsynsrapport Marmorberget dagsenter - uanmeldt
tilsyn 15.02.2010

Arkivsak: 200400246
Arkivkode: 541
Saksbehandler: Irene Borge-Hansen

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 25.03.10 43/10
Eldreradet 06.04.10

Radet for funksjonshemmede 06.04.10 39/10
Helse- og sosialkomite 06.04.10
Bydelsutvalget 15.04.10

TILSYNSRAPPORT MARMORBERGET DAGSENTER - UANMELDT TILSYN
15.02.2010

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til:

Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede
Helse- og sosialkomite
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens innstilling overfor bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:

Bydelsutvalget tar rapport fra uanmeldt tilsyn ved Marmorberget dagsenter, ( 15.02.10)
til orientering

SAKSBEHANDLING

VEDLEGG:
1. Rapport etter uanmeldt tilsyn ved Marmorberget dagsenter 15.02.10, mottatt 26.02.10.

BEGRUNNELSE FOR SAKEN
Det har veert uanmeldt tilsyn ved Marmorberget dagsenter 15.02.10.
Tilsynet er utfart av tilsynsutvalg 2.

TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER
Det er farste tilsyn i 2010 pa Marmorberget dagsenter
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BYDELSDIREKTYJRENS VURDERINGER
Faktaopplysninger
Se sammen drag

Sammendrag

Tilsynsutvalget hadde uanmeldt tilsyn pa Marmorberget dagsenter 15.02.10.

Under befaringen observerte de fuktskader pa yttervegg mot nord som ikke er rettet opp.
Dette ble ogsa papekt i rapport fra tilsynsbesgk i juni 2009. Skaden ble 1. gang identifisert i
2007.

Dagsenterets minibuss fremstar med relativt store synlige rustskader.

Tilsynsutvalget anbefaler utbedring av fuktskader snarest og reparasjon av minibuss /eventuelt
skiftes ut.

Omsorgsbygg ordner med en tilstandsvurdering som skal gi svar pa arsak og metode for
utbedring av fuktskaden.
@konomiske forhold — budsjettmessige og andre

Ingen

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
Ingen

Ytterligere vurdering

Ingen

Oslo, 15.03.10

Per Johannessen/s/ Mihriban Rai/s/
bydelsdirektar enhetsleder
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Sak 40/10 Tilsynsrapport - Lambertseter alders- og sykehjem -
uanmeldt tilsyn 15.02.2010

Arkivsak: 200400246
Arkivkode: 541
Saksbehandler: Irene Borge-Hansen

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 25.03.10 44/10
Eldreradet 06.04.10

Radet for funksjonshemmede 06.04.10 40/10
Helse- og sosialkomite 06.04.10
Bydelsutvalget 15.04.10

TILSYNSRAPPORT - LAMBERTSETER ALDERS- OG SYKEHJEM - UANMELDT
TILSYN 15.02.2010

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til:

Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede
Helse- og sosialkomite
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens innstilling overfor bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:
Bydelsutvalget tar rapport fra uanmeldt tilsyn ved Lambertseter alders — og sykehjem
(15.02.10) til orientering

SAKSBEHANDLING

VEDLEGG:
1. Rapport etter uanmeldt tilsyn ved Lambertster alders — og sykehjem 15.02.10,
mottatt 23.02.10.
2. Svar fra Sykehjemsetaten, mottatt 12.03.10.
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BEGRUNNELSE FOR SAKEN
Det har veert uanmeldt tilsyn ved Lambertseter alders — og sykehjem 15.02.10.
Tilsynet er utfart av tilsynsutvalg 2.

TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER
Dette er farste tilsyn i 2010 pa Lambertseter alders — og sykehjem

BYDELSDIREKTYJRENS VURDERINGER
Faktaopplysninger
Se sammendrag

Sammendrag

Tilsynsutvalget hadde uanmeldt tilsyn pa Lambertseter alders — og sykehjem 15.02.10.
01.02.10 overtok Aleris driften av Lambertseter alders — og sykehjem. Daglig leder fortsetter i
sin stilling etter skifte av drifter. Han kan fortelle at overgangen fra Norlandia til Aleris har gatt
fint. Beboerne var forngyde.

Det ble utfgrt befaring pa :

- Skjermet avdeling i Marmorveien 2
- Hovedbygget i @sterliveien

- Dagsenteret for aldersdemente

Skjermet avdeling i Marmorveien 2:

Tilsynet ble gjennomfart sammen med avdelingsleder. En liten avdeling med 4 rom er nylig
blitt nedlagt. Disse rommene star na tomme. Avdelingsleder gnsker at disse rommene kan
brukes til lagerrom, vaktrom og mgterom.

Avdelingen har besgk av ergoterapeut og musikkterapeut hver uke. De er ogsa pa turer
manedlig.

Det er et gnske fra avdelingen om et inngjerdet uteomradet. Dette for at brukeren kan ha
mulighet til & veere ute pa egenhand. Avdelingen gnsker seg ogsa en utvidelse av veranda i
2etg.

Bygningen berer ellers preg av slitasje pa gulvbelegg og vegger.

Hovedbyqgget i @sterliveien:

Med ny drifter av sykehjemmet er avtalen at hjemmets dobbeltrom skal brukes til
kortidsopphold. Tilsynsutvalget vil papeke at beboere ikke far den grad av privatliv de har krav
pa i dobbeltrom.

Utvalget undrestreker derfor viktigheten ved at det ogsa for kortidsopphold innfares enerom.
De ansatte pa hjemmet har et stort gnske om etablering av en sansehage.

Som tidligere papekt fremstar noe av innredningen, spesielt kjgkkenpostene og deler av
gulvbelegget, som modent for utskifting.

Dagsenter
Tilsynutvalget hadde en kort befaring pa dagsenteret for aldersdemente. Ingenting a
kommentere.

Sykehjemsetaten har bevilget midler til oppussing.
Norskkurs for ansatte starter opp fra hasten, dette dekkes av midler fra VOX.

Sykehjemsetaten tar for gvrig rapporten til orientering.
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@konomiske forhold — budsjettmessige og andre
Ingen

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
Ingen

Ytterligere vurdering
Ingen

Oslo, 15.03.10

Per Johannessen/s/
bydelsdirektar

Mihriban Rai/s/
enhetsleder
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Oslo kommune
Bydel Nordstrand

Bydelsadministrasjonen

Protokoll 2/10

Magte: Radet for funksjonshemmede
Magtested: BU-salen,Bydelsadministrasjonen,
Ekebergveien 243

Magtetid: Mandag 01. mars 2010 kl. 17.00

Sekretariat: 02 180

Magteleder:

Tilstede:

Forfall:

Som vara mgtte:

I tillegg matte:

Magtesekretar:
Apen halvtime

Informasjon :

Eventuelt

Jon Olaf Pihl Halvorsen

Jon Olaf Pihl Halvorsen
Irene Sehested Grgnaas
Hilde Marie Hansen

Hans Lund

Mona Verdich (Observatar)

Grethe Ann Wadsworth

Ingen

Ann Kristin Jgntvedt

- Informasjon fra BU v/ Mona Verdich
- Leder av radet informerte vedr. Flexitransport som alternativ til TT
som trer i kraft 6. april 2010
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Sak 9/10 Godkjenning av innkalling og sakskart til mgte
01.03.2010 - Radet for funksjonshemmede

BYDELSDIREKTZRENS FORSLAG TIL VEDTAK
Innkalling og sakskart til mgte 01.03.10 godkjennes

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Radet for funksjonshemmedes behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Radet for funksjonshemmedes vedtak:
Innkalling og sakskart til mgte 01.03.10 godkjennes

Sak 10 /10 Godkjenning av protokoll fra magte 25.01.10 - Radet for
funksjonshemmede

BYDELSDIREKTZRENS FORSLAG TIL VEDTAK
Protokoll fra mgte 25.01.10 godkjennes

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Radet for funksjonshemmedes behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Radet for funksjonshemmedes vedtak:
Protokoll fra mgte 25.01.10 godkjennes

Sak 11 /10 Arsberetning 2009 for Bydel Nordstrand

BYDELSDIREKT@RENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:
Arbeidsutvalget sender saken om Arsberetning 2009 for Bydel Nordstrand til behandling i:





Helse- og sosialkomiteen

Barn, ungdom og kulturkomiteen
Byutvikling, miljg og samferdselskomiteen
Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede
Ungdomsradet

Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til medbestemmelsesutvalget:
Arsberetning 2009 for Bydel Nordstrand tas til orientering

Til arbeidsmiljgutvalget:

Arbeidsmiljgutvalget ser det ikke ngdvendig & papeke spesielle forhold knyttet til
arbeidsmiljgmessige konsekvenser, da disse prinsipielt behandles i forbindelse med planverk
(herunder budsjett) og i enkeltsaker. Arbeidsmiljgutvalget tar Arsberetning 2009 for Bydel
Nordstrand til etterretning.

Til bydelsutvalget:
Arsberetning 2009 for Bydel Nordstrand vedtas.

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Radet for funksjonshemmedes behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Radet for funksjonshemmedes vedtak:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Sak 12 /10 Arsstatistikk 2009 for Bydel Nordstrand

BYDELSDIREKT@ZRENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Arbeidsutvalget sender sak om Arsstatistikk 2009 for Bydel Nordstrand til behandling i:
Helse- og sosialkomiteen

Barn, ungdom og kulturkomiteen

Byutvikling, miljg og samferdselskomiteen

Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede

Ungdomsradet

Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:





Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til medbestemmelsesutvalget:
Arsstatistikk 2009 for Bydel Nordstrand tas til orientering

Til arbeidsmiljgutvalget:

Arbeidsmiljgutvalget ser det ikke ngdvendig & papeke spesielle forhold knyttet til
arbeidsmiljgmessige konsekvenser, da disse prinsipielt behandles i forbindelse med planverk
(herunder budsjett) og i enkeltsaker. Arbeidsmiljgutvalget tar Arsstatistikk 2009 for Bydel
Nordstrand til etterretning.

Til bydelsutvalget:
Bydelsutvalget tar Arsstatistikk 2009 for Bydel Nordstrand til etterretning

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Radet for funksjonshemmedes behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Radet for funksjonshemmedes vedtak:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Sak 13 /10 Arsregnskap 2009 for Bydel Nordstrand

BYDELSDIREKTYRENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:
Saken sendes alle komiteer, rad, utvalg og bydelsutvalget til behandling.

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt.

Til medbestemmelsesutvalget:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til arbeidsmiljgutvalget:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:

1. Arsregnskap 2009 for Bydel Nordstrand godkjennes.

2. Kommunerevisjonens rapport vedrgrende arsregnskap 2009 fremlegges til orientering for
bydelsutvalget nar denne foreligger.

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG





Radet for funksjonshemmedes behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Radet for funksjonshemmedes vedtak:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt.

Sak 14 /10 Nytt dobbeltspor Oslo - Ski - Oslo kommunes uttalelse
til planprogram

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Sakens sendes til behandling i:
Radet for funksjonshemmede
Eldreradet

Byutvikling, miljg og samferdsel
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Den innstillingen som er lagt frem for bydelsutvalget, anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:

1. Bydelsutvalget i Bydel Nordstrand ser Follobanen som et verdifullt tilskudd til
transportlgsningene for Oslo-regionen, og Sgrkorridoren spesielt. Follobanen vil
representere en hgyst ngdvendig kapasitetsgkning for jernbanetrafikk mot syd.

2. Bydelsutvalget ser at anleggsfasen, som er beregnet til arene 2013 — 2018, vil kunne
medfere vesentlige utfordringer for bydelen. Det vil veere helt uakseptabelt & legge
tverrslag og riggomrade til Bekkelaget. Dette er allerede i dag et omrade hvor
befolkningen har en stgybelastning fra Ormsundterminalen som til tider ligger over
fastsatte stgygrenser, foruten stgy fra tung infrastruktur og industri. Bekkelaget er
ogsa planlagt med belastningen det medfarer a uttransportere masser, anlegge
riggplass og frakte tungt utstyr i forbindelse med etablering av Midgardsormen, jfr
BU-sak 74/09, mgtedato 10.09.09.

3. Bydelsutvalget vil anbefale at det benyttes tunnelboremaskiner for tunneldriving i
bydelen, slik at tverrslag kan unngas og slik at anleggsperioden blir minst mulig
belastende for lokalbefolkning og miljg.

4. Huvis det likevel velges konvensjonell sprengning med tverrslag i bydelen, ber
bydelsutvalget om & fa en neermere presentasjon av de praktiske og miljgmessige
konsekvensene av dette.

5. Det forutsettes at ngdvendige hensyn tas til Ljanselva, landskapsprofiler og
grentstruktur der hvor anleggs- og riggarbeider legges synlig i dagen.

6. Det forutsettes at all transport, eventuelle riggplasser og annen aktivitet tar ngdvendig
hensyn til barn, friluftsliv, tilgjengelighet og trafikksikkerhet.





BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Radet for funksjonshemmedes behandling:
Radet for funksjonshemmede hadde falgende merknader:
Radet forutsetter at planen ivaretar hensynet til universell utforming

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt med merknader

Radet for funksjonshemmedes vedtak:

Den innstillingen som er lagt frem for bydelsutvalget, anbefales vedtatt med fglgende
merknader:

Radet forutsetter at planen ivaretar hensynet til universell utforming

Sak 15/10 Gjennomkjgringstrafikk pa Nordstrandsplataet - privat
forslag fra Venstre i bystyret

BYDELSDIREKTYRENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken legges frem for:

Eldreradet

Radet for funksjonshemmede

Komite for byutvikling, miljg og samferdsel
Komite for barn, ungdom og kultur
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Den innstilling som foreslas for bydelsutvalget, vedtas.

Til bydelsutvalget:

1. Bydelsutvalget i Bydel Nordstrand mener at trafikksituasjonen i bydelen er krevende.
Det er mange uoversiktlige kryss, trange og uoversiktlige veier, stor trafikk og utrygge
skoleveier.

2. Bydelens politiske trafikkutvalg ber fa i oppdrag a levere en innstilling om konkrete
trafikktiltak i bydelen. Tiltakene fremmes for bydelsutvalget i juni 2010, og saken
sendes deretter til Samferdselskomiteen.

VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Arbeidsutvalgets vedtak:
1. Saken legges frem for:





Eldreradet
Réadet for funksjonshemmede
Komite for byutvikling, miljg og samferdsel
Komite for barn, ungdom og kultur
Bydelsutvalget
2. Arbeidsutvalget gir sin tilslutning til at Sigbjgrn Odden(H), etter behandling i den lokale
trafikk-komiteen, sender alternativt forslag til vedtak med sakskartet til BMS-komiteen

Radet for funksjonshemmedes behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Radet for funksjonshemmedes vedtak:
Den innstilling som foreslas for bydelsutvalget, vedtas.

Sak 16 /10 Konkurranseutsetting av bydelens kommunale
barnehager

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Arbeidsutvalget sender sak vedrgrende kommunale — private barnehager i Bydel Nordstrand
til behandling i:

Barn, ungdom- og kulturkomiteen

Réadet for funksjonshemmede

Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens innstilling til bydelsutvalget anbefales vedtatt.

Til Medbestemmelsesutvalget:
Bydelsdirektgrens innstilling til bydelsutvalget anbefales vedtatt.

Til Arbeidsmiljgutvalget:
1. Ingen arbeidsmiljgmessige konsekvenser.
2. Dersom bydelen, pa egen hand, skal utfgre et ressurskrevende utredningsarbeid vil
dette kunne medfgre arbeidsmessige konsekvenser.

Til bydelsutvalget:
1. Bydelsutvalget tar saken til orientering.
2. Dersom det fra 2011 kommer en ny finansieringsmodell for barnehager, som har
vesentlig nye elementer i seg, vil bydelsdirektgren komme tilbake med ny sak til
bydelsutvalget.

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG





Radet for funksjonshemmedes behandling:
Radet for funksjonshemmede hadde fglgende merknader:
Ved en eventuelt ny sak ma det vektlegges de funksjonshemmedes spesielle behov

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt med merknader

Radet for funksjonshemmedes vedtak:
Bydelsdirektgrens innstilling til bydelsutvalget anbefales vedtatt med fglgende merknader:
Ved en eventuelt ny sak ma det vektlegges de funksjonshemmedes spesielle behov

Sak 17 /10 Rapport om Helhetlig Risiko Styring

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Arbeidsutvalget sender sak vedrgrende rapport om Helhetlig Risiko Styring i Bydel
Nordstrand til behandling i:

Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede

Ungdomsradet

Helse- og sosialkomiteen

Barn, ungdom- og kulturkomiteen

Byutvikling, miljg og samferdsel

Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens innstilling til bydelsutvalget anbefales vedtatt.

Til Medbestemmelsesutvalget:
Bydelsdirektgrens innstilling til bydelsutvalget anbefales vedtatt.

Til arbeidsmiljgutvalget:

1. Ved bruk av Helhetlig Risiko Styring kan risiko tydeliggjgres og forebygges pa et tidlig
tidspunkt.

2. Bydelens tjenester vil i stgrre grad enn tidligere kunne se uheldige hendelser i forkant av
hendelsen og iverksette ngdvendige tiltak.

Til bydelsutvalget:
1. Bydelsutvalget tar saken til orientering

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Radet for funksjonshemmedes behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:





Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Radet for funksjonshemmedes vedtak:
Bydelsdirektgrens innstilling til bydelsutvalget anbefales vedtatt.

Sak 18 /10 Egenbetaling for trygghetsalarm

BYDELSDIREKTZRENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Arbeidsutvalget sender saken til behandling i:
Eldreradet

Helse- og sosialkomiteen

Réadet for funksjonshemmede

Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak anbefales vedtatt.

Til bydelsutvalget:
Bydelsutvalget vedtar egenbetaling for trygghetsalarm tilsvarende kr. 185 pr maned for
brukere i husstander med samlet skattbar nettoinntekt for seerfradrag pa over 3G tilsvarende

kr. 218 643. Inntektsgruppene justeres i samsvar med endringer i folketrygdens grunnbelgp
pr. mai 2010.

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Radet for funksjonshemmedes behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Radet for funksjonshemmedes vedtak:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak anbefales vedtatt.

Sak 19 /10 Vurdering av bruken av omsorgslgnn i Bydel Nordstrand

BYDELSDIREKT@RENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:





Saken sendes til behandling i:
Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede
Helse- og sosialkomiteen
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Saken om bruk av omsorgslenn taes til orientering

Til bydelsutvalget:
Saken om bruk av omsorgslgnn taes til orientering

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Radet for funksjonshemmedes behandling:

Radet for funksjonshemmede hadde fglgende merknader:

Radet ser positivt pa et gkt tilbud om omsorgslgnn, selv om dette skulle bety gkende
kostnader. Det vil kunne gi positivt effekt pa lengre sikt i forhold til helse og velferd.

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt med merknader

Radet for funksjonshemmedes vedtak:

Saken om bruk av omsorgslenn taes til orientering med falgende merknader:

Radet ser positivt pa et gkt tilbud om omsorgslgnn, selv om dette skulle bety gkende
kostnader. Det vil kunne gi positivt effekt pa lengre sikt i forhold til helse og velferd.

Sak 20 /10 Evalueringsrapport om Kompass 2009

BYDELSDIREKT@RENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Evalueringsrapport om Kompass 2009 sendes til behandling i:
Eldreradet

Radet for funksjonshemmede

Helse- og sosialkomite

Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Evalueringsrapport om Kompass 2009 tas til orientering

Til medbestemmelsesutvalget:
Evalueringsrapport om Kompass 2009 tas til orientering

Til arbeidsmiljgutvalget:
Erfaringer — sa langt — i forhold til de arbeidsmiljgmessige konsekvenser er positive.





Til bydelsutvalget:
Evalueringsrapport om Kompass 2009 tas til orientering

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Radet for funksjonshemmedes behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Radet for funksjonshemmedes vedtak:
Evalueringsrapport om Kompass 2009 tas til orientering

Sak 21 /10 Brukerundersgkelse i hjemmetjenesten 2009-
Oppsummering

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til behandling i:
Bydelsutvalget

Helse- og sosialkomité
Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede

Til komiteer og rad:
Rapporten om brukerundersgkelsen i hjemmetjenesten 2009 tas til orientering

Til medbestemmelsesutvalget:
Rapporten om brukerundersgkelsen i hjemmetjenesten 2009 tas til orientering

Til arbeidsmiljgutvalget:
Arbeidsmiljgutvalget anser ikke at brukerundersgkelsen i hjemmetjenesten i Bydel Nordstrand
vil medfare arbeidsmiljgmessige konsekvenser og tar brukerundersgkelsen til orientering

Til bydelsutvalget:
Bydelsutvalget tar rapporten om brukerundersgkelsen i hjemmetjenesten 2009 til orientering

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Radet for funksjonshemmedes behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Radet for funksjonshemmedes vedtak:
Rapporten om brukerundersgkelsen i hjemmetjenesten 2009 tas til orientering
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Sak 22 /10 Arsmelding - 2009. Radet for funksjonshemmede

BYDELSDIREKT@ZRENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til behandling i:
Helse- og sosialkomité

Radet for funksjonshemmede
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:
Bydelsutvalget tar arsmelding - 2009 fra radet for funksjonshemmede til orientering

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Radet for funksjonshemmedes behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Radet for funksjonshemmedes vedtak:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Sak 23 /10 Arsrapport 2009 fra tilsynsutvalg 1 - Nordseterhjemmet
og Bekkelagshjemmet

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Arbeidsutvalget sender arsrapporter 2009 fra Tilsynsutvalg 1 —
Nordseterhjemmet og Bekkelagshjemmet til behandling i:
Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede

Helse- og sosialkomite

Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens innstilling til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:
Arsrapporter 2009 fra Tilsynsutvalg 1 - Nordseterhjemmet og Bekkelagshjemmet godkjennes
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BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Radet for funksjonshemmedes behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Radet for funksjonshemmedes vedtak:
Bydelsdirektgrens innstilling til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Sak 24 /10 Arsrapport 2009 fra tilsynsutvalg 2 - Marmorberget dag-
og aktivitetssenter, Lambertseter alders- og sykehjem
og Midtasenhjemmet

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Arbeidsutvalget sender arsrapporter 2009 fra Tilsynsutvalg 2 —
Marmorberget dag- og aktivitetssenter,

Lambertseter alders- og sykehjem og Midtasenhjemmet til behandling i:
Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede

Helse- og sosialkomite

Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens innstilling til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:
1. Arsrapporter 2009 fra Tilsynsutvalg 2 - Marmorberget dag- og aktivitetssenter,

Lambertseter alders- og sykehjem og Midtasenhjemmet godkjennes
2. Bydelsutvalget papeker betydningen av at det gjennomfares antall tilsyn iht. fastsatte regler

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Radet for funksjonshemmedes behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Radet for funksjonshemmedes vedtak:
Bydelsdirektgrens innstilling til bydelsutvalget anbefales vedtatt
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Sak 25 /10 Tilsynsrapport Nordseterhjemmet - uanmeldt tilsyn
26.11.2009

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til:

Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede
Helse- og sosialkomite
Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens innstilling overfor bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:

Bydelsutvalget tar rapport fra uanmeldt tilsyn ved Nordseterhjemmet 26.11.2009 til
orientering

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Radet for funksjonshemmedes behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Radet for funksjonshemmedes vedtak:
Bydelsdirektgrens innstilling overfor bydelsutvalget anbefales vedtatt

Oslo, 02.03.2010

Jon Olaf Pihl Halvorsen
leder av radet for funksjonshemmede
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Arsberetning Krystallen Seniorsenter for 2009

FORMAL

Krystailen Seniorsenter er aktivitets — og service tilbud tii alle trygdede,
pensjonister og fartidspensjonister.

Gjennom vart forebyggende arbeid haper vi & motvirke isolasjon og
ensomhet , samt stimulere til at vare brukere hoder seg friske og aktive
lengre, slik at de kan bo lengre i eget hjem.

ANSATTE M.V.
Seniorsenteret har i 2009 hatt en stillingsramme pa 2,5 arsverk.
Alle stillingene har veert besatt..

Styrer - Kristin Knudsen
Aktiviter - Sissel Mglier
Husholdstyrer - Ase Ringereide

SELVSTENDIGE NARINGSDRIVENDE TILKNYTTET SENTERET:

Jun Yuan Fotterapeut
Anne/Turid Damefrisgrer
Hans Holth Herrefrisgr

Krystallen Seniorsenters brukerrad
Brukerradets formal er & legge forholdene til rette for best mulig a ivareta
brukernes gnsker. Dette skjer i samrad med de ansatte.

Brukerradet's medlemmer er:
Leder Kristin Knudsen
Ansatt Ase Ringereide
Bruker/frivillig May Rita Johnsen
Bruker/frivillig Gerd Lindstad
Bruker/frivillig Harda Hanson
Bruker/frivillig Willy Magnussen
Eldrerad Harry Olsen






ZKONOMI _

Bydelens tiskudd til senterets drift dekker folgende poster:
Lenn til 2 stillinger.

Husleie

Rengjaringsutgifter

| tilegg gis et tilskudd pa 50.000 kr. til gvrige driftsutgifter.
Resten av driftsutgiftene ma senteret finansiere ved egen inntjening pa

lik linje med bydelens private seniorsentre.

REGISTRERTE BRUKERE :
Pr.31.12..09 hadde vi 970 registrerte brukere.
494 av disse var over 80 ar.

APEN DAG
Pa slutten av aret fikk vi en del nye brukere gjennom a invitere {il apen
dag pa senteret.

UREGISTRERTE BRUKERE

Ikke bare registrerte brukere benytter vare tilbud. Til kafeteriaen kommer
det pensjonister bade i og utenfor vart distrikt, som gnsker a stikke
innom. Det kan ogsa veere bekjente / familie av de andre brukerne.

FRIVILLIGE HJELPERE

Vi har 64 frivillige hjelpere. De frivillige har ulike oppgaver, men flest er
det pa kjskken og arbeidsstue. Ellers driver de med elt fra forefallende
arbeid til undervisning og trim.






SAMARBEIDSPARTNERE | BYDELEN.

Krystallen Seniorsenter har faste samarbeidsmeater med de fre private
Seniorsentrene i bydelen. Det er ogsa faste mgter med
tienestedslederne innen for forbyggende enhet hvor Krystallen
Seniorsenter tihgrer. 2 ganger i aret deltar leder av senteret pa
Eldresenterforumet som arrangeres av Helse - og velferdsetaten.

Nordstrands Blad
Annonserer jevnlig vare arrangementer og i tillegg har de av og til
oppslag som omtaler ulike aktiviteter pa senteret.

Aftenposten

P& onsdager averteres hyggetreffene vare i bydelsvedlegget som falger
med Aftenutgaven

GVRIGE INFORMASJONSKANALER.
| tilegg informerer vi brukerne ved plakatoppslag kunngjgring over
mikrofon pa senteret, og ikke minst personlig kontakt.

KAFETERIAEN . /

Kafeteriaen var er godt besgkt.

Det serveres smarbred, og nystekte vafler daglig.
Middag serveres tirsdag og torsdag kl.13.

Risgret serveres fredag ki. 12.00

Foruten a veere et godt bidrag til kostholdet for mange eldre,
representerer kafeteriaen et viktig sosialt metested. Kafeteriaen er et
viktig ledd i det forebyggende, og helsefremmende arbeid blant eldre,





Frisgrsalongen er apen hele dagen 5 dager i uka, med opptil to frisgrer
samtidig.

Fotpleier er autorisert fotterapeut. | tillegg til & stelle fattene, gir hun
veiledning nar det gjelder riktig stell/fothygiene og fotgvelser. Dette er
viktig for & forebygge deformasjoner og andre fotlidelser Hun driver ogsa
med aromaterapi.. Hun er tilstede alle dager.

Vi har herrefrisgr hver mandag.
AVISER/TIDSKRIFTER

Aftenposten, Dagsavisen, Nordstrands Blad og " Vi over 60 " legges ut i
kafeteriaen.

UTLEIE

Vi leier ut vare lokaler til en rimelig pris til brukerne, pensjonistforeninger,
lag i neermiljget m.fl.. Frivillige og andre som skal feire runde ar eller
familiebevegeiser er ogsa blant hyppige " leietakere ".

FASTE AKTIVITETER

Senteret har pr. i dag falgende aktivitetsgrupper:

Tur/stavgang, bridge, trim, frimerke, snekker, engelsk, litteratur og
porselens — gruppe. Det avholdes bingo den fgrste onsdagen i hver
maned.

HANDARBEID 8 %

Pa tirsdager er frivillige i sving pa arbeidsstua sammen med Aktiviter.
Noen frivillige er pa arbeidsstua andre dager i uka pa eget initiativ. Her
lages fine ting til jule og paskemesse som gir senteret viktige inntekter.






SNEKRING

A
! .

| snekkebua foregar snekring, treskjeering og dreiing.

FRIMERKE KLIPPING
Gruppen mates hver tirsdag og bidrar gjennom sin innsats til a
fremskaffe midier til arbeid for funksjonshemmede...

o

TRIM .y -
Sittende, stdende og gaende trim m/musikk, tilpasset middels spreke
eldre, ble ledet av frivillig Gerd Fjellum hver torsdag.

S@NDAGSAPENT

Senteret har holdt apent hver sgndag i aret som gikk unntatt i perioden
fra og med 1. juli til og 12. august.

Det er de frivillige som driver ordningen.

KLESSALG

Klesforretninger kommer til senteret med utvalgte deler av sitt sortiment
et par ganger i semesteret. Pa denne maten far de eldre som ikke har sa
lett for & traske i byen, ogsa muligheten til & velge blant gode tilbud. Vi
har hatt jevnlig besgk av 2 forskjellige klesforretninger.





UNDERHOLDNING OG FOREDRAG
| lzpet av aret har vi hatt ulike typer underholdning og foredrag
Vi kan blant annet nevne:

Trivelig kaseri om "brune kafeer” v/Per E. Johnsen.
"Hva na Obama” v/Per Egil Hegge.

"Begeistring” v/Per Anders Nordengen.

Viser fremfort av Lars Klevstrand.

"Helse og humor” vINRK veteran @yvind Thorsen.
"Mannedag med adgang for kvinner !

"Brennevin er sunt” viTorkjell Berulfsen

SALGSMESSER
Det har veert avholdt vellykket Paske og Julemesse pa senteret.
Handarbeidsprodukter fra arbeidsstua ble solgt med vellykket resuitat.

 mrmmananmy
TURER mm—ﬂm
| 2009 hadde senteret tur til: |
Ferieparadiset Borge hotell v/havgysund.
St. Hans tur til Bogstad gard.
Tur til Sigrid Undsets dikterstue Bjerkebekk.
Juletur til Charlottenberg
| tillegg hadde vi flere turer til Ekeberg restauranten.

BRUKERUNDERS@KELSE

Det ble avholdt en brukerundersgkelse ved senteret | 2008/2009.
Vi stilte spgrsmal som omhandlet kafeteriatilbud, aktiviteter

og service ved senteret. Responsen var svaert positiv





UTFORDRINGER
1. Sikre rekruttering av tilstrekkelig antall nye frivillige til 8 kunne
opprettholde eller helst, ke dagens aktivitetsniva.

2. Utvikle nye aktivitetstilbud som vekker interesse hos de yngste eldre.

3. Finne fornuftige mater a styrke det forebyggende arbeidet i forhold til
eldre pa i samarbeid med andre akigrer.

OPPSUMMERING

Krystallen Eldresenter er et populeert tilbud til mange grupper eldre.
Brukerandelen er hgy. Servicefunksjonene som harpleie, fotpleie og
kafeteria er de tilbudene som er aller mest benyttet. Vi opplever ogsa
jevn og god oppslutning pa aktivitetstilbud forgvrig, pa vare hyggetreff,
festtilstelninger, turer og utflukter.

Eldresenteret er ikke bare et servicetiibud, men ogsa et viktig
nettverksstyrkende tiltak. Vi ser mange eksempler pa at det bygges
sosiale nettverk.

Senteret har en stabil stab av frivillige mange av disse har lang fartstid
og gjer en formidabel innsats for senteret.

Det er ikke sa enkelt a rekruttere nye som for,

men vi far stadig noen nye.

De er et utviklingstrekk at vi synes a fa flere funksjonshemmede brukere
i 0og med at antallet av de eldste eldre er stigende. Dette kan lett
observeres pa gkende antali rullatorer og rullestoler i kafeteriaen.
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Enhet for service og forvaltning

Rapport fra tilsynsbesek i institusjoner,
dagsenter og bemannede boliger i Bydel
Nordstrand

Virkeomride:

"Det skal fores tilsyn med bydelens sykehjem og boliger med heldogns omsorg og pleie, dagsenter
pé sykehjem, dagsenter for fysisk og psykisk funksjonshemmede og aviasmingsbholiger. Hjemmel til
d fare tilsyn med private institusjoner folger av avtaler inngét med de private institugjonene.” Det
er oppretiet tilsynsutvalg for falgende steder vedtatt | bydelsutvalget sak 118/07

Institusjoner;

Lambertseter sykehjein, Bsterliveien 42, 44- i1 23 49 55 00

Lambertseter sykehjern, avdeling Marmorberget, Marmorberget 2 - tif 23 49 55 50
Ryenhjemmet, Solfjellshogda 23 - t1f23 3045 50

Nordseter sykehjem, Nyquistveien: 28 - t1f 23 49 52 50

Bekkelagshjemmer, Ekebergveien 122 - t1f 23 16 83 00

Midtisenhjernmet, Midtisen 30 - tif 23 49 59 00

Boliger/ dagsenter:

Storasveien bokoltéktiv, Stardsveien 52, t1f 22 75 01 00
Marmorberget dag- og ektivitetssenter, Marmorveien 2, tif 23 49 55 59

Formil:
“Tilsynsutvalgene skal fore koniroll og tilsyn med hvordan helsetjenesten faktisk virker.
Tilsynsutvalgene skal rapportere avvik dersom tienesten ikke er i samsvar med krav fastsatt av

staten eller Oslo kommune | lov, forskrift, instruks og lignende. Utvalgene skal videre papeke
Jorhold som kan bedres.”

Rapport;

"Tisynsutvalget skal etier avtale rapportere til bydelsutvalget og bydelsadminisirasjonen.
I rapporien skal det eventuelt pdpekes og gis anmerkninger om forhold som ber endres.
Tilsynsrapportene til bydelsutvalget skal vare offentlige og anonymiserte”

& % I Bydet Nordstrand Postboksadresse: Telefon: O? i?ﬂ_ N Eankgiro: 6004.06.08128

- Amn rnE rEan






RAPPORTSKIJEMA

Navn pé fjeuestested: Bekkelagsbjemmet

Dato for bessket:  26.11.09 Tidspunkt (fra k1 fil Ki):
e | 18.00-19.00

Meldt/ uanmeldt besak/ ekstraordinzert besok:

UANMELDT BESOK

Hvis ekstraordinsert besok — hva var drsaken til besoket? Hvem har begjaert det?

Av tiisynsutvélgets medlemmer var folgende tilstede:
LIV LONNUM

RAYMOND GILTUN

Forfall; Sigrid Nesje

Moaotesckretoer; Li'v Lanntmi .

Kontakter under tilsynet: ‘
(Hvilke personer har tilsynet hatt kontakt med under opphaldet (pasienter, parerende, ansatte,
ledere, andre)

Anne Skaug {avd. ledér)

Hvoerdan ble tilsynet giénnoinfurt _
(Tnstitusjons-/hjemmebesek, skrifilig/muntlig kommunikasjon)
Institusjonsbesek

Tilsynsutvalgets oppgaver:

¢ Tilsynsutvalget skal pdse ot ijenestestedene drives | samsvar med regler og retningslinjer
gitt av staten og Oslo kommune.

¢ Tilsynsutvalget skal pise ot tienestestedene gir den enkelte beboer/bruker forsvarlig
omsorg og hjelp, og behandler den enkelte beboer/bruker med respekt.
¢ Har utarbeidet indlsetting, opplegg og tidsplan for oppholdet for den enkelte bruker.

s Folger bestemmelsene som regulerer forkold under appholdet, herunder bestemmelse om
bruk av tvang.

&  Har lokaler, utstyr, aktivitetsmaieriell og lignende som er | sanisvar med formdlet for
virksomheten,

Drives med forsvarlige personalforhold.

Har opprettet medisinsk vilsyn for de institusjoner hvor dette er forutsatt?

Oppbevarer beboernes midler forsvarlig dersom tienestestedene er gitt ansvar for dette.
Sorger for at informasjon om Helse- og sosiglombudet og om hvordan ombudet kan
kontaktes er lett tilgjengelig for brukere/beboere.

®  Medisinskfaglige oppgaver ligger utenfor tilsynsuivalgets oppgaver,






Tilsynsutvalget hadde som mdl 4 se pa titbud om aktiviteter og tilbud derunder
muligheter for sosialt liv/ stimulans for beboerne,

Det er utarbeidet et eget kulturprogram for Bekkelagshjemmet i tillegg har de like
postene og dagsenteret individuelle program etter oppsiag pd avdelingene.

Det har den siste tiden veert mange ulike kulturaktiviteter, konserter, teater, bilde-
utstilling, feiring av FN dagen med mat fra ulike steder i verden med mer.

Tilsyasutvalget oppfatier at det legges mye ressurser fra sykehjemmet og de ansatte
i 4 legge til rette og gjennomfare ulike titbud for bebcerne, og i & trekke de med pa
hva som passer for den enkelte. Tilbudene er mange og varierte, og det synes Som
bebderne er sveert forneyde.

Bekkelagshjemmet har pd bégge avdelingene en kulturarbeidet som arbeider ca
13.15 - 19.00, 3 dager per uke. Dette er ogsi et meget viktig bidrag i det daglige
sosiale tilbudet i avdelingen. -

Det er frivillige parerende og tidligere pArerende som beseker og er gode
bidragsytere for det sosiale miljoet pi sykehjemmet. De ansatte synes dette er et
veldig positivt bidrag for & skape god atmosfsere for beboerne.

Tilsynsutvalget oppfatter at Bekkelagshjemmet har organisert og tilbyr inange og
varierte aktiviteter for beboerne, og ellers legger vekt pi 4 tilrettelegge for gode
opplevelser i dagliglivet som ved maltider og TV stue, og at alt bygger pa de ulike
beboeres snsker og behov.






- {
@%ﬁl’cw Medlem tilsynstitvalg Me

Taushetsplikt:
Tilsynsutvalges har taushetsplilt om personlige forhold som utvalgene blir kjent med i sitt arbeide,
For ovrig gjelder forvalmingslovens bestemmelser om taushetspliky.

Mal for rapport er utarbeidet i henhold til "Reglement for kommunale tilsymsuitvalg for
institugjon™ vedratt i Oslo bystire 25.05.2005
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Sykehjemsetaten 2o ™2~ QUQS'DILHDH
Administrasjonen - Joke /] Qﬁ\
Rlo 4
Bydel Nordstrand
Postboks 98 Nordstrand
1112 OSLO
Dato:  04.02.2010
Deres ref: Vi ref (saksnr): Saksbeh: Arkivkode:
260200193-135 Charfotte Griiner 204

BEKKELAGSHJEMMET - RAPPORTER FRA TILSYNSBES@K 26. OG 30.
NOVEMBER 2009

" Viviser til e-post fra bydel Nordstrand av 6.1.09 vedlagt blant annet tilsynsrapporter fra
uanmeldt besek ved Bekkelagshjemmet 26,11.09 og anmeldt besek 30.11.09.

Rapportene har vart forelagt sykehjemmet som ikke har noen kommentarer.

Sykehjemsetaten tar rapportene til orientering,

Med hilsen

(&M AN
Bente Riis d Kghler Knutsen
Etatsdirekter _ fung omrédedirekter 11T

Kopi: Bekkelagshjemmet, Ekebergveien 122, 1178 Oslo

— Sykehjemsetaten Postadresse: Bespksadresse: Telefon: 02 180 Organisasjonsnr.
- Postboks 435, Sentrum Nedre Slotsgt. 3 Telefaks: 2343 3009 990612 498
". 0103 Oslo E-post: postmottaki@sye.oslo kommune.no
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RAPPORTSKJEMA

Navn pi tienestested: Bekkelagsh jemhaet

Dato for besoket:  30.11.09 Tidspunkt (fra kI Gl Ki);
. ki, 14.60 - 15.30

Mel&ﬂ uanmeldt_ Beéald ekstraordinéeﬁ besdki
MEDLT BESGK

Hvis ekstraordinsert besek — hva var Arsaken 6l besaket? Hvem har begjwert det?

Av ti]slyu.sutvé!géts medlemmer var falgende tilstede: |
LIV LONNUM (LEDER)
SIGRID NESJE (NESTLEDER)

Forfall: Raymond Giltun {medlem)

M-atesekx;etaar:. Liv I.an nmmn

Kontakter under tilsynet:.

(Hvitke personer har tilsynet hatt kontakt med under oppholdet (pasienter, parprende, ansatte,
ledere, andre)

Inst, leder Aud Melaas Bregaard og fagkoordinator Miriam Hasle

Hvordan ble tilsyaet gjennomfert
(Institusjons-/hjemmebesok, skriftlig/muntlig kommunikesjon)
Besek pi institusjonen '

Tilsynsutvalgets oppgaver:

e Tilsynsutvalget skal pdse of {jenestestedene drives i samsvar med regler og retmingslinjer
gitt av staten og Oslo kommune.

e Tilsynsutvalget skal pase at {jenestestedene gir den enkelte beboer/bruker forsvarlig
omsorg og hjelp, og behandler den enkelte beboer/bruker med respekr.

*  Har utarbeidet mélsetting, opplegg og tidsplon for oppholdet for den enkelte bruker.

®  Falger bestemmelsene som regulerer forhold under oppholdet, herunder bestemmelse om
bruk av tvang,

©  Harlokaler, utstyr, aktivitetsimateriell og lignende som er I samsvar med formélet for
virksomheten,

Drives med forsvarlige personalforhold.
Har opprettet medisinsk tilsyn for de institusjoner hvor dette er forutsatt?
Oppbevarer beboernes midler forsvarlig dersom (jenestestedene er gitt ansvar for dette.

Sarger for at informasjon om Helse- vg sosiclombudet og om hvordan ombudet kan
© kontaktes er lett tilgiengelig for brukere/beboere.

¢ Medisinskfaglige oppgaver ligger ntenfor lilsynsutvalgeis oppgaver.

2 & 0 @






Dette var et varsel tilsyn hvor tilsynsutvalget snsket 4 se p4 sykehjeinmets status
hva gielder bygning, brannsikring og HMS ref. tilsynsveileder fra Norsk
Pensjonistforbund kap 2.

Sykehjemmet har jevnlig branntilsyn fra fagetat, hvor bygninger blir gjennomgatt
mht pé brannsikkerhet, brannundervisning og personalets kunnskap om temaet.

Branntilsyn blir gjennomfort drlig, bide varslet og uvanmeldt, sist i april 2009 pi
naft. ‘

Ledelsen ved sykehjemmet arbeider mye med brannsikkerhet. De opplever at det er
trygt, og at de har instrokser som fungerer og de blir fulgt opp gjensom hele 3ret.
Tilsynsutvalget varderer brannsikkerhet som tilfredsstillende basert p disse
opplysninger og ser seg ikke kompetent til § kontrollere fagetat.

Bekkelagshjemmet er bygget med to heissjakter, men det er kun innmat og da mulig
i benytte en heis. I det daglige innebserer dette en del venting og *ke” for beboere
som deltar pd sosiale arrangementer eller besoker sykehjemmets kantine. De fleste
sosiale snmmeénkomster eller aktiviteter foregdr i husets 1. etasje. Dette er tidvis en
utfordring fordi mange har problemer med & kunne sti/ gi lenge av gangen, Hvis
den ene heisen som er i bygget blir satt ut av funksjon, ma brannvesen tilkalles og
beboerne beeres opp til avdélingen de bor. Dette oppleves som uverdig for beboerne.

Det er ettér tilsynsatvalgets oppfatning biide et behov og anske om at det vurderes
muligheter for § kunne investere og utruste sykehjemmet med 2 heiser.

For ca 2 &r siden var det vannleklkasje i bygningens kjeller. Det bar i ettertiden veert
mye sopp og mugg i denne delen av bygget, Det har blitt registrert helseplager hos
ansatie 30i mest sannsynlig er en folge av dette, seerlig de som har kontorplasser i
etasjen over. Ledelsen ansker at det blir foretatt en ny miling hvor inneklimaet blir
dokumentert, Tilsynsutvalget synes det er naturlig & folge opp problematikken, og
opplordrer ansvarlig for byggets "helsetilstand” & utfore dette.

Det blir ogsh papekt at ventilasjonen i 1. etasje fungerer dirlig, at det om sommeren
oppleves som en bakerovn (hay temperatur) og at dette snskes uthedret.

Ledelsen ved sykehjemmet forteiler om at det i Iang tid har veert et behov og anske
on et kirkerom i husets kjeller. Sykehjemmet onsker & kunne ha et godt stéd &
kunne titby ved livets slutt. I tillegg tif at de ser for seg et rom som kar brukes som
en peisestue og veere et sted for beboere til ulike aktiviteter, Ledelsen er i god dialog
med Menigheten som eier av bygget. Menigheten er positiv, men avventer
forhandlinger av ny driftsavtale (husleie) med kommunen,

Belikelagshjemmet er en IA- bedrift. Sykehjemmet har utaevnt verncombud pa
kver post/ avdeling, I tillegg har de arbeidsmiljautvalg og eget inkinderingsombud.
De har den senere tid fitt innvilget midler fra NAV til & ruste opp arbeidsplassene
(kontorplassene) etter en arbeidsplass vurdering, som er sveert positivt for de
ansatte det gjelder. Ledelsen sier de investerer mye i arbeidsmiljoet for de ansatte og
oppiever at de har fokus pi, og har et godt arbeidsmilja.






Osto ... 10 1.0

Q) W 2tqrek Nede
Leder tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg Mediem tilsynsutvalg

Taushetsplikt:
Tilsynsutvalget har taushetsplilt om personlige forkold som utvalgene blir kjent med i sitt arbeide.
For ovrig gjelder forvaltningslovens bestemmalser om taushetsplikt,

Mal for rapport er utarbeidet i henhold til " Reglement for kommunale tilsynsutvalg for
institusjon” vedtatt i Oslo bystyre 25.05.2005






Oslo kommune
Bydel Nordstrand

Enhet for service og forvaltning
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Rapport fra tilsynsbesek i institusjoner,
dagsenter og bemannede boliger i Bydel
Nordstrand

Virkeomride:

"Det skal fares tilsyn med bydelens sykekijem og boliger med Hheldpgns omsorg og pleie, dagsenter
pa spkéhjem, dagsenter for fysisk og psykisk funksjonshemmede og avigstningsboliger. Hiemmel pif
& fore lilsyn med private institusjoner falger av avtaler inngdtt med de private institusjonene.” Det
er oppretiet tilsynsutvalg for folgende steder vedtatt i bydelsutvalget sak 118/07

Institissjoner:

Lambertseter sykehjem, @sterliveien 42, 44- i 23 49 55 00

Lambertseter sykehjem, avdeling Marmotberget, Marmorberget 2 - t1f 23 49 55 50
Ryenhjemmet, Solfellshogda 23 - 1if 23 30 45 50

Nordséter sykehjem, Nyquistveien 28 - 11f 23 49 52 50

Bekkelagshjemmet, Ekebergveien 122 - 123 16 83 00

Midtisenhjemmet, Midtisen 30 ~ t1£23 49 59 00

Boliger/ dagsenter:

Stor8sveien bokoliektiv, Storisveien 52, £ 22 75 01 00
Marmorberget dag- og aktivitetssenter, Marmorveien 2, tif 23 49 55 59

Formdi: ‘

“Tilsynsutvalgene skal fare kontroll og tilsyn med hvordan helsetienesten fakiisk vivker.
Tilsynsutvalgene skal rapportere avwvik dersom tienesten ikie er i samsvar med krav Jastsatt av
staten eller Oslo kommune i lov, forskrifi, instruks og lignende. Utvalgene skal videre pdpeke
Jortkiold som kan bedres.”

Rapport:

"Tilsynsutvaiget skal etter avtale rapportere til bydelsutvalget og bydelsadministrasjonen.
! rapporten skal det eveniuelt pipekes og gis anmerkninger om forhold som bar endres.
Tilsynsrapportene til bydelsutvalget skal veere offentlige og anonymiserte”

* ’& l Bvidel Nordstrand Postbuksadresse: Telefor: 02 180 Buankeiro: 6004.06.08128
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Oslo kommune - S .
Sykehjemsetaten o ™/2-lo . QoeBdlyLy
Administrasjonen - JokE /] gm ‘
Rlo K
Bydel Nordstrand
Postboks 98 Nordsirand
1112 OSLO
Dato:  04.02.2010
Deres refl Vér ref (saksnr): Saksheh: Arkivkode:
200900193135 Charlotte Griiner = 264 -

BEKKELAGSHJEMMET - RAPPORTER FRA TILSYNSBESOK 26. 0G30;
NOVEMBER 2009 '

Vi viser til e-post fra bydel Nordstrand av 6.1.09 vedlagt blant annet tilsynsrapporter fra
uanmeldt besek ved Bekkelagshjemmet 26.11.09 og anmeldt besgk 30.11.09.

Rapportene har vert forelagt sykehjemmet som ikke har noen kommentarer.

Sykehjemsetaten tar rapportene til orientering,

Med hilsen
| _ Jé@% Bk,
fg{/w{& (VA%
_ Bente Riis d Kehler Knutsen
Etatsdirektor fung omrédedirektar 1

Kopi: Bekkelagshjemmet, Ekebergvei'en 122, 1178 Oslo

— Sykehjemsetaten Postadresse; Besoksadresse: - Telefon: 02 180 Organisasjonsor,
- Postboks 435, Sentrum Nedre Slottspt. 3 Telefaks: 2343 3009 990 612 498
0103 Oslo E-post: postimottak@sye.oslo.komumune. no
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Bydel Nordstrand SOFE.
Bydelsadministrasjonen 5 1A

TILSYNSRAPPORT

Oslo kommune - 3’\!’\3%'\...-

2004004,
1 0%

Navn pﬁ,tjeuestest’ed:.

LAMBERTSETER ALDERS- OG SYKEHJEM

Dato for besgket: Tidspunkt (fra ki il k1):
12.12.2009 1200 - 1345
Meldt/ uanmeldt bessk/ ekstraordineert besok:
UANMELDT BESOK

Av tilsynsﬁtyalgets mediehﬁer var folgende tilstede:
ARVE EDVARD'SI‘*;N (leder)
ANNE LOUISE HUBERT {medlem)

ANNE MARIE DONATI (varamedlem for Terje Hordnes)

Kontakter undey tilsynet:
= Julita Akhsay, ansvarlig sykepleier Norlandia Omsorg
- Marlena Kur, sykepieier Norlandia Omsorg

Hvordan bie tilsynet gjennomfert

Tilsynet ble giennomfort slik:
1. Presentasjon med de ovenfor nevate sykeplelerne.
2. Befaring hovedbygning
3. Befaring avd Marmorvn 2

Rapport

1. Kort innledende mate med ansvarlise svkepleiere

Tilsynsutvalget presenterte seg og informerte om at dette var et uanmeldt besok,
Utvalget ble innformert om at bemanning pi besgkstidspunktet i tillegg til de 2
sykepleierne var 20 i hovedbygningen (herunder noen sykepleierstudenter) og 6
i avd Marmorveien 2. Utgangsdor til hovedbygning var last. Etter at utvalgets
medlemmer ble Idst inn i vestibylen, tok det 10-15 minutter for ansvarlig
sykepleier mette opp. Utvaiget merket seg oppslag om kulturaktiviteter. Denne
var meget innholdsrik med gode programpunkter.

2. Befaring i hovedbxgniﬁg ‘
Utvalget besekte samtlige avdelinger. Det generelle inntrykket var godt. Maten

ble kontrollert og funnet i orden. Mange beboere var informert om ny drifter fra
januar, og var tilfréds med at personalet skulle fortsette. Noen av TV-ene i
oppholdsromméne hadde darlig bildekvalitet,

Tiisynsutvalget har i tidligere rapporter kommentert at Lambertseter sykehjem

;& sﬁl l Bydel Nordstrand Postboksadresse: Telefon: 02 180 Bankgiro: 6004.06.08128





fortsatt har 14 dobbeltrom som ikke gir beboerne mulighet for skjermet
privatliv. Utvalget viser i den forbindelse til Forskrift om kvalitet i pleie- og
omsorgstjenestene av 27.06.2003, §3, 2. ledd, 6. strekpunkt, Tilsynsutvalget har
derfor bedt om at dobbeltrommene gjores om til enkelfrom.

Et lite tynt skille i stoff settes opp som skille mellom sengene. Skillet levner ikke
noen mulighet for privatliv. Alt hores. I tillegg er det vask pad rommet, Den er
plassert slik at den som har sengen der vasken stir aldri er sikker p4 nir man
kan bli forstyrret om natten.

Tilsynsutvalget har blitt orientert om at avdelingen hvor dobbeltrommene
befinner seg (Team 4 gruppe 1 og 2), na vil bli omgjort til kortidsavdeling.
Dobbeltrommene opprettholdes. Det gis ingen garantier for at dndsfriske
personer ikke kan plasseres sammen med senile personer. En annen sak er at
forutsetningene for rehabilitering av syke mennesker er at omgivelsene legges til
rette. Dette oppnas ikke ved plassering pa dobbeltrom.

Plassering p4 dobbeltrom er kun akseptabelt der dette snskes spesielt av begge
bersrte beboere,

Det ble ikke registrert andre avvik.

3. Befaring avd. Marmorveien 2

Denue skjermede avdelingen hadde en bemanning pd 6 personer fordelt p& 2
etasjer hver med 2 poster. En plejer klaget pa inneklima, bla var det til tider for
lave temperaturer. Varme/ventilasjon ber kontrolleres av Omsorgsbygg.
Renholdskvaliteten av gulvene fremsto generelt som noe svak.

Det ble ilke registret andre avvik.

Oslo, 15.12.2009

Arve Edvardsen (sign) Anne Louige Hiibert (sign) Anne Marie Donati {sign)
leder tilsynsutvalg 2 medlem tilsynsutvalg 2 varamedlem tilsynsutvalg 2
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Oslo kommune : o
Sykehjemsetaten o™ melo 0 ooHmHL
Administrasjonen JOFe l |
s 10T
Bydel Nordstrand
Postboks 98 Nordstrand
1112 OSLO
Dato  04.02.2010
Detes ref: Vir ref (saksnr): Saksbehandler: Arkivkode: 204
200900193-134 Charlotte Griiner

RAPPORT FRA UANMELDT TILSYN VED LAMBERTSETER ALDERS- OG
SYKEHJEM 12.12.2009

Vi viser til oversendelse av 6.1.2010 vedlagt ovennevnte tilsynsrapport.

Rapporten har vzrt forelagt sykehjemmet og deres kommentarer folger vedlagt.
Sykehjemsetaten ser at det er ubeldig at personer pé langtidsplass skal bo pa dobbeltrom. Det
er derfor bestemt at dobbeltrommene i forste rekke skal benyttes til korttidsplasser. Vi

arbeider for 4 redusere antall dobbeltrom pa sikt. Dette er imidlertid et skonomisk og et
kapasitetsmessig spersmal.

For gvrig har vi ingen kommentarer til rapporten og tar den til orientering,.

Med hilsen
Sykehjemsetaten
: .- ) &y o :
MDM Ungrioy @S Baueloc
Bente Riis A dgnd Kehler Knutsen

ctatsdirekter fung. omradedirektor 111

Kopi: Lambertseter alders- og sykehjer, @sterlivn 42/44, 1153 Oslo

Sykehjemsetaten Beswksadresse: Postadresse: Telefor: 02180
Admiristrasjonen Nedre Slottsgt. 3 Posthoks 433, Sentrum Telefaks: 2343 3009
0103 Oslo Basnkkonto:

faternett: www.oslo komimune.no E-post: postmottak@sye.oslo kemmune.no Orgar: 990612453
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Oslo kommune

Sykehjemsetaten WIQ-H;“". - QQquqL
Administrasjonen - Jore ’

bty 1 B?. §

Bydel Nordstrand
Postboks 98 Nordstrand
1112 OSLO
Dato  04.02.2010
Deres ref: Vir ref (saksnr): Saksbehandler: Arkivkode: 204
200900193-134 Charlotte Griiner

RAPPORT FRA UANMELDT TILSYN VED LAMBERTSETER ALDERS- OG
SYKEHJEM 12.12.2009

Vi viser til oversendelse av 6.1.2010 vedlagt ovennevnte tilsynsrapport.

Rapporten har vert forelagt sykehjemmet og deres kommentarer felger vedlagt.
Sykehjemsetaten ser at det er ubeldig at personer pa langudsplass skal bo pé dobbeltrom. Det
er derfor bestemt at dobbeltrommene i ferste rekke skal benyttes il korttidsplasser. Vi

arbeider for & redusere antall dobbeltrom pa sikt. Dette er imidlertid et skonomisk og et
kapasitetsmessig spersmél,

For gvrig har vi ingen kommentarer til rapporten og tar den til orientering.

Med hilsen

Sykehjemsetaten
{ . . « & .\. - o
EML/DLM Ungnil) @S0 Biloes,
Bente Riis ' grid Kehler Knutsen

etatsdirektar fung. omradedirekter 111

Kopi: Lambertseter alders- og sykehjem, @sterlivn 42/44, 1153 Oslo

Sykehjemsctaten Beseksadresse; Postadresse: Telefor: 02180
Administragjonen Nedre Slottsgt, 3 Postboks 435, Sentrum Telefaks: 23433009
0103 Oslo ~ Bankkonto:

Internett: www,osko kommune.no E-post: postmottak@sye.oslo kommune.no Org.or.: 950612458







Auv sak i/te Yedless

Tilsynsutvalget Bydel Nordsirand.
Sykehjemsetaten,

Svar pa tilsynsutvalgets rapport etter nammeldt besak 12.12.09

1. Kort innledende mate med sykepleier. .
Lambertseter alders — og sykehjem noterer seg at tilsynsutvalget matte -
vente en stund pa sykepleier. Dette kan skje da sykepleier er den som skal
ta seg av tilsynsuivalget og var opptatt da de kom vanmeldt,

2. Befaring i hovedbygg
Tilsynsutvalget noterte seg darlig billedkvalitet pa TV. Det gjorde utvalget
forrige gang ogsa og det ble ordnet. Ni har vi hatt en sterre giennomgang
pa TV signaler hele huset og det ser nd ut til at bedringen vedvarer,
Utvalget kommentarer 2 mannsroin. Overlater til SYE & kommentere
dette, Skille mellom beboere er den beste lgsningen vi kiarer da rommene
er smi og skille er nodvendig under stell av beboere. SA lenge det finnes
dobbeltrom er dette den eneste losningen vi ser som er praktisk og mest
beboer vennlig. Vi statter ellers tilsynsufvalget pi at den beste losningen
for beboers privatliv ex omgjarelse av dobbeltrom til enkeltrom.

3. Befaring marmorveien 2
Vedr, inneklitna har vi sendt avvik flere ganger til omsorgsbygg, Svar fra
omsorgsbygg 08.01.2010 der de beklager sen tilbakemelding og forklarer
dette med sykdom, de har for gvrig i denne uken sendt en reperator til i se
pé inneklima og vanntemperatur pd marmorveien 2, regner derfor med at
denne saken lukkes denne uken. I forhold til renhold er vii ferd med &
innga ny kontrakt med ISS renhold fra 01.02,2010 hvor dette er et av
punktene hvor vi pnsker mer vask pél denne delen av sykehjemmet.

Norlandia Care ved Lambertseter alders- og sykehjem tar tilsynsutvalgets rapport
til etterretning,

Med vennlig hilsen

Arne Mz ehlum
Daglig leder

norlandia Lambertseter Alders- og Sykehjem, @sterlivn 42/44, 1153 Oslo Tt +47 23 49 55 60

Ft +47 23 49 55 01, Org nr 980 478 076, Bedrifts nr 974 589 400
CajPe o e eem o e v 1ot w s e o o Fakturandress: Noriandia Omsorg AS, Klient 75, Progjelt 83 Lembertseter, Postboks 2577, 3103 Tonsberg

LA)
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-~—Opprinnelig melding--—

Fra: Ijell.ronny.aasheim@bns.oslo.kommune no

Dato: 12/03/2010 11:01

Ti: "Tove Andrea @fsti Guidhav'<tove.guldhav@bns.oslo. kommune no>
Emne: Her er noen innspilt ift LASH og tisynsrapporien

Avdelingen er upraktisk, med trange dobbeltrom

Brukerne mé bruke toalett ute | korridoren da det ikke er badiwe pa
rommene.

Dstte betyr ai de ikke kan bruke dostol pa natten pa grunn av at de
bor sammen 2 og 2.

Rommene er sa sma at det vanskeliggjer mobiiisering, samt at det er
fite plass 1l feks, rullestol, Rullator, oksygenekstraktor etc

Brukeme far lite eller intet privatliv da det kun er et forheng som
skiller dem pé rommene

Det har veert flere episoder der brukere har avbruft sitt
opphold pé grunn av at de ikke ville dele rom med
demeniefurolige/ukritiske pasienter. Dette kan medfarer stor
sannsyniighet

for reinnleggelser pa sykehus.

Siden oppstart 1 februar har det vaert Norovirusuibrudd, sist i dag
12.03.2010. Det er neerliggende & anta at dobbelirom medferer at
smitteveien biir kort,

Det a1 ikke mulig for brukeme & ha besgk pa rommene, detle da def er
liten plass samt medbeboer 8 ta hensyn til. Da ma fellesarealene
brukes, og da er c_iet gierne mange andre brukere samlet.

Det er ogsa utfordrende ift urolige pasienter, terminale pasienter

samt pasienter som ikke fungerer pa dobbeltrom. Dette har blitt ipst
ved at den andre sengen pa rommet har biitt sperret for bruk, noe som
kan medfere redusert kapasitet for bydelen( som uansett betaler for
evi

spetrede senger)

Man ser ogsé utfordring ift il at det med dobbeltrom blir en kabal
for & unngé kjnnsblanding pa rommene, noe som ikke skal skje. Det
betyr

at personalet ma flytte rundt pa pasienter for 4 fa dette til & g&

opp,
slik at det blir dame eller herrerom.

Kjell

http://lo gifi.osio.kommune.no/cp/ps/Mai1/ViestgControlier?d=bns.osio.kommune.n... 15.03.2010
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Bydelsadministrasjonen

TILSYNSRAPPORT

Navn pa tjenestés’ted:

MIDTASENHJEMMET

Dato for bespket: Tidsi}unkt (fra Kl i ki):
12.12.2009 1400 - 15390

Meldi/ uanmeldt besok/ ekstraordinaert besek:

UANMELDT BESOK

Av tilsynsutvalgets medlemmer var folgende tilstede:

ARVE EDVARDS@N (leder)
ANNE LOUISE HUBERT (medlem)
ANNE MARIE DONATI (varamedlem for Terje Hordnes)

Kontakter urider tiléyn‘et:
- Liv Astrid Framarsvik, ansvarlig sykepleier Attendo Care

Hvordan ble tilsynet gjennomfort

Tilsynet bie gjennomfert slik:
1. Innledende presentasjon for ansvarlige sykepleier.
2. Befaring

Rappdﬁ

| Maote med ansvarlige sykepleier. ‘
Hovedinngangen var ulist uten at resepsjonen var betjent. Det stilles sporsmél

om dette er en sikkerhetsmessig forsvarlig ordning. Tilsynsutvalget anmodet om
a fa snakke med ansvarlig sykepleier som kom etter kort tid.

Utvalget presenterte seg og informerte om at dette var et uan:melde besok.
Bemanningen pé besokstidspunktet var i tillegg til ansvarlig sykepleier; 2
sykepleiere og 22 hjelpepleiere/pleicassistenter,

2. Befaring
Utvalget besokite alle avdelinger og hadde samtaler med beboere og ansatte,

De fleste virket forneyd. En beboer bemerket at det var synd at nivzerende leder
skulle slutte pga overgang til nytt driftsselskap.

7

: 26050430,

B

é{ 9& ‘ Bydel Nordstrand Postboksadresse: Telefor: 02 180 Bankgiro: 6004.06.68128





Varﬁmaten som er produéert utenfor huset var av god kvalitet. (Saften som ble
servert pi en avdeling hadde lite smak).

Fordi det tidligere har vaert fremisatt klager fra enkelte parerende om for lite
mat i helgene, ble dette undersekt nsermere under befaringen. Mengden av mat
i kjeleskapene synes generelt tilfredsstillende, Det ble imidlertid observert ulik
grad av hivor mye variasjon det var av maten. Tilsynelatende lite gronnsaker,
Detie ble ogsd kommentert av en beboer, hun mente de ikke fikk nok grent og
kunne snske seg mer av dette.

Gode fysiske omgivelser {relativ ny bygning) gjor at dette sykehjemmet generelt
fremstir med god kvalitet. Standard pa reahold og inventar synes god.

Oslo, 15.12.2000,

Arve Bdvardsen (sign) Anne Louise Hibert (sign) Anne Marie Donati (sign)
Leder tilsynsutvalg 2 Medlem tilsynsutvalg 2 Varamedlem tilsynsutvalg 2





2 rapporter fra Tilsynsutvalg 2 Side 1 av 1

Fra: Edvardsen Arve [Arve Edvardsen@dss.dep.no]
Dato: 28/M12/2009 10:21
Til: <postmoltak@bns.oslo. kommune.no>

"Christin Resen-Feflie"<christin.resen.fellie@bns.oslo.kemmune.no>, "irene
Borge-Hansen"<irene-borge.hansen@hbns.oslo. kommune.no>, "Anne Marie
Donzti"<amd@norad.no>, "Ann Lousie
Habert"<annelouise89@hotmail.com>

Emne; - 2 rapporter fra Tilsynsutvalg 2
Vediegg:  ®iRapport Midtasen 09.12.12.doc (101 kB)
(Rapport Lamberiseter 09.12.12.doc (105 kB)

Kopi:

Her oversendes 2 rapporter uanmeldt tilsyn for begge sykehjem under utvalgéts ansvarsomride. Begge
rapporiene er godkjent av utvalgets evrige mediemmer. Det vil bli gjennomiert tilsyn med Marmorberget dag
og aktivitetssenter i januar,

Godt nytt ar

Mvh
Arve Edvardsen

Tenk miljo - ikke skidv ut denne e-posten med mindre det er nadvendig

----- Opprinnelig melding-----

Fra: Anne Louise Hubert [mailto:annelouise§8@hotmalt.com]
Sendt: 23, desember 2009 16:03

Til: Edvardsen Arve

Emne: FW: Rapport Midtisen 09.12.12.doc

Her, god juit
Anne Louise

Subject: Rapport Midtasen 09.12.12.doc

Date: Tue, 22 Dec 2009 12:48:35 +0100

From: Arve Edvardsen@dss.dep.no

To: amd@norad.no; annelouise89@hotmail.com

<<Rapport Midtasen 09.12.12.doc>>

Her er né begge rapporter klare for innlevering. Ber om rask bekreftelse pa epost ved at Anne Marie farst
videresender til Annne Louse, ag at hun returnerer tl meg.

Ha en riktig god jul og et godt nytt &r.,

<<Rapport Lambertseter 09.12.12.doc>>

Windows 7: Du far hjelp til gjere mer. Utforsk Windows 7.







AU sal 3/ lo

Oslo kommune
Byridsavdeling for eldre og sosiale tjenester

Bydel Nordstrand
Postboks 98 Nordstrand
1112 GSLO 19_ /\ ,.\
Dato:  26.02.2610
Deres ref: Vir ref (saksnr): Saksbeh: Arkivkode:
200904098-39 Sigbjern Iversen, 97722028 121

BYDEL NORDSTRAND - REFERAT FRA STARTMGTE FOR
BUDSJETTOPPFOLGING 2010,

Vedlagt folger referat fra startmete for budsjettoppfisiging 2010,

Referatet skal s4 snart som praktisk mulig legges frem for bydelsutvalget.

Med vennlig hilsen
Bjorg Manum Andersson Tone Pahlke
kommunaldirektor seksjonssjef

Godkjent og ekspedert elektronisk

Vedlegg: Referat fra startmaote

Ridiurset, 0037 Osio

Byridsavdeliag for eldre o Postadresse:
sosiale tirwestar
E-post: postmettaki@hyr.osle kommimmne. no






Re: 200904098-39 Bydel Nordstrand - referat fra startmgte for budsjettoppfelg... Side 1 av 2

Fra: Postrottak Postﬁnottak Byr [postmottak@byr.oslo.kommune.no] g /‘
Dato: 01/03/2010 12:22 39\‘0 - /\
Tik; 007\ 00

<postmottak@bns.oslo.kommune.no>

Kopi: /\ g /\ q
Emne: Re: 200904098-39 Bydei Nordsirand - referat fra startmate for '
; budsjettoppfelging 2010.

Vedlegg: B200904098-39.pdf (21 kB)
#lvediegg - referat.doc (73 kB)

Hei,
beklager; bade brev og vedlegg ble glemt lagt ved p& fredag!
Faelger ved her.

—--Opprinnelig melding-—

Fra: postmottak@bns.oslo kommune.no

Dato: 01/03/2010 12:12

Til: <postmottak@byr.oslo.kommune.no>-

Emne: Re: 200804098-39 Bydel Nordsirand - referat fra startmate for
budsjettoppfalging 2010,

Hei
Hvor er referatet?

---Opprinnelig melding——

Fra: postmottak@byr.oslo.kommune.no

Dato: 26/02/2010 13:35

Tit: "Bydel Nordstrand"<postmottak@bns.oslo.kommune.no>
Emne; 200904088-39 Byde! Nordstrand - referat fra startmate for
budsjettoppfalging 2010. ‘

Vedlagt folger brev fra byradsavdelingen. Brevet sendes i de flaste
tilfeller elektronisk uten underskrift og skal betraktes som et
originalt dokument. Papirdokument vil ikke bli ettersendt.
Oversendelsesbrevet er i PDF-format ag for & lese dokumentet
forutsettes det at Acrobat Reader 5.0 eller heyere er installert,

Programmet kan iastes ned gratis fra www.adobe.no. Enkelte vedlegg
kan

vaere | andre formater,

Med hilsen

Byradsavdelingene

Byradslederens kontor .

Seksjon for intern administrasjon, dokumentsenteret
Tif.: 23461732

E-post: postmottak@byr.oslo.kommune. o

Vennlig hilsen

Elsa M, Olsen
tearmleder, Servicetorget
Bydel Nordstrand

Postboks 98 Nordstrand, 1112 QOslo
Bespksadr: Ekebergveien 243, 1166 Oslo
TIE. 23485015

hitp:/login.oslo.kommune.no/cp/ps/Mail/ViewMsgController?d=bns.oslo.kom... 01.03.2010






Re: 200904098-39 Bydel Nordstrand - referat fra startmete for budsjettoppfel... Side 2 av2

epost: elsa.olsen@bns.oslo kommune.no

Vedlagt folger brev fra byrédsavdelingen. Brevet sendes | de fleste tilfeller elektronisk uten underskrift og skal
betraktes som et originalt dokument. Papirdokument vil ikke bii ettersendt. Oversendelsesbrevet er | PDF-
format og for & lese dokumentet forutsettes det at Acrobat Reader 5.0 eller hoyere er installert. Programmet
kan lastes ned gratis fra www.adobe.no. Enkelte vediegy kan vesre | andre formater.

Med hilsen

Byradsavdelingene

Byradstederens kontor

Seksjon for intern administrasjon, dokumentsenteret
Tif.: 23461732

E-post; postmottak@byr.oslo.kommune.no

Lukk vindu .

http:lliogin.os!o.kommune.no/cplpslMailNiestgControfler‘?d=bns.oslo.kom... 01.03.2010






Oslo kommune

Til stede: Tone Pahlke, Per Johannessen, Inge Olav Solli, Nina Backer-Reed, Ellen C
Braathen, Jan Motzfeldt Dahle, Jarle Bratt, Sigbjern Iversen

Motested: Store meterom, VST, Olav V gt. 4, 4, etasje.

Matetid: 17.02.2010 k1. 14,00-15.30

Referent: Sigbiern Iversen

Telefon: 97722 028

STARTMOTE BUDSJETTOPPFOLGING 2010 — BYDEL NORDSTRAND

Bydelen giennomsikk budsjettvedtaket for 2010. Det ble fokusert pa folgende problemstillinger:
e Reelt omstillingsbehov i 2010

Mal og aktivitetsplan for sentrale tjenesteomréder

Utkvittering av obligatoriske méltall og budsjettpremisser

Regnskapsresultat 2009 — konsekvenser for budsjett 2010

Kritiske suksessfaktorer, risikovurderinger og beredskapsplan for korrektive tiltak
Konklusjon om realismen i budsjettet/risiko for merforbruk i 2010.

Felgende momenter er sentrale for den videre budsiettoppfelging i 2010:

 Bydelen hadde et regnskapsresultat p4 0,4 mill. i mindreforbruk i 2009. I 2008 hadde bydelen
et merforbruk pé 23,6 mill. Det har skjedd en betydelig forbedring av den skonomiske
handlefriheten i lopet av 4ret. EST gratulerte bydelen med det positive regnskapsresultatet,

e & o & ©

e Utgangspunktet i 2009 var et omstillingsbehov pd om lag 20 mill. P4 de sentrale og mest
risikoutsatte tjenesteomridene hadde bydelen en avvikende utvikling i forhold til budsjettet i
begynnelsen av 4ret. Derfor iverksatte bydelen yttertigere korrektive tiltak med siktemal &
oppnd innsparinger p4 27,4 mill. Oppnadd effekt i 2009 ble om lag 19 mill. Evnen til 4 vedta
og iverksette disse tiltakene bidro i betydelig grad til &4 nd mélet om budsjettbalanse i ved
utgangen av 2009,

* P4 folgende omrader kiarte ikke bydelen § oppna forutsatte besparelser:

o Bydelen budsjetterte med gjennomsnittlig 498 sykehjemsplasser og hadde et forbruk pa
i gjennomsniit 510 plasser,

o Bydelen forutsatte kr 619 per time og 105 600 utforte timer i hjemmesykepleien, Prisen
per time ble 682 og produksjonen ble 112 900 utforte timer.

o Barnevernet inkl. fellesavsetning hadde merforbruk i forhold til internbudsjettet pa 1,3
mill, Nér vi ser isolert pa kostnadsstedene for barnevernet, var merforbruket pa 4,7
mill. - mye pa grunn av enkelte dyre plasseringer, ‘

o Sosiathjelp var budsjettert med 310 aktive klienter og med et stenadsnivé pa kr 8715
per maned. Resultatet ble 336 klienter med et utbetalingsniva pé kr 9531 per méned.
Merforbruk i forhold til internbudsijettet ble 2,6 mill.






Inn i 2010 har bydelen et aktivitets- og kostnadsnivi som er godt i underkant av hva en ren
viderefering av budsjettrammen gir dekning for. Bydelen inndekket 23,6 mill. i merforbruk fra
2008. Nar vi ogsa tar hensyn til realendring i arsbudsjett 2010 har bydelen er stort positivt
skonomisk handlingsrom.

Aktivitetsnivaet er i store trekk viderefort pa om lag samme nivé i 2010 som ved utgangen av
fjorédret, og det er tatt ut effektiviseringsuttak i samsvar med bystyrets forutsetninger. Bydelen
har en ufordelt reserve pa 26 mill. i budsjettrammen il & mete risiko for merforbruk.

Innenfor pleie og omsorg legges det opp til en tilnzermet viderefering av syke- og
aldershjemsplasser i forhold til aktivitetsniviet ved utgangen av 2009, Det er budsjettert med
507 plasser inkl. intermedizrplasser. Per dato er aktiviteten i samsvar med budsjett.
Befolkningsutviklingen i 2010 tilsier isolert sett en svak ekning i utgifisbehovet. Det er
moderat risiko for merforbruk pa 3-5 mill,

Hjemmesykepleien har et budsjett som er basert pé 107 500 utferte timer til en timepris pa kr
672. Dette utgjer et omstillingsbehov p4 om lag 3 mill. Per dato er det merforbruk béde for
volum og pris. P4 arsbasis er det en risiko for merforbruk pa 3-5 mill.

Barnevernet har et budsjett som reelt er 7-8 mill. lavere enn forbruk 2009, Bydelen har tatt
utgangspunkt i dagens tiltak og avsatt 2,7 mill. il nye tiltak. Dersom det ikke skjer en reell
besparelse i barnevernet kan det vare en risiko for merforbruk pé anslagsvis 5-10 mill,

Budsjettet for skonomisk sosialhjelp er saldert med en forutsetning om 330 sktive klienter
med gjennomsnittlig kr 9 200 i utbetalt stonad. Det er en moderat risiko for merforbruk.

Samlet sett er det en risiko for at bydelen kan 3 negative avvik pd inntil 15- 20 mill. i 2010,
Ettersom bydelen har avsatt 26 mill. til 4 mete en slik risiko er det lite sannsynlig at bydelen
gér med merforbruk i 2010. Sett i et lengre perspektiv kan det vare en fordel om bydelen far et
mindreforbruk i 2010.







Oslo kommune
Sykehjemsetaten

Administrasjonen

Bydel Nordstrand
Postboks 98 Nordstrand
1112 OSLO

Deresreft Vér ref (saksar):
200900193.137

Charlotte Griiner

BV sal. Ua /1o Vedlego

So-ls 2ol

JoFE
2104 O

Dato;  08.02.2010

Arkivkode:
204

RAFPPORT FRA UANMELDT TILSYNSBESOK VED MIDTASENHJEMMET

12,12.2009

Vi viser til oversendelse av 8.1.2010 vedlagt rapport fra ovennevnte tilsynsbesek.

Driften av Midtasenhjemmet ble overtatt av Adecco fra 4.1.2010. Rapporten har vaert forelagt
ny institusjonssjef som har merket seg utfordringer som tilsynsutvalget papeker.

Sykehjemsetaten har ingen kommentarer og tar rapporten til orientering.

Med hilsen

Bente Riis
etatsdirekter

Kopi: Midtdsenhjemmet, Midtasen 30, 1166 Oslo

Ui @l (niiton,

id Kehler Knutsen
fung. omradedirektor [11

——

—_— Sykehjemsetaten Postadresse:

= Postboks 435, Sentrum
". 0103 Oslo

Besghksadresse: Telefor: 02 180 Organisasjonsnr,
Nedre Slottsgt. 3 Telefaks: 23433009 990612 498
E-post: postmottak@sye.oslo.kommune.no







P\\) Ga }; %’%/tﬁ \/C‘zi, T
“Rapport Marmorberget dagsenter - o Ssde1 avt L
Fras o Edvardsan Arve [Arve Ecivardsen@dss dep no}
= Datoy -'26/02!20?0 AL TR
Til: : <postmottak@bz’as oslo. kcmmune no> . L
: Kopi: - - ™Anne Mari¢ Donati"<amd@norad.no>, “Ann Lousie

Huberi“c:aﬂneicu|se89@hotma|l com>
Emne: Rappori Marmorberget dagsenter

Vediegg: r@Rapgort Marmorberget 15,02,2010 .doc (101 kB}

Her oversendes tilsyrisrapport fra Marmorberget dagsenter, Rappc;rten er godkjent av alle medlemmerl
utvalget.

Forrige epost hadde Teil tittel

Mvh
Arve Edvardsen, feder Tilsynsutvalg 2

e Ltk gvi__n'c'iu_ . ' ?i

' http:f/!ogin,os-!o_.ka'mune.nofc:p_/ps/l\./iaiE/'\/ie_st_gControEler?d:bns.oslo.k_om_... 26_.02_._201_0_.






Oslo kemm une -
83 del Nordstrand

Bydelsadmm;stms;omn

TKLS‘YNSRAP?P@RT
Navn pa tji,mmste.d

MARMORBERGET DAG- OG AKT?VY i E’i SS!LN’§ ILR -
Dato for bessket: Tidspunkt (fra kK1l ki) '

15.62.2010 1400 - 1430

Meldt/ wanmeldt besal/ ekstraordinsert hesok:

UANMELDT BESOK

Av tilsynsutvalgets medlemmaer var fulgende tilstede:

ARVE EDVARDSEN (eder)

ANNE LQUESE HUBERT (mudium) . v
ANNE& MARHL E}ONATI {varamediem for ]Ll‘]ﬁ Hordnm)

K(}makter under tilsynet:
- Personale

Daglig leder Mink Trang Nguyen var ikke til stede ndy tisynet ble gjt:mmnﬁlart; '

Hyordan ble ilisym,i giemnomipre
| Tilsynet ble gjennonifert slik;
1. Befaring pd datrsmicret

Rap;mrt-

1, Befarine

Under befaringen var vi i begge etasjer. Fukiskaden pé ytter veggen mof nord
som vi papekte i var rapport fra tilsynsbesek den 11.06.2009 er ennd ikke rettet

opp. Dette er beklagelig i og med at skaden ngsd ble xdunnﬁscrt ien rappl)rt fra
2007,

Det var god stemning blant brukerne. Denne dacm ble det ieiret en bur sdaﬂ
Personalet virket mrnﬁyd Utvalget registrerte ingen avrige avyik.

Senterets minibuss er en viktig del av aktivitetene pé senteret. Den fremstir n.?a
mted relativt store synlige rustskader,

‘ I Bidet Nordstrand Posthoksadresse: Telefon 02 186 - : Bunkguo (aOU@ 0(}()81

Bydelsadminisirasjonen Ph. 98 Nordstiand Telelax; 23 49 30 50 ‘ O;g, i 970 534 fz‘)
Lkebergveion 243 P2 Qsko

o6 Osto ipest: postmetiak@ins.osiokommuone.no






Z.Anbefélinyer oy

E uktskadu D vttervegw nd rmaru €8 SNarest, ])mm skfuim nmmiur ogsa
de]ex d‘V arealci s0m di,spnne) es av Lamberi‘;eter svke!uem.

"‘tfiuubussen bm reparcx es for rust, aitcmamt siuftm ut.

Oslo, 23.02.2010

Arve Edvardsen (sign) Anne Louise Hiibert (sign)  *Anne Marie Donati (sign)
leder tilsynsutvalg 2 medlem tilsynsutvalg 2 varamedlem tilsynsutvalg 2







Dato:
Til:

Emne: -

_ mvh

Rappbﬂ;lgémbeﬁ.éetefhl5‘,{-)22220.10@0(‘: E

Fra: E

Kopi: =

23/02/2010 1042

Mrene Borge—Hansen“<srene—borge hansen@bns oslo. kommune no>, BLP[
-, <postmottak@bns.oslo kommune.no> ‘

“Anne Marie Donati'<amd@norad.no>, "Ann Lousue

o ‘Hubert'<annelouise89@hotmail.com>

Rapport Lambertseter 15.02.2010.doc.

Vadlagt oversendes rappo:‘t fra T;tsynsutvalg 2. Rapporten er godk;ent av alie mediemmene i utvalget

Arve Edvardsen
leder -

& seke Hl/ o WME@{}. 7

Ay gy

- Edvardsen ArvefArve. Ed‘vards'en@dss dep.noj T 10 PE

"""-‘f"Slde: I av 5

oy

TILSYNSRAPPORT

Navn pi tjenestested:

LAMBERTSETER ALDERS- OG SYKEHJEM

Dato for besaket: Tidspunkt {fra ki til ki):
15.02.2010 N 1430 - 1630

Meldt/ uanmeldt besok/ ekstraordinzert besok:
UANMELDT BESOK

Av tilsynsutvalgets medicmmer var folgende tilstede:

ARVE EDVARDSEN (eder)
ANNE LOUISE HUBERT (medlem
ANN E MARIE DONATI {varamedlem for Terje Hordnes) '

Kentakter under tilsynet:
- Arne Mashlum, daglig leder

- Kathrin W, Scheide, avdelingsleder pd skjermet avdeling

http://login.oslo.kommune .no/cp/ps/Mail/ViewMsgController?d=bns.oslo.kommune.n... 23.02.2010
m
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Rapport_Lambertseter 15.02.2010.doc _ _ Side 2 av 5

Hvordan blle tilsynet gjennomfert

Tilsynet ble gjennomfert slik:

1. Befaring pa skjermet avdeling i Marmorveien 2 (sammen med avdelingsleder.)
2. Mpate med daglig leder Arme Mzhlum
3. Befaring hovedbygg
4. Befaring dagsenter for aldersdemente
Rapport

L. Befaring, skjermet avdeling i Marmoryeien 2

Dette er en spesialavdeling for sterkt demente beboere. Avdelingsieder Kathrin
Scheide (hjelpepleier) viste tilsynsutvalget rundt i begge etasjer. Det ble opplyst at
avdelingen hadde 8 personer p4 jobb. Tilsynsutvalget var ogss innom "Grenn
avdeling” med 4 rom, som nylig er nedlagt (en del av skjermet avdeling)
Nedleggelsen medforer ny turinus og nedbemanning pa skjermet avdeling.
Avdelingsieder var spent pd hvordan dette ville gi. Rommene p3 ”"Grenn
avdeling” stir tomme, det rader usikkerhet rundt hva disse skal brukes til,
Sykehjemsetaten eier lokalene. Det ble ytret onske fra avdelingsleder om 4 fa
bruke lokalene som lagerrom, vaktrom og meterom for pirorende, siden det er
maunko pé dette ellers i bygget. Avdelingslederen sa at pr. dags date blir nd et lite
rom som i egentlig skal vaere personalets vaktrom brukt til lager, materom for
pirerende samt diverse terapeutkonsultasjoner. Det ble opss ytret onske om 4 fa
bruke det store rommet pi den nedlagte avdelingen til fellesarrangementer for
beboerne i begge etasjer, da de nd ikke har plass til alle beboere pa ett felles
samlingsrom.

Bygningen beerer preg av en del slitasje pi gulvbelegg og vegger. Det ble
observert skade p4 murveggen flere steder i avdelingen, spesielt pa utstikkende
hjsrner,

Fuktskaden i bygningens yttervegg (utenfor avdelingens vaktrom) er ennd ikke
rettet pa etter at tilsynsutvalget tidligere har papekt dette i 2009. (Samme
fuktskade som omfatter Lambertseter dagsenter,)

Tilsynsutvalget sjekket at branninstrukser var pi plass.

http://login.oslo.kommune.no/cp/ps/Mail/'V iewMsgController?d=bns.oslo.kommune.n... 23.02.2010
,






Rapport_Lambertseter _15.02.2010.doc

Avdelingen ensker seg norskkurs for de ansatte.

Avdelingen har besek av en musikkterapeut hver torsdag. Hver mandag kommer
det en ergoterapeut til avdelingen, Det ble opplyst at avdelingen er pi busstur
-med beboerne en fredag hver mined. 1 tillegg har de noen turer til Lambertseter
senter. Beboerne fir ogsd komme ut pi korte giturer ntenfor avdelingen, det ble
ytret et sterkt enske om & fi inngjerdet noe av utearealet utenfor slik at beboerne
kan ta seg sma turer pd egenhdnd, uten 4 alltid ha personale med seg. @nske om
mulighet til 4 kunne gi rett ut til bakkeniva fra 2. etg. Sterkt snske om at
verandaen i 2. etg. ombygges siik at den blir sterre. Disse tiltakene er ogsa pipekt
i tidligere tilsynsrapporter.

2. Mate med daglig leder

01.02.2010 overtok Aleris driften av Lambertseter alders- og sykehjem etter at de
vant anbundskonkurransen. Den samme uken var det ogsi sykepleiestreik, noe
som rammet sykebjemmet hardt, Tilsynsutvalgets leder hadde kontakt med
Sykehjemmets leder under streiken, Det kan i den forbindelse opplyses at
forholdene ved dette sykehjemmet var en av 2 hovedirsaker til at regjeringen
besluttet tvungen lennsnemnd. -

Daglig leder fortsetter i sin stilling etier skifte av drifter. Han mente at
overgangen fra Norlandia til Aleris hadde gftt greit, men tatt fit¢ for lang tid, noe
som skyltes streiken. Det som sto igjen var & fi ut arbeidskontrakter til de '
ansatte. Han kunne fortelle at beboerne var fornsyde og ikke merket mye til ny
drifter, bortsett fra at de hadde fitt nye ovner til & varme opp maten i - noe som
betydelig hadde skt kvaliteten pi maten som blir servert.

Daglig leder opplyste om at det kommer nye markiser imnen 1.4.2010.

¥ det nye anbudet er lagt opp til at dobbeltrommene kun skal brukes til
korttidsoppheld.

Daglig leder kunne fortelle at det var sokt om midler til sprakopplzering,

Daglig leder opplyste om at de snsker full oppgradering av mablene pi
kortidsavdelingen.
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Det er et onske fra ledelsen og brukerridet 4 oppgradere uteomridet med en
sansehage. Forholdene synes lagt godt til rette for dette.

P4 skjermet avdeling har det blitt nedlagt en avdeling — denne hadde 4 rom.
Sykehjemsetaten eier lokalene som né stir tomme. Skjermet avdeling mangler
rom il lager, fellesarrangementer og liknende. Det ble ytret onske om 4 fi bruke
disse rommene mens de stir tomme.

3. Befaring hovedbygg

Med ny drifter er avtalen at sykehjemmets dobbeltrom skal brukes til
kortidsopphold. Tilsynsutvalget var p4 korttidsavdelingen som ligger i to av
sykehjemmefts ctasjer. Tilsynsutvalget vil pipeke at beboerne ikke far den grad av
privatliv de har krav pd i dobbeltrommene, Privatliv er ogsa viktig ved
kortidsopphold. Tilsynsutvalget understreker derfor igjen viktigheten ved at det
ogsa for korttidsopphbold innfares enerom.

Som tidligere pipekt fremstir noe av innredningen, spesielt kjokkenpostene og
deler av gulvbeleggene, som modent for utskifting.

4. Befaring dagsenter for aldersdemente

Tilsynsutvaiget var en kort tur innom dagsenteret for aldersdemente, brukerne
hadde nettopp gétt for dagen s3 vi snakket kun kort med en ansatt som virket

fornoyd. Dagsenterct har 8 plasser for aldersdemente. Det er Apent fem dager i
uken, hele dret,

5. Anbefalinger

Fysiske forhoid Hovedbygg: Som pdpekt tidligere: Det ber etableres sansehage.
Alle dobbeltrom pé kortidsavdelingen ber gjores om til enkeltrom.

Fysiske forhold Marmorva: Utvendig: Veranda utvides med trapp ned. Ufeareal
inngjerdes og gjsres tilgjengelig for beboerne. Innvendig: Utstikkende hjorner
sparkies og males. Fuktskade pi yttervegg ma repareres snarest. Tomme lokaler
blir stilt sykehjemmet til disposisjon inntil videre. Eventuelt bor sykehjemsetaten
vardere om noen av / alle disse rommene kan tilfalle sykehjemmet da det er behov
for flere rom.
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Oslo, 02.10.2009

Arve Edvardsen (sign) Anne Louise Hiibert (sign) Anne Marie Donati (sign)

teder tilsynsutvalg 2 medlem tilsynsutvalg 2 varamedlem tilsynsutvalg 2
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Oslo kommune

Sykehjemsetaten

Administrasjonen
Bydel Nordstrand
Postboks 98 Nordstrand
1112 OS1L.O

Bator 12032010
Deres ref: Vée rof (saksne): Saksbeh: Arkivkode:
201000003-15 Charlotte Grilner 204

LAMBERTSETER ALDERS- OG SYKEHJEM — RAPPORT FRA UANMELDT
TILSYN 15.02.2010

Vi viser til oversendelse av 25,2. vedlagt ovennevnte tilsynsrapport, mottatt hos oss 1.3.2010.
Tilsynet ble gjennomfart ved befaring pd skjermet avdeling “Marmorberget” sami
hovedbygningen med dagsenteret for aldersdemente.

Rapporten har veert forelagt institusjonen, og deres kommentarer er innarbeidet i virt svar:

Bygningene beerer, som tilsynsutvalget ogsé papeker, preg av en del slitasje. Sykehjemsetaten
har bevilget midler til oppussing og felgende arbeider vil bli igangsatt: Maling utvonchg og
maling av vegger dagsenter (vAren 2010), utbedring av toaletter samt solavskjerming.
Fukiskadene er igjen meldt til Omsorgsbygg som ansvarlig etat for bygningen. Det kan
opplyses at sykehjemmet har sekt om midler til sansehage og utvidelse av veranda.

En liten avdeling pd Marmorberget er nedlagt og noen rom stdr tomme. Sykehjemsetaten er
kjent med at sykehjemmet gnsker & benytte disse rommene til lager, fellesarrangementer eto.
Lokalene er tilbakefart til Bydel Nordstrand som er utleier av lokalene.

Sykehjemmet har fatt midler fra VOX, og norskkurs for ansatte starter opp til hosten.

For gvrig har vi ingen kommentarer, og tar rapporten til orientering,

Mcd hﬂsen
yﬂ-\ - w) @%
‘ Q A, ‘L@V’? ORI G (Buudren
Benie Riis 1d hler Knutsen
etatsdirektor fung omridedirektar 111
Sykelifemsetaten Postadresse: Bésaksadrﬁse: Telefon: 02 180 Organisasionsnr,

Postboks 435, Sentnun Nedre Siofisgt, 3 Telefaks: 23433069 900612498
(103 Osio E-post: postmottak@sye.oslo.kommune.no







Oslo kommune

Flexitransport i bydelene
Nordstrand og @stensjg

Et frivillig transporttilbud for personer med TT-kort eller
med et dokumentert, sarskilt transportbehov

For pdmelding
og bestilling av
Flexitransport:

23 01 05 88

al
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For pamelding
og bestilling av

Reis mer — reis sammen — reis med Flexitransport

Nytt transporttilbud gir
ubegrenset antall fritidsreiser

Mange TT-brukere vil gjerne ha flere fritidsreiser. Samtidig har en
del mennesker behov for et utvidet transporttilbud uten at de kvalifi-
serer til TT-kort.

Oslo kommune ensker & tilby begge disse brukergruppene et bedre
transporttilbud enn det de har 1 dag. Derfor gjennomferes proveprosjektet
Flexitransport i bydelene Nordstrand og Ostensjo fra 6. april 2010. Det vil
gi flere mennesker okt tilgjengelighet til nermiljoet.

Flexitransport tilbyr der-til-der-transport med minibusser. Brukerne
forhandsbestiller turene sine og reiser sammen. Brukere som melder
seg pa Flexitransport fir ubegrenset antall fritidsreiser innen bydelene.
I tillegg beholder brukere med TT-kort 50 reiser per dr ut av bydelene.
Egenandelen for hver reise vil vere den samme som i den ordinare
TT-ordningen.

Flexitransport:

23 01 05 88

De viktigste fordelene med Flexitransport:

* Fritt antall fritidsreiser innen begge bydeler

« En egen ledsager kan kostnadsfritt vaere med pa reisene

* Enkel pamelding

« Effektiv forhandsbestilling

* Sosialt fellesskap ved samkjoring

* Trygg transport

* Vennlige og serviceinnstilte sjaferer

* Mulighet til & gi tilbakemelding for & forbedre transporttilbudet

Brukere med TT-kort kan benytte Flexitransport 24 timer 1 degnet,
7 dager i uken.

Brukere uten TT-kort, men med et dokumentert, serskilt transport-
behov kan benytte Flexitransport mandag til fredag, kl 09.00-17.00.






Reis mer — reis sammen — reis med Flexitransport

Hva er Flexitransport?

Flexitransport er et sosialt og hyggelig transporttilbud basert pa samkjering
og forhdndsbestilling. Mennesker som bor i samme omrade og som skal 1
samme retning, fir reise sammen. Transporten vil skje 1 egne minibusser
med plass til atte personer. Minibussene er tilpasset passasjerer med
spesielle behov (rullestol, rullator etc.), og sjaferene vil gi en hjelpende
hind nar det trengs.

Passasjerene vil bli fraktet trygt fra der til der. P4 dagtid — nar behovet
for fritidsreiser er sterst — vil flere av minibussene kjore i faste ruter i
bydelene.

Hvem kan bruke Flexitransport?

Alle innbyggere i bydelene Nordstrand og @Qstensjo som har TT-kort
i dag eller som far innvilget seknad om TT-kort, kan melde seg pa
Flexitransport. Man fér da rett til ubegrenset antall fritidsreiser dognet
rundt, men kan ikke lenger bestille taxi med TT-kort.

Personer uten TT-kort, men med dokumentert, serskilt transportbehov,
kan ogsd melde seg pé Flexitransport. Denne gruppen har rett til
ubegrenset antall fritidsreiser med minibussene mandag til fredag
klokken 09.00-17.00.

Hjelpende hdnd: Tilpassede minibusser med faste sjafore
til bade mennesker og hjelpemidler gir okt trygghet.

For pamelding
og bestilling av
Flexitransport:

23 01 05 88
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r og god plass





Reis mer — reis sammen — reis med Flexitransport

Enkel pamelding

TT-brukere som ensker & benytte Flexitransport, kan melde seg pa ved &
ringe 23 01 05 88.

Personer uten TT-kort, men med dokumentert, sarskilt transportbehov, mé
melde seg pa Flexitransport skriftlig. Egen- og legeerkleringsskjema faes

ved henvendelse til bydelen eller ved & ringe 23 01 05 88. De er ogsa lagt

ut pa bydelens nettsider.

Nar pameldingen er registrert vil du fa tilsendt et bekreftelsesbrev.
Flexitransport er 1 drift fra 6. april 2010.

Bestilling av tur

Alle turer med Flexitransport skal forhandsbestilles. Det gjores pa telefon
23 01 05 88 i tidsrommet 07.00-22.00 (helg/helligdag 08.00-22.00).
Hyggelige kundebehandlere vil serge for at alle far bestilt sine turer pa en
enkel mate.

Forhéindsbestilling ber skje senest én time for ensket hentetidspunkt.
Brukeren vil selv bestemme hentetidspunkt i de fleste tilfeller. Hvis
transporten er opptatt pa det enskede tidspunktet, vil brukeren fa tilbud om
inntil tre andre, alternative tider.

For pamelding
og bestilling av
Flexitransport:

23 01 05 88

Helt frem. Minibussene har god fremkommelighet og sorger for dor-til-
dor-transport for alle.





For pamelding
og bestilling av

Flexitransport:

23 01 05 88

“Tidligere mdtte jeg spare
pd turene mine og kom meg
for lite rundt i ncermiljoet.
Na gleder jeg meg til d reise
sd ofte jeg vil — det blir en
ny og bedre hverdag”

Edit Jensen (85), Ostensjo

Flexitransport er et proveprosjekt som er planlagt & vare ut

2011. Hensikten med preveprosjektet er & danne grunnlag for &
vurdere om en samordning av fritidsreiser er egnet for de aktuelle
brukergruppene i Oslo. Det er Bystyret i Oslo som har vedtatt at
praveprosjektet skal gjennomferes. I Bydel Nordstrand og Bydel
Ostensjo har brukerorganisasjonene og bydelsutvalget fattet vedtak
om at de ensker & delta i proveprosjektet.

Ruter As er ansvarlige for driftsopplegget i Flexitransport, mens
Konsentra as handterer bestilling og samordning av transport.

For pamelding og bestilling av transport, ring 23 01 05 88.

Oslo kommune
Bydel Nordstrand

L Y N Oslo kommune
- 5\;7-{ H Bydel Ostensjo
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Oslo kommune
Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester
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Dato:  05.03.2010

Deres reft Viér ref (saksnr): Saksbeh: Arkivkode:
200602506-166 Baard Ruud, 952 666 39 330

HORING - UTKAST TIL FORSKRIFT AV (DATO)OM TILDELING AV BOLIG 1
OMSORG+ 1 OSL.O KOMMUNE

I dette haringsbrevet fremlegges forslag til forskrift om tildeling av bolig i Omsorg+ i Oslo
kommune. Forskriften skal sikre en best mulig behandling av seknadene og et godt
saksbehandlerverktay for saksbehandlerne slik at de forvaltningsrettslige prinsippene og
sekernes rettssikkerhet ivaretas.

Haeringsfristen er fredag 16.04.2010,
Etter at horingen er gjennomfort vil saken bli fremmet for politisk behandling.

1. Bakgrunn for og hovedtrekk ved forslaget.

Omsorg+ er et nytt tilbud i tiltakskjeden for eldre i Oslo kommune, Omsorg+ er samlokaliserte
boliger hvor det er aktivitetssenter med kafeteria og dognbemannet resepsjon med husvert,

Hovedmalet for Omsorg+ er at flere eldre gjennom tilbudet skal kunne opprettholde eller
reetablere mest mulig av sine normale egenomsorgsaktiviteter i sitt vante miljo.

Det er behov for en egen forskrift til bolig i Omsorg+, da dagens boligforskrift ikke er
tilstrekkelig tilpasset malgruppen for Omsorg+.

2. Formél og virkeomride, begrepet Omsorg+, definisjoner og malgruppe.

§ 1 Formdl og virkeomréde
Forskriften regulerer rett til & leie bolig i Omsorg+,

Tjenester og hjelpetiltak som ytes etter annen lov eller forskrift, faller utenfor virkeomrddet til
denne forskrift. Det samme gjelder aktivitetstilbud i Omsorg+.

Forskriften § 1 forste ledd viser til at forskriften regulerer retten til 4 leie bolig i Omsorg+.
annet ledd gjores det en avgrensing mot tjenester og hjelpetiltak som hjemles i annen lov som
for eksempel Lov av 13. desember nr. 81 om sosiale tjenester og Lov av 19. november 1982 nr.
66 om helsetjenester i kommunen.

Byridsavdeling for eldre og Postadresse:
sosiale tienester
Rédhuset, 0037 Oslo

E-post: postmottak@byr.oslo kommune.no





§ 2 Omsorg+ :
Omsorg+ er samlokaliserte boliger hvor det er aktivitetssenter med kafeteria og
dognbemannet resepsfon med husvert,

Det inngds leiekontrakt mellom bydel og soker som har fitt tilbud om bolig i Omsorg+. Lov av
26. mars 1999 nr. 17 om husleieavialer regulerer leieforholdet.

Byrddet bestemmer hvilke botilbud som skal godkjennes som Omsorg+.

Beskrivelse av Omsorg+ og hvordan boforholdene skal reguleres fremgér av § 2. Det skal
inngés leiekontrakter for det enkelte boforhold mellom leier og forvalter.

For 4 sikre sterst mulig likhet og ivareta kravene til hva Omsorg+ skal veere, skal hvert prosjekt
som ensker 4 kalle seg Omsorg+ godkjennes av byradet.

§ 3 Definisjoner
I denne forskrift menes med.

a. tilrettelagt bolig: bolig som fyller Husbankens krav til livslopsstandard eller
omsorgsbolig. , .

b. annen kommunal bolig: kommunalt disponerte boliger regulert av forskrift av 07.05. 03
om tildeling av kommunale boliger i Oslo kommune.

c. Nedsatt funksjonsevne. lavere fungeringsevne i hverdagen pga. fysisk
funksjonshemming, kvonisk fysisk sykdom eller svekket psykisk helse som folge av angst,
depresjon, ensomhet og utrygghet.

d.kvalifisert saker.: soker som fyller grunnkravene i forskriften.

Definisjonene er inntatt i en egen bestemmelse for & fa en mer oversiktelig forskrift og bidra til
enklere og kortere forskriftsbestemmelser.

§ 4 Mdlgruppe
Mélgruppen for forskrifien er eldre over 67 r som har behov for et botilbud med starre
trygghet, aktivitet og muligheter for sosialt fellesskap.

Den siste bestemmelsen i utkastets kapitel | omtaler hvem som er i malgruppen for Omsorg+.
Bestemmelsen suppleres av bestemmelsene i forskriften § 5-8 som angir rammene for hvilke
krav som stilles til sekerne for at de skal anses & tilhere malgruppen for Omsorg+.

3. Grunnkrav for tildeling av bolig i Omsorg+.

§ 5 Alder
Soker md seknadstidspunktet ha fylt 67 ar.

Dersom ektefeller eller samboere soker om & bo sammen i bolig i Omsorg+, er det tilstrekkelig
at én i husstanden fyller grunnkravene i dette kapittel. Imidlertid md den i husstanden som ikke
filer grunnkravene ha fylt minst 60 dr pd seknadstidspunkiet.

For 4 kvalifisere for & f4 rett til 4 kunne leie bolig i Omsorg+ ma den enkelte soker fylle noen
grunnkrav. Forste grunnkrav er oppstilt i § 5. Etter ferste ledd er det krav om at spker ma ha
fylt 67 &r p4 seknadstidspunktet. Det er gjort unntak fra alderskravet i de tilfeller der hus-





standen bestar av to personer som er samboere eller ektefeller. I disse tilfellene stilles det kun

krav til at en i husstanden fyller grunnkravene i forskriften. Det andre husstandsmedlemmet mé
ha fylt 60 ar.

§ 6 Oppholdstillatelse og botid
Soker mé ha oppholdstillatelse i Norge og ha bodd i Oslo de siste 2 drene. Botid md
dokumenteres med utskrift fra en offentlig instans.

Soker som bor i Oslo pd seknadstidspunktet fyller botidskravet i forste ledd, devsom sokeren
har bodd utenfor kommunen i mindre enn 6 maneder | lopet av de siste 3 drene.

Dersom soker p& soknadstidspunktet har midlertidig opphold pa institusjon i Oslo, ma soker
ha fylt kravet om oppholdstillatelse og botid for oppholde! startet.

Det er etter § 6 krav om oppholdstillatelse i Norge og botid i Oslo kommune. Det mé kunne
paregnes at kommunen vil motta seknader fra personer utenfor Oslo og det er derfor nedvendig
% innta en bestemmelse som forbeholder retten til Omsorg* for innbyggere i Oslo, Det ville
ogs4 bli vanskelig, om ikke umulig, for saksbehandlere 3 f4 vurdert sekere som ikke bor i Oslo.

Det er gjort et unntak fra botidskravet i annet ledd. Unntaket kommer til anvendelse der
opphold i annen kommune er av kortere varighet. Videre er det i tredje ledd presisert at
midlertidig opphold pa institusjon i Oslo ikke regnes som botid.

§ 7 Sokers funksjonsevhe
Sokers mé ha nedsatt funksjonsevne pga. forhold angitt i § 3 ¢). Funksjonsevnen md likevel pa

soknadstidspunktet veere sé god at soker, med oppfolgning, kan mesire @ bo i en tilrettelagt
bolig, samt delta i aktivitetstilbud og sosiale arenaer.

1§ 7 fremgar det at seker pa seknadstidspunktet ma ha en nedsatt funksjonsevne, men likevel
kunne fungere tilstrekklig til & kunne bo og bruke tilbudene i Omsorg+. Ut fra bestemmelsen
vil sekere som er fysisk og psykisk funksjonsfriske eller har for lav fungeringsevne falle
utenfor malgruppen. For eksempel vil sekere som pé seknadstidspunktet fyller kriteriene for
sykehjemsplass kunne {3 avslag.

§ 8 Navarende boforhold
Soker mé veere uten egriet bolig. Boligen er uegnet dersom.

a. boligen ikke er tilstrekkelig fysisk tilrettelagt sokers funksjonsevne, eller

b. soker pga. sin nedsatte funksjonsevne opplever uttrygghe! eller ensombhet i ndveerende
bolig.

Boligen er likevel egnet dersom sokers behov kan imatekommes gjennom utbedring/tilpasning
av boligen, tilbud om annen egnet kommunal bolig, eller av hjelpetiltak som for eksempel
praktisk bistand, dagtilbud, stottekontakt, trygghetsalarm, TT- kort mm.

I bestemmelsene i § 8 legges det vekt pé de tilfellene der boligen ikke er tilstrekkelig fysisk
tilrettelagt eller der seker opplever utrygghet eller ensomhet i eget hiem. Ved & ta hensyn til

faktorer som utrygghet og ensomhet anerkjennes disse som forhold som kan medfere/forsterke
funksjonsnedsettelser hos eldre.





Det er satt som vilkér at de behov som seker opplever & mangle i sin hverdag ikke kan’
imetekommes av endringer ved selve boligen eller andre tiltak rundt seker i eller utenfor
hjemmet.

4. Prioritering av sekere

§ 9 Prioritering
Er antall kvalifiserte sokere flere enn det er tilgjengelige boliger i Omsorgt i bydelen, md det
foretas en prioritering mellom de kvalifiserte sakerne.

Med tilgjengelige boliger, menes at det kan piregnes at sokere kan tildeles konkret bolig innen
6 maneder.

De kvalifiserte sokerne deles inn i 3 grupper, og skal prioriteres etter folgende rekkefolge:

a. sokere med nedsatt funksjonsevne pga. fysiske og psykiske forhold.
b. sokere med nedsatt funksjonsevne pga. fysiske eller psykiske forhold.
c. sokere som fyller krav for bytte av bolig i Omsorg+.

Er det innenfor én og samme gruppe fleve kvalifiserte sokere enn tilgjengelige boliger, skal det
legges vekt pé hvor lenge sokers problematikk har vart, og for hvor akutt behovet oppfolgning
og aktivisering er i forhold til sekers funksjonsevre,

Dersom antat! tildeling av konkvet tildeling av bolig vil veere pd mer enn 6 mdneder, skal ingen
sokere prioviteres.

Det forventes at mange eldre ensker 4 soke om bolig i Omsorg+. Det er derfor nedvendig &
innta bestemmelser som regulerer de tilfellene der det er flere sekere enn tilgjengelige boliger.

Innledningsvis i bestemmelsen i § 9 vises det til at prioriteringsbestemmelsen gjelder ved
knapphet p ledige boliger i forhold til sekere som fyller grunnkravene. Deretter vises det til
hvilke sekekategorier som skal ha hayest prioritet. Dersom bydelene kun kan prioritere sgkere
som er i den heyeste kategorien vil sekere som faller inn under de evrige kategoriene fa avslag.
Videre er det inntatt en bestemmelse om at dersom det ikke kan paregnes at noen av sgkerne
som fyller grunnkravene vil f4 tildeit konkret bolig innen 6 maneder, skal ingen prioriteres.

3. Regler om saksbehandling

Bestemmelser om saksbehandling er inntatt i forskriften kapitel 4.

§ 10 Soknad

Soker skal sende soknad om bolig | Omsorg+ til bydelen saker bor. Seknadsskjema for
Omsorg+ skal benyttes.

Seker ma fylle ut saknadsskjemé for bolig i Omsorg+ og sende den til bydelen hvor seker bor.

§ 11 Bytte av bolig i Omsorg+
Leier av bolig i Omsorg+ kan soke om annen bolig i samme bygning eller i et annet Omsorg+,
dersom boligen ikke lenger er egnet for soker, eller soker anses & ha en helsegevinst av d flytte.

Det er en forutsetning for bytte at saker pd vedtakstidspunktet kan prioviteres sammenlignet
med andre sokere.





Onske om et annet aktivitetstilbud er ikke grunnlag for bytte av bolig i Omsorgt.

Det apnes i § 11 for at de som allerede bor i en bolig i Omsorg+ skal kunne sgke om bytte til en
annen bolig i sammen bygning eller til et annet Omsorg+. Det ma da foretas en ‘
egnethetsvurdering ut fra sekers funksjonsevne og boligens beskaffenhet, samt at sekeren anses
4 ha en helsegevinst av & flytte. I tillegg ma sekeren kunne prioriteres etter i § 9.

§ 12 Vedtak

Den som er tildelt myndighet av byradet fatter vedtak etter denne forskrifien.

Et positivt vedtak om bolig i Omsorg+ skal angi begrunnelsen for vedtaket, type bolig saker
skal fa, antall rom, kontraktstype, og forutsetninger for fysisk tilgiengelighet til boligen.

Bydelene har ansvaret for saksbehandlingen.

§ 13 Leietid
Soker som har fait positivt vedtak om bolig i Omsorg+ skal gis en tidsubestemt leieavtale.

Det anses mest hensiktsmessig at det gis en tidsubestemt leicavtale. I motsetning til ordinzre
kommunale boliger skal botilbudet i Omsorg+ oppleves & vare av en varig karakter. Videre vil
husleieloven og leickontraktens bestemmelser regulere det enkelte leieforhold slik at dersom
leieforholdet misligholdes av bruker vil kontrakten kunne sies opp.

§ 14 Bortfall av positivt vedtak om leie bolig i Omsorg+
Det skal fattes eget vedtak om bortfall dersom.

a. soker takker nei til tilbud som er | samsvar med bydelens vedtak. Dersom boligen viser
seg G ikke veere tilstrekklig fysisk tilrettelagt pd tildelingstidspunktet, skal soker gis ett
nytt tilbud.

b. sokers situasjon er endret fra seknadstidspunktet til tidspunktet for inngdelse av
leiekontrakt, slik at soker ikke lenger fyller grunnkravene for @ fd leie bolig i Omsorg+,

Det er viktig at bydelene fir mulighet til 4 kunne omgjere et vedtak dersom brukeren takker nei
til et tilbud som samsvarer med vedtaket denne har ftt,

Videre er det i bokstav b tatt hensyn til at den som etter & ha fatt vedtak om bolig opplever en
s& stor endring i sin situasjon at Omsorg+ ikke lenger er det beste alternativet. Et eksempel er at
sekeren i perioden meliom vedtakstidspunktet og tidspunktet for tildeling av bolig har hatt et 54
stort funksjonsfall at sekerens behov ikke kan metes ved tilbudene | Omsorg+.

§ 15 Oppfyllelse av positivt vedtak om leie av bolig i Omsorg-+
Vedtaket anses oppfylt ved inngéelse av leiekontrakt | henhold til vedtaket.

§ 16 Klageadgang
Vedtak i henhold til forskriften kan péklages til (nemnd). Klagen sendes den instans som har
fattet vedtaket. Klagefvist er 3 uker fra det tidspunkt underretning om vedtaket er kommet

Gjenstand for klageadgang ved eventuelt positivt vedtak er boligens fysiske tilgiengelighet

6. Avsluttende bestemmelser





§ 17 Utfyllende bestemmelser

Byradet kan gi instruks til forskriften.

§ 18 Tkrafitredelse

Forskriften trer i kraft fra det tidspunkt byradet bestemmer.

§ 19 Overgangsbestemmelser
Inntil alle bydeler disponerer eget Omsorg+ gielder folgende overgangsbestemmelser:

a. sokere som bor i bydeler uten Omsorg+ md soke til annen bydel giennom sin egen
bydel.

b. soker skal f& informasjon fra egen bostedsbydel om hvilke bydeler som tilbyr Omsorg+.

¢. dersom soker oppfyller grunnkravene i forskriften kap. 2 vurderer bostedsbydelen i
samarbeid med bydelene som har Omsorg+ om seker kan prioriteres.

§ 20 Endring i annen forskrift

1 forskrift av 07.05.03 om tildeling av kommunal bolig i Oslo kommune § 2, skal nytt tredje
ledd lyde:

“Forskriften gielder ikke boliger som er godkjent av byrddet som Omsorg+, boliger som
disponeres av Frilufisetaten, boliger som leier har plikt til & bebo og boplikten er nadvendig for
utforingen av arbeidet eller boliger som bebos av ansatte i Oslo kommune og anses som
nedvendig virkemiddel for rekruttering av mangelpersonell.

1 § 17 vises de til at byradet kan gi en supplerende instruks til forskriften. Instruksen vil gi rad
og veiledning til saksbehandlerne i forhold til tolkning og forstdelse av enkeltbestemmelser.

I § 18 er der bestemmelser om ikrafttredelse, og i § 19 overgangsbestemmelser som omhandler
sekerprosessen fer alle bydelene har tilbud om Omsorg+. I § 20 er det inntatt en bestemmelse

om endring i annen forskrift, neermere bestemt forskrift av 07.05.03 om tildeling av kommunal
bolig i Oslo kommune. : -

Med hilsen
Bjerg Ménum Andersson Tone Pahlke
kommunaldirekter seksjonssjef

Godkjent og ekspedert elektronisk

Vedlegg: Utkast til forskrift av (dato) om tildeling av bolig i Omsorg+ i Oslo kommune.
Heringsinstanser.





UTKAST

FORSKRIFT AV (DATO) OM TILDELING AV BOLIG ] OMSORG+ 1 OSLO KOMMUNE

Fastsatt av bystyret i Oslo den @ med hjemmel i lov av 25. september 1992 nr. 107 om
kommuner og fylkeskommuner (kommuneloven) § 6. ‘

Kapittel 1. Innledende bestemmelser

§ 1 Formdl og virkeomride
Forskriften regulerer rett til & leie bolig i Omsorg+.

Tjenester og hjelpetiltak som ytes etter annen lov eller forskrift, faller utenfor virkeomrédet til
denne forskrift. Det samme gjelder aktivitetstilbud i Omsorg+.

¢ 2 Omsorg+

Omsorg+ er samlokaliserte boliger hvor det er aktivitetssenter med kafeteria og degnbemannet
resepsjon med husvert.

Det inngés leiekontrakt mellom bydellog soker som har fatt tilbud om bolig i Omsorg+. Lov av
26. mars 1999 nr. 17 om husleieavtaler regulerer leieforholdet.

Byrédet bestemmer hvilke botilbud som skal godkjennes som Omsorgt.

§ 3 Definisjoner
1 denne forskrift menes med;

a. tilrettelagt bolig: bolig som fyller Husbankens krav til livslopsstandard eller
omsorgsbolig.

b. annen kommunal bolig: kommunalt disponerte boliger regulert av forskrift av 07.05.03
om tildeling av kommunale boliger i Oslo kommune.

¢. Nedsatt funksjonsevne: lavere fungeringsevne i hverdagen pga. fysisk
funksjonshemming, kronisk fysisk sykdom eller svekket psykisk helse som felge av
angst, depresjon, ensomhet og utrygghet.

d. kvalifisert seker: soker som fyller grunnkravene i forskriften.

§ 4 Malgruppe _
Mélgruppen for forskriften er eldre over 67 &r som har behov for et botilbud med sterre
trygghet, aktivitet og muligheter for sosialt fellesskap.

Kapittel 2. Grunnkrav for 4 fi bolig i Omsorgt

§ 5 Alder
Seker mé seknadstidspunktet ha fylt 67 ér.

Dersom ektefeller eller samboere sgker om & bo sammen i bolig i Omsorgt, er det tilstrekkelig
at én i husstanden fyller grunnkravene i dette kapittel. Imidlertid ma den i husstanden som ikke
fyller grunnkravene, ha fylt minst 60 ar pa sgknadstidspunktet.

1





§ 6 Oppholdstillatelse og botid

Seker ma ha oppholdstillatelse i Norge og ha bodd i Oslo de siste 2 arene. Botid méa
dokumenteres med utskrift fra en offentlig instans.

Seker som bor i Oslo p4 seknadstidspunktet fyller botidskravet i forste ledd, dersom swkeren har
bodd utenfor kommunen i mindre enn 6 maneder i lopet av de siste 3 arene.

Dersom soker pd seknadstidspunktet har midlertidig opphold pa institusjon i Oslo, ma seker ha
fylt kravet om oppholdstillatelse og botid fer oppholdet startet.

§ 7 Sekers funksjonsevne
Sekers m4 ha nedsatt funksjonsevne pga. forhold angitt i § 3 ¢). Funksjonsevnen md likevel pa

seknadstidspunktet veere si god at saker, med oppfelgning, kan mestre & bo i en tilrettelagt bolig,
samt delta i aktivitetstilbud og sosiale arenaer.

§ 8 Naveerende boforhold
Soker ma vare uten egnet bolig. Boligen er uegnet dersom:

a. boligen ikke er tilstrekkelig fysisk tilrettelagt sokers funksjonsevne, eller

b. seker pga. sin nedsatte funksjonsevne opplever utrygghet eller ensomhet i ndverende
bolig.

Boligen er likevel egnet dersom sgkers behov kan imetekommes gjennom utbedring/tilpasning
av boligen, tilbud om annen egnet kommunal bolig, eller av hjelpetiltak som for eksempel
praktisk bistand, dagtilbud, stettekontakt, trygghetsalarm, TT- kort m.m.

Kap. 3 Prioritering mellom sakere som fyller grunnkravene (kvalifiserte sakere)

§ 9 Prioritering
Er antall kvalifiserte sokere flere enn det er tilgjengelige boliger i Omsorg+ i bydelen, ma det
foretas en prioritering mellom de kvalifiserte sokerne.

Med tilgjengelige boliger, menes at det kan péregnes at sekere kan tildeles konkret bolig innen 6
maneder.

De kvalifiserte sekerne deles inn i 3 grupper, og skal prioriteres etter folgende rekkefelge:

a. sokere med nedsatt funksjonsevne pga. fysiske og psykiske forhold,
b, sekere med nedsatt funksjonsevne pga. fysiske eller psykiske forhold.
¢. sekere som fyller krav for bytte av bolig i Omsorg+.

Er det innenfor én og samme gruppe flere kvalifiserte sekere enn tilgjengelige boliger, skal det
legges vekt pa hvor lenge sakers problematikk har vart, og for hvor akutt behovet opplelgning
og aktivisering er i forhold til sekers funksjonsevne.

Dersom antatt ventetid pa tildeling av konkret bolig er pa mer enn 6 méneder, skal ingen sokere
prioriteres.





Kapittel 4. Saksbehandling mm.

§ 10 Soknad

Seker skal sende soknad om bolig i Omsorg+ til bydelen sgker bor. Seknadsskjema for
Omsorg+ skal benyttes.

§ 11 Bytte av bolig i Omsorg+
Leier av bolig i Omsorg+ kan seke om annen bolig i samme bygning eller i et annet Omsorg+,
dersom boligen ikke lenger er egnet for seker, eller seker anses & ha en helsegevinst av 4 flytte.

Det er en forutsetning for bytte at seker p4 vedtakstidspunktet kan prioriteres sammenlignet med
andre sekere.

Onske om et annet aktivitetstilbud er ikke grunnlag for bytte av bolig i Omsorg+.

§ 12 Vedtak
Den som er tildelt myndighet av byrédet fatter vedtak etter denne forskriften.

Et positivt vedtak om bolig i Omsorg+ skal angi begrunnelsen for vedtaket, type bolig spker skal
fa, antall rom, kontraktstype, og forutsetninger for fysisk tilgjengelighet til boligen.

§ 13 Leietid
Seker som har fatt positivt vedtak om bolig i Omsorg+ skal gis en tidsubestemt leieavtale.

§ 14 Bortfall av positivt vedtak om leie bolig i Omsorg+
Det skal fattes eget vedtak om bortfall dersom:

a. seker takker nei til tilbud som er i samsvar med bydelens vedtak. Dersom boligen viser

seg & ikke veere tilstrekklig fysisk tilrettelagt pa tildelingstidspunktet, skal seker gis ett
nytt tilbud.

b. sekers situasjon er endret fra seknadstidspunktet til tidspunktet for inngéelse av
leiekontrakt, slik at seker ikke lenger fyller grunnkravene for & f leie bolig i Omsorg+.

$ 15 Oppfyllelse av positivt vedtak om leie av bolig i Omsorg+
Vedtaket anses oppfylt ved inngéelse av leickontrakt i henhold til vedtaket.

§$ 16 Klageadgang
Vedtak i henhold til forskriften kan paklages til (nemnd). Klagen sendes den instans som har

fattet vedtaket. Klagefrist er 3 uker fra det tidspunkt underretning om vedtaket er kommet fram
til seker.

Gijenstand for klagéadgang ved eventuelt positivt vedtak er boligens fysiske tilgjengelighet.
Kapitel 5. Avsluttende bestemmelser

§ 17 Utpllende bestemmelser
Byrédet kan gi instruks til forskriften.

§ 18 Ikrafttredelse
Forskriften trer 1 kraft fra det tidspunkt byradet bestemmer.





§ 19 Overgangsbestemmelser
Inntil alle bydeler disponerer eget Omsorg+ gjelder felgende overgangsbestemmelser:
a. sekere som bor i bydeler uten Omsorg+ mé seke til annen bydel gjennom sin egen bydel.
b. seker skal fa informasjon fra egen bostedsbydel om hvilke bydeler som tilbyr Omsorg+.
¢. dersom seker oppfyller grunnkravene i forskriften kap. 2 vurderer bostedsbydelen i
samarbeid med bydelene som har Omsorg+ om seker kan prioriteres.

§ 20 Endring i annen forskrift

I forskrift av 07.05.03 om tildeling av kommunal bolig i Oslo kommune § 2, skal nytt tredje
ledd lyde:

"Forskriften gjelder ikke boliger som er godkjent av byradet som Omsorg+, boliger som
disponeres av Friluftsetaten, boliger som leier har plikt til 4 bebo og boplikten er nedvendig for
utforingen av arbeidet eller boliger som bebos av ansatte i Oslo kommune og anses som
ngdvendig virkemiddel for rekruttering av mangelpersonell.
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Sammendrag:

Byrédet mener at Oslo kommune har behov for et tilbud mellom hjem og sykehjem, som
skal legge til rette for at brukeme skal fole trygghet og samtidig gi mulighet for mer
individuelt tilpassede tienester. Omsorg+ skal dekke-dette behovet, og bidra til at Oslo
kommune fir en mer helhetlig og differensiert tiltakskjede. Omsorg+ skal gi trygghet,
stimulere il aktivitet og tilrettelegge sosiale arenaer med hensikt 4 opprettholde helse og
funksjoner hos eldre. Bydelene skal ha ansvaret for forvaltni ng og drift av Omsorg+t.
Forskrift for tildeling av Omsorg+ vil bii lagt frem for Bystyret i 2010.

Byrddet ensker at bydelene etablerer Omsorg+ i flere av trygdeboligene der eni dag har
blandet ulike brukergrupper. Noen av disse trygdeboligene skal rendyrkes til 4 gi eldre et
godt og trygt tilbud.

I ekonomiplanperioden arbeides det for & oppretie ca | 060 Omsorg+ leiligheter som vil gi
mange eldre et godt og trygt alternativ til sykehjem og eget hjem som ikke er tilrettelagt.
Det redegjores i denne saken for prosjekter som er under arbeid som mulige Omsorg+
prosjckter.

Saksfremstilling

Mange eldre opplever i dag ikke tilstrekkelig trygghet | eget hjem, samtidig som de ut fra
en funksjonsvurdering har en helsetilstand som tilsier at sykehjem ikke er det tetie
tilbudet. Byrddet mener at Oslo kommune har behov for et tilbud mellom hjem og
sykehjem, som skal legge til rette for at brukerne skal fole trygghet og samtidig gi
mulighet for mer individuelt tilpassede tjenester. Omsorg+ skal dekke dette behovet, og
bidra til at Oslo kemmune far en mer helhetlig og differensiert tiltakskjede.

I bystyremelding 1/2008 fastslar byradet at tj cnestentviklingen i Oslo skal skje i tréid med
LEON-prinsippet. LEON stér for Laveste Effektive Omsorgsnivé, og innebarer at den
mest effektive hjelpen er den som kan ytes s neer brukerens uigangspunkt som mulig.
Hjelpen skal bidra til at den enkelte kan opprettholde eller reetablere mest mulig av sine
normale egenomsorgsaktiviteter i sitt vante milje. Figur 1, skisserer omsorgstrappen.

IE

Tilretiqiagle boliger/boformer uten fast hemzuping

v midiertidlg iaraktor (korttid, rebabilitoring,

Figur 1: en forenklet visuell fremstilling av Omsotgsirappen, eller LEON-prinsippet.
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Side 2

Omsorgstf&;ppén kan ogsa viere et uttrykk for kostnadene knyttet til de ulike
tienestetyperic. For hvert trinn oppover i trappen er det behov for gkt ressursinmsats.

Oslo kommune har i dag et godt utbygd tjenestetilbud pa mange emrader, Kommunen har
et mangfoldig sykehjemstilbud, hjemmetjenestene er godt utviklet og det er mange
lavterskeltilbud. Byrader mener at et tilbud som kigger mellom hjemmetjenester og

sykelijem er et av de omradene hvor det er starst utviklingspotensial.
Milgruppe for Omsorp+

Foreldre er ektefelle og barn de viktigste omsergspersonene. I Oslo bor ca 64,9 % ' av
personer over 80 ar alene. Blant dem mellom 67 0g 79 &r er tilsvarende tall ca 41 % 2,
Spesielt i sentrumsbydelene er det mange eldre som bor alene’, Aleneboenhet hos eldre er
ofte en utlesende faktor for pleie- og omsorgsbehov,

Mange eldre mennesker blir ensomme Pa grunn ay 4t sosiale nettverk forsvi nner eller
helsen svekkes. Dette kan vaere starten p4 en spiral av negative effekter som til slutt farer
til 58 darlig helse og funksjonsevne.at plass pd sykehjem kan bli nedvendig. Ambisjonen
med Omsorg+er 4 gi trygghet, stimulere til aktivitet 0g lage sosiale arenaer for & bremse
negativ utvikling med tap av-funksjoner og helse.

En suksessfaktor for Omsorg+ er at tilbudet gis til den rette brukergruppen, Erfaringer fra
tiltak p& samme niva, viser at det er viktig at de som flytter inn er i stand il & nyttiggjere
seg, og gjerne bidra til det felles aktivitetstilbudet. Naturlig nok vil etter hvert noen bli
dérligere, men de vil da profitere pd & ha etablert et sosialt nettverk med andre beboere,

Omsorg+ skal rette seg mot eldre som erj e tidlig fase av omsorgsbehov. Tilbudet skal
gis til personer som gjennom aktivisering, sosialt samveer og trygghet kan oppleve at
funksjonstapet bremser eller stopper opp. Mélgruppen er hovedsakelig personer over 67 ar,
som ikke opplever tilstrekkelig trygghet i eget hjem, eller ikke har egnet bolig, samtidig
som de ikke er syke nok til at sykehjem er riktig tilbud,

Omsorg+ er et botilbud for alle eldre med behov for dette. Det etterstrebes en
giennomsnittlig ménedsleie for beboerne i Omsorg+ P& kr 7 200. Dette er et husleieniva
sont gir maksimal statlig bostatie for minstepensjonister og tilsvarer bydelenes erfaringer
om betalingsviljen blant eldre. Aktivitetssenter og husleie for servicearealer dekkes
innenfor bydelsrammen pé lik linje med eldresentre,

Innhold i Omsorg+

I Omsorg+ skal det hele degnet vaere helsepef'sonel.i tilstede som kan hjelpe, eller tilkalle
riktig hjelp etter behov. Omsorg+ skal legge til rette for aktivisering og sosial
nettverksbygging. Det skal vaere rom for lekale tilpasninger, men byréadet anser folgende
elementer som et minimum for at betegnelsen Omsorg+ skal kunne: benyttes:

*  Samlokaliserte boliger
Omsorg+ ber som et minimum inneholde $0-100 leili gheter. Selv om mennesker
blir eldre, slutter de ikke & ha preferanser for hvem de gnsker & vaere sammen med.
Et sterre antall personer vil gke muligheten for at den enkelte kan etablere nye
sosiale relasjoner. Et storre antali personer vil ogsa legge til rette for at kostnader

' 88B:2009
* $8B:2009
? $8B:2009.
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Side 3

for resepsjon/husvert, aktivitetssenter, kantine o g-andre “faste” tjenester, vil bli
lavere per beboer.

o Dagnbemannet fast kontakipunkt/husvert
Fast kontaktpunkt et en viktig del av Omsorg+. Det er viktig & forebygge
ytterligere tap av funksjonsniva ved 4 ivareta behov for trygghet. Fora
imetekomme dette behovet, skal beboerne i et Omsorg+ til enhver tid ha et fast
kontaktpunkt hvor-det er mulig & fa hjelp. A vite at deter noen tilstede som kan yte
bistand, vil kunne bidra ti! & dekke et trygghetsbehov.

*  Aktiviseringssenter og tilbud om middagsservering syv dager i wken
Tilbud om aktiviteter og middagsservering er vesentlige deler av Omsorg+, En
passiv tilverelse preget av ensombhet. og dérlig ernering leder ofte til en
nedadgdende spiral med funksjonstap og behov for mer omfattende og inngripende
tilbud enn hva som i utgangsputiktet var nodvendig. Et tilbud som gir trygghet og
oppmuntrer til sosialt samveer og aktivisering, og bidrar til bedre ernaring, vil for
mange virke forebyggende mot tap av funksjonsniva hos den enkelte,

Som en illustrasjon av kravene til konseptet, vedlegges kravspesifikasion fra konkurranse
om anskaffelse av bygninger og tjenester i Omsorg+.

Organisering

Byrddet mener det er serdeles. viktig at konseptet inneholder felles elémenter, slik at det
fremstar som et enhetlig konsept i hele kommunen ~ dvs. at det stilles visse minimumskray
tl Omsorg+, samtidig som den enkelte bydel kan gjere lokale tilpasninger, Byradet skal
godkjenne kvaliteten og innholdet i alle tilbud for de kan kalles Omsorg+,

Byrédet skal ha overordnet ansvar for videre konseptutvikling, kvalitetssikring og
godkjenning av faglig innhold og kvalitet i enheter innenfor Omserg+. Dette vil bidra til 4
stkre at forutsetningene legges til rette for et godt og likeverdig tilbud i alle enheter.

Byradet prisker & styrke brukergruppenes rettigheter og vil utarbeide en egen forsktift for
ulike typer omsorgsboliger, Et nytt regelsett vil skape et klarere skille mellom eldre
brukergrupper med behov for pleie- og omsorgstjenester i tillegg til tilrettelagt bolig, og
andre grupper med andre behov. Dette vil igjen legge til rette for en mer differensiert
omsorgstrapp. En forskrift for ti Ideling av Omsorg+ vil bli lagt frem for Bystyret i 2010.

Ansvaret for etablering og drift av Omsorg+ skal ivaretas av bydelene. I de tilfeller hvor
byrédet har tatt initiativ til at det etableres flere boliger i Omsorg+ enn geografisk bydel
har behov for, vil byradet etablere ordninger slik at ikke geografisk byde! pafores risiko for
tomgangsleie.

Forvaltning

Bestilletkontorene i den enkelte bydel skal fatte enkeltvedtak nar det gielder bade bolig og
tjenester. Hjemmetjenester til den enkelte beboer innvilges og ytes p4 lik linje med andre
som bor i-eget hjem og har behov for tienester.

Omsorg+ er beboernes egen bolig, og beboerne betaler selv leie.

Tjenesteytingen kan forega bade i kommunal regi elier ved kjop av tjenester,

Byrédet inener at det ekonomiske ansvaret skal fordeles pa folgende mate:

Saksnr.: 200602506_138
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Kostnad Betalingsansvar
Husleie for den enkelte bolig Betales av den enkelte beboer.
Husleie for lokaler til setvice- og Kommunen dekker leie, kan fremleie til
tienesteyting private ,
Tienester i setvice- og aktiviseringstilbud | Kommunen har ansvar for at det of filbud.
Degnbemanning , : Korhmunen har ansvar for degnbemanning,
Hjemmetienester tH den enkelte beboer Diekkes som hovedregel av vedtaksbydel.
Egenandel for hjemmetjenester etter vedtak | Som for vanlige hjemmetjenester — av den

| 0g andre vedtatte egenandeler enkelte tjenestemottaker
Tilskudd til Omsorg+

.Bygninger til Omsorg+ prioriteres for tildeling av Husbanktilskudd, Dette skal uavkottet
gé til reduksjon av husleie til beboere.

Aktuelle prosjekter

Byrédet har i lengre tid arbeidet med § utvikle konsept Omsorg+ og med 4 fremskaffe
bygninger til formaélet. Mange bydeler har i lepet av 2008 og 2009 startet arbeid hvor
malet er realisering av Omsorg+. Til sammen har bydelene initiert 11 prosjekter i
kommunale bygninger som aktuelle for Omsorg+. Flere bydeler er i dialog med byradet
om de siste tilpasningene. De kommunale prosjektene omfatter til sammen 622 leiligheter,

Noen av disse prosjektene inngbarer & gjore om trygdeboliger hor det i dag er utfordringer
pa grunn av at beboere med ulike behov er samlet pa samme adresse, Byradet oppfordrer
flere bydeler til & spille inn flere slike prosjekter shik at en far gjort to ting pé en gang:
opprette flere Omsorg+ plasser og rydde opp 1 vanskelige bomiljeer.

Samtidig er det fremforhandlet icickontrakter med fite private utbyggere, herav tre ideelle
organisasjoner. De-private prosjektene omifatter til sammen 292 leiligheter. Hosten 2009
stuttfores ytterligere en konkurranse som omhandler leiekontrakter med private akterer.
Dette kan gi inntil ytterligere 200 leiligheter.

IHillegg til dette ensker byradet 4 gjennemfore en-anbudskoenkurranse for 4 kjepe
nekkelferdige bygg i Groruddalen for 4 f3 flere prosjekter pa plass 1 dette omradet.

Byradet vil understreke at listen nedenfor er prosjekter vi jobber med per i dag. det vil
komme nye til, og noen av disse vil kanskje av ulike grunner ikke kunne realiseres.

Kommunale prosjekter

Myrer Omsorg+, Bydel Nordre Aker |

Starus: Myter inneholder i dag 80 omsorgsboliger og store servicedrealer. Det planlegges &

organisere tjenester som Omsorg+ og ombygging av lokaler til ytterligere omsorgsboliger

og et moderne kjokken. Prosjekiet er valgt som piletprosjekt for Omsorg+, Myrer Omsorg

Apner i desemiber 2009, ,

Muligherer. Byradet vurderer at bygningen har stort potensial for realisering av Omsorg+

Antall leiligheter: 88

Helgesens gate 58/Rodelgkka, Bydel Griinerlokka

Status: Er i dag kommunale boliger for eldre. En etasje er bygget om med fast bemanning

for 25 beboere i 2009. Det planlegges 4 organisere hele bygningen som Omsorg+ i

samarbeid med Engelsborg eldresenter.

Muligheter: Byradet vurderer at bygningen harstort potensial for realisering av Omsorg+.

Anigll leiligheter. 97

Mellehjulet, Bydel Sagene ‘

| Status: Er i dag omsorgsboliger. Det planlegges organisering av tjenestene eiter Omsorg+ |
Saksar.: 200602506 138
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konsept samt tilrettelepging av servicearealene for kafé og middagsservering.

Muligherer: Byradet vurderer at bygningen har stort potensial for realisering av Omsorg+.

Antall leiligheter: 52

Gustay Jensens Minne, Bydel Frogner

Status: Er i dag omsorgsboliger, eies av stifielsen Gustav Jensens Minne men forvaltes av
bydel Frogner. Det planlegges for otgémisering av tjenester i henhold til Omsorg+ samt
ombygging av ferste etasje til hensiktsmessige servicearcaler.

Muligheter: Byridet vurderer a1 bygningen har stort potensial for realisering av Omsorg+

Antall leiligheter: 55

Skeyen Terrasse, Bydel Ullern

Status: Er i dag omsorgsboliger. Det planlegges for organisering av tjenester i henhold til
Omsorg+. Eldresenteret vil fa en ny avtale tilpasset Omsorg+ med utvidet dpningstid og
middagsservering. Inmgangsetasien bygges om til servicelokaler. Drifisstart i 2009.

Muligheter: Byradet vurderer at bygningen har stort potensial for realisering av Omsorg+

Antall leiligheter: 61

Austliveien 12, Bydel Vestre Aker

Status: Eiendommen er régulert til bad, boliger og barnehage. Det settes 1 gang en
mulighetsstudie i 2009, |

 Muligheter: Byrddet vurderer at tomten ogsa kan ha rom for realisering av Omsorg-+.

Antall leiligheter: 50

@ivinds vei 2, Bydel Bjerke

Status: Kommunal boligblokk som rehabiliteres og bygges om til Omsorg+.

Mudigheter: Byradet vurderer at bygningen har stort potensial for realisering av Omsorg+

Antall leiligheter: 60

Utmarkveien 2, Bydel Ostensjo

Status: Eiendommen inneholder 1 dag 40 omsorgsboliger, eldresenter og kontorer, Det
planlegges for ormbygging av kontorer til ytterligere 10 omsorgsboliger og organisering av
tjenester i henhold til Omsorg+.

Muligheter: Byradet vurderer at bygningen har stort potensial for reélisering av Omsorg+.

Antall leiligheter: 50

Ljabrubakken 7, Bydel Nordstrand

Starus: Mulighetsstudie er gjennomfort. Forprosjekt starter september 2009, Det er to
alternative lesninger. Ombygging av eksisterende eiendom eller riving og nybygg.

Muligheter: Byradet vurderer at objektet har potensial for realisering av Omsorg+.

Antall leiligheter: 50

Enﬁiﬁfﬁnet()m&efg*, Bydel Gamle Oslo

Eier: Frelsesarmeen

Status: Oslo kommune inngdr leiekontrakt og kontrakt for basistienester med
Freisesarmeen for Ensjotunct Omsorg+. Prosjektet omfatter 62 omsorgsboliger og
servicearealer. Sykehjemmet bygges om til 42 omsorgsboliger mens 21 eksisterende
omsorgsboliger tiltransporteres leickontrakten. Ensjotunet eldresenter inngéar i
servicearealene. Forventet ferdigstillelse 2011.

Antall leiligheter: 62

Kampen Omsorg+, Bydel Gamle Oslo

| Eier: Stiftelsen Kirkens Bymisjon Oslo

Starus: Oslo kommune inngdr leickontrakt og kontrakt for basistjenester med Kirkens
Bymisjor for Kampen bo- og aktivitetshus Omsorg+ med 90 omsorgsboliger og
servicearealer. Sykehjemmet rives for et nytt bygg. Fksisterende hybelbygg i
Norderhovgata bygges om. Forventet ferdigstillelse i 2011.

Antall leiligherer: 90

Saksnr.: 200602506 138
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Treschows gate 2B, Bydel Sagene

FEier: Maya Fiendom AS

Starus. Léickontrakt inngért, Reguleringssak sendes Radhuset november 2009.

Leickontrakten inneholder 90 leiligheter og tilherende fellesareal

Forventet oppstart: 18 maneder etter byggetillatelse er gift

Antall leiligheter: 90

Lovisenberg Omsorg+, Bydel $t. Hanshaugen

Lier: Diakonissehuset Lovisenberg

Status: Oslo kommune inngér le‘iekontraki og kontrakt for basistjenester med
Diakonisschuset Loviseriberg for Lovisenberg Omsorg+. Prosjektet omfatter nybygg av 50
omsorgsboliger og servicearealer. Forventet ferdigstillelse { 2011,

Antall leiligheter: 50

Dkonomiske og administrative konsekvenser

Et hvert prosjekt som vedtas vil kreve investeringer som gienspeiles i gieldende
husleieordninger. Alternativt vil leie av bygninger medfére leiekostnader. Det vil ogsi
veere driftskostnader knyttet til drift av basistjenester,

En balansert omsorgstrapp i tréd med LEON-prinsippet vil gi en mer effektiv
ressursutnyttelse enn hva Oslo kommune har i dag. Byradet vurderer at Omsorg+ er et
viktig tilskudd til kommunens omsorgstrapp, og pa sikt kan bidra til lavere etterspersel og
behov for sykehjemsplasser.

Bydelene m4 tilpasse bestillerfunksjonen, og system for hidndtering av husleiekontrakter
og kontraktsforvaltning ma4 tilpasses.

Det mé utarbeides en ny forskrift for Omsorg+,

Etableting av et nytt trinn i omsorgstrappen kan f4 falger for bydelenes interne
organisering. Eventuelle endringsprosesser skal skje innenfor gjeldende rammer og
avialeverk.

Byrdadets vardering

Mange eldre opplever i dag ikke tilstrekkelig trygghet { eget hjem, samtidig som sykehjem
ikke vil veere det rette tilbudet. Byradet mener Oslo kommune har behov for et tilbud
mellom hjem og sykehjem som kan gi bade trygghet og bedre tilpassede tjenester, Byradet
vil med Omsorg+ imetekomme dette behovet. Omsotg+ vil bidra til en mer helhetlig og
differensiert tiltakskjede som er mier { trad med LEGN-prinsippet, og vil gi eldre en
mulighet til & bo lenger i egen bolig og etablere nye sosiale relasjoner i et trygt milje.

Byradet innstiller til bystyret & fatte faloende vediak:

Bystyret tar sak om Omsorg+ til orientering.

Vedlegg tilgjengelig pé Internett: 1. Kravspesifikasjon for tjenester i Omsorg+
' 2. Kravspesifikasjon for bygninger til Omsorg+
Vedlegg ikke tilgjengelig pa Intérnett: Ingen

Saksnr:: 200602506 138






Oslo kommune

Se vedlagt adresseliste

Deres ref: Var ref (saksnr):
200602506177

Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester

13848 9o0Bier
STSE R

Dato:  18.03.2010

Saksbeh: Arkivkode:
Bva Hurtig, 23461938 330

UTSATT TIDSFRIST - HORING - UTKAST TIL FORSKRIFT AV (DATO) OM
TILDELING AV BOLIG I OMSORG+ [ OSL.O KOMMUNE

Vi viser til heringsbrev med vedlagt utkast til forskrift av (dato) om tildeling av bolig i

Omsorg+ i Oslo kommune,

Helse- og sosialkomiteen gnsker at samtlige bydelsutvalg behandier utkast til Forskrift av
{dato} om tildeling av bolig i Omsorg+ i Oslo kommune.

Heringsfristen utsettes derfor til fredag 30.04.2010.

Med hilsen

Bjerg Méhurn Andersson
kommunaldirekter

Godkjent og ckspedert elektronisk

Vedlegg: Adresseliste

Tone Pahlke
gkonomisjef

Byridsavdeling for eldre og
sosiale fjenester

Postadresse:
Radhuset, 6637 Osto

B-post: postmottak@byr.oslo. kommune.no





Haringsinstanser:

Bydelene

Helse- og velferdsetaten

Helse- og sosialombudet i Oslo

Det sentrale eldreradet

Rédet for funksjonshemmede
Eldreombudet i Oslo

Rédet for innvandrerorganisasjoner i Oslo
Frelsesarmeen

SKBO

Diakonissehuset Lovisenberg
Nasjonalforeningen for folkehelsen, Oslo kommune
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Arsrapport for institusjoner i Bydel Nordstrand.
Fra tilsynsutvalg 3 til bydelsutvalget.

Arsrapport for ar .,.2009.................

Tiltakets navn: .. Ryenhiemme Storasveien Bokoliektiv.....
[nstitusjon/hjemmetjenester/bolig mv

Meldt besok: Det har ikke vart utfort noen tilsyn av utvalget 1 2009
: Antall datoer

Uanmeldt besek: Det har ikke veert utfort noen tilsyn av utvalget i 2009
Antall datoer

Antall ekstraordinzere besok med datoer:

Hvis ekstraordinzert besgk — hva var drsaken til besak(ene) — hvem begjarte tilsyn

Tilsynsutvalgets medlemmer:
Anne-Marie Donati (A), leder
Gunnar A, Hasle (V) -
Ingeborg Midttun (H)

Tilsynsutvalgets varamedlemmer:
Harriet Molstad (A)

Merethe B. Sunde (V)

Bystein Larsen (H)






Formél: '
"Tilsynsutvalgene skal fore kontroll og tilsyn med hvordan helsetjenesten faktisk virker.,
Tilsynsutvalgene skal rapportere avvik dersom tjenesten ikke er i samsvar med krav fastsart av

staten eller Oslo kommune i lov, forskrift, instruks og lignende. Utvalgene skal videre pdpeke
Jorhold som kan bedres”

Rapport: :
"Tilsynsutvalget skal pdse at tjenesten drives i samsvar med regler og retningslinjer gitt av staten

og Oslo kommune, at den enkelte bruker fir forsvarlig omsorg og hjelp og blir behandlet med
respekt.”

Tilsynsutvalget skal etter avtale vapportere til bydelsutvalget og bydelsadministrasjonen, T
rapporten skal det eventuelt papekes og gis anmerkninger om forhold som bor endres.
Tilsynsrapportene til bydelsutvalget skal vaere offentlige og anonymiserte.

Henvendelser:

Tilbakemeldingen skal vise hvordan oppfalgingen av kagene skal hdndteres og en tidsramme for
dette. Oppfolging av klagen skal senest settes i verk 7 uker fra henvendelsen er gjort fra brukeren,
Tilsynsutvalget er ikke klageinstans i forhold til formelle klager. Dersom tilsynet mottar
henvendelser som faller utenfor utvalgets arbeidsomrdde, skal disse straks oversendes
bydelsadministrasjonen — eller annen rett instans for ovrig — for behandling. For ovrige
henvendelser skal tilsynsutvalget rapportere til bydelsutvalget. Dersom utvalget mottar en klage

pa forhold i en institusjon, skal uivalget bekrefte henvendelsen skrifilig og gjove oppmerksom paé
at en klage skal rettes til institusjon. -

Tilsynsutvalget skal gi brukeren tilbakemelding pd henvendelsen sé snart som mulig, senest innen
6. uker dersom tilsynsutvalget motiar en henvendelse med formell klage skal denne straks
oversendes bydelsadministrasionen for videre behandling.

Tilsynsutvalgets oppgaver:

Tilsynsutvalget skal pase at tjenestestedene drives i samsvar med regler og retningslinjer gitt av
staten og Oslo kommune: '

Tilsynsutvalget skal pase at tjenestestedene gir den enkelte beboer/bruker forsvarlig omsorg og
hjelp, og behandler den enkelte beboer/bruker med respekt:

Har utarbeidet malsetting, opplegg og tidsplan for oppholdet for den enkelte bruker:

Falger bestemmelsene som regulerer forhold under oppheldet, herunder bestemmelse om bruk av
tvang:

Har lokaler, utstyr, aktivitetsmateriell og lignende som er i samsvar med formalet for
virksomheten:






Drives med forsvarlige personalforhold:

P tilsynsbesek 16.12.2008 ble det nevnt at Ryenhjemmet var blant de svakest bemannede
sykehjemmene i Oslo. Det ble vist til at bemanningen p3 kveldstid (tiden fra k1. 15.00 — 22.30) p&
Demensavdelingen var veldig lav og sarbart ved sykdommer blant de ansatte. Manglende og lav
bemanning anses arbeidsmessig & vaere en belastning p4 arbeidsmiljoet da de som er pé post ikke
far tid til 4 ta seg av brukerne utover det som er absolutt nedvendig. Det vil si at beboerne blir
sittende for seg selv med lite stimuli p4 kveldstid.

Har opprettet medisinsk tilsyn for de institusjoner hvor dette er forutsatt:

Oppbevarer beboernes midler forsvarlig dersom tjenestestedene er gitt ansvar for dette.

Serger for at informasjon om Helse- og sosialornbudet og om hvordan ombudet kan kontaktes er
lett tilgjengelig for brukere/beboere.

Medisinskfaglige oppgaver ligger utenfor tilsynsutvalgets oppgaver.

Dat0,08.03.2010

Anne-Marie Donati
Leder tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg Medlem tilsynsutvalg

Taushetsplikt:

Tilsynsutvalget har taushetsplikt om personlige Jorhold som utvalgene blir kjent med i sitt arbeide.
For avrig gjelder forvaltingslovens bestemmelser om taushetsplikt.
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Arsrapport for institusjoner i Bydel Nordstrand.
Fra tilsynsutvalg 3 til bydelsutvalget. |

Arsrapport for ar ...2009................

Tiltakets navn: ...Ryenhjemmet og Stordsveien Bokollektiv.....
Institusion/hjemimetjenestet/bolig m.¥

Meldt besok: Det har ikke veert utfort noen tilsyn av utvalget i 2009
Antall datoer

Uanmeldt besek: Det har ikke veert utfert noen tilsyn av utvalget i 2009
Antall datoer

Antall ekstraordinzere besgk med ditoer:

Hvis ekstraordinzert besok — hva var rsaken til besok(ene) ~ hvem begjeerte tilsyn

Tilsynsutvalgets medlemmer:
Anne-Marie Donati (A}, leder
Gunnar A, Hasle (V)
Ingeborg Midttun (H)

Tilsynsutvalgets varamedlemmer:
Harriet Molstad (A)

Merethe B. Sunde (V)

Gystein Larsen (H)






Formal:

“Tilsynsutvalgene skal fore kontroll og tilsyn med hvordan helsetjenesten faktisk virker.
Tilsynsutvalgene skal rapportere avvik dersom tjenesten ikke er i samsvar med krav fastsatt av
staten eller Oslo kommune i lov, forskrift, instruks og lignende. Utvalgene skal videre pdpeke
Jorhold som kan bedres”™

Rapport: |

“Tilsynsutvaiget skal pdse at tjenesten drives i samsvar med regler og retningslinjer gitt av staten
og Oslo kommune, at den enkelte bruker fir forsvarlig omsorg og hjelp og blir behandlet med
respekt.”’

Tilsynsutvalget skal etter avtale rapportere til bydelsutvalget og bydelsadministrasjonen. I
rapporten skal det eventuelt pdpekes og gis anmerkninger om forhold som ber endres.
Tilsynsrapportene til bydelsutvalget skal vaere offentlige og anonymiserte.

Henvendelser:

Tilbakemeldingen skal vise hvordan oppfalgingen av klagene skal hindteres og en tidsramme for
dette. Oppfolging av klagen skal senest settes i verk 7 uker fra henvendelsen er gjort fra brukeren.
Tilsynsutvalget er ikke klageinstans i forhold til formelle klager. Dersom tilsynet mottar
henvendelser som faller utenfor utvaigets arbeidsomride, skal disse straks oversendes
bydelsadministrasjonen — eller annen rett instans for ovrig — for behandling. For avrige
henvendelser skal tilsynsutvalget rapportere til bydelsutvalget. Dersom utvalget mottar en klage
pa forhold i en inistitusjon, skal utvalget bekrefte henvendelsen skriflig og gjore oppmerksom pid
at en klage skal rettes til institusjon.

T ilsynsdtvalget skal gi brukeren tilbakemelding pd henvendelsen sé snart som mulig, senest innen
6. uker dersom tilsynsutvalget mottar en henvendelse med formell klage skal denne straks
oversendes bydelsadministrasjonen for videre behandling,

Tilsynsutvalgets oppgaver:
Tilsynsutvalget skal pise at tjenestestedene drives i samsvar med regler og retningslinjer gitt av
staten og Oslo kommune:!

Tilsynsutvalget skal pése attj enestestedenc gir den enkelte beboer/bruker forsvarlig omsorg og
hjelp, og behandler den enkelte beboer/bruker med respekt:

Har utarbeidet m&lsetting, opplegg og tidsplan for oppholdet for den enkelte bruker:

Folger bestemmelsene som regulerer forhold under oppholdet, herunder bestemmelse om bruk av
fvang:

Har lokaler, utstyr, aktivitetsmateriell og lignende som er i samsvar med formalet for
virksomheten:






Drives med forsvarlige personalforhold:

Pa tilsynsbesek 16.12.2008 ble det nevnt at Ryenhjemmet var blant de svakest bemannede
sykehjemmene i Oslo. Det ble vist til at bemanningen p4 kveldstid (tiden fra k1. 15.00 - 2230) pa
Demensavdelingen var veldig lav og sirbart ved sykdommer blant de ansatte. Manglende o g lav
bemanning anses arbeidsmessig & véere en belastning pé arbeidsmiljeet da de som er pé post ikke
far 1id til 4 ta seg av brukerne utover det som er absolutt nedvendig. Det vil si at beboerne blir
sittende for seg selv med lite stimuli ps kveldstid.

Har Opp‘rettét medisinsk tilsyn for de iﬁstitusjoner hvor dette er forutsatt:

Opphevarer beboernes midler forsvarlig dersom tj enestestedene er gitt ansvar for dette.

Serger for at informasjon om Helse- og sosialombudet og om hvordan ombudet kan Kontakies or
lett tilgjengelig for brukere/beboere.

Médfsinskfaglige oppgaver ligger uténfor tilsynsutvalgeis oppgéver.

Dato,08.03.2010

Arine-Matie Donati

Leder tilsynsutvalg Medlem tilsynsufvaig Medlem tilsynsutvalg

- Taushetsplikt: :
Tilsynsutvalget har taushetsplikt om persondige forhold som utvalgene blir kjent med i sitt arbeide.
For pvrig gielder forvaliingslovens bestemmelser om taushetsplikt.
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Arsrapport for hjemmetjenestene
| i Bydel Nordstrand |
Fra tilsynsutvalget til bydelsutvalget.

Avrsrapport for 8r ...2009.................

Tjenestedets navn: ...Tilﬁ‘%nsutvaig 4, Hiemmetjenesten...................
: Institusjor/hjsmmajeacster/boliz m.v

Meldt besek: ......... Ingen........ casvensnsessnsssasssussnass -
Antall datoer

Antall ekstraordinzre besok etter henvendelse fra brakere mied datoer:
Ingen

Tilsynsutvalgets mediemmer:

John Tore Norenberg, Vestlia 7 A, 1169 Oslo leder
Ann Louise Hiibert, Dalsnaret 6B, 1168 Oslo nestleder
Terje Hordnes, Mellombalgen 46, 1157 Oslo mediem (pt permittert)

Tilsynsutvalgets varamediemmer:

Andreas Bareid, Munkeruddsen 3 A, 1165 Oslo

Frode Woldsund, Knud Qyens vei 22 A, 1166 Oslo

Anne Marie Donati, Mellombalgen 34, 1157 Oslo {pt vara for T. Hordnes)






Formal: |
“Tilsynsutvalgene skal fore kontiall og tilsyn med hvordan helse- og omsorgstjenesten faktisk
virker. Tilsynsutvalgene skal rapportere avvik dersom tjenesten ilke er i sarsvar med krav fastsatt

av staten eller Oslo komimune i lov, forskrift, instruks og lignende. Utvalgene skal videre pdpeke
Jorhold som kan bedres”

Rapport

"Tilsynsutvalget skal pise at tjenesten drives i samsvar med regler og retningslinjer gitt av staten

og Oslo kommune, at den enkelte bruker far forsvartig omsorg og hjelp og blir behandlet med
respekt.”

Tilsynsutvalget skal etter avtale rapportere il bydelsutvalget og bydelsadministrasjonen. I
rapporten skal det eventuelt papekes og gis anmerkninger om forhold som bor endres.
Tilsynsrapportene til bydelsutvalget skal veere offentlige og anonymiserte.

Henvendelser:

Tilsynsutvalget har kun hatt 2 telefonhenvendelser med spsrsmil om generell veiledning.
Veiledning ble gitt i samtalene. : R . I

Tilsynsutva!gets rapport

Tilsynsutvalget skal pase at tjeriestestedene drives i samsvar med regler og re’aungshnj er gltt av

staten og Oslo kommune. I rapporten skal det eventuelt pipekes og gis anmerkning om forhold
som ber endres;

Tilsynsutvalget varderer & innkalle til et bruker-/parerendemate for 3 gi informasjon om
tilsyrisutval gets eksistens og virkeomrade.






Médisinslcf”aglfge opﬁg&\;er ligger‘ dtenfar tilsynsutvalgets oppgaver.

Leder tilsynsutvalg { Medlem tilsynsutvalg Medlem tﬂsynsutvaig
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Taushetsplikt:

Tilsynsutvalget har taushetsplikt om personlige forhold som utvalgene blir kjent med i sitt arbem'e
For avrig gjelder forvaltningslovens bestemmelser om taushetsplikt.








