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Institusjon: Mpatedato: Tid:
Kjernchuset dagsenter Torsdag 29.10.09 Kl 14.00 ~ 14.30
Til stede fra tilsynsutvalget: Til stede fra institusjonen:
Kari Paulsrud, leder Ase Flvestad
Elsa Halvorsen Jeanette, miljgarbeider
Dag Ombholt

Kjemehuset er en sveert liten institusjon med 4 faste voksne utviklingshemmede brukere og
tre faste fagpersoner + en nytilsatt i en halv stilling. Tilsynsutvalget hadde 2 tilsyn der i 2008
og fikk da en grundig innfering i forholdene. Det har ikke passet for na & besake Kjernehuset i
2009 og vi fikk bekreftet at forholdene ved driften er like utmerket som tidligere. Som
tidligere har de ekstra brukere pé tirsdag og torsdag. [ dag var det 3 ekstra.

Brukerne kommer til frokost ki. 9.00 i drosje. Deretter deltar de i rydding av bordet og har en
rolig samlingsstund og ser pa bilder for & bli forberedt pa hva som skal gjeres den dagen. Ved
11-tiden har de et varmt maltid.

Denne dagen hadde hovedprosjektet veert en butikkrunde pd Manglerud. Deretter hadde de
fatt det daglige fruktmaltid for de reiste hjem.

Det er fortsatt slik at alle brukerne har en dagsplan p& Kjernehuset. De ansatte prover & variere
aktiviteten innenfor et meget stramt driftsbudsjett. Der er det ikke plass til et dyrt instrument
som et digitalkamera som kunne bidra til & variere det bildestoffet de bruker. De bildene
(piktogrammene) de nd bruker for & illustrere for brukerne ulike oppgaver er né svert gamle.

Noen er pa Skullerud voksenopplaring enkelte dager med en av de ansatte. For & styrke
tryggheten i brukernes tilvarelse holdes det jevnlige mater med personalet ved
omsorgsboligene. Noen ganger utvides meotet med hjelpeverge og skolepersonale.

Utvalget fikk bekreftet inntrykket fra tidligere om at brukerne opplever tilvaerelsen i en rolig,
varm atmosfzre. Det blir spesielt fortrolig nér man har forholdet 1:1 mellom bruker og pleier.
P tirsdag og torsdag ma pleierne fordele kontakten nér det kommer ekstra brukere.

Rommene var som tidligere rene og ryddige. Det ble pépekt at Omsorgsbygg hadde sorget for
en vesentlig forbedring av ventilasjonen slik at det rommet som til nad kunne brukes som
hvilerom né kan innredes som sanserom.

Den vanskelige trafikksituasjonen utenfor (p.g.a. varebiltrafikk til Spar-butikken) var derimot
ikke forbedret. Det oppstar stadig vanskelige situasjoner med fare for pakjersel nar brukerne
skal tas i mot eller sendes hjem i drosje. Dette er blitt papekt flere ganger ogsa av det forrige
tilsynsutvalg. Siden institusjonen herer under bydelens Avdeling for rehabilitering og omsorg
vil tilsynsutvalget meget kraftig henstille til ledelsen i avdelingen som holder til 1
Ryensvingen 1 4 g tvers over Enebakkveien og se pd situasjonen nar brukerne kommer eller



reiser. Det burde ikke koste mye for eksempel & fa festet til veggen uttrekkbart rekkverk som
kan trekkes ut og inn 1 de perioder drosjene ankommer.

Oslo, 29. oktober 2009

Kari Paulsrud Elsa Halvorsen Dag Ombholt
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LANGERUD SYKEHJEM - RAPPORT FRA ANMELDT TILSYN 290110
Vi viser til mottatt tilsynsrapport fra anmeldt tilsyn 29. januar 2010.

Vi har ingen bemerkninger, rapporten tas til orientering.
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Bente Riis Anne Berger Sarli

etatsdirekter omradedirektior

Kopi til: institusjonssjef ved Langerud sykehjem

Sykehjemsetaten - Postadresse: Besgksadresse: Telefon: 02 180 Qrganisasjonsnr.
Pasthoks 435, Senrum Nedre Slottsgt. 3 Telefaks: 23433009 950632 498
(103 Oslo E-post: pastmottaki@sye.osio. kommune no
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1. Medlemmer/varamediemmer:

Knut Elgsaas(4), leder vara: Liv Thorstensen(A)
Inger Haagaas(H) vara: Ole Richenberg(H)
Edna Thomassen (Eldreradet) vara: Torleif Werenskiold (Eldreradet)

2. Institusjoner under utvalgets tilsyn:

- Oppsalhjemmet med daghjem

- Manglerudhjemmet

- (stensjs bo-og servicesenter
I alle avdelinger i disse institusjonene er det oppslag med informasjon om tilsynsutvalgets
oppgaver og navn, adresse og telefon til utvalgets medlemmer og varamedlemmer.

3. Utvalgets oppgaver:

Utvalget utever tilsyn i henhold til §2-5 i reglement for bydelsutvalg og reglement for
tilsynsutvalg vedtatt av bystyret 25.5.2005.

Utvalget ble oppnevnt av bydelsutvalget i mate 4.2.2008 for perioden 2008-2011. h

4. Tilsynsmster:
Tilsynsutvalg 2 har hatt felgende anmeldie(A) mater 0g uanmeldte(UA) meter i 2009:

Oppsalhjemmet Manglerudhjemmet {stensj@ bo-og servicesenter
25.03.09(UA) 03.03.09(A) 10.02.09(UA)

24.06.09(A) 15.06.09(UA) 03.06.09(A)

19.10.09(UA) 12.10.09(A) 28.09.09(UA)

09.12.09(A) 21.12.09(UA) 01.12.09(A)

5. Informasjon om det enkelte tilsynsmete:

Ni av utvalgets 12 meter i 2009 ble lagt til formiddager.

1 etterfolgende oversikt gis informasjon om det enkelte mote, ukedag, tidsrom, antall
merknader i utvalgets rapport fra matet og antall medlemmer/varamedlemmer som var til
stede pé matet.

Rapportene, unntatt saker pa B-kart, er offentlig tilgjengelige. Utvalgets rapporter,
Sykehjemsetatens kommentarer til rapportene og bydelsdirekterens forslag til vedtak, finnes
pd bydelens internettsider under bydelsutvalget, innkallinger og sakskart.

Vedtakene bydelsutvalget har truffet om den enkelte rapport finnes péa bydelens internettsider
under bydelsutvalget. protokoller,
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OPPSALHJEMMET
Mgtedag/dato Tidsrom Antall merknader Antall medlemmer/vara
Onsdag 25.03.09(UA)  12.00-14.15 3 3
Onsdag 24.06.09(A) 10.00-12.30 5 3
Mandag 16.10.08(UA)  19.00-20.30 5 3
Onsdag 09.12.09(A) 12.00-14.30 & 3
MANGLERUDHIEMMET:
Matedag/dato Tidsrom Antall merknader Antall medlemmer/vara
Tirsdag 03.03.09(A) 12.00-13.26 7 3
Mandag 15.06.09(UA) 11.30-12.45 4 3
Mandag 12.10.09(A) 12.00-13.00 2 3
Mandag 21.12.09(UA)  12.00-13.15 3 3

GSTENSJ@ BO-OG SERVICESENTER:
Mgtedag/dato Tidsrom Antall merknader Antall medlemmer/vara

Onsdag 10.02.09(UA)  18.00-19.45 6 2
Onsdag 03.06.09(A)  11.00-13.00 2 3
Mandag 29.09.09(UA)  19.00-20.30 2 3
Tirsdag 02.12.08(A)  13.00-14.30 1 3

Merknader:

Tilsynsutvalget gir en merknad i sin rapport til bydelsutvalget nar det er et forhold eller en sak
som utvalget vil gjere bydelsutvalget eller Sykehjemsetaten oppmerksom pa. Det kan ogsé
gjelde et spersmal som utvalget ber Sykehjemsetaten, institusjonen eller
bydelsadministrasjonen svare pi for en eventuell videre oppfolging fra utvalget ved senere
tilsyn.

En merknad kan véere en informasjon til bydelsutvalget og Sykehjemsetaten om én positiv
utvikling ved en institusjon. En merknad gis ogsé nér utvalget mener det er forhold som ber
rettes pa.

Anmeldte og uanmeldte meoter:
Tilsynsutvalget skal i henhold til reglementet ha minst to anmeldte og to uanmeldie tilsyn
hvert &r.

6. Behandling av utvalgets rapporter i bydelsutvalget:

12009 behandlet bydelsutvalget 4 av tilsynsutvalgets rapporter fra 2008.

Utvalget har hatt 12 tilsyn i 2008. Bydelsutvalget har 1 2009 behandlet rapporter fra 8 av
tilsynene i 2009. De gvrige 4 rapportene fra 2009 ble behandlet i bydelsutvalget i 2010,

Til hver rapport fra tilsynsutvalget utarbeider Sykehjemsetaten et saksframlegg med
eventuelle kommentarer og svar pa de merknader og spersmél utvalget har tatt opp i
rapporten.

Tilsynsutvalgets rapporter med Sykehjemsetatens kommentarer og bydelsdirektorens forslag
til vedtak, legges fram for bydelsutvalgets arbeidsutvalg, omsorgskomiteen og eldreradet for
de behandles i bydelsutvalget.



Vedlagte oversikt over behandlingen av tilsynsrapportenc i bydelsutvalget viser materekke,
saksnr. og institusjon og metedato for tilsynsutvalget. -
Sykehjemsetaten overskred fristene for svar pa tilsynsrapporter flere ganger i 2009.
Bydelsutvalget traff i mete 17.12.2009 folgende vedtak i sak 201/09:

"Vedtak

I

Rapport fra anmeldt tilsyn ved Oppsalhjemmet 24.06.2009 og sykehjemsetatens uttalelse, tas til
orientering.

Bydelsutvalget finner det ikke akseptabelt at fristene for svar pa tilsynsrapporter overskrides med
2-3 méneder. Et viktig formdl med tilsynsrapporter er 4 gi en tilbakemelding til de sykehjem som
omfattes av tilsynet. Bydelsutvalget ber byradet innskjerpe svarfristene for tilsynsrapporter og
pilegge Sykehjemsetaten d oversende tilsynsrapportene til den institusjon der det er foretalt
tilsyn. For gvrig slutter Bydelsutvalget seg til bydelsdirektorens forslag til vedtak.
Bydelsutvalget ber bydelsadministrasjonen oversende vedtak i bydelsutvalget og merinad fra
Omsorgskomiteen til byrddet.”

Oversikt over mater i bydelsutvalget der tilsynsrapportene ble behandlet

Materekke Sak Hvor

3/08  11.5.089 75/09 @BsS Mate 10.02.08
B/09 07.08.08 127109 Manglerudhjemmet  Mpte 03.03.09
508 07.09.08 129/08 Oppsalhjemmet Mate 25.03.08
5/08 07.08.09 131/09 @BS Mete 03.06.08
5/09 07.08.09 128/09 Manglerudhjemmet Mate 15.06.09

B/09  17.12.09 201/C9 Oppsathjemmet Mate 24.06.09

8/09 17.12.09 205/09 ZBS Mpte 28.08.09
8/09 17.12.09 240/09 Manglerudhjemmet  Mate 12.10.09
110 15.02.10 16/10 Oppsalhjemmet Mete 19.10.09

140 15.02.10 18/10 @B3S Mpte 01.12.08
110 15,0210 2010 Oppsaihjemmet Mate 09.12.09
110 15.02.10 2118 Manglerudhiemmet  Mste 21.12.09

Dstensja, 7. april 2010

Knut Elgsaas(s)
Leder av tilsynsutvalg 2

Inger Haagaas(s) Edna Thomassen(s)






