Stab

Sted status Tiltak Risiko F%‘%’:ﬂ:et Oppnadd effekt prognose
Stab 0Hlol(;jSe stilling ledig — personalkonsulent fra Lav 350 000 350 000 350 000
Holde stilling ledig — spesialkonsulent stab
Stab VOF fra 15.03. Lav 480 000 480 000 480 000
Stab 20% pgk.kons holdes ledig — permisjon Lav 100 000 30000 100 000
Barn og kultur
Sted status Tiltak Risiko Forventet effekt Ogﬁgﬁfd prognose
Barnehager 5 barnehager har farre barn enn e Det opprettes ekstra
bemanningen tilsier. 2 av disse kan barnehageplasser iht
iht bemanningen ta inn 2 ekstra bemanningen.
barn, 3 kan ta inn ett ekstra barn. e Det foretas ny godkjenning av
barnehagene for vurdering av
| den grad det kreves _ lekearealet, alternativt etableres Middels
nygodkjenning, sa kan dette ta tid. tilleggsareal, eks i felles lavvo.
Det vil ogsa ta tid a fa godkjenning | e  Det sgkes om tillatelse til & sette
til plassering av felles lavvo. En viss opp lavvo pa Skredderlgkka, ev
risiko er ogsa knyttet til om det er annet egna sted.
sgkere til plassene. 340 000 0 340 000
Barnehager
sted status tiltak risiko Forventet effekt | Oppnadd prognose
effekt
barnehage 5 barnehager har feerre barnenn | e Det opprettes ekstra Middels 340 000 0 340 000

bemanningen tilsier. 2 av disse
kan iht bemanningen ta inn 2

ekstra barn, 3 kan ta inn ett ekstra | o

barn.

| den grad det kreves endret eller

ny godkjenning, s kan dette ta .

tid. Det vil ogsa ta tid til & fa

barnehageplasser iht
bemanningen.

Det foretas ny godkjenning av
barnehagene for vurdering av
lekearealet, alternativt etableres
tilleggsareal, eks i felles lavvo.
Det sgkes om tillatelse til & sette
opp lavvo pa Skredderlgkka, ev




godkjenning til plassering av
felles lavvo eller grillhytte.

Seksjon for barnehagene har gatt
gjennom plantegninger og veert
pa befaring i de aktuelle
barnehagene. 3 barnehager kan
gis endret godkjenning ved blant

annet egna sted.

annet omdisponering av rom, pa arsbasis 0 | pa arsbasis
redusere arealkrav for e Ved forste ledige barnehageplass
friluftsgruppa. vurderes barnegruppa a reduseres | Jay 310 000 310 000
med 1 barn og 1 100% - stilling.

| en av barnehagene er det i

utgangspunktet for lite areal for
de barna som gar i barnehagen

per dag dato.

Barnevern
Sted status Tiltak Risiko Forventet effekt Osfagli?d prognose
Prognose H - 14 mill
Effektivisere saksflyten i plasseringssaker.

Institusjon: e Magte med BFE vedr effektivisering av Utfart 10.04

Budsjett 12 plasser, ved utgangen av saksflyten ved rekruttering av fosterhjem.

mars er det 21 barn i institusjonog 7 | e Utarbeide en detaljert framdriftsplan for Utfart 30.04

barn i fosterhjem under institusjon. overfaring av 12 barn til fosterhjem o

_ Samlet for perioden januar-april har det |«  Ukentlig oppfalging av saksbehandlere iht
Barnevern, tiltak |i snitt veert 15,7 barn pa institusjon med til framdriftsplan i enkeltsaker
utenfor hjemmet | en degnpris pd kr 6 029 og 7 barn i

fosterhjem under institusjon med en Sikre god gkonomistyring og oversikt:

degnpris pa noe over kr 3000. Mange o  Opprette eget distrikt i Familia for Ofot

alvorlige saker, flere antas a resultere i innen 01.04. Utfart 01.04

varig plassering. Prognose satt iht plan
om tilbakefgring til hjem, samt 12
fosterhjemsplasseringer.

e  Opprette eget distrikt i Familia for hvert av
teamene pa barnevernkontoret innen
01.05.

Utfart 01.05




Fosterhjem: Budsjett 53, snitt per april
er 48. Laget plan for anskaffelse av
omsorgstilbud / fosterhjem innen 01.08
for i alt 12 barn som er i institusjon.

e Gjennomga rutine og praksis vedrgrende
innkreving av mulige inntekter innen
30.06.

¢ Lgpende kontroll av ytelsesniva og
omfang av tilleggsytelser.

Ansette 2 teamledere.
e Midlertidig beordring av teamleder samt
innleie av teamleder fra vikarbyra.

Pagar

Ny utlysning
Midlertidige
teamledere pa
plass.

Arsbudsjett 3,9 mill

Passiv prognose merforbruk 2,1 mill.
primaert knyttet til kostnadskrevende
miljgtiltak i hjemmet

Ulik praksis pa tilleggsytelser som gis

Lepende kontroll av ytelsesniva og omfang
med sikte pa reduksjon ved nye vedtak
Barnehage: innhente inntektsdok. i hhv 9 saker
som har hgyeste sats

SFO: innhente inntektsdok. i 12 saker som har

1 mill kr

200°

Pagar, sendt

Barnevern, tiltak i | og omfanget av disse. hgyeste sats 50’ !Jt brev om
hjemmet Behov for & utvikle felles faglig Sende ut brev til foresatte i uke 16. Endret sats ) inntektsdok.
plattform fra 01.06 50
Fagseminar med alle ansatte 13.04 og 18.06
13 saker med omfattende
miljgarbeidtiltak - evalueres og Lgpende evaluering av avtaler etter hvert som
vurderes iht anskaffelsesreglement de gar ut. Alle skal vere evaluert innen 30.06 700’
350 000 350 000
3 ettervernssaker planlegges overfart til
oppfalging av Ofot. 1 frainst. 19.03 - 210’ /mnd Innbakt i
. . inst.progn.
OFOT Opprettet 1 arsverk i Ofot 1 hybeltiltak 01.06 270° prog
1 hybeltiltak 01.07 135’
1 hybeltiltak 01.08 195°
1 ny stilling OFOT besettes fra 01.07 - 250
OFOT, Ha flere hybler lokalt tilgjengelig nar det
ettervern/ Behov for ulike hybeltilbud til trengs. Vurdere innleie av 5 hybler i

hybeltiltak

ettervern

Hgyenhallvn. Ingen effekt innevarende ar




Pleie og omsorg

Sted status Tiltak Risiko Forventet effekt Ogﬁgi’fd prognose
MAL : reduksjon fra 555 til 550 sykehjemsplasser
Benytter per d.d. 3 plasser, samt 1 korttid. Korttidsplassen avvikles innen 09.04. L 400 000 0
67 % dyrere enn ordiner somatisk
Villa ' L Andre lgsninger skal prgves farst
Enerhaugen Dette viste seg ikke a lykkes, selv om
personen ble flyttet, pga bystyresak om fritt | Be om a fa grunnlaget for hvordan pris M 0 0
sykehjemsvalg til Villa Enerhaugen fastsettes, og hvorfor den er lik for alle
brukerne?
Bydelen har til enhver tid noen med stor Alle potensielle langtidspasienter pa L 600 000 0
sannsynlighet for a fa vedtak om korttidsplasser skal prioriteres for a sikre
langtidsplass, liggende pa korttidsplass. vederlagsinntekter.
Medfarer at vi taper vederlagsinntekter Bestiller gir ukentlig oversikt til avdelingssjef
Egen- og opplagte saker tas opp pa vedtaksmate
betaling Sgknader gjennomgas fortlgpende na. Bgr | samme uke
ikke vedta langtidsplass for tidlig heller.
Dette er na gjennomgatt og
problemstillingen var ikke aktuell. Dette ga 0
ingen effekt
Bydelen ligger usedvanlig og uforklarlig Alle sykehjem hvor bydelen kjaper L 900 000 900 000
hayt pa bruk av skjermede plasser (andel i demensplasser er kontaktet for & undersgke om
2008 var pa 18,1 %, mens bygjennomsnittet | noen feilaktig blir liggende pa skjermet plass i
var 16,6 %. |1 2009 var bydelens andel 18,7 | stedet for & overfares somatisk plass nar
%) tilstanden tilsier det. Kartleggingen avdekket at
det var 12 pasienter per medio mars som skal
Skjermet Innhentes na de ngdvendige papirer/attester | overfares. 3 av disse var meldt fra SYE
plass for overflytting, og vedtak om dette fattes sommeren 2009, men pa et rapporterings-

innen 16.4

skjema som ikke er i bruk, slik at det ikke var
registrert hos o0ss.

Tilsvarende gjennomgang skal gjares jevnlig.
Riktig bruk av skjema avtales med SYE




Oppnéadd

Sted status Tiltak Risiko Forventet effekt offekt prognose
Avholdt mgte med SYE om saken 5.mai og blitt
enige om at personer pa skjermet plass
prioriteres ved behov for endring til somatisk.
Bydelen kjgper hhv 37 plasser og 43 plasser | Ma komme til en ordning med SYE om L Flere far brukt
en bloc i 2 sykehjem. Gjennomgang av de 2 | "overbooking”, slik at besgkstallet stemmer. plassene. Mindre
siste manedene viser at det i gjennomsnitt er | Dette har veert praksis tidligere, bade i forhold press pa bade
15 feerre brukere der til enhver tid. Dette til SYE og nar bydelen selv driftet plassene korttids- og
innebarer at bydelen betaler for langt flere | Dette forebygger bade korttidsplass og utsetter langtidsplasser
plasser enn det blir benyttet. Samtidig har vi | behov for permanent plass.
Dagsenter . o .
vanlig venteliste pa dagsenterplass (14 per medio
mars)
Avtalt mgte med SYE om dagsenterplasser Mgtet var 5.mai og “’overbookingen blir
hvor dette vil bli tatt opp 21.4. SYE utsatte gjennomfgrt som avtalt.
mgtet, ny innkalling kommer.
Mellom 55 og 60 boliger er i bruk. Inntil en permanent lgsning kan ordnes som M 3 000 000
Utvidelsesbegrensninger i Utmarkveien er sikrer bedre plass til spisegruppene, etableres
knyttet til at det er plassmangel i det 2 bordsettinger i Utmarkveien. Maltall -100 000
Omsorgs- | spisegruppene boliger med tjenester gkes med 10, og plantall
bolig med for bruk av sykehjemsplasser reduseres med 5
tjenester Det kan settes i stand et eget rom til (fra 555 til 550). Det forutsettes en nattjeneste
spisegrupper/middag i 7.etasje, som da med ansvar for omsorgsboligene (1,1 mill) og -1 000 000
krever bemanning i 2timerx 7 dager noe gkt bemanning spisegruppe (100 000)
/=100 000 Ordningen settes i gang 31.05.
MAL : Hente inn prognostisert merforbruk hjemmetjenesten pa 2,45 mill kroner
Bruk av overtid og ekstravakter i helgene Bydelen har etablert avtale med vikarbyrd om L/M | Holde budsjettene i

Hjemme-
tjenesten

pga korttidsfraveer er en dyr og darlig
lgsning. | tillegg vanskelig logistikk i
hjemmetjenesten, ressursbehovet endres hele
tiden mellom basene.

Meldt prognose -2,3 mill

et fast antall vakter (tilsvarende 9 av
hjemmetjenestens arsverk), som et ressursteam
kveld og helg, for & avhjelpe bruk av overtid
og vikarer.

Lederne av basene bistar hverandre for &

L/M

hjemmetjenesten i
2010




Oppnéadd

Sted status Tiltak Risiko Forventet effekt offekt prognose
Vikarpoolen med byra er etablert. utnytte hverandres vikarer, i stedet for & matte
betale 100% overtid ved akuttbehov. Kontakter
hverandre pa sms for a sjekke om andre har
ledige vikarer
Bydelen har hatt "feil” vedtaksskille i fht Ny bemanningsplan etter vedtaksskille i fht M
praktisk bistand (PB) og hjemmesykepleie. | PB/hjemmesykepleie og turnus 3. hver helg
PB har veert tilnermet utelukkende iverksettes innen 14.06.
“rengjgring med mer”. Ny gjennomgang Risiko knyttet til stramme frister for
med endring av vedtaksskille ferdigstilles iverksetting
15.05.
Bestiller og | Overgang fra turnus 4.hver helg til 3. hver Dette gir flere og starre faste fagstillinger.
hjemmetjen | helg er vedtatt og iverksettes nar endring av | Feerre vakante stillinger/ midlertidige
esten vedtaksskille er foretatt (forventes & gi sterre | lgsninger. Starre stabilitet=redusert behov for
stabilitet og redusere behov for ekstravakter |ekstravakter og vikarer.
og vikarer) Letter gjennomfgring av "Kompass”.
det jobbes med ny turnus til fristen 15.6 og
konsekvensene av vedtaksskille er draftet
med organisasjonene
Planlegges a sende ut tilsvarende brev som | Setter ikke inn vikarer for PB/vask under L 350 000
Hi sist ar til alle brukere av hjemmetjenesten ferieavviklingen i sommer, nar brukerens faste
jemme- i X . . . . . . .
tjenesten om de_kan unnvare vikar nar fast hjelper er | hjemmehjelper avvikler ferie. som kan boldra til at
pa ferie. det ikke palgper
merforbruk
Statlig tilskudd Det gis statlig tilskudd med kr 500,00 til L 385 000
brukere som mottar multidose i lgpet av aret
Multidose som kan bidra til at
det ikke palaper
merforbruk
Bestiller og | Bydelen har en del vedtak om multidose Alle disse vedtakene skal gjennomgas pa nytt L Reduksjon av antall




Oppnéadd

Sted status Tiltak Risiko Forventet effekt offekt prognose
hjemme- hvor det ikke er vedtak om annen type hjelp. | og revurderes. vedtaksstimer og
tjenesten Dette er ressurskrevende for hjemme- mindre behov for
tjenesten og ungdvendig hvis brukeren kan ressurser pa dette
administrere/hente medisinene selv. omradet.
Hjemmetjenesten opplever at flere som far Alle disse vedtakene skal gjennomgas pa nytt L Reduksjon av antall 0
Bestiller og Medtak om praktisk bistand, bor sammen med | og revurderes. vedtaksstimer og
hjemme- personer uten hjelpebehov. mindre behov for
tjenesten ressurser pa dette
omradet.
Bestiller vedtar gjennomgaende mer Bestiller venter en uke med a sende vedtak til L Mindre omfang pa
omfattende vedtak i saker der brukers bruker i uoversiktlige saker, slik at vedtak og riktigere
situasjon er ustabil (f. eks etter hjemmetjenesten har fatt erfaring og kan vere bestillinger til
sykehusopphold) enn det hjemmetjenesten med & vurdere hjelpebehovet. hjemmetjenesten
vurderer er ngdvendig kun etter kort tid
hjemme. Alle vedtak er gjennomgatt sammen pr februar.
Vanskeligere & redusere vedtaksomfanget Det tas ut "BUM rapporter” manedlig for & se
Bestiller og | enn & gke det. Dette er uheldig uansett og awvvik bestilt tid og tiltakstid. Det avholdes
hjemme- spesielt med tanke pa fritt brukervalg/private | egne samhandlingsmgter mellom teamledere/
tjenesten leverandgrer. saksbehandlere pa bestiller og avd spl i hj.tj
Gjennomfares.
Mal: Redusere vedtak innen omradet funksjonshemmede
Bydelen har et stort antall stgttekontakter, Forutsatt i budsjett en besparelse pa 0,9 mill. M 900’ 450’
der sgkerne “automatisk” er tildelt samme kroner ved en gjennomgang av bruken av
Statte- antall timer per mnd, uten individuell stettekontaktene med tanke pa at noen kan
kontakter vurdering. (4 t/u) organiseres i grupper med felles

Alle vedtak som er gatt ut p.t. er revurdert og

stgttekontakter, event. bruk av idrettskontakter
0SV.




Sted status Tiltak Risiko Forventet effekt ngagli?d prognose
dette tilsvarer ca 430 000 i reduksjon. Dette
vil fortsette med alle vedtak som gar ut. Alle saker gjennomgas med tanke pa
Belgpet er redusert i budsjett allerede. samordning og reduksjon
Darlig utnyttelse av bydelens eget dagsenter | Vurdere etablering et “eldresenter” for eldre M Avhenger av pris pa 0
for utviklingshemmede: utviklingshemmede pa Oppsal gard for de 5, plassene kjapt pr dd,
4 daglige brukere som benytter Kjernehuset kun 3 dager i uka. samt oppsigelsestid
5 brukere med eget personale 3 dager per Mulig & ta inn 3 nye pa fast plass. Forutsetter
Dagsenter | uke. at man kan flytte personer som har dyre tilbud
utviklingshe andre steder.
mmede Nedsatt hurtigarbeidende arbeidsgruppe Bestiller vurderer potensielle brukere inne
som i uke 15 ser pa kandidater fra bestiller | medio april Liten effekt fer i 2011 grunnet
som har annet tilbud i dag. Tar 6 mndr fra | oppsigelsestid.
oppsigelse av plass til flytting. Effekt vaere
beregnet uke 16. Vil kun gjelde for 1-2 mndr.
Botilbud Sjekke vedtak pa en bruker som blir overfart | Vurdere pris fra B:AB i forhold til vedtak og M Avhenger av evt ny 0
fra Bestiller 0-17 ar til Bestiller 18+ riktigheten” av navearende vedtak pris med BAB
Sosialtjenesten og tiltakssenter
o . . Oppnadd
ed status Tiltak Risiko Forventet effekt offekt prognose
Maltall i budsjett er 450 klienter per | Opprette 2 arsverk veiledere. 1,8 mill -4 mill
mnd / gjsn utbet.kr 10000 per klient | Styrke sosialfaglig oppfalging av
per mnd. sosialklienter for & sikre starre
Resultat i februar var et gjsn pa 507 | klientgjennomstrgmming og utnyttelse av
klienter med gjsn utbetaling per andre muligheter.
klient kr 10369 per mnd.
Sosial NAV Gir et prognostisert merforbruk pa

5,8 mill

Prognose satt ift a redusere antall
klienter og utbetaling per klient per
mnd til 470 klienter / utbetaling kr
10 000 i snitt per mnd

Suksessfaktor:
Rekruttere saksbehandlere med erfaring slik
at tiltaket far en effekt raskt

Ansettelser
pagar.

Gj.sn antall
klienter og




Oppnadd

Sted status Tiltak Risiko Forventet effekt offekt prognose
Resultat per maned gjsn manedlig
Januar 485/10210 Effekt av tiltaket males i nedenstaende utbetaling per
Februar 528 /10369 delmal (1-6) 30.04:
Mars  545/11296 510/ 10509
April  483/10162
Saksbehandlingstid sgknader 2009: | Innen 30.06 skal 85 % av sgknadene M
78 % behandlet innen 2 uker behandles innen 2 uker.
(maltall 95%) Innen 30.09 skal 90 % av sgknadene Snitt per
behandles innen 2 uker 30.04:
Jan: 78 % 76,5 %
Delmal 1 Feb: 80 % Suksessfaktczr: antall nye klienter og antall
Mars: 74 % sgknader ma reduseres.
April: 74 % Tiltak:
1. Tiltakssenteret falger opp fravikelser for
a redusere antall utkastelsesbegjeringer
2. Boligkontoret bistar med framskaffelse
av leieobjekter for klienter
2009: Avgang klienter ift tilgang Avgang klienter skal veere stagrre enn tilgang
klienter = + 17 Suksessfaktor: Hgy prioritet pa arkivering og
overfgring
Jan: A35 T31= -4 Tiltak:
Feb: A100, T96= -4 1. Splitte rapport tilgang /avgang for a fa
Delmal 2 Mars: A 62, T 83=+21 oversikt over antall helt nye - antall M
April: A82, T63=-19 nyaktiverte - antall overfgrte / samt
antall passiviserte - antall overfarte
2. Manedlig sjekk av adr.lister v/ teamleder
3. Daglig sjekk av vedtaksadresser per 30.04:
v/godkjenning vedtak -6
Delmal 3 Ubehandlede sgknader des.2009:265 | Antall ubehandlede sgknader skal vaere 150 H




Oppnadd

Sted status Tiltak Risiko Forventet effekt offekt prognose
Jan: 146 innen 30.06. April:
Feb: 259 Suksessfaktor: ansettelser i vakante stillinger 188
Mars: 200
April: 188 Tiltak
1. Gjennomfgre dugnader
Antall helt nye sosialhjelpsklienter i | Antall nye klienter lavere enn 360 i 2010,
2009 var 472, snitt 39 per maned. dvs 30 per mnd.
Suksessfaktor: identifisere sviktsoner og Snitt per
Jan: 37 mulige tiltak. 30.04:
Feb: 30 29
Mars: 24 Tiltak:
Delmal 4 April: 24 1. Sak til MBU i juni vedr organisatoriske M
endringer
2. lverksette nye rutiner i PM vedr
dokumentasjon og timeavtaler
3. Lage system for bakvakt / avklaringsvakt
for oppfelgingsklienter i PM fom 1.9.-10
Det antas a veere underforbruk pa @ke antall klienter som kommer over i FULL
statlige arbeidsmarkedstiltak og et | statlige arbeidsmarkedstiltak. STOPP i
Delmal 5 stort potensial for & fa klienter over H statlige
pa andre tiltak. Deltakere til statlige tiltak kartlegges ngye tiltaksplasser
for & sikre at rett malgruppe prioriteres.
Antall deltakere som er rekruttert fra | Maltall antall deltakere i KVP: 120
sosialhjelpsklientene til Kvp (Endret til snitt 114 ) Per 30.04:
skal gkes til 80 % 80 % rekruttert sosialhjelpsklienter H
Delmal 6 55 % pa individstgnad (endret fra 60%0) IS 73 %
april: 120 deltakere / 110 aktive sos 61 %
Individstgnad (1S) 81 Suksessfaktor: oppfelging av meldekort og suppl 29 %

Fra Sosklienter 67
Supplerende sos.hj 32

refusjon stat, formidling til statlige
tiltaksplasser (REDUKSJON statlige)




Oppnadd

Sted status Tiltak Risiko Forventet effekt offekt prognose
Alle Klienter med utbetaling av Alle lgpende sosialhjelpssaker gjennomgas
Delmal 7 sosialhjelp i 4. kvt. 2009 for & sikre at ny bostgtteordning er utnyttet.
gjennomgatt mht om de er berettiget | Forventning til innsparing sosialhjelp i
til bostatte sentral beregning ligger pa 1,6 mill pa
arsbasis
44 klienter. 14 avslag
Innsparingspotensial: 1,1 mill Tiltak: (Prosjektmedarbeider):
(30 klienter *3100 kr snitt* 12) 1. Sjekke lgpende saker 4kv -09 335’
9 innvilget = kr 27 900 per mnd (335 | 2. Sjekke saker overfert fra andre kontor M 586°
000) 3. Lage rutiner som sikrer at alle nye,
21 ma sgke pa nytt innen 14.4. overfgrte og endringer fanges opp
(586 000) 4. Manedlig gjennomga lister over bostatte
opp mot klienter med utbetaling
Sted status Tiltak Risiko | Forventet effekt Ogﬁ_gifd prognose

Forventer gkte kostnader psykiatri Etablere 7 boenheter med personalbase i
pga nye utskrivinger fra spes.helsetj. | Harry Fetts vei.
samt opphgr av gkonomisk To brukere i kjapte eksterne botilbud flyttes

Tiltakssenter, |samarbeid med spes.htj i til bydel innen 31.08 og en bruker flytter

Bestiller enkeltsaker, innen 30.04 H

psykiatri Lage en plan for sammensetning av

beboergrupper innen 31.05
Mal: oppstart prosjekt i juni, etablert
botilbud innen 1.sept.




