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TERTIALRAPPORT PR 30.04.2010

Viser til rundskriv 17/2010 fra byradet vedrarende rapportering pr. 1 tertial 2010.
Bydel @stensjo avlegger med dette rapport for 1. tertial med vurdering av arsprognose.

Vedlagt er folgende rapporter for Bydel Ostensjo:

OKS044 Rapportering drift

OKS045 Rapportering gremerkede midler drift

OKS046 Rapportering investeringer

OKS047 Rapportering ordinzr drift eksklusiv sosialhjelp
OKS048 Rapportering sosialhjelp

Budsjettramme for 2010
Bydelens budsjett er justert for alle eksterne endringer pr 30.04.2010.

Rapportering pa drift
1. Konklusjon/oppsummering av bydelens gkonomiske situasjon

Arsregnskapet for 2009 ga et merforbruk pé 32,298 mill. kroner for bydelens ordinere drift.
Det er i budsjett 2010 satt av 18 mill. kroner til dekning av merforbruket for 2009. I tillegg er
det avsatt 1, 4 mill. kroner som en ekstra buffer til innsparingen 1 ledige lennsmidler.
Arsprognose per april er et merforbruk pa 21,935 mill. kroner

Hovedkommentar gkonomi

De storste utfordringene for bydelen i 2010 er i forhold til barnevern og sosialhjelp. P4
barnevernsomréadet er det en dramatisk gkning i antall institusjonsplasser og pa
sosialhjelpsomrédet er det noe hoyere antall klienter og noe hoyere ménedlig utbetaling enn
lagt til grunn 1 budsjett 2010

2. Avvik mellom budsjett hittil i ar og regnskap hittil 1 r

Avvik per april er et merforbruk pa 18,112 mill kroner.

Dette bestar av et merforbruk pa drift pa 14,385 mill. kroner og et merforbruk pa ekonomisk
sosialhjelp pa 3,727 mill. kroner.

Flere avvik skyldes ikke reelt mer- eller mindreforbruk men er periodiseringsavvik, det vil si at
de aktuelle utgiftene/inntektene ligger i forskjellig periode i budsjett og regnskap.
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Periodiseringsavvik og manglende posteringer i mindre omfang bererer ogsa flere andre
tjenesteomrader.

3. Avvik mellom regulert drsbudsiett og regnskapsprognose

Prognosen per 1. tertial bestar av:

Barnevern -14 000
Sosialhjelp -4 000
Hjemmetjenesten inkl. brukervalg -4250
Jvrige tjenester 315
Samlet avvik — merforbruk -21 935

Forklaring til de vesentligste avvikene:

Barnevern

Per april er prognostisert merforbruk pa 14 mill. kroner. Dette bestar av 11,7 mill. kroner til
tiltak utenfor hjemmet, 2,1 mill. kroner til tiltak 1 hjemmet og 0,2 mill. kroner til drift pga
merutgift pa lenn nye teamledere.

Prognose for tiltak utenfor hjemmet bestér av merforbruk institusjon pa 12,3 mill. kroner og et
mindreforbruk hybeltiltak p& 0,6 mill. kroner. Det forventes balanse pa fosterhjem.

Institusjonsplasseringer: Det har vert et betydelig merforbruk utover budsjett hittil 1 &r.
Budsjettet gir rom for 14,1 plasser i bruk til en snittpris pa 5010 kr. Ved utgangen av april er
det 30 barn i institusjonslignende tiltak (her inkl. 7 barn i fosterhjem under institusjon).
Tilsvarende tall for januar var 17 plasser, februar 22 plasser og mars 28 plasser.
Gjennomsnittelig degnpris 1.kvartal var ca 6000 kr for ordinare institusjonsplasser og noe over
3000 kr for plassene i fosterhjem under institusjon.

Forbruk hittil i ar ligger dermed langt over budsjettet og skyldes dels nye saker i familier med
flere barn som alle matte plasseres og dels noen barn som tidligere var i fosterhjem men som
matte flytte til institusjonslignende tiltak. Alle plasseringer er nd vurdert med forventet "ut-
dato" og dette innebeerer at alle “fosterhjem under institusjons-plassene” forventes & vare
varige og uendret ut aret. For institusjonsplasseringene forventes at kun 4 plasseringer er varige
og uendret ut aret. Av de resterende 17 venter 12 pa fosterhjem, 2 skal hjem og de siste 3 mé
avklares narmere. Prognose om merforbruk pé dette omradet er nd satt ut i fra et &rssnitt p&
bruk av 20,1 plasser gjennom éaret med en snittdegnpris pa kr 5 200.

Okonomisk sosialhjelp
Prognose merforbruk 4 mill. kroner.

Budsjettgrunnlaget er basert pa forventning om et snitt pa 450 klienter med méanedlig utbetaling
pa kr 10 000. Resultatet for &rets tre forste méneder viser et gjennomsnitt pa 510 klienter med
manedlig utbetaling og et gjennomsnitt p& kr 10 509 i skonomisk sosialhjelp per klient per
maned.

Prognose p4 merforbruk ekonomisk sosialhjelp pa 4 mill. kroner er basert pa en forventning om
4 komme ned p4 et snitt pa 470 klienter i snitt per méned og kr 10 000 i gjennomsnittlig
utbetaling.

Utviklingen i antall klienter og gjennomsnittlig utbetaling 1 4r:




Res Res 1 2 3 4 Maltall
Resultat og maltall 2008 2009 2010 | 2010 2010 2010 2010
okonomisk sosialhjelp
Gj.sn. antall klienter med
utbetalt sosialhjelp 407 492 485 528 545 483 450
Gj.sn. brutto utbetalt per
klient per mnd - 9408 | 10048 | 10210 | 10369 | 11296 10162 | 10000
regnskapstall

Utviklingen i netto utbetalt sosialhjelp pr maned sammenlignet med tidligere ar:
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4 Korrektive tiltak

P4 grunn av bydelens store merforbruk i fjor er bydelen underlagt ordningen med forsterket

maénedsoppfelging av bydeler som er i en vanskelig ekonomisk situasjon. Dette skjer gjennom
styringsgruppen for bydelenes gkonomioppfelging(B@S). Dette medferer ménedlig
rapportering og meter der avvik og prognoser for sentrale tjenesteomrader redegjores for og det
legges frem detaljerte oversikter over korrektive tiltak og beregnet effekt av disse. Det henvises

til disse.

Bruk av gremerkede driftsmidler

Bydelen forventer & bruke opp tildelte eremerkede driftsmidler.




Maltall for tjenesteproduksjonen
FUNKSJONSOMRADE 1 OG 4 SOSIALTJENESTEN MED MER

I il m v \% Vi
Maltall - sosialtjenesten - Resultat | Resultat | Maltall | Status1. | Arsprog | Avvik
obligatoriske 2008 2009 2010 tertial 2010 (III-v)
2010

Finansiering til kjop av bolig - andel o o o o o

sgknader behandlet innen 1 mnd. 87,2 % 94% >80 % 1% 80%

Seknad om kommunal bolig — andel 0 o 0 0 o N
soknader behandlet innen 3 mnd. 96,3 % 94 % =95 % 100% 100% 3%
Andel positive vedtak for kommunal o o o o o )
bolig effektuert innen 6 mnd. 44% ) T0% ) H80% ) 88% 80%

Antall personer 1 degnovernattings

steder uten kvalitetsavtale. 0 0 0 0 0 0
Antaﬂ personer meq opphold over 3 5 4 0 3 0 0
mnd 1 degnovernatting.

@konomisk sosialhjelp — andel o o o 76% o 120
spknader behandlet innen 2 uker. 84 % 78% 9% 82% 13%
Andel deltal_cere som gér ut 1 arbeid Ikke Ticke .

eller utdanning etter endt . . 50%

) . malt malt

introduksjonsprogram

Minimum andel forngyde brukere

etter brukerundersakelse 1 73 % * 70% * 70% -
sosialtjenesten

*Ingen undersokelse i 2009
Kommentarer:

Finansiering til kjop av bolig:

91 % av seknadene er behandlet innen en méned. 1. tertial viser et godt og forbedret resultat 1
forhold til maltall, som burde indikere pé en hayere prognose. Bydelen har fétt tilfort en meget
lavere kvotefordeling av startldn enn tidligere ar, derfor settes arsprognosen lik méltallet.
Vedregrende denne kraftige reduksjon av kvoten til startlan/etablering begrunner Helse og
velferdsetaten med en fordelingsbrek i forhold til nytt kriteriesystem for skonomisk sosialhjelp
(S04). Bydelen mottar ogsi i tillegg store mengder med sgknad til refinansiering, per 1.tertial
12 spknader og av disse sd er kun 1 ferdigbehandlet per 01.tertial. Behandling av disse saker er
sveert tidkrevende. Da dette ikke er finansiering til kjop av bolig er de ikke lagt til i tabellen.
Om disse var blitt innlagt ville status per 1 tertial veert 85,4%.

Soknad om kommunal bolig:

100 % av seknadene er behandlet innen 3 méneder. 1. tertial viser forbedret resultat i forhold til
maltall, med 5 % avvik. Det forventes at bydelen kan behandle seknadene innen 3 méaneder,
derfor settes arsprognosen lik oppnadd resultat 1.tertial.

Andel positive vedtak for kommunal bolig effektuert innen 6 mdaneder:

88 % av vedtakene er effektuert innen 6 méaneder. Dette innebzrer en betydelig ekning fra 2008
0g 2009. 1. tertial viser en gkning pa 8 % 1 forhold til méltall. Det er vanskelig & bosette
brukere innen 6 méneder pga for fa ledigstilte boliger fra Boligbygg Oslo KF, og boligene som




ledigstilles samsvarer ofte ikke med bydelens behov for store leiligheter til sterre barnefamilier.
Bydelen har i 2009 arbeidet mye for 4 leie inn flere leiligheter fra det private leiemarkedet og
per 01.01.10 hadde bydelen 16 leieforhold av denne typen. Dette har resultert i at bydelen har
oppnidd en heyere effektuering ogsé per 1. tertial. Bydelen har arbeidet aktivt med & kartlegge
personer med varig inntekt som leier kommunal bolig. Hensikten er & fa flere som oppfyller
vilkarene til 4 kjope bolig slik at flere kommunal boliger kan fristilles.

FUNKSJONSOMRADE 2A BARNEHAGER

Obligatoriske - sentrale maltall

Mailtall for: Resultat Resultat Maltall
Funksjonsomride 2008 2009 (*) 2010
2A — Barnehager
(BOU)

Andel barn 1-5 ar
med barnehageplass 81,3 % 87 % 90 %
(dekningsgrad)

*) Resultat 2009: Ureviderte Kostra-tall per 24.03.10 Gjennomsnitt alle bydeler”.

Obligatoriske - lokale maltall

I a 11 v A% V1
Maltall for: Resultat | Resultat | Maltall | Status 1. Arsprog Avvik
Funksjonsomrade 2A 2008 2009 2010 tertial 2010 (1I1-v)
— Barnehager (BOU) 2010
Andel barn 1 — 5 &r med L6%
barnehageplass o 82,1% o o . -1,67
(dekningsacad) 76,2% o 87,9% 80,4% $6.3%
Andel barn 1-2 ar med

0
barnehageplass 64,2% 73,1% 76,5% 74% 79,7% 3,2%
(dekningsgrad)
Andel barn 3-5 ar med
bamehageplass 0 0 0 0 0 -5,2%
(dekningsgrad) 85,4% 88,7 % 96,3% 84,9% 91,1%
Kommentarer:

Status for 1. tertial er basert pé antall barn med plass, (2645) pr. 30.04.2010, og dekningsgrad
er utregnet pa grunnlag av Oslostatistikkens befolkningsfremskrivning pr. 01.01.2010 hvor det
er 3288 barn bosatt i bydelen i alderen 1-5 &r.

Arsprognosen for 2010 er beregnet pa folgende grunnlag:
Nye plasser i kommunale barnehager

Myrvoll barnehage 2 smé barn

Neklevann barnehage 2 smé barn

Bogerud Gérd barnehage 2 sma barn

Renningjordet midl. barnehage 18 smé barn — 36 store barn
Manglebergveien barnehage 28 sma barn — 34 store barn
Nye plasser i private barnehager

Ostmarka Idrettsbarnehage 45 smé barn — 54 store barn

Varslede nedleggelser av private familiebarnehager utgjor 6 storbarnsplasser og 20
sméabarnsplasser.
Prognosen er basert pé det forventes en gkning pa 195 plasser i1 forhold til status pr. 30.4.




FUNKSJONSOMRADE 2B OPPVEKST

1. Obligatoriske - sentrale maltall i SAK 1 og bydelsbudsjettet

1

I

I

v

v

VI

Maltall for

Barnevern (EST))

funksjonsomrade 2B —

Resultat
2008

Resultat
2009

Miltall
2010

Status 1.
tertial
2010

Arsprog
2010

Avvik
(II-V)

Andel avsluttede
undersgkelser innen 3
mnd.

Andel avsluttede
undersekelser innen 6
mnd.

68 %

93 %

79 %

93 %

100 %

100 %

62%

100%

80%

100%

-20%

0%

Antall gjennomforte
tilsynsbesgk pr
fosterbarn under 18 ar
hvor Oslo har
plasseringsansvaret

1,7

2,8

3,6

0%

Antall gijennomforte
tilsynsbesgk pr
fosterbarn under 18 ar
hvor Oslo har
tilsynsansvaret

1,4

2,2

35

0%

Antall giennomfarte
oppfelgingsbesok pr
fosterbarn

1,7

3,5

3,8

0%

Kommentarer:

Barneverntjenesten har en gkning i andel undersekelsessaker som gér utover 3 méneders
fristen. Dette skyldes 1 hovedsak 3 forhold:

e Omlegging fra spesialistteam med eget mottak- og undersekelsesteam til generalist.
Flere personer skal leeres opp i 4 jobbe undersgkelse, og framdriften 1 sakene har
veaert noe lavere en periode.
e Et hoy antall undersgkelsessaker i kombinasjon med et usedvanlig hoyt antall
akuttplasseringer i perioden har trukket mye av de tilgjengelige personalressursene
e Skifte av ledere i forbindelse med omlegging av driften har medfert lavere
kontinuitet 1 oppfelging av undersekelsene
Tjenesten har fortsatt midlertidige lgsninger av teamlederfunksjonene, men det er lagt enhetlige
rutiner for oppfelging av barnevernkonsulentene, blant annet hva gjelder fremdrift 1
undersgkelsessakene.

Tilsyns- og oppfolgingsbesgk synes & veare i bedring sammenlignet med tidligere &rs resultater,
men prognosene er basert pd forventet aktivitet ut fra faktisk resultat s& langt 1 ar. Det er
imidlertid innfort en skjerpet interkontrollrutine for kontroll med etablerte rutiner for
oppfelging av fosterhjem. Dette forventes & ha god effekt ogsd videre.




1. Obligatoriske - sentrale maltall i SAK 1 og bydelsbudsjettet

I I I v A\ VI
Miltall for: FO3 Pleie | Resultat | Resultat | Madltall | Status 1. Arsprog Avvik
og omsorg (EST) 2008 2009 2010 tertial 2010 (I0-V)

2010

Brukertilfredshet 1 .
hjemmetjenesten - 90 % 89 % >80% " >80% -
andel forngyde brukere °
Oslo

*undersgkelsen 2010 gjennomferes til hosten

Status for sykefraveer for kapitel 13 Bydel Ostensjo
Sykefraveersrapportering for mars 2010

% %
Mars 2009 Mars 2010
Kvinner 11,4 10,8
Menn 7,7 7,2
Totalt 10,8 10,3

Bydelsutvalget har bedt om & bli holdt jevnlig orientert om utviklingen av sykefravearet og om
serlige arbeidsmiljetiltak som settes 1 verk.

Tabellen viser at sykefraveeret i mars er litt lavere enn i samme periode 1 2009. Det har vaert en
nedgang for kvinner (961 personer), mens det for menn (168) har vert en liten gkning. Fraveer
til og med 16 dager regnes som korttidsfraver. For dette fraveeret far bydelen normalt ikke
refundert sykepenger. Bydel @stensjo hadde 1 mars 2010 et korttidsfravar pé ca. 3,3 % og et
langtidsfraveer pa ca. 6,9 %.

Tiltak for a forbedre arbeidsmiljoet og redusere sykefravaeret:

I tidsrommet fra forrige rapportering, har det veert gjennomfert felgende tiltak knyttet til

forbedring av arbeidsmiljeet og reduksjon av sykefraveer:

e HMS grunnkurs med 26 deltakere

e Dialogsamtaler

e E-post til alle ledere om status i prosjekt “Raskere tilbake”

HMS revisjon ved 1 tjenestested

Opplearing i utarbeidelse av HMS handlingsplan for ledere og verneombud

e Det har veert mote med bydelens IA kontakt ved arbeidslivssenteret for & planlegge
aktiviteter 1 2010, herunder IA verksteder

Med hilsen

Tove %tfen e
bydelsdirekter
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