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REVISJON AV FASTLEGEFORSKRIFTEN - HØRING

Det visestil brevangåenderevisjonav fastlegeforskriften– høringdatert09.01.2012og
departementetshøringsnotatav22.12.2011.

Sakenerbehandletadministrativt.Denleggesfram for Bydelsutvalgetsog vedtakfra møtet22.
marsettersendes.

I høringsnotatetforeslårdepartementetblantannet:
� Enpresiseringav kommunensansvarfor fastlegeordningen
� Enpresiseringav fastlegeneslisteansvar,herunderinnføringavkrav til funksjonog

kvalitet i tjenesten
� En forskriftsfestingavsentralesidervedordningensomi dager avtaleregulert
� Krav omrapporteringtil kvalitets- ogstyringsmål
� Økonomiskesanksjonermotfastlegervedmanglendeoppfyllelseav avtalen
� Flytting av truendeogvoldeligepasienterutensamtykkefra enfastlegeliste

Byrådsavdelingfor eldreog sosialetjenesterberominnspill fra bydelerog etatertil
kommunenshøringsuttalelseinnen20.02.2012.
Bydelensansvarfor åsikrenødvendigehelse- og omsorgstjenestertil befolkningener regulerti
Lov omkommunalehelse-og omsorgstjenester.Kommunensplikt etterbestemmelseni lovens
§ 3-1 erbegrensetoppadmotspesialisthelsetjenesten.Bydelenshøringssvarmåsesi lys av
dennetilnærmingen.
BydelNordstrandharvalgtå avgrensetilbakemeldingav fastlegeforskriftentil enuttalelseom
bydelensaktuellebruker/pasientgrupper.

Bydelenimøteserentydeliggjøringav forskriften. Spesieltnårdetgjelderansvar,forpliktelser
ogsamarbeidom forebyggendearbeidi trådmedsamhandlingsreformen.
BydelNordstrandvil belysebehovfor tilpasningerfra beggeparter- bydel/fastlege.Gjensidig
forståelseogsamhandlingkanøkekvalitetenpåtjenestenetil detbestefor bydelens
innbyggere.
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Måletmedforskriftenvil væreretningsgivendeog får betydningfor pasientenog
samarbeidspartene.
Fastlegeforskriftenmådekkefastlegensansvarog oppgaversetti lys av medisinskfaglig
kompetanse.Denmåi tillegg væretydeligogvektleggesamhandlingmedbydelensøvrige
tjenester.
Høringsuttalelsenefargesaverfaringerogsamarbeidmellomlegeroghelsepersonellforøvrig.
Legeneermedisinskfagligalltid i ensærstilling, oghar detavgjørendeansvarfor pasientenes
behandling.Deter derimotviktig å væreklar overhelsepersonellets sammensattearbeidsfeltog
at detav dengrunnmåstilleskrav til samhandlingpåflerenivå.

Å ikkeinnhentesynspunkteromkommunenshelseutfordringerfra allmennlegenesomer de
mednærmestdaglig kontaktmedbefolkningenshelseproblemervil kunnemedføreat vesentlige
utfordringerikkesynliggjøreseller vektleggesi arbeidetmedforebyggingog helsearbeid.

I bydeler sykepleiereog vernepleieregodt kvalifiserteog oftemedlangerfaringi selvstendige
vurderinger. Dettevektleggesi storgradav legenei beslutningertil pasientensbeste.

Samhandlingsreformen
Samhandlingsreformenharsåvidt fått fotfestei kommunenognoeav detførstesomble lagt
merketil var Øktsatsingpåhelsefremmendeog forebyggendearbeid. Allmennlegetjenestener
enviktig del avdetforebyggendearbeidet.

Samhandlingsreformenreguleresav mangeforventningerognyekrav til bydelen. Forslagom
endringi fastlegeforskriftener etviktig leddi reformarbeidet.Det skalværeøktkommunal
satsingpåhelsefremmendeog forebyggendearbeid.Utenet forpliktendesamarbeid med
fastlegenekanikke bydelenoppfylle reformkravet.

I denneforbindelsevisesdettil stortingsmeldingnr. 47 hvordetleggesopptil ensterkere
styringav fastlegenefra kommunensside,for å sikreat øktkapasitetkanaliserestil prioriterte
grupperogoppgaver.
I dennesammenhengvil planlagtsamhandlingi form avmøtevirksomhetværeav stor
betydning.
Det måfastsettesi enforskrift at etgitt antall timeravsettestil dettesamarbeidet.
Utenenforskriftsmessigforankringavsamarbeidstid, erdetfarefor atmøtevirksomhet
nedprioriterestil fordel for listepasienter.

Et annetpunkti samhandlingsreformener atpasienterskalhakortereliggetid i
spesialisthelsetjenesten.Det vil si at bydelenfår ansvarfor pasientersomkanværealvorlig
syke, og somi størregradenntidligereharbehovfor kompetansepåhøytnivå.Fastlegenblir i
dennesammenhengsværtviktig i bydelenbådesomtilgjengeligfor øyeblikkelighjelp og
tilgjengelig for drøftingmedsykepleier/vernepleier.Det kanværepasientersomfår palliativ
behandling. I dissetilfelle er detavgjørendefor pasientenatdoseringog eventuellendringav
medisinerutførespåriktig tidspunkti forhold til tidligeregitt medisin.Dettekanbidratil en
bedrehverdagfor sværtsykemenneskermedstorevedvarendesmerter.
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Legemiddelrelaterteproblemer.
Det erenutfordringatulike legerforeskriverlegemidlergrunnetakuttkontaktmed
eksempelvislegevakttjeneste.Målsettingenerat fastlegenskalhadentotaleoversiktenover
pasientenslegemiddelbruk.Når ulike legerforeskriverlegemidlerkandetskapesværtuheldige
komplikasjonerfor bruker.
Fastlegenharoversiktoverbrukerslegemidler.Dersomdetinnføresetelektronisk
dokumentasjonsverktøysomer tilgjengeligfor brukersfastlegeogspesialisthelsetjenesten,
reduseresrisikoenfor eksempelvisfeil medisinering.

Fastlegenstilgjengelighet
Forskriftenmåregulerefastlegenstilgjengelighet.Dettekanvære:

- Fastlegensomkontaktperson.
- Oppfølgingav alvorlig sykepasienteri egethjem.
- Fastetider for telefonmøterderendringeri pasientenshelsetilstanddrøftesbådei

forholdtil medisinerogeller annenbehandlingsommåigangsettes.

Helhetlig tiltakskjede
Loven,virksomhetsleder,samhandlingsreformen,bruker,samarbeidsparter.

Lov om kommunalehelse- og
omsorgstjenester

Bruker

Samhandlingsreformen

Samarbeidspart
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Bydelsdirektør
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Dokumentasjon.
Fastlegeogbydelbørhaet felleselektroniskdokumentasjonssystemhvorogså
spesialisthelsetjenestener implementert.
Dersompasientensjournalmåbeskyttesgrunnetsensitivedata,børdetopprettesen
kommunikasjonsjournaltilgjengeligfor aktuellesamarbeidsparter.Dettegjøreskjent for
bruker/pasientdersomdetteermulig.

Dennekommunikasjonenkvalitetssikreroppfølgingen. Bydelensertil enhvertid at journalener
oppdatert, ogat eksempelvispasientensordinasjonerer korrigert.

Dettevil avlastepasientensfastlege,gi trygghettil pasientogværei trådmed
samhandlingsreformensintensjon– kommunikasjoni alle ledd.

Bydelenforeslårat felleselektroniskdokumentasjonsverktøyprioritereshøyt.
Dette erentrygghetfor pasientensomi behandlingenvil oppleveat detsamarbeidesomfelles
mål.Det kanværeutfordrendefor kroniskelleralvorlig sykeatdeselvmåpassepåatviktig
informasjonflyter mellomdeulike aktørene.
En systematisktilnærmingtil pasientenshelsesituasjonvedhjelp avelektronisk
dokumentasjonssystemvil bidratil enkleresamarbeidogdialogmedpasientensfastlege.

Pasientoversikt.
Fastlegenspasientoversikteravgjørendefor nåmåleti samhandlingsreformen.Dettebegrunnes
medfølgende:

- Kategorisertedataer letteretilgjengelig,vedhenvendelser
- Fastlegenerpasientenskontaktpunkt, ogsitterinnemeduvurderligkunnskapomden

enkelteshelsesituasjon
- Fastlegenhardenmedisinskfagligekompetanseni bydelenshelse- ogomsorgstjeneste
- I dengraddeterbehovfor henvisningertil spesialisthelsetjenestenskaldetutføresav

pasientensfastlege
- Vil få ensammenhengendekjedemellomhelse- ogomsorgstjenesteninnadi bydelen
- Det forebyggendeaspektetfår størreplassblantkroniskogalvorlig syke,ogkanpåsikt

dempepresseti spesialisthelsetjenesten.

Bydelensforpliktelserfor helse- ogomsorgstjenesterkanikke ivaretasutenat fastlegeneer
delaktigei et helhetligpasientforløp.I tiltakskjedenfor helse- ogomsorgstjenestener deten
opplevelseav at fastlegenestårutenforog inviteresinn vedprekærebehov.Forebyggende
helse- ogomsorgstjeneste,detvil si å værei forkantavenhelsesvikt,blir ofteerstattetmed
akuttebehovog innleggelser.
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Sanksjonernårfastlegeneikke oppfyller sineplikter.
Virkemidler dersomdialogikke førerframutoverå avslutteavtaleforholdet.

- Å innføreordningderkommunentrekkerfra percapita– tilskudd.

Fastlegeforskriftenbørtydeliggjørei hvilke situasjonerbydelenkanholdetilbaketilskuddet.
Det måkommetydelig fram avforskriftennårbydelenereninnstillendevirksomhet, ognår
deneventuelter enbesluttendemyndighet.

Flytting av truendeog voldeligepasienterutensamtykkefra enfastlegeliste.
Det erkjentat pasienterkanopptretruendeogvoldelig i bydelenshjelpeapparat.
I høringtil ny forskrift beskrivesdetfølgende:

- En fastlegekananmodekommunenomå få flyttet enpersonfra sin liste dersom
personenhar fremsattalvorlige trusler eller har opptrådtvoldeligoverforfastlegen,
dennesmedarbeidereeller dennesfamilie.

Forskriftenbørbehandledetteslik at situasjonersomsetterandremenneskersliv i fare, sikresi
størstmulig grad.
Det stårviderei forskriftenat kommunenkanfattevedtakom åfjerneenvoldeligbrukerfra en
liste,mendeter uakseptabeltat dennebrukerenskaloverførestil enannenlegeutenat
utfordringener kjent.
Det måinnføressikkerhetstiltakogsystemerfor å ivaretadetilstedeværende.Fastlegenemåha
enberedskapsomsikrerog forebyggervold- og trusselsituasjoner.Enpasientsomopptrer
truendeeller voldelighosenfastlegevil kunnehatilnærmetlik adferdhosny fastlege.Bydelen
kanikke seat detteerproblematiserttilstrekkeligi forskriftensforarbeid.

Avsluttendekommentarer.
Fastlegeforskriftenersentrali samhandlingsreformen. Bydelenvil meddettehenstilletil
byrådsavdelingenå vektleggeoverfordepartementetbehandlingav denneforskriften.
BydelNordstrandserat forskriftenerviktig ogberørerkjerneområdenei bydelenshelse- og
omsorgstjeneste.

Medhilsen

PerJohannessen
bydelsdirektør

Vildgun Steinhaugen
ass.bydelsdirektør

Godkjentogekspedertelektronisk


