
Oslokommune
Tilsynsutvalg 2 Nordstrand bydel

RAPPORT FRA TILSYNSBESØK

Navn på tjenestested: Lambertseteralders- ogsykehjem

Dato for besøket: 14.12.2011 Tidspunkt (fra kl . til kl .): 1500-1745

Meldt/uanmeldt besøk/ekstraordinærtbesøk:
Anmeldtbesøk

Hvis ekstraordinært besøk– hva var årsakentil besøket?Hvem har begjært det?

Av tilsynsutvalgetsmedlemmervar følgendetilstede:
Arve Edvardsen, leder
AnneMarie Donati, medlem

Forfall:
AnneLouiseHübertmeldteforfall, vararprkunneikke møte.
Møtesekretær:
Arve Edvardsen
Kontakter under tilsynet:
TeamlederKathrinScheide,team5 (skjermetavdeling)
Daglig lederArne Mæhlum, faglederStineRendensamtet antallbeboereogpårørende.
Hvordan ble tilsynet gjennomført:
(Institusjons-/hjemmebesøk,skriftlig/muntlig kommunikasjon)
Institusjonsbesøk.

Ca1 timebefaringogmøtemedteamlederpåskjermetavdelingi Marmorberget.
Møtemeddagliglederpåsykehjemmet.Påtilsynstidspunktetvardetregistrertutbruddavmage-
tarminfeksjon(Noro-virus) påsykehjemmet.Utvalgetvalgtederfor å ikke gåbefaringi
hovedbygningendennedagen.
Møtemedpårørendei adskiltmøteromutenatpersonaletvar til stede
Kort avsluttendemøtemeddagligleder.

Tilsynsutvalgetsoppgaver:
(ref. bystyresak165/05og432/08)

Tilsynsutvalgetskalpåseat tjenestestedenedrivesi samsvarmedreglerog retningslinjergitt av statenog
Oslokommune.

Tilsynsutvalgetskalpåseat tjenestestedene:
gir denenkeltebeboer/brukerforsvarlig omsorgoghjelp,og behandlerdenenkelte
beboer/brukermedrespekt
har utarbeidetmålsetting,oppleggog tidsplanfor oppholdetfor denenkeltebruker
følgerbestemmelsenesomregulererforhold underoppholdet,herunder bestemmelseombruk av
tvang
har lokaler,utstyr,aktivitetsmateriellog lignendesomer i samsvarmedformålet for
virksomheten
drivesmedforsvarligepersonalforhold
har opprettetmedisinsktilsyn for deinstitusjonerhvordetteer forutsatt
oppbevarerbeboernesmidler forsvarlig dersomtjenestestedeneer gitt ansvarfor dette



2
sørgerfor at informasjonomHelse- ogsosialombudetog omhvordanombudetkankontakteser
lett tilgjengeligfor brukere/beboere.

Medisinskfagligeoppgaverligger utenfortilsynsutvalgetsoppgaver.

Tilsynsutvalgetsrapport fra tilsynet

Besøkpå demensavdelingi Marmorberget
Avdelingen(team5) bestårav2 posterfordeltpå2 etasjer.
Pådagtidharavdelingen3 ansatte påhverposti tillegg til teamleder.
Det ble registrertnoedårlig renhold;bla rom127og postkjøkkenrom121.
Gulvbeleggkorridoreri beggeetasjerbærerpregavhøy slitasjeogbørskiftes.
UtvalgetregistrerteatAleris selvhaddepåkostetny malingpåkorridorvegger.

Utvalgethartidligerepåpektbehovetfor adkomstfra veranda2. etgtil terreng.
Dersombygningsmassenikke skaltotalrenoveresbørdettegjennomføresfor å
bedrebeboernesmulighetertil frisk luft.

Utvalgethartidligerepektpådeadministrativeulempenevedatdenne
avdelingenerplassertsåvidt langtunnahovedbygningen.I forbindelsemeden
eventuelltotalrehabiliteringav bygningsmassenbøralternativlokalisering
vurderes.

Det ble ikke registrertandreavvik.

Møte meddaglig leder

Defektepostkjøkkenble påpekti forrige rapportfra uanmeldttilsyn. Detteer
fortsattikke utbedret.Utvalgetanserdettesomsværtkritikkverdig, jf vedlagte
bilde. SYE bessnarestsørgefor atdetteblir ivaretatti og medatdeleravdisse
er såvidt nedslittatdetkanpåvirkehygieniskeforhold.
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Utvalgetble informertomat etableringavsansehagevar ferdigprosjektertog
ogsåbevilget.Eventuelleuklarhetermellometateri kommunenifm
tomteforholdbesavklartslik atprosjektetkanrealiseresi 2012.

Sykehjemmetharfortsattdobbeltromi korttidsavdelingsomikke er egnetfor 2
personer.De er alt for småmedkunénvaskog ingenmulighetfor avskjerming.
Somutvalgetharpåpektenrekkegangertidligereansesdissedobbeltrommeneå
værei stridmedForskrift omenverdigeldreomsorg§ 3, sistekulepunktsamt
Kvalitetsforskriften§ 3, 2. ledd,6. strekpunkt. UtvalgetetterlyserSYE’s planer
omavvikling av dissedobbeltrommene.Unntaketkanværeektefellerog andre
beboeresomønskeråbo sammen.

Sykehjemmetplanleggerenferieturfor beboernetil Tjømei juni 2012med
varighet3 dager.Utvalgetsynesdetteer etgodttiltak.
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Møte medpårørende/beboere

Pågrunnav utbruddetav Noro-virusmøttedetkun6 pårørendeet egetmøte
medtilsynsutvalget.Personaletvar ikke til stede.
Det var i hovedsakgodetilbakemeldingerpåpersonaletsomble oppfattetsom
hyggelige, imøtekommendeoghjelpsomme.
Det ble nevntstedvisubehageliglukt fra badenei tilkytning til enkelte
beboerrom.Detteble tatt oppmedledelseni etterkant.

Saker til oppfølgingvednestetilsynsbesøk:

Avvikling avdobbeltrom(unntakekteparogandresomønskeråbo sammen)
Utskifting avkjøkken.
Vurderingav alternativeløsningerfor plasseringav skjermetavdeling.

Osloden 16.12.2011

Arve Edvardsen(sign) AnneMarie Donati(sign)
Ledertilsynsutvalg2 medlemtilsynsutvalg2

*****

Tilsynsrapport oversendt til :
Bydelsadministrasjonen/ bydelsutvalgetdato:16.12.2011
Institusjonens leder/ styre(privateinstitusjoner)dato:16.12.2011

*****
For sykehjem:

Sykehjemsetatentil kommenteringdato:Oversendesfra bydelsadministrasjonen

Taushetsplikt:
Tilsynsutvalgethartaushetspliktompersonligeforholdsomutvalgeneblir kjent medi sitt arbeide.Forøvriggjelder
forvaltningslovensbestemmelseromtaushetsplikt.

Mal for rapporter utarbeideti henholdtil bystyresak165/05”Arbeidsbetingelserfor tilsynsutvalgi institusjonmv” – byrådssak
229/04ogbystyresak432/08”Styrking ogsamordningav tilsyn i sykehjem”– byrådssak144/08


