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Oslo, 26.03.10

Sindre Berge/s/
leder av ungdomsradet



Sak 11/10 Godkjenning av innkalling og sakskart til mgte 06.04.10 -
Ungdomsradet

Arkivsak: 201000019
Arkivkode: 026.2
Saksbehandler: Irene Borge-Hansen

Saksgang Mgtedato Saknr
Ungdomsradet 06.04.10 11/10

GODKJENNING AV INNKALLING OG SAKSKART TIL M@TE 06.04.10 -
UNGDOMSRADET

BYDELSDIREKTZRENS FORSLAG TIL VEDTAK
Innkalling og sakskart til mgte 06.04.10 godkjennes

Oslo, 23.03.10

Per Johannessen/s/
bydelsdirektar



Sak 12/10 Godkjenning av protokoll fra mgte 01.03.10 -
Ungdomsradet

Arkivsak: 201000018
Arkivkode: 026.2
Saksbehandler: Irene Borge-Hansen

Saksgang Mgtedato Saknr
Ungdomsradet 06.04.10 12/10

GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA M@TE 01.03.10 - UNGDOMSRADET

BYDFI SDIRFKTARFENS FORSI AG TIL VEDTAK
Protokoll fra mgtet 01.03.10 godkjennes

Oslo, 23.03.10

Per Johannessen/s/
bydelsdirektar



Sak 13/10 Bydel Nordstrand - referat fra startmgate for
budsjettoppfalging 2010

Arkivsak: 200900326
Arkivkode: 121.9
Saksbehandler: Inge Olav Solli

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsutvalget 25.03.10 32/10
Arbeidsmiljgutvalg 06.04.10

Eldreradet 06.04.10 26/10
Medbestemmelsesutvalg 06.04.10

Radet for funksjonshemmede 06.04.10 28/10
Ungdomsradet 06.04.10 13/10
Byutvikling, miljg og samferdsel 06.04.10

Barn, ungdom og kultur komite 06.04.10 16/10
Helse- og sosialkomite 06.04.10
Bydelsutvalget 15.04.10

BYDEL NORDSTRAND - REFERAT FRA STARTMYJTE FOR
BUDSJETTOPPFGLGING 2010

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:
Saken sendes til behandling i rad, utvalg og komiteer.

Til komiteer og rad:
Referat fra startmgate for budsjettoppfelging 2010 tas til orientering.

Til medbestemmelsesutvalget:
Referat fra startmgte for budsjettoppfelging 2010 tas til orientering.

Til arbeidsmiljgutvalget:
Referat fra startmgte for budsjettoppfelging 2010 tas til orientering.

Til bydelsutvalget:
Referat fra startmgte for budsjettoppfelging 2010 tas til orientering.

SAKSBEHANDLING

\VEDI EGG-

V e e~ .

Brev datert 26.02.2010 fra Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester med vedlagt
referat.



BEGRUNNELSE FOR SAKEN
| brev datert 26.02.2010 fra Byradsavdeling for eldre og sosiale tjenester med vedlagt referat
forutsettes det at saken legges fram for bydelsutvalget.

TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER
Budsjett 2010 og Regnskap 2009.

BYDELSDIREKTZRENS VURDERINGER

Faktaopplysninger

Alle bydeler innkalles i februar maned til Startmgte i regi av Byradsavdeling for eldre og
sosiale tjenester. Formalet er en gjennomgang av gkonomisk status for hver enkelt bydel — med
spesielt fokus pa risikovurderinger tilknyttet arsbudsjett 2010. Etter Startmgte konkluderes det
hvilke bydeler som skal fglges opp serskilt gjennom B@S.

Sammendrag
Bydelens gkonomiske situasjon ble presentert av bydelsdirekter. Etter Startmgte er det
konkludert med at Bydel Nordstrand ikke skal fglges opp sarskilt gjennom B@S i 2010.

@konomiske forhold — budsjettmessige og andre

Bydel Nordstrand er vurdert til & inneha risiko pa inntil 15-20 mill kr i 2010. Ettersom bydelen
har en avsetning pa 26 mill kr er det vurdert som liten risiko for at bydelen gar med merforbruk
i 2010.

Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
Det foreligger ingen arbeidsmiljgmessige konsekvenser.

Ytterligere vurdering

Oslo, 10.03.2010

Per Johannessen /s/ Inge Olav Solli /s/
bydelsdirektar gkonomisjef



Sak 14/10 Handlingsplaner for barn i vanskelige livssituasjoner
2010 - 2012

Arkivsak: 201000295
Arkivkode: 058.3
Saksbehandler: Nina Kristine Lyng

Saksgang Mgtedato Saknr
Arbeidsmiljgutvalg 06.04.10
Medbestemmelsesutvalg 06.04.10

Ungdomsradet 06.04.10 14/10
Barn, ungdom og kultur komite 06.04.10 17/10
Helse- og sosialkomite 06.04.10
Bydelsutvalget 15.04.10
Arbeidsutvalget 25.03.10 46/10

HANDLINGSPLANER FOR BARN | VANSKELIGE LIVSSITUASIJONER 2010 - 2012

BYDELSDIREKT@RENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Saken sendes til behandling i:
Barn, ungdom og kulturkomité
Helse- og sosialkomite
Ungdomsradet

Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forlag til vedtak anbefales overfor bydelsutvalget.

Arbeidsmiljgutvalget:

Handlingsplanen vil veere et konkret redskap som vil kunne bidra til at den enkelte
medarbeider opplever starre trygget i hvordan de skal forholde seg og ga frem nar de star
overfor disse sammensatte og ofte kompliserte sakene.

Medbestemmelsesutvalget:
Bydel Nordstrand sine handlingsplaner for barn i vanskelige livssituasjoner 2010 — 2012
tas til orientering.

Til bydelsutvalget:
Bydel Nordstrand sine handlingsplaner for barn i vanskelige livssituasjoner 2010 — 2012
tas til orientering.

SAKSBEHANDLING



VEDI FGG:
Handlingsplaner for barn i vanskelige livssituasjoner 2010 — 2012.
Handlingsplan tor barn 1 vanskelige hivssituasjoner 2010 — 2012 . En velleder tor ansatte.

BEGRUNNELSE FOR SAKEN

Bystyret vedtok i den 23.5.2007 en plan for forebyggelse og bekjempelse av vold mot barn i
nere relasjoner der punkt 4 i vedtaket lyder slik:

" Bystyret bes pase at det i alle bydeler utarbeides handlingsplaner med konkret sett av
virkemidler som sikrer hjelp og statte til barn utsatt for vold fra nare voksne. Planen forelegges
de respektive bydelsutvalgene. Helse- og sosialkomiteen holdes orientert om arbeidet”.

| budsjett 2009 utvidet byradet innsatsomradet til & gjelde hjelp til barn og unge i en vanskelig
livssituasjon. Byradet formidlet at de ville falge opp at alle bydeler utvikler planer med tiltak
for & fange opp og gi tilbud til barn og unge med rusmisbrukende og psykisk syke foreldre,
eller som lever med vold i familien. Det var et uttalt mal at bydelene skulle sgrge for a utvikle
samordnende planer for bistand til barn med spesielle behov.

Barn i vanskelige livssituasjoner ble senere konkretisert til & gjelde barn utsatt for vold i naere
relasjoner, oppvekst i familier med rusmisbruk og/eller psykisk sykdom og der barn og unge
star i fare for a bli utsatt for tvangsekteskap eller kjgnnslemlestelse.

TIDLIGERE RELEVANTE VEDTAK/OPPLYSNINGER

Bydel Nordstrand startet arbeidet med de samordnende planene for vanskeligstilte barn og unge
med & etablere en tverrfaglig arbeidsgruppe. | arbeidet har det i tillegg veert invitert til
samarbeid med kirken, barne- og ungdomspsykiatrien og skolene i bydelen. Ungdomsradet ble
pa et tidlig tidspunkt bedt om & komme med innspill.

BYDELSDIREKT@ORENS VURDERINGER

Faktaopplysninger

Bydelen har utarbeidet handlingsplaner for barn i vanskelige livssituasjoner. Planen er tredelt
med en overordnet handlingsplan, en veileder for ansatte i bydelen og til slutt en
kompetanseplan. Kompetanseplanen, der en legger opp til a stryke de ansatte sin kompetanse
innen de nevnte omradene vil foreligge i juni 2010.

Sammendrag

Etter palegg fra byradet har bydelen utarbeidet handlingsplaner for barn i vanskelige
livssituasjoner. Dette er neermere definert & omhandle barn med rusmisbrukende og psykisk
syke foreldre, barn som lever med vold i familien og barn og unge som star i fare for a bli utsatt
for tvangsekteskap eller kjgnnslemelstelse.

@konomiske forhold — budsjettmessige og andre

Handlingsplanen legger opp til en kompetansehevning blant ansatte som arbeider med barn og
unge og deres foresatte. Skal en lykkes i arbeidet er det viktig a tilfare ny kunnskap blant de
som til daglig treffer barn og unge og deres foreldre i bydelen. En kompetanseheving, med et
starre fokus pa denne alvorlige problematikken, vil matte omhandle store deler av bydelens
ansatte.

Det forusettes at de opplaringstiltak som blir igangsatt dekkes innenfor den enkelte enhets
budsjettrammer.



Arbeidsmiljgmessige konsekvenser
Utarbeidelsen av konkrete handlingsplaner innfor disse kompliserte temaene vil gi de ansatte et
redskap for hvordan de skal handtere vanskelige situasjoner de kan bli staende overfor.

Ytterligere vurdering

Handlingsplanene skal veere et redskap for det overordnede arbeidet i bydelen med disse
sakene. | tillegg er det utarbeidet en veileder for de ansatte der det gis veiledning og
informasjon om fremgangsmater i slike saker. Det vil i tillegg komme en kompetanseplan som
skal gjere de ansatte bedre rustet til & komme tidlig inn for & kunne arbeide forebyggende i
disse sakene.

Oslo, 22.03.2010

Per Johannessen/s/ Nina Kristine Lyng/s/
bydelsdirektar enhetsleder
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Oslo kommune
Bydel Nordstrand

Bydelsadministrasjonen

Protokoll 2/10

Magte: Ungdomsradet
Magtested: Lambertseter fritidsklubb
Magtetid: Mandag 01. mars 2010 kl. 18.00

Sekretariat: 02 180

Magteleder: Sindre Berge

Tilstede: Sindre Berge, NIF,
Henrik Hortemo, NMUF,
Oda Sundal, Bekkelaget menighet ,
Olav Kvalsvik, Lambertseter
ungdomsskole.
Kristina Skoric, Lambertseter menighet.

Forfall:
Som vara mgtte:
| tillegg motte:

Magtesekreteaer: Harald W. Larsen.

Apen halvtime

Informasjon :UR har for gyeblikket ikke representanter fra: Nordseter skole, Lambertseter
ungdomsklubb, Kastellet skole, BSK, Karlsrud skole.

Eventuelt :
A. P4 UBM (Ungdommens bystyremgte) i februar, kom 10 av deltakerne fra Bydel
Nordstrand: Oda, Henrik, Olav og Sindre fra UR, dertil 6 fra skolene i bydelen
(Lambertseter, Brannfjell, Nordseter, Nordstrand VGS). Med samlet deltakelse pa 90
fra hele Oslo, utgjorde deltakerne fra Bydel Nordstrand en av de starste gruppene.
Fra UR spilte Oda en viktig rolle for UBMs vedtak om skolehelsetjenesten, og Henrik
for vedtaket om ungdommens nasjonalforsamling.





Ellers var det oppslag i Nordstrand Blad fra UBM, med bl.a. Mette-Marit-foto
sammen med Henrik.
De fem UBM-vedtakene som oversendes Bystyret (forkortet):
1. Etablering av ungdommens nasjonalforsamling etter modell av UBM.
2. Kuvalitetsheving av skolehelsetjenesten.
3. Norsk grunnkurs i farstehjelp gjeres obligatorisk i grunnskolen.
4. Lgnns- og rekrutteringsmessig styrking av politiet, for & oppna mer synlig politi i
gatene.

5. @kt gvre aldersgrense for barnebillett i kollektivtransporten.

B. Cafedialog.
Ny dato: Mandag 22. mars, i Lambertseter fritidsklubb, kl. 09.00 til 13. Ca 25-30
deltakere kan paregnes.
Baguetter m/ kalkun og gulost med mer bestilles. Dertil brus, for eksempel pepsi max,
solo, farris. Kakao, sjokolade.
Mgteleder & ref: Henrik
UR gnsker & invitere leder, nestleder eller en annen representant for BU til 4 dpne
cafedialogen. Forhapentlig vil BU-representanten i den anledning si noen ord om
betydningen av ungdoms engasjement i Bydel Nordstrand.
Henrik har klart & besgke skolene Lambertseter, Karlsrud, Brannfjell og Nordseter,
med info om cafedialog-matet.
Det blir for-mgte for UR for a planlegge cafedialogen, sgndag 21. mars, i klubben kl.
19.00.

Neste UR-mgter: 6.4., 10.5., 7.6. (Pluss ekstramgtene 21.3 og 22.3.)

Saker behandlet under mgte
Sak 5/10 Godkjenning av innkalling og sakskart til mgte 01.03.2010 - Ungdomsradet........ 1

Sak 6 /10 Godkjenning av protokoll fra mgte 25.01.2010 - Ungdomsradet..............cccove.ee... 1
Sak 7 /10  Arsberetning 2009 for Bydel NOrdStrand...........ccc.coeveeveeureeerecesvereeeseeese s, 1
Sak 8/10 Avrsstatistikk 2009 for Bydel NOFrdStrand ..............cocoeveevreieeeieeeeseesesessessesessseeeeeas 2
Sak 9/10  Arsregnskap 2009 for Bydel NOrdstrand .............cce.ceeeeerereererereeresiseeseseesssenenen, 3

Sak 10 /10 Rapport om Helhetlig RiSIKO Styring.........ccceiveiiiiiiii i 4





Sak 5/10 Godkjenning av innkalling og sakskart til mgte
01.03.2010 - Ungdomsradet

BYDELSDIREKTZRENS FORSLAG TIL VEDTAK
Innkalling og sakskart til mgte 01.03.10 godkjennes

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Ungdomsradets behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Ungdomsradets vedtak:
Innkalling og sakskart til mgte 01.03.10 godkjennes

Sak 6 /10 Godkjenning av protokoll fra mgte 25.01.2010 -
Ungdomsradet

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK
Protokoll fra mgte 25.01.10 godkjennes

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Ungdomsradets behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Ungdomsradets vedtak:
Protokoll fra mgte 25.01.10 godkjennes

Sak 7/10 Arsberetning 2009 for Bydel Nordstrand

BYDELSDIREKTYRENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:
Arbeidsutvalget sender saken om Arsberetning 2009 for Bydel Nordstrand til behandling i:





Helse- og sosialkomiteen

Barn, ungdom og kulturkomiteen
Byutvikling, miljg og samferdselskomiteen
Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede
Ungdomsradet

Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til medbestemmelsesutvalget:
Arsberetning 2009 for Bydel Nordstrand tas til orientering

Til arbeidsmiljgutvalget:

Arbeidsmiljgutvalget ser det ikke ngdvendig & papeke spesielle forhold knyttet til
arbeidsmiljgmessige konsekvenser, da disse prinsipielt behandles i forbindelse med planverk
(herunder budsjett) og i enkeltsaker. Arbeidsmiljgutvalget tar Arsberetning 2009 for Bydel
Nordstrand til etterretning.

Til bydelsutvalget:
Arsberetning 2009 for Bydel Nordstrand vedtas.

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Ungdomsradets behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Ungdomsradets vedtak:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Sak 8/10 Arsstatistikk 2009 for Bydel Nordstrand

BYDELSDIREKTYRENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Arbeidsutvalget sender sak om Arsstatistikk 2009 for Bydel Nordstrand til behandling i:
Helse- og sosialkomiteen

Barn, ungdom og kulturkomiteen

Byutvikling, miljg og samferdselskomiteen

Eldreradet

Radet for funksjonshemmede

Ungdomsradet

Bydelsutvalget





Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til medbestemmelsesutvalget:
Arsstatistikk 2009 for Bydel Nordstrand tas til orientering

Til arbeidsmiljgutvalget:

Arbeidsmiljgutvalget ser det ikke ngdvendig & papeke spesielle forhold knyttet til
arbeidsmiljgmessige konsekvenser, da disse prinsipielt behandles i forbindelse med planverk
(herunder budsjett) og i enkeltsaker. Arbeidsmiljgutvalget tar Arsstatistikk 2009 for Bydel
Nordstrand til etterretning.

Til bydelsutvalget:
Bydelsutvalget tar Arsstatistikk 2009 for Bydel Nordstrand til etterretning

BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Ungdomsradets behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Ungdomsradets vedtak:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Sak 9/10 Arsregnskap 2009 for Bydel Nordstrand

BYDELSDIREKTORENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:
Saken sendes alle komiteer, rad, utvalg og bydelsutvalget til behandling.

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt.

Til medbestemmelsesutvalget:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til arbeidsmiljgutvalget:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Til bydelsutvalget:

1. Arsregnskap 2009 for Bydel Nordstrand godkjennes.

2. Kommunerevisjonens rapport vedrgrende arsregnskap 2009 fremlegges til orientering for
bydelsutvalget nar denne foreligger.





BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Ungdomsradets behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Ungdomsradets vedtak:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Sak 10 /10 Rapport om Helhetlig Risiko Styring

BYDELSDIREKT@RENS FORSLAG TIL VEDTAK

Til arbeidsutvalget:

Arbeidsutvalget sender sak vedrgrende rapport om Helhetlig Risiko Styring i Bydel
Nordstrand til behandling i:

Eldreradet

Réadet for funksjonshemmede

Ungdomsradet

Helse- og sosialkomiteen

Barn, ungdom- og kulturkomiteen

Byutvikling, miljg og samferdsel

Bydelsutvalget

Til komiteer og rad:
Bydelsdirektgrens innstilling til bydelsutvalet anbefales vedtatt.

Til Medbestemmelsesutvalget:
Bydelsdirektgrens innstilling til bydelsutvalget anbefales vedtatt.

Til arbeidsmiljgutvalget:

1. Ved bruk av Helhetlig Risiko Styring kan risiki tydliggjeres og forebygges pa et tidlig
tidspunkt.

2. Bydelens tjenester vil i stgrre grad enn tidligere kunne se uheldige hendelser i forkant av
hendelsen og iverksette ngdvendige tiltak.

Til bydelsutvalget:
1. Bydelsutvalget tar saken til orientering





BEHANDLING OG VEDTAK | KOMITEER, RAD OG UTVALG

Ungdomsradets behandling:
Ingen forslag fremmet

Votering:
Bydelsdirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt

Ungdomsradets vedtak:
Bydelsdirektgrens forslag til vedtak til bydelsutvalget anbefales vedtatt

Oslo, 02.03.2010

Sindre Berge
leder av ungdomsradet
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AU sal 3/ lo

Oslo kommune
Byridsavdeling for eldre og sosiale tjenester

Bydel Nordstrand
Postboks 98 Nordstrand
1112 GSLO 19_ /\ ,.\
Dato:  26.02.2610
Deres ref: Vir ref (saksnr): Saksbeh: Arkivkode:
200904098-39 Sigbjern Iversen, 97722028 121

BYDEL NORDSTRAND - REFERAT FRA STARTMGTE FOR
BUDSJETTOPPFOLGING 2010,

Vedlagt folger referat fra startmete for budsjettoppfisiging 2010,

Referatet skal s4 snart som praktisk mulig legges frem for bydelsutvalget.

Med vennlig hilsen
Bjorg Manum Andersson Tone Pahlke
kommunaldirektor seksjonssjef

Godkjent og ekspedert elektronisk

Vedlegg: Referat fra startmaote

Ridiurset, 0037 Osio

Byridsavdeliag for eldre o Postadresse:
sosiale tirwestar
E-post: postmettaki@hyr.osle kommimmne. no






Re: 200904098-39 Bydel Nordstrand - referat fra startmgte for budsjettoppfelg... Side 1 av 2

Fra: Postrottak Postﬁnottak Byr [postmottak@byr.oslo.kommune.no] g /‘
Dato: 01/03/2010 12:22 39\‘0 - /\
Tik; 007\ 00

<postmottak@bns.oslo.kommune.no>

Kopi: /\ g /\ q
Emne: Re: 200904098-39 Bydei Nordsirand - referat fra startmate for '
; budsjettoppfelging 2010.

Vedlegg: B200904098-39.pdf (21 kB)
#lvediegg - referat.doc (73 kB)

Hei,
beklager; bade brev og vedlegg ble glemt lagt ved p& fredag!
Faelger ved her.

—--Opprinnelig melding-—

Fra: postmottak@bns.oslo kommune.no

Dato: 01/03/2010 12:12

Til: <postmottak@byr.oslo.kommune.no>-

Emne: Re: 200804098-39 Bydel Nordsirand - referat fra startmate for
budsjettoppfalging 2010,

Hei
Hvor er referatet?

---Opprinnelig melding——

Fra: postmottak@byr.oslo.kommune.no

Dato: 26/02/2010 13:35

Tit: "Bydel Nordstrand"<postmottak@bns.oslo.kommune.no>
Emne; 200904088-39 Byde! Nordstrand - referat fra startmate for
budsjettoppfalging 2010. ‘

Vedlagt folger brev fra byradsavdelingen. Brevet sendes i de flaste
tilfeller elektronisk uten underskrift og skal betraktes som et
originalt dokument. Papirdokument vil ikke bli ettersendt.
Oversendelsesbrevet er i PDF-format ag for & lese dokumentet
forutsettes det at Acrobat Reader 5.0 eller heyere er installert,

Programmet kan iastes ned gratis fra www.adobe.no. Enkelte vedlegg
kan

vaere | andre formater,

Med hilsen

Byradsavdelingene

Byradslederens kontor .

Seksjon for intern administrasjon, dokumentsenteret
Tif.: 23461732

E-post: postmottak@byr.oslo.kommune. o

Vennlig hilsen

Elsa M, Olsen
tearmleder, Servicetorget
Bydel Nordstrand

Postboks 98 Nordstrand, 1112 QOslo
Bespksadr: Ekebergveien 243, 1166 Oslo
TIE. 23485015

hitp:/login.oslo.kommune.no/cp/ps/Mail/ViewMsgController?d=bns.oslo.kom... 01.03.2010






Re: 200904098-39 Bydel Nordstrand - referat fra startmete for budsjettoppfel... Side 2 av2

epost: elsa.olsen@bns.oslo kommune.no

Vedlagt folger brev fra byrédsavdelingen. Brevet sendes | de fleste tilfeller elektronisk uten underskrift og skal
betraktes som et originalt dokument. Papirdokument vil ikke bii ettersendt. Oversendelsesbrevet er | PDF-
format og for & lese dokumentet forutsettes det at Acrobat Reader 5.0 eller hoyere er installert. Programmet
kan lastes ned gratis fra www.adobe.no. Enkelte vediegy kan vesre | andre formater.

Med hilsen

Byradsavdelingene

Byradstederens kontor

Seksjon for intern administrasjon, dokumentsenteret
Tif.: 23461732

E-post; postmottak@byr.oslo.kommune.no

Lukk vindu .

http:lliogin.os!o.kommune.no/cplpslMailNiestgControfler‘?d=bns.oslo.kom... 01.03.2010






Oslo kommune

Til stede: Tone Pahlke, Per Johannessen, Inge Olav Solli, Nina Backer-Reed, Ellen C
Braathen, Jan Motzfeldt Dahle, Jarle Bratt, Sigbjern Iversen

Motested: Store meterom, VST, Olav V gt. 4, 4, etasje.

Matetid: 17.02.2010 k1. 14,00-15.30

Referent: Sigbiern Iversen

Telefon: 97722 028

STARTMOTE BUDSJETTOPPFOLGING 2010 — BYDEL NORDSTRAND

Bydelen giennomsikk budsjettvedtaket for 2010. Det ble fokusert pa folgende problemstillinger:
e Reelt omstillingsbehov i 2010

Mal og aktivitetsplan for sentrale tjenesteomréder

Utkvittering av obligatoriske méltall og budsjettpremisser

Regnskapsresultat 2009 — konsekvenser for budsjett 2010

Kritiske suksessfaktorer, risikovurderinger og beredskapsplan for korrektive tiltak
Konklusjon om realismen i budsjettet/risiko for merforbruk i 2010.

Felgende momenter er sentrale for den videre budsiettoppfelging i 2010:

 Bydelen hadde et regnskapsresultat p4 0,4 mill. i mindreforbruk i 2009. I 2008 hadde bydelen
et merforbruk pé 23,6 mill. Det har skjedd en betydelig forbedring av den skonomiske
handlefriheten i lopet av 4ret. EST gratulerte bydelen med det positive regnskapsresultatet,

e & o & ©

e Utgangspunktet i 2009 var et omstillingsbehov pd om lag 20 mill. P4 de sentrale og mest
risikoutsatte tjenesteomridene hadde bydelen en avvikende utvikling i forhold til budsjettet i
begynnelsen av 4ret. Derfor iverksatte bydelen yttertigere korrektive tiltak med siktemal &
oppnd innsparinger p4 27,4 mill. Oppnadd effekt i 2009 ble om lag 19 mill. Evnen til 4 vedta
og iverksette disse tiltakene bidro i betydelig grad til &4 nd mélet om budsjettbalanse i ved
utgangen av 2009,

* P4 folgende omrader kiarte ikke bydelen § oppna forutsatte besparelser:

o Bydelen budsjetterte med gjennomsnittlig 498 sykehjemsplasser og hadde et forbruk pa
i gjennomsniit 510 plasser,

o Bydelen forutsatte kr 619 per time og 105 600 utforte timer i hjemmesykepleien, Prisen
per time ble 682 og produksjonen ble 112 900 utforte timer.

o Barnevernet inkl. fellesavsetning hadde merforbruk i forhold til internbudsjettet pa 1,3
mill, Nér vi ser isolert pa kostnadsstedene for barnevernet, var merforbruket pa 4,7
mill. - mye pa grunn av enkelte dyre plasseringer, ‘

o Sosiathjelp var budsjettert med 310 aktive klienter og med et stenadsnivé pa kr 8715
per maned. Resultatet ble 336 klienter med et utbetalingsniva pé kr 9531 per méned.
Merforbruk i forhold til internbudsijettet ble 2,6 mill.






Inn i 2010 har bydelen et aktivitets- og kostnadsnivi som er godt i underkant av hva en ren
viderefering av budsjettrammen gir dekning for. Bydelen inndekket 23,6 mill. i merforbruk fra
2008. Nar vi ogsa tar hensyn til realendring i arsbudsjett 2010 har bydelen er stort positivt
skonomisk handlingsrom.

Aktivitetsnivaet er i store trekk viderefort pa om lag samme nivé i 2010 som ved utgangen av
fjorédret, og det er tatt ut effektiviseringsuttak i samsvar med bystyrets forutsetninger. Bydelen
har en ufordelt reserve pa 26 mill. i budsjettrammen il & mete risiko for merforbruk.

Innenfor pleie og omsorg legges det opp til en tilnzermet viderefering av syke- og
aldershjemsplasser i forhold til aktivitetsniviet ved utgangen av 2009, Det er budsjettert med
507 plasser inkl. intermedizrplasser. Per dato er aktiviteten i samsvar med budsjett.
Befolkningsutviklingen i 2010 tilsier isolert sett en svak ekning i utgifisbehovet. Det er
moderat risiko for merforbruk pa 3-5 mill,

Hjemmesykepleien har et budsjett som er basert pé 107 500 utferte timer til en timepris pa kr
672. Dette utgjer et omstillingsbehov p4 om lag 3 mill. Per dato er det merforbruk béde for
volum og pris. P4 arsbasis er det en risiko for merforbruk pa 3-5 mill.

Barnevernet har et budsjett som reelt er 7-8 mill. lavere enn forbruk 2009, Bydelen har tatt
utgangspunkt i dagens tiltak og avsatt 2,7 mill. il nye tiltak. Dersom det ikke skjer en reell
besparelse i barnevernet kan det vare en risiko for merforbruk pé anslagsvis 5-10 mill,

Budsjettet for skonomisk sosialhjelp er saldert med en forutsetning om 330 sktive klienter
med gjennomsnittlig kr 9 200 i utbetalt stonad. Det er en moderat risiko for merforbruk.

Samlet sett er det en risiko for at bydelen kan 3 negative avvik pd inntil 15- 20 mill. i 2010,
Ettersom bydelen har avsatt 26 mill. til 4 mete en slik risiko er det lite sannsynlig at bydelen
gér med merforbruk i 2010. Sett i et lengre perspektiv kan det vare en fordel om bydelen far et
mindreforbruk i 2010.
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Handlingsplan barn i vanskelige livssituasjoner
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Veileder for ansatte
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1 Innledning

Denne veilederen er ment & fungere som et oppslagsverk for tjenesteapparatet/ansatte i
Nordstrand bydel nar det gjelder omradene:

- Vold i n&re relasjoner (kap. 2)

- Barn av psykisk syke (kap.3)

- Barn av forelde som ruser seg (kap.4)
- Kjgnnslemlestelse (kap.5)

- Tvangsgifte (kap.6)

Veilederen skal veere et hjelpemiddel for ansatte i bydelen slik at den enkelte gis kunnskap om
hvor en kan sgke hjelp til barn i en av de nevnte situasjoner. Alle som arbeider i forhold til
barn og unge i bydel Nordstrand skal kjenne til planen.

Det innledende kapitelet vil ta for seg bakgrunn for planen, informasjon om meldeplikt,
taushetsplikt og opplysningsplikt.

Videre gis det en generell beskrivelse av hvordan en gar frem i saker som omhandler barn i
vanskelige livssituasjoner. | dette fgrste kapitelet har vi ogsa samlet generell informasjon og
kontaktinformasjon om ulike tjenester i bydelen som kommer i kontakt med barn og unge
eller deres foreldre.

Under hvert tema vil bydelens aktuelle tjenester bli presentert med informasjon om hvordan
de arbeider med problematikken. Dette vil veere fra et tidlig forebyggende perspektiv, til hvor
en kan fa veiledning og eventuelt hvordan en melder saken videre med tanke pa intervenering.
Informasjon om de byomfattende tjenestene, samt andre aktuelle instanser, er samlet i slutten
av veilederen.

Ved a dele inn i de ovennevnte tema vil den som sgker konkret informasjon om et omrade
kunne bruke veilederen ved a ga direkte til dette tema uten a lese hele dokumentet.

Veilederen er ikke ment & vere et faglig/teoretisk dokument. For videre fordypning og
kunnskapservervelse innen enkeltomradene vil veilederen gi noen henvisninger til videre
lesning uten at dette vil veere uttemmende.

Det er ikke uvanlig a oppleve stor usikkerhet rundt disse barna sin situasjon. En kan vegre
som mot a reagere, fordi en blir redd for & ha misforstatt, skade barnet ytterligere, frykt for
represalier mot barnet, at foreldrene vil trekke barnet ut av barnehagen og lignende. Dette er
naturlige refleksjoner i slike saker, men ma ikke fare til at en lar ver a handle. Nar er kjenner
uro, bekymring eller har en berettiget mistanke pa dette omrade skal den enkelte ansatte ta et
selvstendig initiativ for & drafte dette med sin tjenesteleder (dvs. ga “tjenestevei”). Har en
grunn til & tro at et barn eller ungdom blir mishandlet i hjemmet, eller det foreligger andre
former for alvorlig omsorgssvikt, eller nar barnet har vist alvorlige atferdsvansker, har en plikt
til pa eget initiativ & gi opplysninger til barneverntjenesten. Dette er nedfelt i barnevernloven i
§ 6-4, annet ledd.

Veilederen for utsatte barn og unge vil ha tilknytningspunkter til andre vedtatte planer og
satsningsomrader i bydelen. Veilederen er, som nevnt, lagt opp etter de 5 hovedomradene:
vold i nare relasjoner, barn av psykisk syke, barn av foreldre som ruser seg, kjgnnslemlestelse





og tvangsgifte. Det er likevel viktig & ha med seg at det for mange barn kan handle om & veere
i livssituasjoner som omhandler flere av omradene og at det er viktig & ha et helhetsperspektiv
i mgte med barna.

1.1 Malgruppe

Handlingsplanens malgruppe er barn og unge i vanskelige livssituasjoner i alderen 0 — 18 ar.
Disse barna kan ha en eller flere kjente risikofaktorer (”en risikofaktor er enhver variabel eller
faktor som kan assosieres med gkt sannsynlighet for negative resultater i fremtiden” - Durlak i
Sgrlie, 2000) eller sarbarheter. Gjennom ulike studier er der fremkommet noen risikofaktorer
som finnes igjen hos et flertall av de unge som har endt opp med alvorlige problemer i forhold
til rus, kriminalitet, problematferd og psykisk helse.
Nar det gjelder risikofaktorer, sa er det antallet av disse et barn blir utsatt for som har
betydning.

- barn av foreldre med rusproblemer

- barn av foreldre med psykiske lidelser

- barn av foreldre med darlig foreldrefunksjon

- barn med medfedt vanskelig/sterkt temperament

- barn og ungdom som utsettes for omsorgssvikt, mishandling, seksuelle overgrep

- barn og ungdom som er aggressive /har darlig impulskontroll

- barn og ungdom med problemer av innadvendt art

- barn og ungdom med psykiske lidelser

- barn og ungdom med lavt selvbilde

- kroniske eller akutte belastninger i familien som sma gkonomiske ressurser, lav

bostandard, sykdom, konfliktfylte relasjoner i familien, skilsmisse, flyting, dgdsfall
- barn med flyktning/innvandrer bakgrunn.

Pr. 1.1.2009 bor det 45 700 personer i bydel Nordstrand. Av disse er 11 411 er barn/unge
under 20 ar.

1.2 Friskfaktorer

Mange barn vokser opp under vanskelig forhold, men klarer seg likevel videre i livet.
Forskning viser at barn har overlevelsesfaktorer, noen er robuste nok til a klare seg godt pa
tross av vanskene. Slike faktorer virker beskyttende pa barnet, og disse friskfaktorene kan
veere fglgende:

Individuelle faktorer:

- intelligent og kreativ

- god sosial kapasitet

- positiv selvfalelse

- selvstendighet

- indre kontroll (opplevelse av a styre sitt liv)
- god evne til & handtere stress og problemer
- hgy aktivitet og energi

- oversikt og det a forsta situasjonen





- utikling av spesielle interesser og hobbyer
- falelse av mestring
- god impulskontroll

Familie - nettverks faktorer:

- mye oppmerksomhet

- tillitsfulle og neere relasjoner

- Kklart definerte grenser og familiemenster

- klare regler hjemme

- felles verdier, gjensidig stgtte og respekt for individuelle forskjeller
- en positiv relasjon til minst en av omsorgspersonene/viktig voksen
- godt sosialt nettverk

Malsettingen er at ansatte i bydel Nordstrand i samarbeid med foreldrene skal arbeide pa en
slik mate at vi stimulerer friskfaktorene.

1.3 Bakgrunnen for veilederen

Bystyret vedtok 23.05.07 en plan for forebyggelse og bekjempelse av vold mot barn i nare
relasjoner, hvor de skriver:

”Bystyret bes pase at det i alle bydeler utarbeides handlingsplaner med konkrete sett av virkemidler som
sikrer hjelp og statte til barn utsatt for vold fra nare voksne. Planen forelegges de respektive
bydelsutvalg. Helse —og sosial komiteen holdes orientert om arbeidet”.

Barn og unge i vanskelige livssituasjoner er definert a veere barn og unge

med rusmisbrukende foreldre

med psykisk syke foreldre

som lever med vold i familien (vold i nare relasjoner)
som utsettes for tvangsekteskap

som utsettes for kjgnnslemlestelse.

Denne veilederen er en del av bydelens handlingsplan. Det er ogsa utarbeidet en
kompetanseplan.

1.3.1 Arbeidsgruppen

En tverrfaglig arbeidsgruppe har utarbeidet handlingsplanen og veilederen. Fglgende tjenester
har vaert representert: barnehagene, barnevernet, sosialtjenesten, helsestasjonen og enhet for
forebyggende arbeid. SaL. To-koordinator har vert koordinator for arbeidet.
Barnevernkonsulenten ved Manglerud politistasjon har bistatt i arbeidet.





1.4 Begrepsavklaringer

1.4.1 Meldeplikt/opplysningsplikt

Meldeplikt eller opplysningsplikt er en plikt til & gi opplysninger. Alle offentlige instanser har
plikt til & melde til barneverntjenesten om barn som utsettes for eller er vitne til vold. Enkelte
instanser og tjenester har serlige lover som regulerer virksomhetenes bestemmelser om
taushetsplikt, opplysningsplikt og opplysningsrett. Opplysningsplikten til barneverntjenesten
omfatter bade en plikt til & melde fra pa eget initiativ og til & gi opplysninger ved henvendelse
fra barneverntjenesten. Virksomhetenes egne rutiner skal fglges nar melding skal sendes
barnevernet. For politiet er opplysningsplikten hjemlet i barnevernloven 8 6-4 annet ledd. Se
ogsa f.eks. opplaringsloven § 15-3, helsepersonelloven § 33 og barnehagelovens § 22.

Taushetsplikt er en plikt til & hindre at opplysninger om noens personlige forhold, blir kjent
for uvedkommende. Taushetsplikten er i utgangspunktet et forbud mot a videreformidle
opplysninger.

Avvergelsesplikt

« Alle har en generell plikt til & sgke a hindre visse former for alvorlige forbrytelser gjennom a
anmelde forholdet til politiet eller pa annen mate avverge forholdet.

» Bestemmelsen omfatter blant annet seksuelle overgrep og grov legemsbeskadigelse.

« Denne plikten gar foran lovbestemt taushetsplikt.

Opplysningsrett betyr at den som sitter med opplysninger har adgang, men ikke plikt til &
videreformidle opplysninger.

1.5 Formelle bestemmelser av betydning for samarbeid

Informasjon om at melding gis til barneverntjenesten

| saker der det foreligger en mistanke om at et barn er utsatt for eller er vitne til vold i
familien, er det barneverntjenesten eller eventuelt politiet som vurderer om og nar
omsorgspersoner skal informeres.

Anonymitet

Den som gir opplysninger til barneverntjenesten er ikke sikret anonymitet. Om barnet er utsatt
for hendelser som kan utlgse opplysningsplikten, f. eks. vold i hjemmet, skal melder gi seg
tilkjenne.

Samtykke

Taushetsplikten skal i utgangspunktet ivareta den enkeltes krav pa taushet om sin kontakt med
hjelpeapparatet eller andre personlige forhold. Om denne personen gir sitt samtykke, kan
taushetsplikten oppheves og virksomheter kan utveksle relevante opplysninger.

Anmeldelse

Alle har en generell plikt til & sgke a hindre visse former for alvorlige forbrytelser gjennom a
anmelde eller pa annen mate avverge forholdet etter straffelovens § 139. Denne
avvergelsesplikten gar foran lovbestemt taushetsplikt. Offentlige ansatte plikter & reagere nar





de blir kjent med barn og ungdom som trues med eller utsettes for tvangsekteskap, seksuelle
overgrep, kjgnnslemlestelse eller for vold i nere relasjoner.

Politiet har i tillegg mulighet for & opprette offentlig patale, men dette fratar ikke den plikten
offentlig ansatte har for a anmelde straffbare forhold.

1.6 Dette gjor du — en skisse av en generell fremgangsmate’

Ved bekymring for et barn eller en ungdom anbefales det at du gjar falgende:

1. Gjgr en vurdering. Hvor bekymret er du?

a. Analyser bekymringen/magefalelsen din. Dette kan for eksempel gjeres ved a skrive ned
observasjonene dine s konkret som mulig, gjerne over litt tid.

* Hva har du sett eller hgrt?

* Hva har vedkommende sagt og gjort?

* Hva er det i samspillet mellom vedkommende og

omgivelsene som har gjort deg bekymret?

* Hvor lenge har du veert bekymret?

b. Diskuter bekymringen med en kollega og/eller be om en samtale med lederen din. Slike
samtaler ma skje innenfor gjeldende regler om taushetsplikt.

c. Oppsummer og konkluder pa om dere har grunn til & veere bekymret. | denne drgftingen
kan det veere lurt a fokusere pa vurderingen av

« tilstanden til den det gjelder (fglelsesmessig, sosialt, fysisk etc.)

* den gvrige situasjonen til den dere er bekymret for (familiesituasjon, om det er akutt fare,
ressurser i nettverket etc.)

2. Pa bakgrunn av vurderingene bestemmer dere hvordan dere skal ga videre med saken pa
arbeidsplassen. Vi skisserer tre ulike framgangsmater

a. Vi klarer dette selv.

b. Vi trenger hjelp til vurdering av dette fra noen som har mer kompetanse. Det er mulig a
kontakte barnevernet med anonyme draftelser for & fa bistand til denne vurderingen.

c. Bekymringen er sa alvorlig at barnevern, politi eller andre ansvarlige instanser/personer ma
kontaktes. Nar barn er involvert, har alle ansatte i det offentlige en selvstendig meldeplikt til
barnevernet etter barnevernsloven § 6-4. Det ma meldes direkte til den kommunale
barneverntjenesten. Det er ikke nok a melde fra til ledelsen pa egen arbeidsplass, eller at en
barnehage melder fra til Pedagogisk-Psykologisk tjeneste (PP-tjenesten).

! Fremgangsmaten er hentet fra veilederen ”Fra bekymring til handling — en veileder til tidlig intervensjon pé&
rusomradet”, utgitt av Helsedirektoratet 10/2009. Fremgangsmaten kan benyttes i alle situasjoner en er
bekymret for et barn eller en ungdom.





1.7 Bydelens tjenester

Vi vil her presentere aktuelle tjenester i Bydel Nordstrand og vare samarbeidspartnere i
forhold til utsatte barn og unge.

1.7.1 Helsestasjoner

Lambertseter helsestasjon (dekker omradene Ekeberg og Lambertseter)
Adresse: Cecilie Thoresensvei 7d, 1153 Oslo

TIf: 23 49 54 20

E-post: helsestasjon.lambertseter@bns.oslo.kommune.no

Karlsrud helsestasjon ( dekker omradene Bekkelaget, Nedre Bekkelaget og Nordstrand )
Adresse: Raschsvei 38 a, 1153 Oslo

TIf: 23 49 50 60

E-post: helsestasjon.karlsrud@bns.oslo.kommune.no

Helsestasjonene driver forebyggende og helsefremmende arbeid for barn / ungdom og
foresatte. Alle farstegangsfadende og nyinnflyttede far tiloud om hjemmebesgk rett etter
fadsel. Barna far deretter tilbud om regelmessige helseundersgkelser og det gis rad og
veiledning om aktuelle tema rundt barns utvikling og trivsel. Mange barn falges opp med
ekstrakonsultasjoner pa grunn av gkte behov. Helsestasjonen tilbyr svangerskapskontroll hos
jordmor og fadselsforebyggende kurs pa kveldstid. Tilbudet er gratis.

Fysio- og ergoterapitjeneste for barn tilbyr noe forebyggende tjeneste. De prioriterer barn 0-2
ar, samt barn og unge med spesielle behov. De utfarer tjeneste bade i hjemmet, helsestasjon,
barnehage og skole. De koordinerer oppgaver rundt disse barna, bidrar med tilrettelegging, gir
behandling og veileder foresatte og samarbeidspartnere. Det igangsettes ansvarsgrupper og
utarbeides individuelle planer til de som har behov for det.

Ansatt fra Barne- og ungdomspsykiatrien —-BUP, er tilstede hver 14 dag og tar imot
timeavtaler for foreldre med barn 0-5 ar.

Familiesenter med apen barnehage

Dette er en mgteplass hvor foreldre med barn fra 0-1 ar kan utvikle nettverk og utveksle
erfaringer med andre foreldre. Det tilbys et stimulerende lekemiljg for barna og ulike
fagpersoner er tilgjengelig ved sparsmal og behov for veiledning.

Det er ansatt familieterapeut i deltidsstilling tilknyttet familiesenter og helsestasjon for & gi
foreldre rad og veiledning i nye roller og tilby veiledning i vanskelige livssituasjoner bade til
barn, ungdom og foresatte.

Det er manedlige mater i familieteamet som er et tverrfaglig sammensatt utvalg hvor
barnevernet deltar. Her kan saker meldes og drgftes anonymt.

Samlivskurset ” Godt Samliv” tilbys til alle farstegangsfedende med barn mellom 4 mnd 10
mnd. Her vektlegges dialog og god kommunikasjon mellom foreldre.

Skolehelsetjeneste tilbys pa 17 skoler i bydelen.

Skolehelsetjenesten har mange lovpalagte oppgaver, men bestreber a ha apen der slik at
elever kan komme med sma og store ting de lurer pa i lgpet av skoledagen. Mange har behov
for & snakke med "ngytrale” voksne om vanskelige ting. Helsesgster har bade gruppebaserte
og mange individuelle konsultasjoner. Skolelege tilbys fast pa enkelte skoler og ved behov pa
andre. Tjenesten har tett kontakt med mange foresatte, skolens personell og mange andre
tjenester i 2 og 3 linje tjenesten. Et gkende elevtall gjer at presset pa tjenesten har gkt i de
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senere ar. Skolehelsetjenesten opplever et gkende antall barn og unge som har psyko- sosiale
problemer og trenger tettere oppfalging.

Ansatt fra BUP er tilstede pa helsestasjonen hver 14 dag for timeavtaler for foreldre med barn
6-12 ar som et lavterskeltilbud.

Videregaende skole:

Her har vi et samarbeidsprosjekt med skolehelsetjenesten, Barne og ungdomsspykiatrien og
skoleetaten ”Utviklingsfremmende samtaler”

Det vil si at ansatte fra BUP er tilstede pa hver videregaende skole 2 dager i uka sammen med
helsesgster. Malet er & utvikle et lett tilgjengelig og differensiert samtaletilbud i
skolehelsetjenesten til ungdom som trenger hjelp. Det samarbeides tett med skolens ansatte.
Ungdom som trenger langvarig behandling henvises til BUP, DPS, barneverntjenesten eller
andre instanser.

1.7.2 Helsestasjon for ungdom

Besgksadresse: Karlsrud helsestasjon , Raschsvei 38 a1153 Oslo

TIf: 23 49 50 60

E-post: helsestasjon.karlsrud@bns.oslo.kommune.no
Apningstid: Tirsdager kl 15.30 — 18.00

Malgruppe: Ungdom mellom 13 — 20 ar

Lege, helsesgster og jordmor er til stede hver gang. Tjenesten er gratis, det er ingen
timebestilling og alle har taushetsplikt.

P& helsestasjonen kan temaene vaere:
Prevensjon / seksualitet / abort
Kjgnnsykdommer

Vanlige helseopplysninger / kosthold
Angst / depresjon / selvtillit
Rusmiddelspgrsmal
Spiseforstyrrelser

Familieproblemer

Graviditetstest

Angrepillen

Fortrolig samtale.

Fa oppfalging med urinpraver i forbindelse med rusmisbruk.

1.7.3 Barnehager i bydel Nordstrand

Enhet for barnehager

Besgksadresse: Ekebergveien 243, 1166 Oslo,
Postadresse: Postboks 98 Nordstrand, 1112 Oslo
TIf. 02 180

E-post: postmottak@bns.oslo.kommune.no
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Nordstrand bydel har 95 barnehager spredt utover hele bydelen. Dette er sma private
familiebarnehager med plass til ca. 8 smabarn til store private- og kommunale barnehager
med plass til 50 —130 barn. Av mangfoldet kan nevnes at bydelen har barnehager med fokus
pa idrett, kunst og kultur, natur og friluft m.m. Videre har bydelen barnehager som ivaretar
barn med ulike behov; eksempelvis barn med astma og allergi og barn som far spraklig
oppfelging. I tillegg har bydelen to apne barnehager hvor barn og foreldre kan vere i
sammen. | de apne barnehagene bygger foreldre nettverk med andre foreldre, samtidig som
det er viktig for sma barn & mgte andre sma barn.

Pr. 15.12.2009 hadde 3052 barn plass i bydelens barnehager. Alle barn med lovfestet rett til
barnehageplass fikk tilbud om plass under hovedopptaket i 2009. Det betyr at bydelen naermer
seg malet om at alle skal fa en barnehageplass nar de gnsker det.

Eierform Antall plasser
Kommunal barnehager 1774
Private barnehager 1284
(herav 350 barn i familiebarneh.
Totalt 3058

Antall barn i bydelen mellom 1-5 ar per 01.01.2010: 3299

1.7.4 Barneverntjenesten i bydel Nordstrand

10 %

OAnt.barni
kommunale

B Ant.barn i
private

OAnt.barni
familiebarne
h.

Barnevernet har plikt til & undersgke alle bekymringsmeldinger vedrarende barn og unge.
Akuttsaker behandles med en gang av vaktansvarlig saksbehandler i samarbeid med
vaktansvarlig teamleder. Nar gvrige bekymringsmelding kommer, skal meldingen avklares i
lgpet av en uke. Dersom saken ikke henlegges, men besluttes undersgkt, skal undersgkelsen
gjeres innen 3 maneder. Ved spesielt kompliserte / alvorlige sammensatte saken kan
undersgkelsen utvides til 6 maneder. Dersom undersgkelsen konkluderer med hjelpetiltak,
skal det foreligge enkeltvedtak og tiltaksplan. Tiltaksplaner lages i samrad med foresatte / part
i sak. Dersom barnet er over 15 ar og derved er part i egen sak, kreves ogsa samtykke fra
ungdommen. Alle enkeltvedtak kan paklages til Fylkesmannen for overpragving.

Dersom undersgkelsen konkluderer med at barnet ikke har tilfredstillende omsorg og at
hjelptiltak ikke er tilstrekkelig for & bedre barnets omsorgssituasjon, skal saken fremmes for
Fylkesnemnda med forslag til omsorgsovertakelse. Dersom undersgkelsen viser at barnet har
en adferd som krever tvangsvedtak, ma forslag om slike tiltak fremmes for Fylkesnemnda.
Alle vedtak gjort i Fylkesnemnda kan paklages til Tingretten og eventuelt videre i
rettssystemet frem til Hoyesterett.

Barn som barnevernet overtar omsorgen for fglges opp i henhold til en forelgpig omsorgsplan.
Innen 2 ar skal det foreligge en mer langsiktig omsorgsplan. Omsorgsplanen skal inneholde
ulike sider ved barnets omsorgssituasjon; slik som hvor barnet skal bo, tidsaspektet pa
omsorgsplasseringen, om skole, om helseoppfelging, om tilsyn, med mye mer. Nar barnet
samtykker, kan tiltak som er iverksatt fgr barnet er fylt 18 ar opprettholdes eller erstattes av
andre tiltak som er omhandlet i barnevernloven inntil barnet har fylt 23 ar. Oppher av tiltak
ved fylte 18 ar, eller avslag pa seknad om tiltak etter fylte 18 ar, skal begrunnes ut fra hensyn

til barnets beste.
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Ettervernsrundskrivet er under revisjon, og vil na ta inn en anbefaling om at ungdom som
takker nei til ettervern skal kontaktes nar de fyller 19 ar for a hgre om de likevel gnsker &
motta tiltak.

1.7.5 Utekontakten

Adresse: Lambertseterveien 35, 1153 Oslo
TIf: 23495405/97671139
E.post: utekontakten.nordstrand@bns.oslo.kommune.no

Utekontakten driver oppsgkende arbeid i hele bydelen, og dette gir et godt grunnlag for &
komme i kontakt med ungdom som av ulike grunner "faller utenfor”. Tjenesten er et
lavterskeltilbud for ungdom i alderen 12 — 23 &r, med hovedfokus pa aldersgruppen 13 — 18
ar. Utekontaktene tar utgangspunkt i ungdommens situasjon, og utformer sine
arbeidsoppgaver gjennom kontakt med ungdommene i deres miljg. I tillegg til det oppsgkende
feltarbeidet driver Utekontakten bydelens oppfalgingstjeneste (OT) i samarbeid med skoler,
NAYV og Utdanningsetaten. Utekontaktene har god kjennskap til bydelens tjenesteapparat, og
har tett samarbeid med skoler, politi, psykiatri, barnevern og ellers andre som jobber med
ungdom i og utenfor bydelen. Utekontakten er en tjeneste med hgy sosialfaglig kompetanse,
og har gjennomsnittlig 3000 kontakter i aret. Ut av disse kontaktene falger tjenesten opp ca 70
ungdommer.

Utekontakten har bred erfaring fra kommunikasjon med ungdom og kan tilby samtaler, rad,
veiledning og videreformidle til andre instanser. Ungdom kan ogsa ta kontakt med oss dersom
de er bekymret for omsorgssituasjonen til venner av seg. Ved bekymring rundt
omsorgssituasjonen til ungdommen vil man skrive bekymringsmelding til barnevernet.
Utekontakten vil, i slike tilfeller, alltid informere ungdommene om at de gjer dette.

1.7.6. Fritidsklubbene

Adresse: Lambertseterveien 35, 1155 Oslo

TIf: 23495400 / 98239478

E-post: harald.larsen@bns.oslo.kommune.no
geir.bjarne.listhaug@bns.oslo.kommune.no

Det meste av bydelens tilbud er samlokalisert i Lambertseter fritidsklubb. Bydelen har tilbud
om ungdomsklubb 2 ganger per uke, lgrdagsarrangement ca. 2 ganger i maneden og
juniorklubb 1 gang i uken. I tillegg til dette har klubben aktive danse-, band-, rap- og
skategrupper. Det er ogsa tiloud om juniorklubb (alder 10 — 13 ar) i kjellerlokalet i
bydelsadministrasjonen pa Saeter. Fritidsklubben skal tilby bydelens ungdom en rusfri og
reykfri mgteplass, med et trygt, spennende og kreativt miljg — innenfor en aktivitetsramme
som omfatter bade lavterskeltilbud og krevende utfordringer. Ved mistanke om bruk av
alkohol eller andre rusmidler blir ungdommens foreldre varslet. Klubbens medarbeidere
jobber for og med ungdommene for at klubbmiljeet skal vere en god sosial arena, hvor
aktivitetene skal virke motiverende og utviklende for ungdommene.

Fritidsklubben har apne klubbkvelder og dansegruppetrening tirsdag og fredag fra kl 18.30 til

22.00./ 23.00, og annenhver lgrdag kl 19.00 — 23.00. Dansegrupper trener ogsa man-, tors- og
sendager.
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1.7.8. Sosialtjenesten / NAV

Besgksadresse: Cecilie Thoresens vei 1, 1153 Oslo
Postadresse: Postboks 4 Lambertseter, 1101 Oslo

TIf 23 49 52 00

E-post: postmottak.sosialsenter@bns.oslo.kommune.no

Sosialtjenesten skal bidra til gkonomisk og sosial trygghet samt bedre levevilkarene til
vanskeligstilte. Sosialtjenesten gir rad og veiledning for & forebygge sosiale problemer, som
gkonomisk radgivning, og har ansvaret for behandling av sgknader om gkonomisk sosialhjelp.
Sosialtjenesten gir informasjon om aktuelle stgtteordninger og kan henvise til rett instans.
Sosialtjenesten har ogsa ansvar for & sette i verk tiltak for rusmisbrukere slik som: innsgking
til behandlings-/rehabiliteringsinstitusjon og sgknad om legemiddelassistert rehabilitering
(LAR). Sosialtjenesten har ogsa et ansvar for oppfglging av flyktninger, som bosetting av
nyankomne kvoteflyktninger og introduksjonsprogram.

Man kan ha rett pa gkonomisk sosialhjelp dersom man ikke er i stand til & forsarge eller dra
omsorg for seg selv eller dem man har forsgrgeransvar for. Fgr en kan motta gkonomisk
bistand ma en ha utnyttet alle andre aktuelle muligheter eller hjelpeordninger. Intensjonen
med sosialhjelpen er & gjgre personer i stand til  overvinne eller tilpasse seg en vanskelig
livssituasjon, og er i sa tilfelle en subsidizer og midlertidig ytelse. A vare mottaker av
sosialhjelp medfarer bade rettigheter og plikter.

Sosialsenteret er apent mandag — fredag fra kl. 08.00 til 15.00.
Telefontid er fra 08.00 — 15.30.

Sosial vakttjeneste i Oslo, tIf. 23 48 70 90 kan kontaktes utenom kontortid og i helgene ved
akutte situasjoner. Adresse: Oslo legevakt, Storgaten 40

| lopet av hasten 2010 vil sosialtjenesten samorganiseres med NAV arbeid og NAV trygd.
NAYV Nordstrand vil veere lokalisert i sosialtjenestens lokaler i Cecilie Thoresens vei 1.

1.7.9 Seksjon Psykisk helse

Besgksadresse: Cecilie Thoresensvei 1, 1153 Oslo

Postadresse: Bydel Nordstrand, Postboks 98 Nordstrand, 1112 Oslo
TIf: 02180

E-post: postmottak@bns.oslo.kommune.no

Tjenesten er rettet mot voksne hjemmeboende med behov for szrlig oppfelging. Tjenesten
skal bidra til at tjenestemottakere far en god livskvalitet og et verdig liv i bydelen. Psykiske
helsearbeidere yter tjenester i form av statte, rad og veiledning bade til brukere, pargrende og
andre aktuelle tjenesteytere. De kan falge opp ved innleggelse/utskriving fra
sykehus/institusjon, og kan ogsa dra hjem til tjenestemottaker. Tjenesten jobber etter vedtak
fra Enhet for bestiller. Sgknad om oppfelging ma rettes dit. Sgknadsskjema finnes pa
seksjonens side pa internett.
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1.7.10 Norskundervisningen

Besgksdresse: Lambertseterveien 35, 1155 Oslo
Postadresse: Norskunderv. Pb. 99 Lambertseter, 1101 Oslo
TIf: 23495407

E-post: ingunn.nilsen@bns.oslo.kommune.no

Norskundervisningen i Bydel Nordstrand gir opplaering i norsk og samfunnskunnskap for
kvinner i bydel Nordstrand. Pr 1. november 2009, har vi 48 deltakere; 13 forskjellige
nasjonaliteter. Vi samarbeider med Knausen barnehage, hvor en avdeling er forbeholdt barn
av kvinner pa vare norskkurs.

Vi falger ”Lareplan i norsk og samfunnskunnskap for voksne innvandrere”. Emner som
familierelasjoner, barneoppdragelse, kjgnnsroller og rettigheter og plikter bergres. Vi driver
ogsa generell informasjon om Norge, om landets kultur og lover og regler.

| individuelle samtaler kan vi ogsa veilede om aktuelt hjelpeapparat eller "veien videre”.

Vi arbeider aktivt for inkludering og integrering av vare deltakere i lokalsamfunnet og har til
en hver tid aktiviteter som gar ut over den rene norskopplaringen.

Det siste aret har vi hatt fire forelesninger sa langt, med temaene; Kvinners rettigheter,
kvalifisering — veier til skole og arbeid, vold i nere relasjoner og barnevern.

1.7.11 SaLTo

Besgksadresse: Lambertseterveien 35, 1153 Oslo
Postadresse: Postboks 98 Nordstrand, 1112 Oslo
TIf: 992 85 130 (kontor)

E-mail: vibeke.lovas@bns.oslo.kommune.no

SalL.To er Oslo politidistrikt og Oslo kommune sin samordningsmodell pa det
kriminalitetsforebyggende omradet. SaL To-koordinator har en administrativ funksjon og
jobber pa et overordnet system-niva, med koordinering av forebyggende tiltak. SaL To-
modellen skal bidra til & videreutvikle og formalisere samarbeidsstrukturene, og sikre at
tjenester og tiltak forebygger mer effektivt. Hovedmalgruppe for SaLTo er barn og unge i
alderen 12-18 ar. Hovedmal: SaL.To skal samordne ressursene i arbeidet for a sikre barn og
unge et koordinert tilbud, redusere barne-og ungdomskriminaliteten og redusere rusmisbruket
blant barn og unge.

Det utarbeides lokal handlingsplan og tiltaksplan for SaLTo Nordstrand. Mange prosjekter og
tiltak er igangsatt, eksempler pa dette er Sisterhood jentegruppe, Unge og rus —forebyggende
program for 8-klasse pa alle vare ungdomsskoler, Trygghetsprogram (offeroppfalging),
Konfliktlgsningsnettverk Oslo syd og Unge gjengangere.
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1.7.12 Andre planer

Veilederen og handlingsplanen for barn i vanskelige livssituasjoner ma sees i sammenheng
med bydelens sine andre planer som bergrer barn og unge.

Strategisk plan for Bydel Nordstrand
Rusmiddelpolitisk handlingsplan 2009 — 2011
SaL.To handlingsplan 2010-2013 — under arbeid
Psykisk helse — under arbeid
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2 Vold i neere relasjoner

Det er en utfordring & identifisere barn og unge som utsettes for vold nzre relasjoner. Det er
knyttet mye skam og skyld til slik problematikk, og signaler fra barn og unge i tidlig alder er
ofte diffuse og tvetydige. Barn i alle aldere og samfunnslag kan veere utsatt for ulike former
for vold. Risiko- og beskyttelsesfaktorer kan bidra til 4 identifisere disse barna, men barns
atferd er ikke ngdvendigvis en klar indikator pa god eller darlig omsorg. Barn kan leve under
uverdige forhold uten at dette gjenspeiler seg i atferd hos barnet.

@kt kunnskap om voldens konsekvenser bidrar til at det rettes fokus mot barn som lever med
vold i familien. Det er et offentlig ansvar a beskytte barn mot alle former for vold, og gi de
den oppfalgingen de trenger.

2.1 Definisjoner og avgrensning

2.1.1 Definisjon
”Vold er enhver handling rettet mot en annen person, som gjennom at denne handlingen
skader, smerter, eller krenker, far den personen til & gjare noe mot sin vilje eller a slutte &

gjore noe den vil”
(Per Isdal, 2000)

2.1.2 Ulike voldsformer

v Fysisk vold (eks.: slag, spark, bitt, kvelertak, holding, vri armen, grefik)
v Materiell vold  (eks.: knuse eller kaste ting, sla i vegg/dar)
v Seksualisert vold (eks.: seksuell trakassering, voldtekt, incest)
v Psykisk vold (eks.: trusler, trakassering, kontrollerende atferd eller sjalusi)
v' Latent vold (eks.: gar pa naler, er pa vakt og venter pa volden)
(hentet fra "Meningen med volden” (2003) av Per Isdal).
2.1.3 Omfang

En omfangsstudie gjennomfart av NOVA (Svein Mossige og Kari Steffansen) i 2007 viser at
25 % av 18-19 aringer pa videregaende skole i Norge har veert utsatt for fysisk vold fra en
forelder, mens 7 % har opplevd fysisk vold fra begge foreldrene i lgpet av sin oppvekst. 2 %
har veert utsatt for hgyfrekvent vold. Justisdepartementets voldsmaling i 2008 "En uke med
vold i neere relasjoner” viser at 71 % av voldstilfellene finner sted i eget hjem.

| Bydel Nordstrand var det pr. 1.1.2009, 1 103 ungdommer i alderen 18-19 ar. Legger Vi
omfangstudien til NOVA til grunn vil det si at det i var bydel statistisk sett er ca 275
ungdommer fra disse to arskullene som er eller har veert utsatt for fysisk vold fra en forelder.

Tallene tenkes a kunne vare hgyere da vold og overgrep i hjemmet er et tabubelagt tema. Det

kan finnes mange grunner til at personer ikke gnsker a rapportere at slikt har skjedd i
barndomshjemmet.
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Oftest utgves volden av et nert familiemedlem, og den systematiske volden som farer til
fysiske skader utgves oftest av pappa/stefar. Nyere undersgkelse viser at ogsa mor i stgrre
grad utgver vold mot barn enn tidligere antatt.

2.1.4 Konsekvenser

A vare vitne til vold kan vare like traumatisk som & vare direkte utsatt for vold. Ca 40-70 %
av barn som opplever vold far varige problemer. USA har gjennomfart en omfattende ACE-
studie (Adverse Childhood Experiences Study), hvor de har sett pA sammenheng mellom
negative opplevelser i tidlig barndom og fysisk/psykisk helse hos voksne. Resultatene fra
ACE-studien viser at personer som hadde opplevd 4 eller flere negative belastninger i tidlig
barndom hadde 4- 12 ganger sa hgy risiko for a utvikle rusproblem, utvikle depresjon og
selvmordsforsgk. Samtidig er det opp til 4 ganger sa hgy risiko for & utvikle fysiske lidelser
som hjertesykdom, kreft, slag og diabetes. Magne Raundalen har vist til nyere forskning som
konkluderer med at vold og grov omsorgssvikt kan gi barn livsvarige hjerneskader.

Denne gruppen barn og unge har ogsa gkt risiko for aggressiv atferd og posttraumatisk
stressyndrom (PSTD). Det foreligger ogsa grunn til a tro at barn som utsettes for vold har gkt
fare for selv a bli utgvere av vold.

2.2 Lovverk og faringer

Straffeloven § 219
”Den som ved a true, tvinge, begrense bevegelsesfriheten til, utave vold mot eller pa annen
mate krenke, grovt eller gjentatt mishandler

a) sin tidligere eller naveerende ektefelle,

b) sin eller tidligere eller navarende ektefelles slektning i rett nedstigende linje

c) sinslektning i rett oppstigende linje,

d) noen i sin husstand, eller

e) noen i sin omsorg
straffes med fengsel inntil 3 ar. Dersom mishandlingen er grov eller fornermede som falge av
handlingen der eller far betydelig skade pa legeme eller helse, er straffen fengsel i 6 ar. Ved
avgjarelsen av om mishandlingen er grov, skal det sarlig legges vekt pd om den har vart over
tid og om det foreligger forhold som nevnt i Straffelovens § 232”.

Straffeloven § 390a
”Den som ved skremmende eller plagsom eller annen hensynslgs atferd krenker en annens
fred eller som medvirker hertil straffes med bgater eller fengsel inntil 2 ar”.

Straffeloven § 33

”..domstolen gis anledning til & beskytte forneermede mot ugnsket oppmerksomhet i form av
brev, telefon, SMS eller e-post i tillegg til fysisk kontakt. Overtredelse av bestemmelsen kan
straffes med bater eller fengsel inntil 6 maneder, eller begge deler, og kan kvalifisere for
pagripelse eller varetektsfengsling”.

FNs konvensjon om barns rettigheter (barnekonvensjonen)

17





av 1989 bygger pa fire grunnprinsipper:
v'Ikke diskriminering
v’ Barnets beste
v Barnets rett til liv og utvikling
v’ Barnets rett til & delta og bli hart.

NOU 2003:31 Retten til liv uten vold

"Kvinner og barn har en runnleggende rett til & leve et liv uten frykt for vold. Det er en
menneskerett og er en overordnet malsetning i arbeidet med a bekjempe vold mot kvinner og
barn i naere relasjoner”.

2.2.1 Meldeplikt til barneverntjenesten

Lov om barneverntjenester 8§ 6-4, annet og tredje ledd

”Offentlig myndigheter skal av eget tiltak, uten hinder av taushetsplikt, gi opplysninger til
kommunens barneverntjeneste nar det er grunn til a tro at et barn blir mishandlet i hjemmet
eller det foreligger andre former for alvorlig omsorgssvikt, jf, 8§ 4-10, 4-11, og 4-12, eller nar
et barn har vist vedvarende alvorlige atferdsvansker jf 8 4-24. like med offentlige
myndigheter regnes organisasjoner og private som utfgrer oppgaver for stat, fylkeskommune
eller kommune. Ogsa etter palegg fra de organer som er ansvarlige for gjennomfgringen av
loven plikter offentlige myndigheter i forbindelse med sak som fylkesnemnda skal avgjares
etter 88 4-19, 4-20 og 4-21, ogsa a gi de opplysninger som er ngdvendige for a kunne vurdere
om en flytting tilbake til foreldrene, eller samveer med dem, vil kunne fore til en situasjon
eller risiko for barnet som nevnt i 88 4-10, 4-11 eller 4-12”.

Opplysningsplikt til barneverntjenesten er i tillegg hjemlet i:
Helsepersonelloven § 33

Oppleringslova § 15-3

Barnehageloven § 22

Lov om sosiale tjenester i arbeids- og velferdsforvaltningen § 45
Forvaltningsloven § 13 f

2.3 Bydelens tilbud og rutiner - vold i neere relasjoner

2.3.1 Helsetjenesten

Helsestasjonen

Helsestasjonen har kontakt med alle barnefamilier i bydelen.

Gjennom svangerskapskontrollen mater jordmgdrene ca 65 % av de gravide og ofte deres
ektefelle. Helsestasjonen for barn 0-5 ar mater familier hyppig farste levear og falger familier
fram til barna begynner pa skolen. Tjenesten bygger pa tillit og dialog. Bekymringer, som
synlige funn og informasjon fra bruker tas opp og dokumenteres i journal. Bruker tilbys ny
time for konsultasjon ved bekymring. Helsesgster og/eller lege informerer om tilbud om
finnes som, familieterapi, alternativ til vold osv. Helsesgster kan i enkelte saker bidra til at
foresatte far kontakt med barneverntjenestens ansatte frivillig. Ved alvorlig bekymring tas
dette opp med foresatte og saken melders direkte til barneverntjenesten.
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Skolehelsetjenesten

Skolehelsetjenesten har tjeneste pa alle 17 skolene i bydelen. I barneskolen er det mange
lovpalagte oppgaver slik at en treffer alle barna. Tett samarbeid med foreldre, lerere og
ledelse pa skolen er ngdvendig for a finne fram til barn og unge som sliter og ikke har det bra
i hverdagen. Tjenesten bygger pa tillit, og tilstedeveerelse i skolehverdagen er viktig for at
barn og unge kan ta kontakt selv.

| ungdomsskole og videregaende er det viktig a veere tilstede til faste tider og veere synlig i
skolehverdagen slik at ungdommen selv kan ta kontakt. Helsesgster er behjelpelig med a
videreformidle kontakt med barneverntjenesten. Saker kan meldes direkte til
barneverntjenesten ved alvorlig bekymring.

Helsestasjon for ungdom

Her er en avhengig av at ungdom eller foresatte selv tar kontakt ved behov for samtale og
bistand i en vanskelig livssituasjon. Det videreformidles kontakt med barneverntjenesten i
saker hvor ungdommen selv gnsker det. Saker meldes ogsa direkte fra helsesgster og lege nar
det er ngdvendig.

2.3.2 Barnehagene

Barnehageansatte skal i sitt arbeid vaere oppmerksomme pa forhold som kan fare til tiltak fra
barneverntjenestens side. Foreldrene i barnehagene blir orientert om barneverntjenesten som
samarbeidsinstans og ansattes opplysningsplikt.

Det er utarbeidet egen samarbeidsavtale mellom barnehagene og barneverntjenesten. Formalet
med planen er a:

o Tydeliggjare reglene om taushetsplikt / opplysningsplikt

o0 Forebygge uheldig utvikling og sikre riktige hjelpetiltak til barn som har behov for det

o Sikre samordning av relevante tiltak pa tvers av etatsgrenser og profesjoner

Avklare ansvarsforholdet mellom ulike faginstanser

Det er ikke meningen at barnehagen skal ta stilling til om de enkelte vilkarene for a fatte
vedtak etter barnevernloven er oppfylt. Barnehageansatte skal vurdere omsorgssituasjonen ut
fra sitt faglige stasted og sin kjennskap til barnet og familien

2.3.3. Barnevern

Barneverntjenesten kan i likhet med sosialtjenesten i situasjoner hvor det forekommer vold i
nare relasjoner bidra med a splitte voldsoffer fra utgver ved & fremskaffe midlertidig
overnatting, ved henvisning til krisesenter. Barneverntjenesten har serlig fokus pa barnet i
slike situasjoner og vil alltid matte vurdere hvorvidt barnet er tilfredstillende ivaretatt eller
ikke. | szrlige situasjoner kan barnevernadministrasjonens leder bestemme at barnet ma
plasseres mot foreldrenes vilje. Saken vil i sa fall bli fremmet for fylkesnemnda i etterkant av
plasseringen. Barneverntjenesten kan ogsa bista den / de voldsutsatte med forskijellige
hjelpetiltak, samt tilby samtale for generell rad og veiledning og henvise andre instanser som
for eksempel ATV (alternativ til vold).

Barnevernet har ulike innfallsvinkler til voldsproblematikk, dvs. vold i nzre relasjoner i
familier. Barneverntjenesten har valgt i all hovedsak a benytte et kompetanseprogram for
barneverntjenestene i Oslo Kommune kalt ”Vold i nzre relasjoner” fra 2008. Malsettingen for
programmet er at bydelsharnevernet skal veere i stand til & handtere saker der vold i neere
relasjoner fremkommer.
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| metoden inngar fokus pa :

e At samarbeidspartnere melder saker som gjelder vold i nere relasjoner til barnevernet
raskt.

e At det er gode rutiner for avklaring av meldinger — samarbeidsavtale mellom politi /
barnevern brukes. Malindikator i slike saker er 0 toleranse for vold i nare relasjoner
ved vart kontor.

e At det foreligger prosedyrer for anmeldelse til politiet, heri hvordan beslutning om &
anmelde tas i denne barneverntjenesten.

e At det foreligger samarbeidsavtale mellom krisesentre og barnevern der det er barn /
ungdom i familien.

e At det er etablert en modell for hvordan barnevernet tilneermer seg saker med vold i
nere relasjoner.

e At det til enhver tid er minst 2 saksbehandlere pa kontoret som har spesialkompetanse
pa saksomradet.

e Serskilte metoder vedr. & snakke med barn benyttes.

e Saksbehandlere med spesialkompetanse far ekstern veiledning fra psykolog fra
Alternativ til vold (ATV).

e Undersgkelser i slike saker har sarlig fokus pa a iverksette hjelpetiltak etter endt
undersgkelse.

e Det er sarskilt fokus pa a samarbeide med andre hjelpeinstanser i slike saker — eks.
BUP/familiekontor/ATV/barnevernets familieteam m.v.

e | samarbeid med gvrige bydeler arbeides det med & utvikle evalueringsverktay for
disse sakene. Med serlig fokus pa hvilke tiltak som virker i slike saker.

e | samarbeid med andre bydeler arbeides for at minoritetsfamilier far et spesielt fokus
slik at familiene opplever at de far relevant hjelp.

e Handlingsplan mot vold i nare relasjoner 2008 — 2011 ”Vendepunkt” fra Justis- og
politidepartementet — sees hen til.

2.3.4 Utekontakten

Utekontaktene har god kunnskap om tjenestestilbudet i bydelen og byen. Utekontakten kan
tilby samtaler, rad og veiledning og videreformidle til andre instanser. Utekontaktene har
taushetsplikt, men ved bekymring rundt vold i hjemmet vil man drgfte bekymringen med
barnevernet og evt skrive en bekymringsmelding. Utekontakten vil, i slike tilfeller, alltid
informere ungdommene om at de gjer dette.

2.3.5 Fritidsklubbene

Personalet i junior- og ungdomsklubb snakker i ulike formelle og uformelle settinger med
brukerne om de ulike problem / trusler som mange barn / ungdommer opplever. Pa den maten
signaliseres overfor brukerne at personalet er apne for a snakke om alle typer problemer.
Dermed blir det lettere for klubbenes brukere a prate med lederne om problemer.
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2.3.6. Sosialtjenesten/NAV

Sosialtjenesten kan i situasjoner hvor det forekommer vold i nare relasjoner bidra med a
splitte voldsoffer fra utever ved a fremskaffe midlertidig bolig/overnatting, som f.eks
krisesenter. Sosialtjenesten kan ogsa bista offeret med gkonomisk selvstendighet ved a sikre
gkonomiske ytelser til den/de voldsutsatte, samt samtale for generell rad og veiledning og
henvise andre instanser.
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3 Barn av psykisk syke

Barns grunnleggende utviklingsar tilbringes for de fleste i familien. Nar en av foreldrene har
en psykisk lidelse pavirkes hele familien og spesielt barna. Risikoen for at disse barna utvikler
tilsvarende problemer er betydelig tilstede. En stor utfordring er at mange av disse barna ikke
far den oppfalging og stette de har behov for (Aamodt & Aamodt 2005).

3.1 Situasjonsbeskrivelse

En samlet kunnskapsbase viser at psykisk sykdom hos foreldre ikke sjelden blir barnas byrder
0g senere ogsa barnas sykdom (Sundfeer 1999, Killen 2000, m.fl.). Det er store variasjoner,
men forskning viser at barn med foreldre som har psykiske lidelser har gkt forekomst av
emosjonelle vansker, sgvnproblemer, atferds- og kognitive utviklingsforstyrrelser. Nedsatt
selvfalelse, redusert tiltro til egne ressurser og sosial unnvikelse er ofte kjennetegn ved
gruppen ( Killen& Olofsson 2003, Sundfeer 1999 m.fl.).

Ofte medfarer psykisk sykdom (og rusmisbruk) et sammenbrudd i familiens kommunikasjon
og andre daglige rutiner. Det er ikke uvanlig at barna inntar en rolle hvor de tar voksent
ansvar og bruker sine krefter pa a veere i “alarmberdedskap” eller pa praktiske gjeremal i
hjemmet. Mange utvikler ogsa en supersensitivitet med hensyn til foreldrenes atferd til enhver
tid. Stadige tanker om hva de selv kan og ber gjare bedre for a forhindre problemene er
utbredt, samt opplevelse av skyld og skam for at ting er som de er. Konsekvensen for mange
av barna er at de trekker seg bort fra fellesskap med andre barn og er ensomme.

3.2 Lovverk og faringer
o Helsepersonelloven (lov av 2. juli 1999 nr. 64) (om ansvaret voksenpsykiatrien har
for & ivareta barn av psykisk syke voksne). Den nye loven tradde i kraft 01.01.2010
o §10a Helsepersonells plikt til & bidra til & ivareta mindredrige barn som
pargrende
o §3-7a Om barneansvarlig personell mv.

3.3 Bydelens tilbud og rutiner — barn av psykisk syke

| arbeidet med disse barna er foreldrene uansett sentrale og viktige i det videre arbeidet. Far
en ber om bistand fra en annen tjeneste skal en ha samtykke fra foreldrene.

Unntaket er bekymringsmeldinger til barneverntjenesten. Her skal det vurderes om foreldrene
skal informeres i forkant. | voldssaker skal foreldrene ikke informeres.

Alle saker kan drgftes anonymt med en annen tjeneste eller i et tverrfaglig fora uten at
foreldrene informeres.
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3.3.1 Helsestasjon

Helsestasjon mater hele barnebefolkningen og deres foreldre og har ofte god kjennskap til
enkeltfamilier og deres utfordringer. Bekymring rundt barnet grunnet mor eller fars psykiske
helse kan henvises hit hvis foreldrene samtykker.

Svangerskapskontroll:

Svangerskapskontroll hos jordmor er et tilbud til alle gravide i bydelen. Under oppfalging i
svangerskapet kan en fa innsikt i om foreldre har slitt eller sliter psykisk. Dette kan gjare
tjenesten bedre rustet til & ivareta foresatte i oppfelgingen etter at barnet er fgdt. Det holdes
fadselsforberedende kurs for alle som gnsker det. Det tilbys samtale med jordmor etter fadsel
ved behov.

Helsestasjon 0-5 ar:

Et tilbud for barn mellom 0-5 ar og deres foreldre. Helsesgster foretar hjemmebesgk og tilbyr
oppfelging pa helsestasjon av helsesgster, lege og fysioterapeut. Alle tilbys individuelle eller
gruppebaserte konsultasjoner. Ved behov tilbys familien ekstra konsultasjoner pa
helsestasjonen.

Det er ansatt familieterapeut pa helsestasjonen for a gi foreldre rad og veiledning i
foreldrerollen.

Apen helsestasjon uten timebestilling, hver torsdag fra kl. 13.30 til 15.30.

Samlivskurset ” Godt samliv” tilbys alle farstegangsforeldre med barn i aldersgruppen 4 til 10
maneder. Her er tema dialog og god kommunikasjon mellom foreldre.

Skolehelsetjenesten

Tjenesten bestreber seg pa a ha en apen der, slik at elever kan komme med sma eller store ting
de lurer pa i lgpet av skolehverdagen. Mange kan ha behov for & snakke med noen "ngytrale”
voksne om vanskelige ting. Helsesgster har bade individuelle og gruppebaserte
konsultasjoner.

Tjenesten blir sveert sjelden kontaktet av DPS (distriktpsykiatrisk poliklinikk — voksen) i
forbindelse med psykisk syke foreldre som har barn pa helsestasjon og skole i bydelen. Det er
gnskelig a bedre dette samarbeidet for & bedre situasjonen til barn som har psykisk syke
foreldre.

Videregaende skole:

Skolehelsetjenesten samarbeider med BUP( Barne- og ungdomspsykiatrisk poliklinikk)i et
prosjekt kalt ”Utviklingsfremmende samtaler”. Dette gar ut pa at ansatte ved BUP er tilstede i
skolehelsetjenesten 2 dager i uken (pa alle videregaende skoler). Malet er & gi et lett
tilgjengelig og differensiert samtaletilbud til ungdom som trenger hjelp. Trenger ungdommen
langvarig behandling henvises de videre i hjelpeapparatet.

3.3.2 Barnehage

Malgruppe: Foreldre med barn i alderen 1-5 ar.

Etter henvisning fra lege eller helsestasjon, prioriteres barn med foreldre som er psykisk syke
til plass i barnehage.

Barnehagene skal bista hjemmene i deres omsorgs- og oppdrageroppgaver.

Gjennom regelmessige foreldresamtaler gir barnehagens pedagogiske ledelse foreldrene
veiledning og informasjon om hvordan det gar med deres barn. Bade foreldre og ansatte kan
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ta kontakt med barneverntjenesten. | bydelens samarbeidsavtale legges det vekt pa at alle som
melder bekymring for et barn skal ha forsgkt & lgse problemene pa sitt niva.

3.3.3.Barnevernet

Barnevernet har ulike innfallsvinkler for arbeid med barn av psykisk syke foreldre avhengig
av hvilken sykdom det er snakk om og hvordan sykdommen pavirker barnet i familien. Det
sees ogsa hen til barnets alder og modenhet. Det er ikke utarbeidet egne metoder for slikt
arbeid, men det kan vare hensiktsmessig & bruke metoder som fremkommer under kapitlet
om vold i nare relasjoner. Samarbeids- og kontrollinstanser kan veere de samme som nevnt i
kapitlet om vold i naere relasjoner, men ogsa bydelens bestillerkontor og bydelens
psykiatritjeneste anses som viktige samarbeidspartnere her. Likesa distriktspsykiatrisk
poliklinikk (DPS).

Barnevernets arbeid med barn som er i grenseland mellom psykiatri og barnevern:
Barnevernet har ulike innfallsvinkler for arbeid som er i grenseland mellom psykiatri og
barnevern. Men det anses serlig viktig & benytte interne mgater i bydelen mellom
bestillerkontoret og barnevernet for & avklare grensegangene mellom hva som er barnevernets
ansvar i saken og hva som tilligger bestillerkontoret eller andre i bydelen & ta ansvar for. Like
viktig anses det a reise sak inn for barne- habiliteringstjenesten i bydelen nar det er behov for
koordinerte tjenester og derved opprette en individuell plan. Bakgrunnen for at det skal holdes
interne (anonyme hvis taushetsplikten ikke er opphevet) drgftingsmater er at vi skal mate de
som har behov for hjelp som en samlet enhet / en samlet bydel og derved kunne gi de det
gjelder en opplevelse av a bli tatt pa alvor og fa hensiktsmessig hjelp.

3.3.4. Utekontakten

Mange av de ungdommene Utekontakten har individuell oppfalging med lever i familier hvor
en eller begge foresatte er psykisk syke. Utekontakten tilbyr i slike tilfeller ungdommene rad
og veiledning, ulike gruppetilbud eller bistand til & kontakte andre deler av hjelpeapparatet.
Ved bekymring rundt omsorgssituasjonen til ungdommen vil man skrive bekymringsmelding
til barnevernet. Utekontakten vil, i slike tilfeller, alltid informere ungdommene om at de gjar
dette.

3.3.5. Sosialtjenesten/NAV

Sosialtjenesten kan bidra med oppfelging, rad og veiledning for foreldre/familier hvor barn
lever med foreldre som er psykisk psyke. Sosialsenteret kan i samarbeid med foreldre
igangsette ansvarsgruppe/individuell plan hvor man sammen med samarbeidspartnere kan
fglge opp familien via deres foreldre. Sosialsenteret samarbeider med barnevernet i flere slike
saker.

3.3.6 Seksjon psykisk helse

Seksjon psykisk helse falger opp brukere med psykisk lidelse som har barn. Det er et tett
samarbeid i enkelte saker, og psykisk helse falger opp, og bistar brukerne i den grad det er
behov for dette. Individuell plan/ansvarsgrupper er verktgy som benyttes.

24





4 Barn av foreldre som ruser seg

Hvordan kan du hjelpe et barn eller en ungdom som har foreldre som ruser seg? | dette
kapittelet i veilederen kan du lzere litt mer om temaet og finne informasjon om hvordan det
jobbes i tjenestene i Bydel Nordstrand. Bakerst i veilederen finner du informasjon om
regionale, byomfattende og nasjonale tilbud. @nsket er & klare & gi tidligere hjelp, langsiktig
oppfalging, bedre informasjon til barn, unge og deres foresatte, samt kompetanseheving i
tjenestene

4.1 Definisjoner og avgrensning

4.1.1 Rusmiddel/rusgift

Rusgift er en fellesbetegnelse for kjemiske rusmidler, dvs. alkohol, narkotika, rus- og
avhengighetsfremkallende medikamenter og sniffemidler.

Rusgiftbegrepet skiller seg fra rusmiddelbegrepet ved kun & innskrenke seg til de psykoaktive
substansene, mens rusmidler blir oppfattet & vaere et mer omfattende begrep, som betegner
bade substanser og aktiviteter som er i stand til a skape rus og avhengighet.

4.1.2 Rusmiddelmisbruk

Med "rusmiddelmisbruk” mener vi "bruk av midler som pavirker sentralnervesystemet og gir
endret stemningsleie og/eller svekket psykomotorisk kontroll pa en mate som er til skade for
individet eller er plagsomt for en selv eller andre av sosiale grunner”.

Nar en person ruser seg sa ofte og sd mye at det blir problemer av det — enten i familien, pa
jobben, eller at kroppen tar skade av det, kaller vi det rusmisbruk. Det er ikke alltid at den
som ruser seg er enig i at det er misbruk. Faren til ”Petter” mente lenge at det ikke var noe
problem. Han bare tok en gl av og til, slik alle gjgr, sa han. For ”Petter” var det likevel et
problem nar det ble kjefting hjemme, eller nar han ble redd for faren. Moren til ”Ida” mente
heller ikke at hun var rusmisbruker. Hun spiste piller fordi hun fglte seg darlig, og drakk vin
for & kose seg og slappe av. For "Ida” ble det et problem nar hun ikke turte & ta venner med
hjem, og nar hun matte overta morens oppgaver med smabrgdrene. Nar bruken av rusmidler
forer til problemer som dette, kaller vi det rusmisbruk. A bruke ulovlige rusmidler, som
narkotika, kalles alltid rusmisbruk.
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4.2 Situasjonsbeskrivelse

| bydel Nordstrand gjorde Nordstrand barneverntjeneste pr. januar 2008 en kartlegging over
klienter hvor rusmisbruk er en vesentlig del av problemet. | 44 saker er foreldrenes
rusmisbruk et problem. 1 26 av disse sakene er det gatt sa langt som til omsorgsovertakelse.

4.3 Omfang

Flere barn med foreldre som har problemer tror at de er de eneste i klassen eller vennegjengen
som har det slik. Derfor fgler de at det er veldig vanskelig a snakke med andre om det. Det er
mange barn som har en mor eller en far som ruser seg. Ingen vet tallet sikkert, men i Norge
regner vi med at mer enn 200 000 barn har foreldre som ruser seg pa en slik mate at barna
reagerer pa det. 200 000 barn er mange! Det betyr at i en skoleklasse med 25 elever kan det
kanskje veere 4-5 elever som har dette problemet hjemme. Noen steder feerre, men andre
steder flere. Tidlig intervensjon ovenfor barn med rusmisbrukende foreldre er viktig, og er et
prioritert satsningsomrade i regjeringens opptrappingsplan for rusfeltet (St.prp.nr.1 2007-
2008). Med tidlig intervensjon menes arbeidet med a identifisere og handtere et problem pa et
sa tidlig tidspunkt at det forsvinner eller blir redusert med begrenset innsats.

4.4 Lovverk og faringer

Lov av 13. desember 1991 nr. 81 om sosiale tjenester m.v.

Lov av 19. november 1982 nr. 66 om helsetjenesten i kommunene

Lov av 17. juli 1992 nr. 100 om barneverntjenester

Lov av 28. april 1961 nr. 2 om psykisk helsevern

Lov av 2. juni 1989 nr. 27 om omsetning av alkoholholdig drikk m.v.

Lov av 17. juli 1998 nr. 61 om grunnskolen og den videregaende opplaringa
Lov av 17. juni 2005 nr. 64 om barnehager

Lov av 20. mai 2005 nr. 28 om straff

YVVVVYVYYVYYVYYVY
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4.5 Bydelens tilbud og rutiner — barn av foreldre som ruser seg

4.5.1 Helsestasjon

Svangerskapskontroll

Svangerskapskontroll hos jordmor er et tilbud til alle gravide i bydelen. Ved farste mgte
kartlegges tema som levesett, alkoholvaner m.m som falges opp videre i graviditeten. Gravide
som har behov, far tiloud om tettere oppfalging. Ved rusproblemer i svangerskapet henvises
den gravide til Ullevalsteamet for tett oppfalging fram mot fadsel og barseltid.

Helsestasjon 0-5 ar

Et tilbud for barn 0-5 ar og deres foreldre. Hjemmebesgk tilbys til aller farstegangsfadende og
nyinnflyttede og det tilbys oppfalging pa helsestasjon hos helsesgster, lege og fysioterapeut.
Alle tilbys individuelle og gruppebaserte konsultasjoner. Ved behov tilbys familien ekstra
konsultasjoner pa helsestasjonen. Det er ansatt familieterapeut for & gi foreldre tiloud om rad
og veiledning i foreldrerollen, samt i konfliktsituasjoner innen familien.

4.5.2 Skolehelsetjenesten

Tjenesten bestreber & ha en apen dar, slik at elever kan komme med sma og store ting som
opptar dem. Mange har behov for & snakke med "ngytrale” voksne om vanskelige ting.
Bekymring rundt foreldres rusmisbruk kan veere et slikt emne. Tjenesten er lett tilgjengelig og
har en opparbeidet tillit blant barn og unge. Alvorlighetsgraden avgjer videre framgangsmate
i den enkelte sak, noe som kan veere tett oppfalging av enkeltelever, samtale med hjemmet,
samarbeid med skole, henvisning til barnevern eller annet.

4.5.3 Helsestasjon for ungdom (HFU)

Tjenesten tilbyr samtaler om ulik problematikk. Her kan ungdommen eller foresatte henvende
seg selv. Tilbudet er gratis og det er ikke timebestilling.

4.5.4 Barnehage

Barnehagene skal bista hjemmene i deres omsorgs- og oppdrageroppgaver.

Gjennom regelmessige foreldresamtaler gir barnehagens pedagogiske ledelse foreldrene
veiledning og informasjon om hvordan det gar med deres barn. Bade foreldre og ansatte kan
ta kontakt med barneverntjenesten. | bydelens samarbeidsavtale legges det vekt pa at alle som
melder bekymring for et barn skal ha forsgkt a lase problemene pa sitt niva.

Barnehagene utarbeider prosedyre som skal sikre at barn ikke kan hentes av foreldre som er
ruspavirket.

4.5.5 Barnevern

Barnevernet har ulike innfallsvinkler til rusproblematikk avhengig av hvordan rus pavirker
barnet i familien og i.f.h.t. barnets alder og modenhet. Det er ikke utarbeidet egne metoder for
slikt arbeid, men det kan vaere hensiktsmessig a bruke metoder som nettverksmater,
familierad og annet. Ulike statte eller kontrolltiltak kan iverksettes. Stettetiltak kan veere
barnehage, besgkshjem, bruk av familieteam eller tilsvarende tiltak i hjemmet for & arbeide
for endring i familien. Det kan ogsa veere aktuelt & iverksette tilsyn i hjemmet ved bruk av
ekstern tilsynsfarer (Tilsyn i hjemmet kan ogsa skje som palegg fra fylkesnemnda, dersom det
ikke foreligger samtykke til samarbeid og dersom sak om palagt tilsyn i hjemmet fremmes
som sak for fylkesnemnda.) Bruk av urinprgvekontroll og eventuelt blodprgvekontroll kan
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ogsa veere aktuelle kontrollmetoder. Samarbeid med ruspoliklinikk og sosialkontoret samt
ulike behandlingsinstitusjoner som for eksempel Inkognitoklinikken kan vere hensiktsmessig.

4.5.6 Utekontakten

Utekontaktene har god kunnskap om tjenestestilbudet i bydelen og byen. Utekontakten har
bred erfaring fra kommunikasjon med ungdom og kan tilby samtaler, rad, veiledning og
videreformidle til andre instanser. Utekontaktene kan bista hvis ungdom selv har problemer
knyttet til rus eller hvis ungdommen har foreldre som ruser seg. Ungdom kan ogsa ta kontakt
med Utekontakten dersom de er bekymret for omsorgssituasjonen til venner av seg. Ved
bekymring rundt omsorgssituasjonen til ungdommen vil man skrive bekymringsmelding til
barnevernet. Utekontakten vil, i slike tilfeller, alltid informere ungdommene om at de gjar
dette.

4.5.7 Fritidsklubben

Personalet i junior- og ungdomsklubb snakker i ulike formelle og uformelle settinger med
brukerne om de ulike problem / trusler som mange barn / ungdommer opplever. Pa den maten
signaliseres overfor brukerne at personalet er dpne for a snakke om alle typer problemer.
Dermed blir det lettere for klubbenes brukere a prate med lederne om problemer.

4.5.8 Sosialkontor / NAV

Sosialtjenesten kan i situasjoner hvor foreldre ruser seg sgke foreldrene inn i rusbehandling og
legemiddelassistert rehabilitering (LAR), hvilket vil kunne bidra til bedrede levekar for barna.
| saker hvor sosialtjenesten er i kontakt med foreldre som ruser seg, er det som regel et
samarbeid med barnevernet for a ivareta hele familien. Individuell plan/ansvarsgruppe kan
veere viktig for jevnlig oppfalging og samarbeid mellom involverte instanser.
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5 Kjgnnslemlestelse

Ingen har rett til & skade noens kropp. Det er en selv som bestemmer over egen kropp. Som
spedbarn, smabarn og ungdom er en avhengig av at voksne omkring en forstar dette.
Kjgnnslemlestelse av jenter og kvinner er et alvorlig overgrep og en grov krenkelse av jenter
og kvinners fysiske og psykiske integritet. Praksisen er et klart brudd pa
menneskerettighetene. Norske myndigheter tar uttrykkelig avstand fra kjgnnslemlestelse, og
har ansvar for & forhindre at slike overgrep skjer. Arbeidet mot kjgnnslemlestelse ma forega i
samarbeid mellom ulike offentlige etater, bergrte grupper og fagmiljger.

5.1 Definisjoner og avgrensning

Kvinnelig kjgnnslemlestelse:

Kvinnelig kjennslemlestelse er en gammel kulturell skikk som har veert praktisert i arhundrer i
mange deler av verden. | Norge ble vi kjent med denne tradisjonen da innvandrere fra Afrika
begynte & komme hit pa 80 tallet.

Det finnes ulike typer kjgnnslemlestelse, avhengig av hvor omfattende inngrepet gjores.
Inngrepet kalles ogsa kvinnelig omskjeering. Kjgnnslemlestelse ved omskjeering av jenter er
mishandling og uttrykk for alvorlig omsorgssvikt og er forbudt og straffbart i Norge.

5.2 Situasjonsbeskrivelse

WHO anslar at 130 - 140 millioner jenter er omskaret og at ca. 3 millioner omskjeres hvert
ar. Mange jenter dgr under og etter inngrepet av blgdning og infeksjon og for mange kan det
medfare betydelige fysiske og psykiske skader.

Kjgnnslemlestelse er mest utbredt i Vest-Afrika og @st-Afrika, hvor store deler av
befolkningen praktiserer tradisjonen. | tillegg finnes tradisjonen blant enkelte grupper pa den
arabiske halvay, Iran, Irak, Indonesia, Malaysia og India. Bade muslimer, kristne og folk
tilhgrende andre religioner praktiserer kjgnnslemlestelse.

5.3 Lovverk og faringer

| Norge kom det i 1995 et lovforbud mot alle former for kjgnnslemlestelse og staten har satt
inn store resurser for & bekjempe tradisjonen. Mange , badde menn og kvinner i de bergrte
gruppene arbeider aktivt imot kvinnelig kjgnnslemlestelse.

5.4 Bydelens tilbud og rutiner - kjgnnslemlestelse

5.4.1 Helsestasjon / skolehelsetjenesten

| bydel Nordstrand har en helsesgster hovedansvar for dette temaomradet. Hun falger med pa
informasjon fra sentrale myndigheter og tilpasser dette i bydelens arbeid. Det er ogsa
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utarbeidet en prosedyre for helsestasjon og skolehelsetjenesten som omhandler aktuelt
lovverk og de ulike faggruppers ansvarsomrader i forhold til tema. http://bydel-
nordstrand.oslo.kommune.no/

5.4.2 Barnehage

Barnehagene er kjent med at det er utarbeidet en prosedyre for helsestasjon og
skolehelsetjenesten som omhandler aktuelt lovverk og de ulike faggruppers ansvarsomrader i
forhold til tema. Barnehageansatte falger sine prosedyrer og tar kontakt med helsestasjonen i
slike saker.

5.4.3 Barnevern

Barneverntjenesten far ofte et sarlig ansvar nar barn og unge mistenkes for a skulle bli, eller
har blitt utsatt for kjgnnslemlestelse. Om vare samarbeidspartnere far slik opplysning, utlgses
plikten til 2 melde saken til barneverntjenesten. | likhet med annet offentlig hjelpeapparat har
barneverntjenesten nulltoleranse for kjgnnslemlestelse. | barnevernets undersgkelse av barn
som mistenkes for a ha blitt kjgnnslemlestet blir barnet alltid henvist til en lege undersgkelse,
fortrinnsvis pa barneavdelingen pa Ulleval sykehus som er eksperter pa dette.
Barneverntjenesten arbeider ogsa ofte tett med politiet i slike saker. I tillegg er samarbeid med
ulike offentlige kompetanseenheter og private interessegrupper / organisasjoner (eks. Rgde
kors), sveert vanlig.

5.4.4 Fritidsklubbene

Personalet i junior- og ungdomsklubb snakker i ulike formelle og uformelle settinger med
brukerne om de ulike problem / trusler som mange barn / ungdommer opplever. Pa den maten
signaliseres overfor brukerne at personalet er apne for & snakke om alle typer problemer.
Dermed blir det lettere for klubbenes brukere a prate med lederne om problemer. Personalet
skal veere spesielt oppmerksom pa "ekstremkontroll" innen en familie, f.eks. fra store-sgsken
mot sma-sgsken.

5.4.5 Sosialkontor /INAV

Sosialsenteret vil i saker hvor kjgnnslemlestelse mistenkes planlagt eller utfart bringe dette
opp som et tema med vedkommende/foreldre. Sosialsenteret tar i slike saker kontakt med
barnevernet eller helsestasjon for bistand. Politianmeldelse vurderes i hvert enkelt tilfelle.

5.4.6 Norskundervisningen

Norskundervisningen i Bydel Nordstrand driver generell opplering i samfunnskunnskap, hvor
0gsa nevnte tema kan draftes.
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6 Tvangsgifte

Mange som arbeider med barn og ungdom kan oppleve at de mangler kompetanse om temaer
som tvangsekteskap og ekstrem kontroll. | dette kapitlet kan du finne litt informasjon om
temaet og hvordan vi jobber med problematikken i var bydel. Bak i veilederen kan du ogsa
finne opplysninger om byomfattende eller nasjonale tiltak som tar for seg tvangsgifte og
temaer knyttet til dette.

6.1 Definisjoner og avgrensning

Tvangsgifte er ekteskap som ikke er inngatt i overensstemmelse med brudefolkenes frie vilje.
| FN-konvensjonen om gkonomiske, sosiale og kulturelle rettigheter heter det saledes at
"Ekteskap ma stiftes pa grunnlag av et fritt samtykke av brudefolkene”. Disse bestemmelsene
er bl.a gjennomfart i norsk rett ved ekteskapsloven § 1a, som sier at ”Kvinner og menn har
samme rett til & velge ektefelle. Ekteskap skal inngas av egen fri vilje og med eget samtykke”.

e Tvangsekteskap er forbudt i Norge.

e Tvangsekteskap ma sees i sammenheng med autoriter oppdragelse, kontroll og vold.

e Kompetanseteamet mot tvangsekteskap erfarer at det i de fleste sakene de er
involverte i, s er beskyttelse av &re en viktig faktor. Z£ren er kollektiv, og
&resgruppen kan vere familien, slekten, klanen, kasten eller andre avgrensbare
grupper.

e En @reskodeks er et sett av regler for ervervelse og tap av @re. Brudd pa reglene farer
til vanaere. Aren kan gjenopprettes gjennom visse handlinger.

e Kaste og religion er viktige faktorer ved ekteskapsinngaelser og er av betydning for en
gruppes ere.

e Den som motsetter seg tvangsekteskap, kan bli utsatt for psykisk og fysisk vold og i
verste fall drap.

e Ingen av verdensreligionene legitimerer tvangsekteskap eller annen aresrelatert vold.

e Vold knyttet til beskyttelse eller gjenopprettelse av &re krever andre mottiltak enn
annen vold i nare relasjoner. 2

6.2 Situasjonsbeskrivelse

Enkelte minoritetsgrupper har fortsatt tradisjonen med a arrangere ekteskap for sine barn eller
andre familiemedlemmer etter at de kom til Norge. Dette kan gjelde bade gutter og jenter.
Arrangerte ekteskap er ikke i strid med norsk lov og internasjonale konvensjoner. Det som
imidlertid strider mot norsk lov og internasjonale konvensjoner, er at det anvendes psykisk
eller fysisk tvang for a fa den ene eller begge parter til & innga ekteskap mot sin vilje.
Tvangsekteskap er en del av et stgrre problemfelt relatert til autoriteer oppdragelse, kontroll og
vold. Ofte brukes begrepet &resrelatert vold om denne formen for vold fordi den knyttes til
enkelte samfunns forestillinger om are og skam. Det er grunn til a anta at det er sammenheng
mellom streng oppdragelse og sterk kontroll tidlig i ungdomstiden, og senere giftepress og
tvangsekteskap.®

“Hovedpunktene er hentet fra ”Arbeid mot tvangsekteskap — en veileder”, UDI, POD, Bufdir og IMDi, 2008:13.
*Handlingsplan mot tvangsekteskap, Regjeringen 2007.
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Nar det gjelder tvangsekteskap og menneskehandel eksisterer kun tall pa registrerte
henvendelser i deler av hjelpeapparatet. 1 2006 ble det registrert totalt 350 saker om
tvangsekteskap som bergrte 389 personer. Disse tallene ma tolkes med forsiktighet, men det
er grunn til & tro at merketallene er store.* Kompetanseteamet mot tvangsekteskap ble etablert
i 2008 som en radgivende instans for farstelinjetjenesten i arbeidet med konkrete saker som
omhandler tvangsekteskap. Teamet er et tverretatlig organ bestaende av representanter fra
UDI, Politidirektoratet (POD) og Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet (Bufdir), og er
forankret i Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi). Kompetanseteamet gir rad,
veileding og assistanse til farstelinjetjenesten i arbeidet med konkrete saker som omhandler
tvangsekteskap. Dette kan veere rad om hvordan man handterer situasjoner der en ung jente
eller gutt er redd for a bli tvangsgiftet, hva man kan gjgre dersom tvangsgiftet er gjennomfart,
og hva som er viktig nar den unge eventuelt har mattet bryte med familien og ma starte pa
nytt. Kompetanseteamets erfaringer viser at tvangsekteskap ma ses i sammenheng med
familiens forstaelse av a&re som noe som skal beskyttes og opprettholdes gjennom kontroll av
iseer jenters atferd og seksualitet. Psykisk og fysisk vold er virkemidler som i mange tilfeller
tas i bruk for a sikre familiens @re. Et tvangsekteskap er i seg selv en voldelig handling og er
en av flere former for &resrelatert vold.’

6.3 Lovverk og fagringer

Ekteskapsloven § 1a, sier at ”Kvinner og menn har samme rett til & velge ektefelle. Ekteskap skal

inngas av egen fri vilje og med eget samtykke”.6

Straffeloven § 222 annet ledd — bestemmelsen om tvangsekteskap. Bestemmelsen setter straff
for ”...den som ved vold, frihetsbergvelse, utilbgrlig press eller annen rettsstridig atferd eller ved &
true med slik atferd tvinger noen til & innga ekteskap.”. Straffen for tvangsekteskap er satt til
fengsel inntil seks &r.’

Regler for & gifte seg i utlandet kom pa plass 1. juni 2007:

Ekteskap som er inngatt i utlandet vil ikke vaere gyldig i Norge hvis:
- Enav partene er under 18 ar nar de gifter seg.
- Ekteskapet er inngatt uten at begge partene var til stede under vigselen.
- Enav partene allerede er gift

For alle tre punktene gjelder at minst en av partene ma vaere norsk statsborger eller fast bosatt
i Norge nar ekteskapet blir inngatt.

Et ekteskap som er inngatt i utlandet vil for gvrig som hovedregel bli anerkjent i Norge
dersom ekteskapet er gyldig inngatt i vigselslandet®

*Vold i nare relasjoner - veileder for utvikling av kommunale handlingsplaner, JPD 2008.
> Arbeid mot tvangsekteskap — en veileder”, UDI, POD, Bufdir og IMDi, 2008.

® Store norske leksikon, www.snl.no
" Hennum, Ragnhild i Integreringskart 2008: 37.
8 Veileder gitt ut av BLD, www.regjeringen.no.
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6.4 Bydelens tilbud og rutiner - tvangsgifte

6.4.1 Skolehelsetjenesten / helsestasjon for ungdom

Skolehelsetjenesten kan komme i kontakt med ungdom som star i faresonen for tvangsgifte.
De kan veilede og henvise til andre aktuelle hjelpeinstanser. Pa videregaende skole er det
egne minoritetsradgivere som aktivt tar opp dette tema i klassene og bistar enkeltelever, se
eget knappepunkt.

6.4.2 Barnevern

Barneverntjenesten far ofte et serlig ansvar nar barn og unge mistenkes for a skulle bli utsatt
for tvangsgifte, eller har blitt utsatt for det. Om vare samarbeidspartnere far opplysninger om
at et barn eller en ungdom star i fare for & bli tvangsgiftet, utlgses plikten til 3 melde saken til
barneverntjenesten. | likhet med annet offentlig hjelpeapparat har barneverntjenesten
nulltoleranse for tvangsgifte. | barnevernets undersgkelse av barn som mistenkes for a skulle
bli eller a ha blitt tvangsgiftet, vurderes ofte foreldrenes omsorgskompetanse som ikke
tilfredstillende fordi det ofte viser seg at foreldrene selv har bidratt til tvangsgifte.
Barneverntjenesten arbeider ogsa ofte tett med politiet i slike saker. I tillegg er samarbeid med
ulike offentlige kompetanseenheter og private interessegrupper/ organisasjoner, svert vanlig.

6.4.3 Fritidsklubben

Personalet i junior- og ungdomsklubb snakker i ulike formelle og uformelle settinger med
brukerne om de ulike problem / trusler som mange barn / ungdommer opplever. Pa den maten
signaliseres overfor brukerne at personalet er dpne for a snakke om alle typer problemer.
Dermed blir det lettere for klubbenes brukere a prate med lederne om problemer. Personalet
skal veere spesielt oppmerksom pa "ekstremkontroll” innen en familie, f.eks. fra store-sgsken
mot sma-sgsken. Hvis personalet er bekymret for et barn eller en ungdom draftes saken
internt og med helsestasjon og / eller barnevern far det evt sendes bekymringsmelding til
barnevernet.

6.4.4 Sosialkontor / NAV

Sosialtjenesten kan bista de som star i fare for tvangsgifte ved a fremskaffe midlertidig
bolig/overnatting, som f.eks krisesenter ved behov for skjerming fra familie/ektefelle.
Sosialsenteret kan ogsa bista med a sikre gkonomiske ytelser til den tvangsgifte samt samtale
for generell rad og veiledning og henvise andre instanser, som politi.

6.4.5 Norskundervisningen

Norskundervisningen i Bydel Nordstrand driver generell opplearing i samfunnskunnskap, hvor
ogsa nevnte tema kan draftes. | de tilfeller elever trenger hjelp i forhold til tvangsgifte, far de
informasjon om og eventuelt hjelp til & kontakte andre deler av hjelpeapparatet. De far ogsa
informasjon om organisasjoner og lignende som jobber med denne problematikken.
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6.4.6 Minoritetsradgiver ved videregaende skole

Som del av regjeringens handlingsplan mot tvangsekteskap er det bestemt at videregaende
skoler med hgy andel av minoritetselever skal ha minoritetsradgivere. Radgivernes primare
oppgave er & hjelpe elever til a fullfare og besta videregaende opplaring, opprette
foreldrenettverk og forebygge tvangsekteskap. De skal jobbe i forhold til bade ungdomstrinn
og videregdende trinn og kan for eksempel ha samtalegrupper for elever, temakvelder for
foreldre og samarbeide med organisasjoner og ressurspersoner i neeromradet.

Elever og foreldre ved ungdomstrinnet og videregaende trinn er velkomne til & ta kontakt.
Radgiverne har vanlig taushetsplikt.

Kontaktinformasjon:

Minoritetsradgiver, Holtet: Linda Cathrine Thorsen, Ict@imdi.no, tif 41471609
Minoritetsradgiver, Bjgrnholt: Merete Munch mmu@imdi.no, tIf 954 70 286
Minoritetsradgiver, Bjgrnholt: Lill Marie Tollerud Imt@imdi.no, tIf 954 48 589
Minoritetsradgiver, Manglerud: Vigdis Persdatter Vassbotn: vpv@imdi.no, tif 95444170

34



mailto:lct@imdi.no

mailto:mmu@imdi.no

mailto:lmt@imdi.no

mailto:vpv@imdi.no



7 Samarbeidspartnere

7.1 Politiet

Telefon 02800, ngd 112

7.2 Politiets rolle, ansvar og oppgaver i forhold til utsatte barn og
unge

| de tilfeller politiet har grunn til & tro at et barn blir mishandlet eller er vitne til vold i
hjemmet, eller det foreligger andre former for omsorgssvikt som gir grunn til bekymring for
barnet skal politiet skrive bekymringsmelding til barneverntjenesten. Politiet kan ogsa ta
kontakt med barneverntjenesten/barnevernvakta i de tilfeller det er behov for akutt vurdering
av situasjonen. Politiets meldeplikt er hjemlet i Lov om barneverntjenester 8 6-4 annet ledd
farste punktum, Politilovens 8 13 annet ledd, Politiinstruksen § 12-4 farste ledd farste og
andre punktum, samt pataleinstruksen § 5-2.

Politiet plikter & reagere nar de blir kjent med ungdom som trues med eller utsettes for
tvangsekteskap. | falge regjeringens handlingsplan mot tvangsekteskap omfattes
tvangsekteskap ogsa av "Vold i nare relasjoner”. Aktuelle lovbestemmelser som omfatter
eresrelatert vold er Straffelovens § 219 farste ledd, § 222 farste ledd, § 223, § 227 og
Straffelovens kapittel 22.

Seksuelle overgrep vurderes ut fra Straffelovens sedelighetsbestemmelser 88 192-197, § 199
og § 200, andre og tredje ledd

Kjgnnslemlestelse anses som et brudd pa menneskerettigheter jf FNs internasjonale
konvensjon om sosiale og politiske rettigheter. Det er grunn til & tro at kjgnnslemlestelse i stor
grad foregar utenfor Norge. Politiets forebyggende arbeid skjer ved & nekte passutstedelse,
eller inndra pass og reisebevis, samt gjennom operativ utreisekontroll. Etterforskning
igangsettes safremt politiet har rimelig grunn til & undersgke om det foreligger noen straffbare
forhold jf. Straffelovens § 224 farste ledd. Dersom politiet mottar melding eller en anmeldelse
om kjgnnslemlestelse skal etterforskning iverksettes i samsvar med retningslinjer for
etterforskning av andre typer overgrepssaker

I tillegg til nevnte lovhjemler har alle en generell plikt til & sgke a hindre visse former for
alvorlige forbrytelser gjennom a anmelde eller pa annen mate avverge forholdet etter
straffelovens § 139. Denne avvergelsesplikten gar foran lovbestemt taushetsplikt.

7.3 Rutiner i politiet

Det foreligger rutiner for Oslo Politidistrikt for hvordan a fylle ut bekymringsmelding til
barneverntjenesten. I tillegg er det utarbeidet en rutinebeskrivelse for handtering og samarbeid
mellom politi og barneverntjenesten i saker som omhandler "Vold i nare relasjoner”.
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7.3.1 Risikoanalyse og beskyttelsestiltak politiet kan iverksette

Nar politiet kommer i kontakt med ofre for familievold er en hovedoppgave a sgrge for
tilstrekkelig trygghet og beskyttelse. Den beste og enkleste beskyttelsen kan trusselutsatte ofte
selv sikre ved gjennomgang av egenrutiner for forelder og barn. Det kan utarbeides en
sikkerhetsplan sammen med den voldsutsatte med fokus pa hvordan sikre seg selv og sine
barn ved nye farer for vold (blant annet fjerne navneskilt pa postkasse, montere sikkerhetslas,
endre telefonnummer, innga avtaler med betrodde naboer etc.)

Andre tiltak kan veere:

Kontaktperson for trusselutsatte i politiet (vitnebeskyttelse og trygghetsguide)
Voldsalarm

Besgksforbud jf Straffelovens § 222 A
Kontaktforbud Straffelovens § 33

Patruljering i neeromradet

Vakthold og transport

Ledsagelse til rettsmater, avher og lignende
Relokalisering — strakstiltak eller permanent
Skifte av identitet

Utvisning pa grunnlag av vold i nere relasjoner

AN NE N N N NN

7.3.2 Dommeravhgr av barn

| saker hvor barn har vert eksponert for familievold eller seksuelle overgrep kan det veere
aktuelt med gjennomfaring av dommeravhgr, jfr. Straffeprosessloven § 239 og
pataleinstruksen § 8-9 andre ledd. Avhgres skal foretas sa raskt som mulig og senest innen to
uker etter anmeldelsen er inngitt til politiet. Dommeravhgr av barn 0-18 ar gjennomfares pa
Barnehuset.

7.3.3. Barnehuset Oslo

Barnehuset Oslo er et samarbeid mellom Justisdepartementet, Helse- og
omsorgsdepartementet og Barne, likestillings - og inkluderingssdepartementet. Barnehuset er
et tverrfaglig tiltak hvor barn tilbys medisinske undersgkelser, dommeravhgr og annen
oppfelging (inntil 15 timer terapi). Barnehuset er et tilbud for barn mellom 0 og 18 ar som er
eksponert for vold i nare relasjoner, og barn utsatt for seksuelle overgrep. Tilbudet omfatter
ogsa barn som har veert vitne til vold i hjemmet. I tillegg gis det tilbud til barn og unge som er
utsatt for eller som star i fare for & utsettes for kjgnnslemlestelse og tvangsekteskap.
Barnehuset Oslo ligger i Skippergaten 31.

7.3.4 Politiets koordinator for familievold og seksuelle overgrep

Alle politidistrikt i Norge har familievoldskoordinator som skal etablere samarbeidsrutiner
med andre etater, institusjoner og organisasjoner med tilknytning til problemstillingen.
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7.4 Politiets rutiner ved samarbeid mellom politiet og
barneverntjenesten i Oslo kommune

7.4.1 Vold i neere relasjoner - definisjon

Vold i nare relasjoner er handlinger som innebarer ulike former for trusler, tvang, psykisk og
fysisk vold, begrensning av bevegelsesfriheten, eller andre former for krenkelser* av en
narstaende person**. (Jf. Fagkoordinator familievold OPD Gratterud)

7.4.2 Sentrale bestemmelser i straffeloven

Mishandling i nere relasjoner straffes primaert etter Strl. § 219, men rammes ellers av gvrige
straffebud i Straffeloven som bl.a. legemskrenkelser eller seksualforbrytelser (bl.a.
Straffelovens §§ 228-231 og § 192). Sentralt i forholdet til § 219 er bl.a. behovet for a belegge
med straff de psykiske falgene av vold utfart i naere relasjoner, utover de rent fysiske.
Bestemmelsen tar primert sikte pa a fange opp mishandling som strekker seg over tid, men
omfatter ogsa grove enkelthendelser.

7.4.3 Betydningen av samhandling

Nar politiet etterforsker saker der barn direkte eller indirekte er bergrt av vold i nare
relasjoner, er barneverntjenesten i de fleste tilfeller en viktig samarbeidsinstans. Gjennom
systematisk samhandling, kan politiets og barneverntjenestens samlede kompetanse og
virkemidler bidra til bedre ivaretakelse av barnet og familien. Begge instanser har samme
mal; at volden skal opphare.

Ndr barn direkte eller indirekte bergres av vold i neere relasjoner, skal politiet snarest
mulig vurdere om det er grunnlag for bekymringsmelding til barneverntjenesten.

Barneverntjenesten skal fortlgpende vurdere a gi skriftlige tilbakemeldinger til politiet under

sitt arbeid med saken.

(Jf. Rundskriv Q-24, pkt. 6.2.4, s. 23 av mars 2005 om barnevernet og taushetsplikten).

Cecilie.fremo.mortvedt@politiet.no TIf. 22 70 51 75 (barnev.kons. Manglerud politistasjon)
Dag.Simen.Grotterud@politiet.no TIf. 22 66 88 85 (fagkoordinator familievold OPD)
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7.5 Regionale og byomfattende tilbud

7.5.1 Barne- og ungdomspoliklinikk for psykisk helse (BUP), Enhet
Nordstrand

Adresse: Bogerudveien 15, Postboks 23 Bogerud, 0621 Oslo

Telefon: 23 42 86 50

Enhet Nordstrand har ansvar for a gi et psykisk helsetilbud til barne- og
ungdomsbefolkningen i alderen fra O til og med 18ar, og deres familier. Enheten betjener
bydel Nordstrand.

Apningstiden er 08.00 - 15.30, mandag-fredag. Telefontid kI 12.00 -13.00,

hvor pasienter/foreldre og samarbeidspartnere kan ringe og sparre om tilbudet ved
poliklinikken.

Henvisning skjer via lege (fastlege, skolehelsetjenesten eller annen lege) eller
barnevernleder.

@yeblikkelig hjelp
Ved behov for gyeblikkelig hjelp kan Enhet Nordstrand kontaktes i hele apningstiden, ogsa
uten legehenvisning. Utenom apningstiden kontaktes Oslo kommune, Legevakten.

7.5.2 Distrikts psykiatrisk poliklinikk (voksne) - DPS —

Adresse: Ryenstubben 3, 0679 Oslo

Telefon: 22 08 89 00

Sgndre Oslo DPS tilbyr spesialisthelsetjenester innen psykisk helsevern for bydelene
Nordstrand, Sgndre Nordstrand og @stensjg med tilsammen 125 000 innbyggere.

Sendre Oslo DPS har tverrfaglig sammensatt fagmiljg bestaende av leger, psykologer, psyk.
sykepleiere, sosionomer.

Sendre Oslo DPS bestar av falgende enheter/seksjon:
- Ruspoliklinikken

- Rehabiliteringsenheten (2)

- Poliklinikk (2)

- Akuttenhet

Henvisninger gar via fastlegen eller barneverntjenesten

7.5.3 Oslo Legevakt
Telefon: 22 93 22 92

Adresse: Storgaten 40, 0182 Oslo

7.5.4 Psykiatrisk legevakt

Telefon: 22 93 22 93

Adresse: Storgaten 40, 0182 Oslo

Tjenesten er bemannet med psykiatere og psykiatriske sykepleiere. Tilbyr hjelp ved akutte
psykiske lidelser og kriser, og hjelper videre i hjelpeapparatet nar det er ngdvendig.
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7.5.5 Sosial vakttjeneste og overgrepsmottaket
Telefon: 23 48 70 90

Adresse: Storgaten 40, 0182 Oslo

Sosial vakttjeneste er sosialkontorenes dggntilbud i Oslo. De kan hjelpe personer utsatt for
mishandling, vold, seksuelle overgrep, ulykker, familieproblemer, tap av neerstaende,
selvmordstanker og materiell ngd.

7.5.6 Barnevernsvakten

Telefon: 22 70 55 80/22 70 55 81. mobil: 928 38 328 / 480 16 832
Besgksadresse: Sentrum politistasjon, Hammersborggaten 12, 0181 Oslo
Apningstider: hele degnet

Barnevernvakten har ansvar for akutte barnevernsaker utenom ordinar kontortid.
Hovedoppgaven er bistand til barn, unge og deres familier i krise. Bistand gis i form av
samtaler, konfliktlgsning, korttidsoppfalging av barn og unge i samarbeid med foreldre, og
kriseplassering i institusjon og beredskapshjem.

Dette kan veere fordi barn er uten omsorgspersoner, de kan veare utsatt for eller vaert vitne til
mishandling og vold eller det kan foreligge andre alvorlige former for omsorgssvikt i
familien. Familier med rusproblemer eller andre former for samlivs- eller familiekonflikter.

7.5.7 Familiekontoret — Oslo Sar

Adresse: Cecilie Thoresensvei 1, 1153 Oslo
Telefon: 23 38 44 80

Familievernkontoret er en spesialtjeneste som skal gi et tiloud om behandling og radgivning
der det foreligger vansker, konflikter eller kriser i familien. De skal ogsa foreta mekling etter
ekteskapsloven og barneloven.

Familievernkontoret er et lavterskeltilbud, bade familier, par og enkeltpersoner kan henvende
seg direkte til familievernkontoret uten henvisning. Tilbudet er gratis.

7.5.8 Fastlegen :

Alle har rett til egen fastlege. For en oversikt se: www.nav.no
Fastlegen kan bista med samtaler i vanskelige livssituasjoner og kan bista med den enkelte
med viderehenvisninger der det er behov for dette.

7.5.9 Politi

Ngdnummer: 112

Manglerud politistasjon:

telefon: 22 66 90 50

adresse: Plogveien 31, 0679 Oslo
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7.5.10 Kompetanseteamet mot tvangsekteskap

TIf: 47 80 90 50 (hverdager kl 8.00 — 15.30)
E-post: kompetanseteamet@imdi.no

Kompetanseteamet gir rad, veileding to assistanse til farstelinjetjenesten i arbeidet med
konkrete saker som omhandler tvangsekteskap.

7.6 Hjelpetelefoner, nettsteder og litteratur for mer informasjon

Alarmtelefonen for barn og unge som vil fortelle om vold, overgrep og omsorgssvikt.
TIf. 116 111 www.116111.n0

Radgivningskontoret for kriminalitetsofre. TIf. 815 20 077
www.kriminalitetsofre.no

ROBUST -omsorgsstasjon for barn og unge. TIf. 400 02 190

Rustelefonen. TIf. 08588

Rade Kors telefonen for barn og unge. TIf 800 33 321 www.korspaahalsen.no
Kirkens SOS telefon. TIf. 815 33 300

Tele-bamsen. TIf. 800 30 350

Mental Helses hjelpetelefon. TIf. 810 30 030

Gratis stottetelefon. TIf: 800 40 008 www.stottetelefonen.no
Tvangsekteskapstelefonen til Rgde Kors. TIf: 815 55 201

Telefon for Incest og seksuelle misbrukte. TIf. 800 57 000

Krisetelefon mot kjgnnslemlestelse. TIf: 46 86 50 00/22 03 48 30 mandag-fredag
0900-1800

Veiledning og informasjon til deg som er utsatt for menneskehandel. TIf: 22 33 11 60
www.rosa-hjelpen.no

www.imdi.no/tvangsekteskap

Redd barnas nettside: www.reddbarna.no/forstyrr
http://skolenettet.no/module_FrontPage.aspx?id=11884&epslanguage=NOAlternativ
til vold (ATV): www.atv-stiftelsen.no

Nasjonalt kunnskapssenter om vold og traumatisk stress (NKVTS)
Www.nkvts.no

Barn og unge: for barn og unge av rusmisbrukere: www.barnogunge.no

For barn og unge som lever med psykiske problemer i familien: www.morild.org
(Selvhjelp for innvandrere og flyktninger. www.SEIF.no

Krisetelefon mot kjgnnslemlestelse - 46 86 50 00/22 03 48 30 mandag-fredag 0900-
1800

kompetanseteamet@imdi.no eller telefon 47 80 90 50, samt handboken
“Tvangsekteskap og annen aresrelatert vold” fra 2007

7.6.1 Vold i neere relasjoner

”Vendepunkt, mot vold i nere relasjoner” 2008-2011, handlingsplan.

(G-0398) Justis- og politidepartementet. ). http://www.regjeringen.no
”Formidling av opplysninger og samarbeid der barn utsattes for vold i familien” -
en veileder (Q-1088B). http://www.regjeringen.no
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e Dahle, Rannveig og Hennum, Nicole (2008): ”Barneverntjenestens handtering av
saker med vold og seksuelle overgrep”, Rapport NOVA,
http://nova.no/asset/3446/1/3446_1.pdf

o Kvam, Marit Hoem (2001) ”Seksuelle overgrep mot barn”, Universitetsforlaget.

e Mossige, Svein og Stefansen, Kari (red) (2007): ”Vold og overgrep mot barn og unge.
En selvrapporteringsstudie blant avgangselever i videregaende skole. NOVA

7.6.2 Barn av psykisk syke

e Killén, Kari 2000. ”Barndommen varer i generasjoner, forebygging er alles ansvar”.
e ”Psykisk helsearbeid for barn og unge i kommunene”, en veileder (1S-1405).
www.helsdirektoratet.no

7.6.3 Barn av rusmisbrukende foreldre

e “Fra bekymring til handling” (2009)- en veileder. Veilederen henvender seg til ansatte
i barnehage, skole, helsetjenesten, politiet, barnevern, NAV og tjenesteapparatet for
gvrig. www.helsedirektoratet.no

e WWW.SIrus.no

e Linderborg, Asa” Meg eier ingen” (2009) Versal forlag

7.6.4 Kjgnnslemlestelse

e ”Handlingsplan mot kjgnnslemlestelse” 2008-2011 (Q-1138) — Barne- likestillings- og
inkluderingsdepartementet. http://www.regjeringen.no

e “Veileder om regelverk, roller og ansvar knyttet til kjgnnslemlestelse” Utgitt av:
Barne- og likestillingsdepartementet og Helse- og omsorgsdepartementet
Publikasjonskode: Q-1145 Veilederen finnes pa regjeringens hjemmeside:
http://lwww.regjeringen.no

7.6.5 Tvangsekteskap

e Handlingsplan mot tvangsekteskap (2008-2011) Utgitt av: Barne- og
likestillingsdepartementet. Publikasjonskode: Q-1131 B

e Arbeid mot tvangsekteskap - en veileder, Kompetanseteamet mot tvangsekteskap.
IMDI. www.imdi.no/tvangsekteskap tlf: 47 80 90 50.

e www.tvangsekteskap.no

e www.imdi.no/bibliotek - Mangfolds og migrasjonsbiblioteket (MoM) tif: 24 16 88 86.

e Hana Senter Mot Tvangsekteskap, Den irakiske kurdiske asylsgker- og
flykningorganisasjon i Norge (IKAF). TIf: 24 14 99 09/993 89 114.

e www.mirasenteret.no - MiRA — Ressurssenter for innvandrer- og flyktningkvinner.
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Nafstad, Ida. 2008. ”"Rapport om Selvhjelp for Innvandrere og Flyktinger sin
oppfelging av unge som bryter med familien pa grunn av tvangsekteskap, trusler om
tvangsekteskap, eller andre alvorlige konflikter med familien.”

”Kriseguide”, Selvhjelp for innvandrere og flyktninger, www.seif.no
www.rosa-hjelp.no (hovedsakelig menneskehandel)

Veiledning og informasjon til deg som er utsatt for menneskehandel, tIf 22 33 11 60

7.6.6 Andre sentrale dokumenter, bgker og DVD

Til barnets beste - samarbeid mellom barnehagen og barneverntjenesten ”—en
veileder

(Q-1162B).Veilederen finnes pa departementet sin hjemmeside ;

http://www.regjeringen.no

"Satsing pa barn og ungdom. Regjeringens mal og innsatsomrader i statsbudsjettet

20107,

Kan bestilles fra; Departementenes servicesenter (kode: Q-1166B) eller ;

www.regjeringen.no/bld

DVD: "En verdig start pa voksen livet” og ”Problembarna”, kan bestilles pa

www.vfb.no

Backe-Hansen, Elisabeth (2009). ” A sende en bekymringsmelding — eller la det

vaere? En kartlegging av samarbeid mellom barnehage og barnevern.”, NOVA

Killen, Kari (1991): ”Sveket. Omsorgssvikt er alles ansvar”, Kommuneforlaget

Kirkeng, Anna Luise (2009): "Hvordan krenkede barn blir syke voksne”,

Universitetsforlaget

7.6.7 Barnebgker

Dahle Gro og Nyhus, Svein (2003): ”Sinna mann”, Cappelen
Dahle Gro og Nyhus, Svein (2000): ”Bak Mumme bor Moni”, Cappelen
Ryqgg, Eli (2004): ”Jeg sa ikke kom inn”, Gyldendal Norsk Forlag
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Bydel Nordstrand

HANDLINGSPLANER FOR BARN I VANSKELIGE LIVSSITUASJONER
2010-2012

Overordnede foringer:

Bystyret vedtok 23.05.07 en plan for forebyggelse og bekjempelse av vold mot barn 1 nere
relasjoner, hvor de skriver:

”Bystyret bes pase at det i alle bydeler utarbeides handlingsplaner med konkrete sett av
virkemidler som sikrer hjelp og stette til barn utsatt for vold fra nere voksne. Planen
forelegges de respektive bydelsutvalg. Helse ~og sosial komiteen holdes orientert om
arbeidet™.

Innsatsomréadet ble i budsjett 2009 utvidet til & gjelde barn og unge i en vanskelig livssituasjon.
Barn og unge vanskelige livssituasjoner er definert 4 vaere barn og unge

med rusmisbrukende foreldre

med psykisk syke foreldre

som lever med vold i familien (vold i nare relasjoner)
som utsettes for tvangsekteskap

som utsettes for kjennslemlestelse.

e & & @ »

Bydelene er, via byraddsavdelingen for velferd og sosiale tjenester, palagt 4 utarbeide
samordnende planer for barn og unge 1 en vanskelig livssituasjon . Det er et felles anliggende
og ansvar for oppveksttjenestene 4 serge for et helbetlig tjenestetilbud til barn og unge.

Bydelens arbeid:

I Bydel Nordstrand ble ansvaret for 4 utarbeide planen lagt til Enhet for forebyggende arbeid.
Det ble nedsatt en tverrfaglig arbeidsgruppe der folgende tjenester har veert representert:
barnehagene, barnevernet, sosialtjenesten, helsestagjonene. Salto-koordinator har vart
koordinator for planarbeidet. Barnevernkonsulenten ved Manglerud politistasjon har bistatt i
arbeidet med planen.

Arbeidsgruppen inviterte i september 2009 til seminar i forbindelse med planarbeidet. Vi

- gnsker & invitere ressurspersoner i bydelen og hos samarbeidspartnere til et arbeidsseminar for
4 innhente innspill til det videre arbeidet. Utvalgte representanter fra bydelens barnehager,
barneverntjeneste, pedagogisk fagsenter, helsestasjoner, fritidsklubber, norskundervisning for
innvandrerkvinner, enhet for veiledning og stetteordninger for voksne, BUP, utekontakt, kirke
og skoler ble invitert til & delta.

Bydel Nordstrand Postboksadresse: Telefon: 02 180 Bankgiro: 6004.06.08128
Enhet for forebyggende  Pb. 98 Nordstrand Telefax: 23 49 50 50 Org.nr.: 970 534 679
arbeid :

Ekebergveien 243 1112 Oslo

1166 Oslo E-post: postmottakbns.oslo. kommune.no





Arbeidsseminaret ble avholdt som en kafé-dialog med fokus pé & belyse hvor vi har de sterste
utfordringene overfor denne malgruppa.

Nedenfor er gjengitt synspunkter som kom frem under seminaret, og som det var enighet om
var viktige omrader 4 jobbe videre med:

Vold i neere relasjoner:

¢“nske om & lere gode metoder for samtale og kartlegging.
Tettere tverrfaglig samarbeid.

F& oversikt over tilbudene.

Lavere terskel for anonym drefting.

Foreldrekurs / veiledning.
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Barn av psvkisk svke:

Tid og ressurser til 4 avdekke.

Rutiner.

Kjennskap til bydelens tilbud.

@kt kompetanse og bevisstgjering / tverrfaglig kursing.
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Barn av foreldre som ruser seg:

Rask intervensjon.

Hjemmebesek — ut der barna er!

Okt kompetanse, spesielt samtaler med barn.
Vage 4 sette ord pa det en ser.

Fordommer mot barnevern.
Systemutfordring med de frivilliges rolle.
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Kignnslemlestelse:

Tverrfaglig fagdag

Lage rutiner ~ hvor melde bekymring/ hvor henvender jeg meg om hva?
Trenger kunnskap om 4 identifisere.

Behov for undervisning

Tvangsekteskap/Ekstremkontroll:

e Oppdatere kunnskap om bydelen : hvem gjer hva ? se etter hva? hvor skal du g&?
¢ Hvordan snakke med barn og unge?

Konklusjonene fra erfaringsseminaret blir ivaretatt i planen, og hovedmél og delmal er utformet
bl.a. pd bakgrunn av det som kom frem under seminaret:





Hovedmal:

”Bydel Nordstrand skal raskt gi et godt, helhetlig tjenestetilbud til utsatte barn og unge.”

Fokusomrader:
1. Bydelens ansatte skal ha kompetanse til a4 identifisere utsatte barn og unge.

Det er gnskelig 4 kjenne til hva som kan gi grunn til bekymring for mulige problemer,
identifisering er en forutsetning for tidlig intervensjon. Det kan vere fristende 4 overse
problemene s lenge som mulig, noe som igjen betyr at problemene kan vokste seg store for
de blir grepet fatt i. Tidlig intervensjon betyr at man handler pa et sa tidlig tidspunkt som
mulig for & forebygge videre skade. Tidlig identifisering kan bety at mindre omfattende
tiltak er nedvendig & sette inn, barn og ungdom kan sikres et bedre liv, og det vil ogsa
kunne gi en ekonomisk besparelse.

2. Bydelens ansatte skal kjenne bydelens rutiner og prosedyrer, ha kjennskap til
lovverk, og veere trygge pa sine ansvarsomrader og oppgaver.

Kjennskap til rutiner og prosedyrer pa eget arbeidssted og i det gvrige tjenesteapparatet er
sentralt for & fa til tidlig intervensjon i praksis. Bydelens ansatte skal kjenne seg trygge i sin
tjeneste. Dette vil bidra til at riktig hjelp blir gitt, at det er god kvalitet pa tjenestene og at
man lettere unngar ansvarsfraskrivelse.

3. Bydelens ansatte skal vite hvor de finner informasjon om temaet.

Det er onskelig & eke kunnskapsnivdet, ansatte trenger kunnskap pé feltet for & gi god nok
hjelp. @kt kunnskap om hva en skal se etter for & oppdage og identifisere, okte kunnskaper
om hva som skal / kan gjeres og ferdigheter i & gjere noe med det en ser er nedvendig for &
gjare et godt arbeid.

4. Bydelens ansatte skal ha kunnskap om hvilke konsekvenser det innebzerer for
barn 4 leve i vanskelige livssituasjoner.

Det finnes mye forskning og kunnskap om hva som skjer med barn og ungdommer som
lever med vold i nzere relasjoner eller andre vanskelige livssituasjoner. Det er viktig at
ansatte ogsd har denne kunnskapen. Forstaelse for konsekvensene for barn og unge forer til
handling — "rett handling til rett tid”.

5. Bydelens ansatte skal ha kompetanse til 4 samtale med barn og unge og deres
foreldre om temaene i planen.

Ansatte trenger mot og trygghet til 4 ta opp vanskelige temaer, {2 stette og vite hvem man
kan sparre for 4 fi hjelp og veiledning. Er man trygg pa disse temaene, kan vegring mot &
gé inn i "vanskelige samtaler” reduseres.

6. Det skal finnes relevante, forpliktende samarbeidsavtaler og samarbeidsarenaer
for tjenestene om temaene.





Ofte kan det ligge kompliserte drsakssammenhenger til grunn for den vanskelige
livssituasjonen som barnet eller ungdommen lever i. For 4 gi god hjelp til utsatte barn og
unge er det vikiig & kjenne til samarbeidspartnere og noen ganger samarbeide for 4 fa til en
god lesning.

Tiltak:

1. Det utvikles en veileder til alle ansatte som jobber med barn og ungdom i bydel
Nordstrand.
a. Iveilederen er informasjon om hvordan ansatte skal bruke planen.
b. Veilederen skal gi svar p4 hvor ansatte finner relevant informasjon om
undertemaene i planen.
c. Veilederen legges ut pa internett.
2. Arbeidsgruppen legger frem en kompetanseplan .
a. Kompetanseutvikling blant de ansatte
b. Kompetanseplanen gir en overordnet struktur pd implementering av rutiner
og prosedyrer — og hvordan man skal gjere planen kjent i bydelen.
¢. Kompetanseplanen gir oversikt over tjenesteutvikling pa dette omréidet.
3. Det sikres at samarbeidsavtaler mellom tjenestestedene er pa plass, og at disse er
kjent for bydelens ansatte.
4. Det kartlegges hvilke prosedyrer som finnes pd omradet utsatte barn og unge, og nye
prosedyrer utarbeides der disse mangler. Prosedyrene m4 sees i sammenheng med
hverandre.

Koordinator

Det opprettes en koordineringsgruppe for planen.
Felgende ansvar tillegges gruppen:
- gjourholde planen med oppdateringer bade faglig og administrativt.
- Initiere/planlegge jevnlige kurs for de av bydelens ansatte som jobber med mélgruppene
for & sikre kompetansen innen de ulike omradene planen dekker.
- Tverrfaglige droftelser av problemstillinger som omfattes av planen.
Folgende enheter skal vere representert i koordineringsgruppen.: Barneverntjenesten,
Sosialtjenesten NAV, Forebyggende, Barnehagene.

Enhetslederne peker ut representanter fra egen enhet. Gruppen bestemmer selv hvem som skal
lede gruppen.

Milepzler

5. februar 2010 Handlingsplan er ferdig.

9. februar 2010 Handlingsplan legges frem for ledergruppa.

15, mars 2010 Veileder ferdigstilles

15. april 2010 Handlingsplan og veileder legges frem for BU

Ljuni 2010 Kompetanseplan ferdigstilles, samarbeidsavialer og prosedyrer er kartlagt.







