
 Oslo kommune 
 Bydel Vestre Aker 
 Bydelsadministrasjonen

 

 
 
 

Møteinnkalling 5/11 
 
 
Møte: Helse- og sosialkomiteen  
Møtested: Møterom Bogstad  

Møtetid: mandag 22. august 2011 kl. 18.00     
Sekretariat: 23 47 60 64  
 

 
SAKSKART  

 
 
 
Åpen halvtime 
Godkjenning av innkalling 
Godkjenning av sakskart 
Informasjon  
Temasak til møtet: En gjennomgang av måleparametere – hva måles og hvordag nrukes 
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Temasaker til helse- og sosialkomiteen 
 
Temaene er ikke satt opp i prioritert rekkefølge, og komiteen bestemmer selv hvilket tema som 
skal gjennomgås i neste møte. Komiteen legger til/trekker fra temaer etter behov. 

 
• Samhandlingsreformen – mulige konsekvenser for bydelen 
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Sak 39/11    Godkjenning av protokoll fra møtet i helse- og 
sosialkomiteen 06.06.2011  

 
Arkivsak: 201100243 
Arkivkode: 027.2 
Saksbehandler: Berit Nilsen 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
Helse- og sosialkomiteen 22.08.11 39/11  
 
GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA MØTET I HELSE- OG SOSIALKOMITEEN 
06.06.2011  
 
 
Saksframstilling: 
Protokoll fra møtet i helse- og sosialkomiteen 06.06.2011 til godkjenning 
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak 
Helse- og sosialkomiteen godkjenner protokollen fra møtet 06.06.2011 
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Sak 40/11    Rapportering på aktivitet og måltall pr. 31.07.2011  
 
Arkivsak: 201100390 
Arkivkode: 120.2 
Saksbehandler: Stein Vesterkjær 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
Helse- og sosialkomiteen 22.08.11 40/11  
Bydelsutvalget 01.09.11 129/11  
 
RAPPORTERING PÅ AKTIVITET OG MÅLTALL PR. 31.07.2011  
 
Bakgrunn: 
Bydelsadministrasjonen skal legge frem aktivitet og regnskapsresultater til bydelsutvalget slik 
at bydelsutvalget kan følge den økonomiske utviklingen for bydelen sammenlignet med vedtatt 
budsjett. 
 
Saksframstilling: 
Aktivitetene har i gjennom sommermånedene har holdt seg stabile på mange områder. Bydelen 
opplever nå en bedring i risikobildet tegnet etter tidligere rapportering. Bydelsdirektøren vil på 
denne bakgrunn melde et resultat pr. 31.7.2011 i balanse med budsjett forutsetningene. 
Hovedårsakene ligger i mindre utbetalinger til finansiering av private barnehager enn 
budsjettert og færre benyttede plasser på sykehjem.  
 
Endringene i den enkelte enhet i prognosen kommenteres i vedlegg 2. 
 

Vedlegg 1: Tabell 1 viser bydelens totale oversikt fordelt på kontogrupper samlet for alle 
funksjonsområder. Tabell 2 viser oversikt fordelt på enheter.  
 
Vedlegg 2: Viser oversikt med kommentarer til avvik i henhold til prognose angitt i tabell 2. 
 

Vurdering 
Bydelens tjenester  har gjennom året arbeidet med tiltak for å oppnå budsjettbalanse innen 
31.12.2011 med et budsjett som har vært stramt og med stor risiko for ubalanse. 
Bydelsdirektøren vurderer arbeidet som meget tilfredstillende noe som medfører at risikobildet 
er forbedret i forhold til et merforbruk. Bydelens tjenester vil opprettholde fokus på en effektiv 
og rasjonell drift.  
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak 
Bydelsutvalget tar redegjørelsen om bydelens økonomiske situasjon til orientering. 
 
 
Jan O. Nytveit 
Bydelsdirektør 
 
Vedlegg:   Tabell 1 og 2 
 
    Forklaring til enhetene 
 
    Måltall 
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Sak 41/11    Tilsyn ved Vinderen bo- og servicesenter 29.04.2011  
 
Arkivsak: 201100717 
Arkivkode: 240.4 
Saksbehandler: Berit Nilsen 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
Helse- og sosialkomiteen 22.08.11 41/11  
Bydelsutvalget 01.09.11 141/11  
 
TILSYN VED VINDEREN BO- OG SERVICESENTER 29.04.2011  
 
 
Saksframstilling: 
Tilsynsutvalget har gjennomført uanmeldt tilsyn ved Vinderen bo- og servicesenter 29.04.2011, 
enhet 3 og 6. 
Vedlagt følger tilsynsrapporten og Sykehjemsetatens kommentarer til rapporten. 
 
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak 
Bydelsutvalget tar tilsynsrapporten for uanmeldt tilsyn ved Vinderen bo- og servicesenter 
29.04.2011 og Sykehjemsetatens kommentarer til rapporten til orientering 
 
 
 
 
 
Jan O. Nytveit 
Bydelsdirektør 
 
 
Vedlegg:  Tilsynsrapport fra tilsyn 29.04.2011 
 
   Sykehjemsetatens kommentarer til tilsynsrapporten 
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Sak 42/11    Foreløpig orientering om tilsyn ved Vinderen bo- og 
servicesenter 06062011  

 
Arkivsak: 201100717 
Arkivkode: 240.4 
Saksbehandler: Berit Nilsen 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
Helse- og sosialkomiteen 22.08.11 42/11  
Bydelsutvalget 01.09.11 142/11  
 
FORELØPIG ORIENTERING OM TILSYN VED VINDEREN BO- OG 
SERVICESENTER 06.06.2011  
 
 
Saksframstilling: 
I henhold til endret pkt. 9,1. avsnitt i Instruks for kommunale tilsynsutvalg for institusjoner 
fremlegger Bydel Vestre Aker tilsynsrapport for anmeldt tilsyn ved Vinderen bo- og 
servicesenter, enhet 3 og 6 gjennomført 06.06.2011 til foreløpig orientering. Rapporten er 
oversendt Sykehjemsetaten for uttalelse. 
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak 
Bydelsutvalget tar tilsynsrapporten for anmeldt tilsyn ved Vinderen bo- og servicesenter, enhet 
3 og 6 06.06.2011 til foreløpig orientering 
 
 
 
 
 
Jan O. Nytveit 
Bydelsdirektør 
 
 
 
Vedlegg:  Tilsynsrapport av 06.06.2011 
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Sak 43/11    Bevilling - Søknad fra Fondet for dansk-norsk samarbeid 
om serverings og skjenkebevilling - Uteservering ved 
Lysebu konferansesenter Lysebuveien - Voksenkollen  

 
Arkivsak: 201100209 
Arkivkode: 944 
Saksbehandler: Hans Jacob Woxen 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
Helse- og sosialkomiteen 22.08.11 43/11  
Bydelsutvalget 01.09.11 138/11  
 
BEVILLING - SØKNAD FRA FONDET FOR DANSK-NORSK SAMARBEID OM 
SERVERINGS OG SKJENKEBEVILLING - UTESERVERING VED LYSEBU 
KONFERANSESENTER LYSEBUVEIEN - VOKSENKOLLEN  
 
Saksframstilling: 
Vestre Aker bydelsutvalg har behandlet ovennevnte søknad på e-mail ifølge sommerfullmakt. 
 
Følgende vedtak ble fattet: 
Bydel Vestre Aker viser til oversendt brev datert 13.05.2011 med søknad om serverings- og 
skjenkebevilling for Lysebu konferansesenter, og har ingen innsigelser til denne.  Bydel Vestre 
Aker anbefaler søknaden innvilget. 
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak 
Vestre Aker bydelsutvalg tar vedtaket til orientering. 
 
 
 
 
Jan O. Nytveit  
Bydelsdirektør 
 
Vedlegg:  Søknad om serverings- og skjenkebevilling 
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Sak 44/11    Søknad serverings- og skjenkebevilling Sushi Huset Røa 
Austliveien 1  

 
Arkivsak: 201100779 
Arkivkode: 944 
Saksbehandler: Hans Jacob Woxen 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
Helse- og sosialkomiteen 22.08.11 44/11  
Bydelsutvalget 01.09.11 140/11  
 
SØKNAD SERVERINGS- OG SKJENKEBEVILLING SUSHI HUSET RØA 
AUSTLIVEIEN 1  
 
Saksframstilling: 
Vestre Aker bydelsutvalg behandlet ovennevnte sak på e-mail i følge sommerfullmakt. 
 
Følgende vedtak ble fattet: 
Bydel Vestre Aker viser til oversendt søknad om serverings- og skjenkebevilling for Sushi 
Huset Røa i Austliveien 1, og har ingen innsigelser til denne.  Vestre Aker bydel anbefaler 
søknaden innvilget. 
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak 
Vestre Aker bydelsutvalg tar vedtaket til orientering. 
 
 
 
 
Jan O. Nytveit  
Bydelsdirektør 
 
Vedlegg  Søknad om serverings- og skjenkebevilling 
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Sak 45/11    Søknad om bevilling - Søknad fra Japonise AS om 
serverings og skjenkebevilling etter eierskifte ved 
Japonise - Vækerøveien 205  

 
Arkivsak: 201101010 
Arkivkode: 944 
Saksbehandler: Hans Jacob Woxen 
 
Saksgang Møtedato Saknr 
Helse- og sosialkomiteen 22.08.11 45/11  
Bydelsutvalget 01.09.11 139/11  
 
SØKNAD OM BEVILLING - SØKNAD FRA JAPONISE AS OM SERVERINGS OG 
SKJENKEBEVILLING ETTER EIERSKIFTE VED JAPONISE - VÆKERØVEIEN 205  
 
Saksframstilling: 
Vestre Aker bydelsutvalg har behandlet ovennevnte søknad på e-mail ifølge sommerfullmakt. 
 
Følgende vedtak ble fattet: 
Bydel Vestre Aker viser til oversendt søknad om ny serverings- og skjenkebevilling for 
Japonise i Vækerøveien 205, og har ingen innsigelser til denne. Bydel Vestre Aker anbefaler 
søknaden innvilget.   
 
Bydelsdirektørens forslag til vedtak 
Vestre Aker bydelsutvalg tar vedtaket til orientering. 
 
 
 
 
Jan O. Nytveit  
Bydelsdirektør 
 
Vedlegg:  Søknad om serverings- og skjenkebevilling 
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A.)*
Tilsyn Vinderen Bo- og Servicesent


6. juni 2011


Tilsyn: Anmeldt tilsyn (tilsyn nr 2-2011) kl 13 — 14.30


Tilstede:


Forfall:


Tilstede fra VBS Institusjonsleder Helene Hortsmann
Driftsleder Turid Måge


Formålet med tilsynet


Lene Cecilie Mathisen (leder)
Anita Asdahl Hoff
Hans Asbjørn Holm


Rigmor Mogaard
Gunnar Sunde
Anne-Wenche Ore


Da o.


Formålet med dette anmeldte tilsynet på Vinderen Bo- og Servicesenter var:
• Gjennomgang av klagesaker som har kommet inn i løpet av 2011
• Gjennomgang av vedlikeholdsprosedyrer


Etter det tilsynet forstår omfatter klagen:


1. Kommunikasjonsproblemer med sykehjemslegen
2. Mangel på kompetanse omkring terminale beboere hos personalet


Sa sansv..


Klagesaker 2011
VBS har mottatt to skriftlige klager. Disse ble detaljert gjennomgått med tilsynet.


BYDEL VESTRE AK


.:
Arkiv:2 ,


Sak nr 1. Klage på enkeltpersoner på en avdeling samt sykehjemslegen. Forholdet gjaldt
en terminal beboer.


Tilsynets leder hadde på forhånd mottatt kopi av klagen fra klager. Tilsynet ønsket å
kartlegge:


1. Hvordan håndterer VBS klagen?
2. Hvilke retningslinjer har VBS omkring terminale beboere?
3. Hva gjøres for eventuelt å gi personalet kompetanseheving?


Ledelsen ved VBS opplyser at de har tatt klagen svært alvorlig. Det har vært avholdt et internt
møte med deltagelse av sykehjemsledelsen, avdelingsleder for den aktuelle avdelingen,
sykehjemslegen, etatsoverlege og en spesialkonsulent i sykehjemsetaten. Videre er det innkalt
til et møte med klager om få dager.En av de innklagede er påmeldt et relevant kurs.







VBS har to skriftelige veiledninger omkring terminale beboere:


1. Prosedyre 4.5010, En verdig livsavslutning. Utarbeidet av kvalitetsgruppen med
anbefaling fra institusjonenes ledermøte. Gyldig fra juli 2007. Skal revideres innen
desember 2008.


Tils sleders vurderin
Det er ikke anført hvilke kvalifikasjoner medlemmene av kvalitetsgruppen hadde. Prosedyren
er formelt sett utgått på dato. Den er ikke godkjent. Den omhandler legens og sykepleiers
ansvarsområder, beskrivelse av aktuelle medikamenter samt beskrivelse av hvordan
plagsomme symptomer kan lindres. Prosedyren er svært detaljert og gir konkrete og grundige
råd. Den skjemmes imidlertid av kommentarer, setninger som ikke er fullført samt noen
påstander som ikke er medisinsk korrekte. Alt i alt, så er dette en god og informativ prosedyre
som VBS bør revidere og oppdatere.


2. Prosedyre "Behandling, pleie og omsorg av døende pasienter". Utgitt av
sykehjemsetaten. ID 86462. Forfatter er navngitt. Prosedyren er godkjent. Opprettet
januar 201. Revideres april 2012.


Tils sleders vurderin
Prosedyren er kort, 1,5 sider. Forfatters bakgrunn er ikke oppgitt. Prosedyren inneholder en
skjematisk oppramsing av "aktiviteter" samt hvem som er ansvarlig for å gjennomføre disse.
Av "aktivitetene" kan nevnes: kontakt lege for tilsyn av pasienten, informer pårørende, tilby
enerom, tilby kontinuerlig kontakt og samtaler, gi lindrende medikamentell smertelindring,
oppdater og evaluer tiltaksplan og medisinjournal fortløpende etc. Prosedyren inneholder
ingen praktiske råd eller tips for hvordan "aktivitetene" kan gjennomføres.


Sak nr 2. Klage på plassering


Tilsynsutvalget har ikke lest klagen, og baserer seg på informasjonen gitt av institusjonsleder
Helene Hortmann.


Klagen går primært ut på at en beboer ønsker å flytte til et annet sykehjem. Problemet er at
det for tiden ikke er ledig plass der. VBS har avtalt møte med pårørende og avdokat i denne
saken.


Vedlikeholdsprosedyrer
Sykehjemsledelsen opplyser at de nå har tilgang til mindre vaktmestertjenester enn tidligere.
Vaktmesteren deles med to andre sykehjem. Faste rutiner for vaktmester er henting av søppel
og skittentøy fra avdelingene.


Før etablering av sykehjemsetaten kunne VBS kjøpe private vaktmestertjenester. Nå kan kun
kommunale vaktmestere benyttes, noe som er betydelig mer tungvint. Det utføres intet
forebyggende vedlikehold av bygning eller inventar; kun "brannslukking". Ledeslen er
imidlertid svært takknemlige for vedlikeholdsarbeidet og utbedringer som gjøres av
venneforeningen.


Nå noe går i stykker på avdelingene, så skal personalet notere dette som en beskjed i
"Vaktmesterboken". Denne er plassert i resepsjonen. I tillegg til beskjeden i vaktmesterboken,
så skal personalet melde fra via det elektroniske avvikssystemet (Kvalitetslosen). Personalet
opplyser at noe ordnes raskt, mens annet tar lang tid, avhengig av problemstillingen.







Driftsleder Turid Måge opplyser at vedlikehold og reparasjoner utføres i henhold til
prioriteringer innenfor budsjettet.


Oppfølging etter tidligere forrige tilsyn
I april 2011 ble det påpekt lekkasje fra en vask på avdelingen i 3. etg. Dette var nå utbedret.
De manglende dørene på flere av kjøkkenskapene i 6. etasje var imidlertid ikke erstattet.


Det var 2 pårørende tilstede i avdelingen. De var stort sett fornøyde med tilbudet på VBS.
Beboerne får god pleie, men det er lite tilbud om aktiviteter.


Tilsynets kommentarer


Klagesaker
VBS har gode rutiner rundt oppfølging av klagesaker.


Vedlikehold  
Tilsynet reagerer på at det ikke utføres rutinemessig vedlikehold på VBS. Videre ønsker
tilsynet å bemerke at det foreligger en betydelig grad av ansvarspulverisering når det gjelder
rutiner for å melde om feil og mangler. VBS har delegert ansvaret til hver enkelt ansatt, noe
som medfører manglende oversikt over hva som er meldt inn. Tilsynet har ved flere
anledninger oppdaget at mye av det som har vært påpekt av feil og mangler på avdelingene
ikke har vært å gjenflnne i "Vaktmesterboken" til tross for at personalet hevder at det er
meldt. Årsaken er sannsynligvis at personalet antar at mangler er meldt, mens de i
virkeligheten ikke er det. Tilsynet foreslår at en person per avdeling har hovedansvaret for
melding ved behov for vaktmestertjenester.


Det er positivt at det er gjort utbedringer etter forrige tilsyn.


Oversikt over gjennomførte tilsyn 2011


2
3
4
5


(29/4) 6/5


6 29/4 6/5
Dagsenteret


Lene Cecilie Mathisen
Leder, tilsynsutvalget








Deres  ref.:
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Med hilsen


Evy Mala
saksbehandler
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Oslo kommune
Næringsetaten


Bydel Vestre Aker
postrnottak@bva.oslo.kommune.no


SØKNAD OM BEVILLING


Vår ref. (saksnr.): Saksbeh:


AUTE-2011-01014 Mala, Evy


Næringsetaten Adresse:
Tollbugata 27, 3. etg.
inngang Øvre slottsgt.
Postboks 745 Sentrum
0106 OSLO


il°14


Saksansv.:


Saksbeh.:


Kaph


Dato: 13.05.2011


Arkivkode:


01229


Oslo kommune har ikke satt begrensninger i antall serverings- og skjenkesteder, eller fastsatt
områdebegrensninger eller regulert konseptvurderinger.


Telefon: 02 180
Telefaks: 23 46 00 50
Internett: www.nae.oslo.kommune.no
E-post: postmottak@nae.oslo.kommune.no


BYDEL VESTRE AK R


Org. nr:979 594 887


r $(3'


Dok.nr.:


Arkiv:


Det vises til vedlagte detaljskjema vedrørende søknad fra Fondet For Dansk-Norsk Samarbeid om
Serverings- skjenkebevilling - Uteservering ved Lysebu Konferansesenter, Lysebuveien, Voksenkollen.


Forhold som reguleres av plan- og bygningsloven og Diskriminerings- og tilgjengelighetsloven er ikke
relevant i forhold til vurdering av alkoholloven §§ 1-7 og 1-7 a.


Med bakgrunn i det ovenstående ber vi om at bydelsutvalget så snart som mulig og senest 3 uker innen
mottakelsen av dette brev avgir en uttalelse i forhold til søknaden.


Der bydelsutvalget anbefaler søknaden avslått ber etaten om at det vedlegges kopi av saksprotokollen,
eventuelt bydelsutvalgets begrunnelse hvor den ikke fremkommer av protokollen.


I h.h.t. alkohollovens § 1-7 a kan kommunen ved vurderingen av om bevilling bør gis bl.a. legge vekt på
antallet salgs- og skjenkesteder, stedets karakter, beliggenhet, målgruppe, trafikk- og ordensmessige
forhold, næringspolitiske hensyn og hensynet til lokalmiljøet for øvrig.


Det vises til alkoholloven § 1-7 og det bes om at bydelen som sosialtjeneste, jf. sosialtjenesteloven § 3-2,
uttaler seg om stedets karakter og oversender kopier av eventuelle klager på støy og uro.







2. SØKER
Firma/organisasjon/navn


DETALJER OM SØKNAD OM SALGS- ELLER SKJENKEBEVILLING VED FORESPØRSEL OM
SOSIALTJENESTEN  /  BYDELSUTVALGETS UTTALELSE


1. BEVILLINGSSTEDET
Stedets navn


Lysebu Konferansesenter


Gateadresse


Lysebuveien, Voksenkollen


Fondet For Dansk-Norsk Samarbeid


Postadresse


Postboks 109 Holmenkollen


3. SØKNADSDETALJER
Søknad om


Serverings- skjenkebevilling - Uteservering


Åpningstid inne Skjenketid inne


Organisasjonsnr/Personnr søker


971454407


Postnr. Poststed


0712 OSLO


Åpningstid ute


2400


Vedlegg: Plantegninger for serveringsområdet det søkes bevilling for


Saksnr: 01229


Telefon


21511000


Postnr. Bydel


0790 Vestre Aker


Beskrivelse


Selskapsform


Telefon


21511000


Søknad om flere
uteserveringer (se vedlagte
tegninger)


Skjenketid ute


2330
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Oslo kommune
Næringsetaten


Bydel Vestre Aker
postrnottak@bva.oslo.kommune.no


Deres ref.:


SØKNAD OM BEVILLING


Vår ref. (saksnr.): Saksbeh:


ASNY-2011-01212 Mala, Evy


Dato: 21.06.2011


Arkivkode:


04819


Det vises til vedlagte detaljskjema vedrørende søknad fra Sushi Huset Røa om serverings- og
skjenkebevilling ny ved Sushi Huset Røa, Austliveien 1.


I h.h.t. alkohollovens § 1-7 a kan kommunen ved vurderingen av om bevilling bør gis bl.a. legge vekt på
antallet salgs- og skjenkesteder, stedets karakter, beliggenhet, målgruppe, trafikk- og ordensmessige
forhold, næringspolitiske hensyn og hensynet til lokalmiljøet for øvrig.


Oslo kommune har ikke satt begrensninger i antall serverings- og skjenkesteder, eller fastsatt
områdebegrensninger eller regulert konseptvurderinger.


Det vises til alkoholloven § 1-7 og det bes om at bydelen som sosialtjeneste, jf. sosialtjenesteloven § 3-2,
uttaler seg om stedets karakter og oversender kopier av eventuelle klager på støy og uro.


Forhold som reguleres av plan- og bygningsloven og Diskriminerings- og tilgjengelighetsloven er ikke
relevant i forhold til vurdering av alkoholloven §§ 1-7 og 1-7 a.


Med bakgrunn i det ovenstående ber vi om at bydelsutvalget så snart som mulig og senest 3 uker innen
mottakelsen av dette brev avgir en uttalelse i forhold til søknaden.


Der bydelsutvalget anbefaler søknaden avslått ber etaten om at det vedlegges kopi av saksprotokollen,
eventuelt bydelsutvalgets begrunnelse hvor den ikke fremkommer av protokollen.


Med hilsen


Evy Mala
saksbehandler


fl
Næringsetaten Adresse: Telefon: 02 180 Org. nr:979 594 887


Tollbugata 27, 3. etg. Telefaks: 23 46 00 50
inngang Øvre slottsgt. Intemett: www.nae.oslo.kommune.no
Postboks 745 Sentrum E-post: postmottak@nae.oslo.kommune.no
0106 OSLO







DETALJER OM SØKNAD OM SALGS- ELLER SKJENKEBEVILLING VED FORESPØRSEL OM
SOSIALTJENESTEN  / BYDELSUTVALGETS UTTALELSE


Saksnr: 04819


1. BEVILLINGSSTEDET
Stedets navn Telefon


Sushi Huset Røa 91886448


Gateadresse Postnr. Bydel


Austliveien 1 0751 Vestre Aker


2. SØKER
Firma/organisasjon/navn Organisasjonsnr/Personnr søker Selskapsform


Sushi Huset Røa 996999610


Postadresse Postnr. Poststed Telefon


Austliveien 1 0751 OSLO 91886448


3. SØKNADSDETALJER
Søknad om Beskrivelse


Serverings- skjenkebevilling Ny Søknad om ny bevilling


Åpningstid inne Skjenketid inne Åpningstid ute Skjenketid ute


0100 0030 2200 2130


Plantegning for lokalene / serveringsområdet det søkes bevilling for, ettersendes så snart det foreligger fra
søker








0 "


Oslo kommune
Næringsetaten


Bydel Vestre Aker
postmottak@bva.oslo.kommune.no


Deres ref.:


SØKNAD OM BEVILLING


Med hilsen


Terese Reed
saksbehandler


fl
Næringsetaten


13YDEL VESTREAK
Ddt°2 JUL 2011 t o/  40(
Saksansv.:


Saksbeh.: Arkiv:


Kopi:


Vår ref. (saksnr.): Saksbeh: Arkivkode:


ASNY-2011-01442 Reed, Terese 04727


Dok.nr.:


Dato: 21.07.2011


Det vises til vedlagte detalj skj ema vedrørende søknad fra Japonise AS om ny skjenkebevilling ved
Japonise, Vækerøveien 205.


I h.h.t. alkohollovens § 1-7 a kan kommunen ved vurderingen av om bevilling bør gis bl.a. legge vekt på
antallet salgs- og skjenkesteder, stedets karakter, beliggenhet, målgruppe, trafikk- og ordensmessige
forhold, næringspolitiske hensyn og hensynet til lokalmiljøet for øvrig.


Oslo kommune har ikke satt begrensninger i antall serverings- og skjenkesteder, eller fastsatt
områdebegrensninger eller regulert konseptvurderinger.


Det vises til alkoholloven § 1-7 og det bes om at bydelen som sosialtjeneste, jf. sosialtjenesteloven § 3-2,
uttaler seg om stedets karakter og oversender kopier av eventuelle klager på støy og uro.


Forhold som reguleres av plan- og bygningsloven og Diskriminerings- og tilgjengelighetsloven er ikke
relevant i forhold til vurdering av alkoholloven §§ 1-7 og 1-7 a.


Med bakgrunn i det ovenstående ber vi om at bydelsutvalget så snart som mulig og senest 3 uker innen
mottakelsen av dette brev avgir en uttalelse i forhold til søknaden.


Der bydelsutvalget anbefaler søknaden avslått ber etaten om at det vedlegges kopi av saksprotokollen,
eventuelt bydelsutvalgets begrunnelse hvor den ikke fremkommer av protokollen.


Adresse: Telefon: 02 180 Org. nr:979 594 887
Tollbugata 27, 3. etg. Telefaks: 23 46 00 50
inngang Øvre slottsgt. Internett: www.nae.oslo.kommune.no
Postboks 745 Sentrum E-post: postmottak@nae.oslo.kommune.no
0106 OSLO







DETALJER OM SØKNAD OM SKJENKEBEVILLING VED FORESPØRSEL OM
SOSIALTJENESTEN / BYDELSUTVALGETS UTTALELSE


Saksnr: 04727


1. BEVILLINGSSTEDET
Stedets navn Telefon


Japonise 22504800


Gateadresse Postnr. Bydel


Vækerøveien 205 0751 Vestre Aker


2. SØKER
Firma/organisasj on/navn Organisasjonsnr/Personnr søker Selskapsform


Japonise AS 995710013


Postadresse Postnr. Poststed Telefon


Eiksveien 57 1359 EIKSMARKA 22504800


3.  SØKNADSDETALJER
Søknad om Beskrivelse


Serverings- skjenkebevilling Ny Ny bevilling


Åpningstid inne Skjenketid inne Åpningstid ute Skjenketid ute


00:30


Stedet har serveringsbevilling fra før.


Vedlegg: Plantegning for lokalene / serveringsområdet det søkes bevilling for
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Bydel Vestre Aker Vedlegg 1


Tabell 1: Resultat pr. 31.07.2011 etter artsgrupper 
Konto Årets budsjett Justert 


budsjett
Regnskap 


d/mnd
Regnskap 
hittil i år


Budsjett hittil i 
år


Korr av 
regnskap Avvik


Prognose 
(avvik 


budsjett)
10 Lønn og sosiale utgifter 469 685 471 794 45 931 264 390 261 419 -3 023 -5 994 -13 509


11-12 Kjøp som inngår i  produksjon 410 911 407 127 -6 275 193 624 237 445 -42 394 1 427 -476
13 Kjøp som ikke inngår i  prod. 222 421 223 013 32 527 200 990 130 091 60 737 -10 162 -10 540
14 Overføringsutgifter 156 228 156 552 2 206 19 737 91 322 -68 231 3 354 8 487
15 Finanskostnader 359 359 124 788 209 -579 1


BRUTTO DRIFTSKOSTNADER 1 259 604 1 258 845 74 513 679 529 720 486 -52 911 -11 954 -16 037
16 Salgs- og leieinntekter -110 975 -110 975 -6 582 -63 000 -64 735 1 881 146 831
17 Refusjoner -15 706 -15 976 -2 717 -27 179 -9 319 -2 104 15 756 13 607
18 Overføringsinntekter -60 537 -60 537 21 538 -4 400 -35 313 26 674 -4 239 1 524
19 Finansinntekter -300 -300 -13 -296 -175 -100 21 75


DRIFTSINNTEKTER -187 518 -187 788 12 226 -94 875 -109 542 26 351 11 684 16 037
NETTO DRIFTSUTGIFTER 1 072 086 1 071 057 86 739 584 654 610 944 -26 560 -270 0


1 447 122 0


Tabell 2: Resultat pr. 31.07.2011
Årets 


budsjett
Justert 


budsjett
Budsjett 
pr.31.07.


Korrigert 
Regnskap 
pr.31.07.


Avvik Prognose 
pr.31.12.


93 107 78 603 44 881 42 647 2 234 4 234


Enhet for bestiller 329 476 329 537 191 742 198 051 -6 309 -8 355 
Enhet for boliger, dagsentra og psykisk helse 103 657 105 735 58 936 58 589 347 701
Enhet for hjemmetjenester 76 905 78 320 43 600 43 827 -226 1
Enhet for forebygging og rehabilitering 13 881 14 215 7 892 7 721 172 -15 


20 842 21 276 11 914 9 918 1 996 1 751
     Økonomisk sosialhjelp (Enhet for sosial/NAV) 17 292 17 616 10 276 10 225 51 -149 
Enhet for barnevern 31 678 31 822 18 317 20 067 -1 751 -1 207 
Enhet for barnehager 348 668 354 058 201 122 198 174 2 948 3 493
Enhet for forebygging barn og unge 7 335 8 513 4 783 4 628 155 132
Ressursenhet for barn og unge 16 990 17 315 9 650 9 580 70 -588 
Enhet for helsestasjon og skolehelsetjeneste 12 255 14 047 7 831 7 787 44 2
SUM BYDELEN TOTALT 1 072 086 1 071 057 610 944 611 214 -270 0


Resultat 31.07.2011


Støtteenheter (Økonomi,HR, stab og bydelsdirektør)


Enhet for sosial / NAV


Kommentar:
Tabellen viser totaloversikt over alle funksjonsområder fordelt på kontogrupper. Avvik på kontogruppe 10 lønn må ses i sammenheng 
med kontogruppe 17 refusjoner. Langtidsvikarer og sykepengerefusjoner er ikke budsjettert derfor avvik. I kollonne for "korr. av 
regnskap" er det korrigert for utgifter/inntekter som ikke tilhører perioden slik at perioden er avstemt.


Kommentar:
Tabellen viser oversikt fordelt på fagområder i henhold til bydelens organisering. 
Prognosene er her aktiv og er basert på endret aktivitetsnivå.  Avvikene er nærmere kommentert i vedlegg 2.








Bydel Vestre Aker Vedlegg 2


Årets 
budsjett


Justert 
budsjett


Budsjett 
pr.31.07.


Regnskap 
pr.31.07


Avvik 
pr.31.07


Prognose 
pr.31.12.


Resultater pr. enhet med foklaring av evt. avvik
Støttefunksjoner (Økonomi, HR & Bydelsdir.stab) 93 107 78 603 44 881 42 647 2 234 4 234


Enhet for bestiller 329 476 329 537 191 742 198 051 -6 309 -8 355 


Enhet for boliger, dagsentra og psykisk helse 103 657 105 735 58 936 58 589 347 701


Enhet for hjemmetjenester 76 905 78 320 43 600 43 827 -226 1


Enhet for forebygging og rehabilitering 13 881 14 215 7 892 7 721 172 -15 


Enhet for sosial / NAV 20 842 21 276 11 914 9 918 1 996 1 751


Resultat 31.07.2011


Dagrehabilitering, innsatsteam , fysioterapi/ergoterapi, Røa eldresenter og Vinderen seniorsenter
Enheten forventes å gå i balanse i forhold til budsjettforutsetningene.


Boliger for psykisk utviklingshemmede, psykisk helsevern og dagsentra.


Enheten har mindreforbruk. Situasjonen kan endres i forhold til økte vedtak. Enheten forbereder tiltak dersom merforbruk oppstår.


Praktisk bistand ,hjemmesykepleie kommunal utfører og omsorgsboliger
Enheten har gjennomgår en omstillingsprosess. Det forventes at den ny organisering som er iverksatt vil gi noe besparelser. Prognose er satt 
i balanse med budsjettforutsetninger. Situasjonen kan endres ved aktivitetsvekst, men det vurderes at enheten går i balanse.


Inneholder seksjon for sysselsetting, behandling og rehabilitering, nyankomne flyktninger og kvalifiseringstønad samt drift av 
sosialsenteret.
Enheten har forbedret sin prognose. Det er særlig kvalifiseringstønad som gjør utslaget på prognosen. Sosialsenteret har en betydelig 
besparelse ettersom deler av personalet benyttes i prosjekter med tilleggsmidler.


Gjelder kjøp av psykratritjenester og kjøp av institusjonsplasser , sykehjemsplasser, kortidsplasser, utgifter til utskrivningsmeldte 
pasienter fra sykehus, vederlag, brukervalg, tryggehetsalarm, tt-kjøring, privat eldresenter og vestre aker frivillighetssentral.  
Enhet for bestiller melder om merforbruk innenfor psykiatri, PU  og brukervalget. Antall benyttede sykehjemsplasser er redusert i løpet av 
sommeren. Bydelen har beregnet at endringen utgjør ca 0,5 mill. på årsbasis. Bydelsdirektøren vil budsjettjustere inn avsatte midler til 
dekning av aktivitetsveksten innen enheten.


Omfatter administrative funksjoner, som  politisk utvalg, interne serviceenhet, avsetninger til merforbruk og lønnsoppgjør 
,opplæring og forsikring, lønn til administrative stillinger og IKT.
Helsevern og kommunale lege.


Bydelens støttefuksjoner melder om regnskap i balanse i forhold til budsjettforutsetningene. Bydelens "reserver" vil bli budsjettjustert til enheter med merforbruk.


Side 1







Bydel Vestre Aker Vedlegg 2


Årets 
budsjett


Justert 
budsjett


Budsjett 
pr.31.07.


Regnskap 
pr.31.07


Avvik 
pr.31.07


Prognose 
pr.31.12.Resultat 31.07.2011


    Økonomisk sosialhjelp (Enhet for sosial/NAV) 17 292 17 616 10 276 10 225 51 -149 


Enhet for barnevern 31 678 31 822 18 317 20 067 -1 751 -1 207 


Enhet for barnehager 348 668 354 058 201 122 198 174 2 948 3 493


Enhet for forebygging barn og unge 7 335 8 513 4 783 4 628 155 132


Resursenhet for barn og unge 16 990 17 315 9 650 9 580 70 -588 


Enhet for helsestasjon og skolehelsetjeneste 12 255 14 047 7 831 7 787 44 2


SUM BYDELEN TOTALT 1 072 086 1 071 057 610 944 611 214 -270 0


Økonomisk sosialhjelp


Det forventes at økonomisk sosialhjelp går i balanse. Prognosen har et lite merforbruk. Vurderer å overføre fra driftsbusjett.


Barnevern drift ,barnevernstiltak i og utenfor hjemmet.


Enheten går med merforbruk på 1,2 mill. Barnevernet har en høy risiko for akuttplasseringer. Lite aktivitetsvekst i sommer gjør at bydelen 
vurderer prognosen som sansynlig. Bydelsdirektøren vil budsjettjustere inn avsatte midler til dekning av aktivitetsveksten innen enheten.


Bydelens kommunale barnehager, opptak, offentlig finansiering av  private- og kommunale barnehager.


Enheten forventes å gi et mindreforbruk. Vi har kvalitetsikret finasiering av ikke kommunale barnehager og kommet frem til at bydelen har 
budsjettert for mye til dette formål. Dette medfører at vi har satt prognosen til mindreforbruk på ca 3,5 mill.


Uteteam, SALTO koordinator , fritidsklubber og  fritidstiltak for funksjonhemmede barn.
Enheten har mindreforbruk grunnet vakanser i stillinger.


Styrket tilbud førskolebarn, barne fysioterapi og ergoterapi og ressursenter


Enheten går med merforbruk. Bydelen har satt i gang tiltak for å nå budsjettbalanse.


Helsestasjon og skolehelsetjenesten.


Enheten forventes å gå i balanse i forhold til budsjettforutsetningene.


Side 2
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1.   ENHET FOR SOSIAL/NAV Side 2 


2.   ENHET FOR BARNEHAGER Side 3 


3.   ENHET FOR FOREBYGGING BARN OG UNGE Side 4 


4.   RESSURSENHET FOR BARN OG UNGE Side 5 


5.   ENHET FOR HELSESTASJON OG SKOLEHELSETJENESTE Side 6 


6.   ENHET FOR BARNEVERN Side 7 


7.   ENHET FOR BESTILLER Side 8-11


8.   ENHET FOR BOLIGER, DAGSENTRA OG PSYKISK HELSE Side 11
 9.   ENHET FOR HJEMMETJENESTE Side 12 -13


10. ENHET FOR FOREBYGGING OG REHABILITERING Side 14 


 


1







Måltall for Enhet for Sosial/NAV (Funksjonsområde 1)
Res i 
2008


Res i 
2009


Res i 
2010


Måltall 
2011 Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des Akk. 


snitt
Prognose


O
Husstander gitt finansiering til kjøp av bolig


24 30 30 30 3 9 3 2 10 7 1 5 30


L
Husstander gitt finansiering til utbedring av 
bolig 9 15 3 3 0 2 2 0 0 0 0 2 3


L
Antall aktive klienter med økonomisk støtte 
pr. mnd 204 205 192 192 186 189 190 190 191 190 186 188 192


L
Sum utbetalt pr klient brutto (inkludert 
flyktninger med opphold på humanitert 


l
8 786 9 000 8600 8600 9847 9210 8991 8901 9034 8977 9156 9349 8600


L
Antall personer i kvalifiseringsprogrammet 
akkumelert 2009 44 60 60 60 39 41 42 43 43 44 44 40 60


O
Finansiering til kjøp av bolig  andel 
søknader behandlet innen 1 mnd (%) 50,0 % 80 % 70 % 70 % 20 % 37 % 46 % 61 % 63 % 48 % 315 % 34 % 70 %


O
Finansiering til kjøp av bolig  andel 
søknader behandlet innen 3 mnd (%) 72 % 95 % 95 % 95 % 52 % 53 % 74 % 85 % 89 % 78 % 76 % 60 % 95 %


O
Antall personer i døgn- overnattingssteder 
over 3 mnd 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0


O
Antall personer i døgnovernattingssteder 
uten kvalitetsavtale 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0


O
Andel positive vedtak for kommunal bolig 
effektuert innen 6 mnd (%) 29 % 50 % 80 % 80 % 78 % 81 % 74 % 76 % 65 % 41 % 50 % 78 % 80 %


O
Økonomisk sosialhjelp – andel søknader 
behandlet innen 2 uker (%) 90 % 95 % 95 % 95 % 94 % 92 % 93 % 93 % 89 % 90 % 94 % 93 % 95 %


O
Minimum andel fornøyde brukere etter 
brukerundersøkelser i sosialtjenesten Umålt NAV 70% 70 % 70 % 74 % 74 % 74 % 74 % 74 % 74 % 74 % 74 % 70 %


L
Antall personer som har eller har hatt et 
institusjonstilbud innen russektoren 42 42 40 40 45 41 42 42 42 40 40 42 40


O
Andel deltakere som går ut i arbeid eller 
videreutdanning etter endt intro.prog. Umålt Umålt


Umålt 12 1 2 1 0 0 0 0 2 12


O Gjennomsnitt brutto utbetalt stønad intro Umålt Umålt
11000 11000 10468 10771 10977 10977 10995 11913 11607 10739 11000


O
Gjennomsnittlig antall deltagere hver mnd 
KVP Umålt Umålt


39 34 39 35 34 29 26 25 23 36 33


O
Gjennomsnittlig brutto utbetaling stønad 
KVP Umålt Umålt


12000 12000 10922 10483 11576 12057 13234 12032 13834 10994 12000


*Justert måltall 2010


** Justert måltall pga endringer i økonmomiske rammebetingelser
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Måltall for Enhet for barnehager (Funksjonsområde 2B)
Res i 
2008


Res i 
2009


Res i 
2010


Måltall 
2011 Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des Akk. 


snitt
Prognose


O
Andel barn 1-5 pr med barnehageplass 
(Dekningsgrad) 91 % 94 % 90 % 96 % 92 % 91 % 91 % 91 % 91 % 91 % 88 % 91 % 96 %


O
Andel barn 1-2 år med barnehageplass 
(dekningsgrad) * Nytt Nytt 86 % 95 % 44 % 44 % 45 % 45 % 45 % 45 % 42 % 44 % 95 %


O
Andel barn 3-4 år med barnehageplass 
(dekningsgrad) Nytt Nytt 90 % 90 % 93 % 93 % 94 % 94 % 95 % 95 % 95 % 93 % 90 %


L
Antall barn i barnehager, inkl. fam.bhg.1-5 
år, bedriftsbhg, spesialbhg. og Åpen bhg. 2 727 2 815 2 900 2 934 2947 2 963 2 976 2 973 2 976 2 975 2 867 2942 2 934


* Gjelder andel barn bosatt i bydelen som har barnehageplass


3







Måltall for Enhet for forebygging barn og unge (Funksjonsområde 2B)
Res i 
2008


Res i 
2009


Res i 
2010


Måltall 
2011 Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des Akk. 


snitt
Prognose


L Åpningstid fritidsklubb timer per uke 33 33 33 33 29 29 29 29 31 0 29 29


L Besøkstall av fritidsklubbene pr.mnd. 1000 Umålt 1000 1000 980 1143 1339 999 - 1154 1000


L Medlemstall fritidsklubben 330 250 240 240 191 198 218 227 220 - 202 240


L Antall besøk på uteteam Nytt Nytt 1200 1200 121 105 189 276 96 313 138 1200


L Antall timer i feltet 1) Nytt Nytt 90 90 13 16 22 21 20 28 17 90


L Antall kontakter i felt 2 - 6) Nytt Nytt 2500 2500 213 197 204 223 172 285 204 2500


1)Antall timer feltet ute: Gjelder både dag og kveld, på skoler eller andre typer institusjoner
2)Antall snakket med under 12 år: Gjelder barn påtruffet utenfor kontoret, som man har hatt en samtale med.
3)Antall snakket med over 12 år: Gjelder ungdom påtruffet utenfor kontoret, som man har hatt en samtale med.
4)Antall timer åpent kontor: Gjelder dag/kveld. Betyr at kontoret er åpent for besøk. Annen virksomhet(basedrift) foregår når det ikke er besøk. Brukere er prioritert.
5)Antall innom under 12 år: Besøk på Uteteamets kontor
6)Antall innom over 12 år: Besøk på Uteteamets kontor


*Måltall uteteam og fritidsklubb:
Tallene for fritidsklubben er uten tall fra Det gule Huset. Uteteamet har hatt redusert bemanning i sommer.
Fritidsklubben har ikke hatt ordinær åpningstider i perioden 21.06-21.08
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Måltall for Ressursenhet for barn og unge (Funksjonsområde 2B)
Res i 
2008


Res i 
2009


Res i 
2010


Måltall 
2011 Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des Akk. 


snitt
Prognose


L
Totalt antall  barn med hjelpetiltak i 
bydelens barnehager 85 85 100 100 100 100 107 109 111 111 102 107


L Antall barn med spesialpedagogisk vedtak Umålt 83 80 80 74 75 74 75 77 77 74 75


L
Totalt antall årstimer timer med direkte 
spesialpedagogisk hjelp, Umålt 38 400 38000 38 000 38 600 33 000 32 000 32268 32412 32412 34533 38000


L Antall barn i spesialbarnehager 8 8 6 6 5 5 5 5 5 5 5 3


L
Antall barn/unge med hjelptiltak innen 
ergoterapi 70 70 85 85 71 73 74 75 79 79 73 74


L
Antall barn med behandling denne perioden 
fra kommunal fysioterapi under 6 år. 90 90 95 95 95 95 110 91 108 108 100 100


L
Antall barn/unge over 6 år med behandling 
denne perioden fra fysioterapeut 40 40 42 42 42 43 42 43 45 42 42 42
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Måltall for Enhet for helsestasjon og skolehelsetjenester (Funksjonsområde 2B)
Res i 
2008


Res i 
2009


Res i 
2010


Måltall 
2011 Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des Akk. 


snitt
Prognose


L
Antall nyinnskrevne gravide til 
svangerskapskontrol


244 300 310 300 15 46 89 109 133 150 167 23 300


L Antall nyfødte
670 660 647 695 59 114 169 211 273 327 404 57 650


L Antall førstegangs hjemmebesøk til nyfødte
290 330 411 380 37 78 122 150 199 221* 271 38 400


L Antall 4 års kontroller
326 620 507 500 38 99 156 180 235 282 283 40 500


L Antall helseundersøkelser i 1. klasse
400 450 310 500 53 119 119 214 217 219 219 31 500


L
Antall konsultasjoner / helsestasjon for 
ungdom


200 210 235 250 39 56 125 173 222 259 259 37 350


L
Antall tbc. kontroller/personer ved Vestre 
Aker helsestasjon


115 120 161 120 23 36 46 56 76 104 114 16 150


L
Antall konsultasjoner relatert til psykisk 
helse på helsestasjonen


Nytt Nytt 150 500 28 70 137 164 231 290 304 43 500


L
Antall henvisninger til Barne- og 
ungdomspsykiatrien


Nytt Nytt 56 75 5 3 4 18 30 35 35 5 60


L
Antall konsultasjoner relatert til psykisk 
helse i skolehelsetjenesten


Nytt Nytt 903 400 126 192 237 351 732 785 785 112 1400


L Antall urinprøver relatert til rusmisbruk
Nytt Nytt 19 15 3 4 15 25 34 45 45 6 70
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Måltall for funksjonsområde 2B - Barnevern
Res i 
2008


Res i 
2009


Res i 
2010


Måltall 
2011 Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des Akk. 


snitt
Prognose


L
Antall meldinger til barnevernet (akkumulert)


145 162 170 170 16 31 51 82 100 115 134 76 170


L Antall undersøkelser 23 20 22 22 32 20 32 39 37 28 36 32 22


O
Andel avsluttede undersøkelser innen 3 
mnd. 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 1 100 %


O
Andel avsluttede undersøkelser innen 6 
mnd. 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 1 100 %


L
Antall barn under tiltak i familien (pr 
rap.dato) 70 71 65 65 66 69 65 68 68 66 65 67 65


L
Antall barn og unge i tiltak utenfor familien 
(pr.rap.dato) Herav plassert i: 35 48 52 52 54 53 52 51 51 52 52 52 52


L -  Hybel Nytt 9 9 9 12 12 12 12 12 12 12 12 9


L -  Privat plassering Nytt 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0


L -  Fosterhjem Nytt 14 16 16 14 14 14 14 14 15 15 14 16


L -  Forsterket  fosterhjem Nytt 15 15 15 13 13 13 13 13 13 12 13 15


L -  Beredskapshjem Nytt 1 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 1


L -  Institusjon - frivillig Nytt 8 8 8 9 9 10 10 10 10 11 10 8


L -  Institusjon tvang Nytt 1 2 2 2 2 0 0 0 0 0 1 2


L


Antall gjennomførte tilsynsbesøk pr. 
fosterbarn u. 18 år hvor Oslo har 
plasseringsansvar  ( akk. snitt)


4 3,1 4 4 0 0,2 0,6 0,6 1 1 1,3 1 4


O


Antall gjennomførte tilsynsbesøk pr. 
fosterbarn u. 18 år hvor Oslo har 
tilsynsansvar (akk. snitt) 


4 4 4 4 0 0,2 0,4 0,8 0,8 2 2 1 4


O
Andel barn i hjelpetiltak med gyldig 
tiltaksplan per 31.12 ikke satt 98,8 % 100 % 100 % 100 %


O
Antall gjennomførte oppfølgingsbesøk pr. 
fosterhjem av bydelen (akk.snitt) 4 4,25 4 4 0 0,2 0,9 1 2.0 2 2 0,36 4


L Ant saker beh. i Fylkesnemnda:(akk:)            Nytt 4 8 8 0 0 1 1 1 3 3 0 8


L Ant saker beh.i Oslo Tingrett: Nytt 5 3 3 0 0 0 0 2 2 2 0 3


L Ant saker beh. i Borgarting lagmannsrett: Nytt 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0


L
Antall oversendte sosialrapporter for 
adopsjon til BUFETAT: (akk.) Nytt 9 13/3* 13/3* 1 1 1/1 som sist som sist 3/1* 1 13/3*


* Oppfølgingsrapport
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Måltall Enhet for bestiller (Funskjonsområdet 3) Side 1 av 4
Res i 
2008


Res i 
2009


Res i 
2010


Måltall 
2011 Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des Akk. 


snitt
Prognose


L
Antall brukere i løpet av måneden kun 
hjemmesykepleie 339 320 300 310 281 290 290 296 268 301 298 287 300


L
Antall brukere i løpet av måneden kun 
praktisk bistand 495 525 530 510 513 542 539 539 540 554 541 531 550


L Antall brukere som mottar begge tjenester i 
løpet av måneden


389 337 340 350 321 315 314 318 246 309 313 317 330


L
Antall sykehjemsplasser 


350 382 380 380 377 383 375 370 369 372 367 378 380


L
Total antall liggedøgn sykehjemsplasser 
eks.kortid- og spesialplasser Nytt Nytt 138 700 10 389 9 502 10 286 9 874 9 987 9 684 10 026 10059 130 000


L Herav somatiske plasser / liggedøgn 249 261 260 260/94900 271/7800 266/7144 267/7779 263/7475 245/7582 245/7353 247/7640 95000


L
Herav skjermet plasser / Liggedøgn


56 69 70 70/25550 72/2186 70/1994 69/2123 71/2039 66/2033 66/1971 65/2014 25500


L Herav forsterket psykiatriske plasser / 
liggedøgn


12 13 12 13/4745 13/403 13/364 13/384 12/360 12/372 12/360 12/372 5000


L Herav korttids-/rehab. plasser 33 35 34 35 37 38 35 35 37 37 36 37 34


L
Herav forsterket (annet) plasser


1 1 0 2 1 1 0 0 1 1 1 1 1


L
Herav spesial plasser (etter egen 
avtale/kontrakt) 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4


L
Andel heldøgnsbeboere  på kortidsopphold i 
institusjon 12,00 % 9,20 % 9 % 9 % 9,8 % 9,9 % 9,3 % 9,4 % 10,0 % 9,9 % 9,8 % 0 9,0 %


L
Andel skjermede plasser av totalt antall 
sykehjemsplasser 15,7 % 18,10 % 18 % 18 % 18,5 % 18,3 % 18,4 % 18,3 % 17,9 % 17,7 % 17,7 % 0 18,0 %


L
Antall med mere enn  4 ukers ventetid på 
plass i sykehjem 11 0 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0


L
Antall vedtakstimer Hjemmesykepleie Privat


1800 2500 1118 2100 1927 1692 1950 2086 1963 2115 1206 18,0 %


L
  Antall vedtakstimer Hjemmesykepleie       
kommunalt 8700 5900 7300 7750 7141 6396 7244 6839 6807 4992 6869 6927 2100


L
Antall vedtakstimer Praktisk bistand 
kommunalt 1310 1400 2071 1300 1360 1318 1410 1358 1389 1310 1333 1363 7750


L
Antall vedtakstimer Praktisk bistand privat


1400 1670 2100 2100 2372 2012 2261 2585 2546 2403 1461 1300


0 2372
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Måltall Enhet for bestiller (Funskjonsområdet 3) Side 2 av 4
Res i 
2008


Res i 
2009


Res i 
2010


Måltall 
2011 Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des Akk. 


snitt
Prognose


O
Andel innbyggere 66 år og under som 
mottar hjemmetjenster 2) 1 0,9 0,9 0,9 0,73 % 0,74 % 0,84 % 1,00 % 0,80 % 0,85 % 0,85 % 0,77 % 0,9 %


O
Andel innbyggere 67 - 79 år som mottar 
hjemmetjenester per 31.12 6,5 5,6 5,8 5,8 4,76 % 4,76 % 5,49 % 6,00 % 5,00 % 5,86 % 5,66 % 5,00 % 5,5 %


O
Andel innbyggere 80 - 89 år som mottar 
hjemmetjenester per 31.12 27 25,4 23 23 21,30 % 22,60 % 24,95 % 24,00 % 22,90 % 24,89 % 24,83 % 22,95 % 23,0 %


O
Andel innbyggere 90 år og over som mottar 
hjemmetjenester per 31.12 55 43,8 45 44 38,10 % 41,00 % 47,70 % 43,00 % 41,70 % 48,78 % 47,89 % 42,27 % 40,0 %


O
Andel innbyggere 67 - 79 år som er beboere 
i institusjon per 31.12 1)- Fast plass 1,33 1,56 1,4 2 0,98 % 1,00 % 1,06 % 0,70 % 0,70 % 0,83 % 0,84 % 1,01 % 1,0 %


O
Andel innbyggere 80 - 89 år som er beboere 
i institusjon per 31.12 1)- fast plass 9,15 9,93 10 10 10,70 % 11,00 % 10,17 % 9,85 % 9,10 % 9,33 % 9,33 % 10,62 % 10,0 %


O
Andel innbyggere 90 år og over som er 
beboere i institusjon per 31.12 1)-fast plass 30 27,27 32 28 32,20 % 31,70 % 31,48 % 28 % 30,60 % 29,93 % 28,82 % 31,79 % 30,0 %


O
Andel sykehjemsbeboere på tidsbergenset 
opphold i sykehjem 3)


IKKE 
MÅLT 9,20 % IKKE 


MÅLT 9 % 0,00 % 9 %


O
Antall boenheter omsorg + for innbyggere 
over 65 år. 4)


IKKE 
MÅLT 0 IKKE 


MÅLT 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 % 0


O
Direkte tid hos bruker (nærværstid) - 
Hjemmesykepleie


IKKE 
MÅLT 97 959 IKKE 


MÅLT 89959 8366 7379 7379 8028 7929 7488 7237 7708 89959


O
Direkte tid hos bruker (nærværstid) - 
Praktisk Bistand


IKKE 
MÅLT 33 411 IKKE 


MÅLT 27411 3062 2892 2892 2742 3205 2700 2785 2949 27411


O
Andel utførte timer av planlagte timer (reell 
planlagt tid/ressurstid) 6)


IKKE 
MÅLT 96,00 % IKKE 


MÅLT 96 % 102 % ###### 101 % 94 % 95 % 92,7 % 95,95 % ####### 96 %


O
Andel utførte vedtatte timer hjemmetjeneste 
7)


IKKE 
MÅLT 81,50 % IKKE 


MÅLT 85 % 89 % 90 % 90 % 89 % 87 % 95,9 % 78,8 % 89,70 % 85 %
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Måltall Enhet for bestiller (Funskjonsområdet 3) Side 3 av 4
Res i 
2008


Res i 
2009


Res i 
2010


Måltall 
2010 Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des Akk. 


snitt
Prognose


L
Trygghetsalarm, antall brukere


1163 1174 950 1150 1030 1035 956 930 928 1008 1001 1007 1050


L
Antall brukere som har vedtak om TT 
kjøring 1130 1126 1130 1130 1130 1130 1120 1103 1127 1130


L
Barnebolig


2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2


L
Antall familier med avlastning ( Endret i 
2010) Umålt Umålt 94 97 88 90 90 92 92 93 93 45 97


L
Antall funksjonshemmede barn over 12 år 
som mottar etter skoletilbud 14 13 16 16 13 13 13 13 13 13 13 7 16


L
Antall personer som mottar 
omsorgslønn/kontatst. Til brukere > 18 år Umålt Umålt 45 40 35 35 42 42 37 42 42 27 42


L
Antall personer som mottar 
omsorgslønn/kontatst. Til brukere < 18 år Umålt Umålt 19 18 15 17 17 17 17 17 17 7 18


L
Antall som mottar støttekontakt 
utviklingshem. 64 71 73 73 69 70 70 70 70 70 70 32 73


L
Antall støttekontakt andre


43 40 40 42 39 39 40 42 45 46 46 39 46


L
Antall brukere med personlig assistanse


25 25 23 24 23 24 24 25 25 25 25 24 25


L
Antall brukere, lov om sosiale tjenester § 
4a, bruk av tvang 7 7 8 8 9 9 9 9 9 9 9 9 9
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Måltall Enhet for bestiller (Funskjonsområdet 3) Side 4 av 4
Res i 
2008


Res i 
2009


Res i 
2010


Måltall 
2011 Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des Akk. 


snitt
Prognose


Antall brukere dagsenter


L
Hovseter - Somatisk


50 62 56 56 53 53 53 50 54 55 55 53 53


L
Hovseter - Demens


44 34 41 38 41 41 41 42 40 41 41 41 41


L
VBS  -  Somatisk


29 28 28 28 28 28 30 28 29 29 29 28


L
VBS -  Demens


22 17 18 17 19 19 19 19 18 18 19 19


Venteliste dagsenter


L
Hovseterhjemmet -  demens


11 5 12 5 8 6 3 3 4 5 5 6 6


L
Hovseterhjemmet – somatikk


26 12 26 22 24 19 17 11 9 12 12 20 19


L
VBS- somatikk


4 13 29 20 27 16 18 16 15 24 24 20 16


L
VBS -  demens


21 18 11 10 12 22 15 14 15 17 17 16 22


Måltall enhet for boliger, dagsentra og psykisk helse (Funksjonsområde 3)
Res i 
2008


Res i 
2009


Res i 
2010


Måltall 
2011 Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des Akk. 


snitt
Prognose


L
Antall boliger  utvikl.h. 


12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12


L
Antall brukere bolig  utvikl.h


79 79 79 75 75 75 75 75 75 77 77 75 75


L
Antall brukere dagsentra


30 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33


L
Antall brukere kont. Psykisk helse


77 92 96 100 93 94 84 85 85 83 83 86 100


L
Antall brukere med dobbelt diagnose


8 8 12 18 7 8 13 11 11 15 15 11 18


L
Antall brukere Treff 88


35 40 40 50 40 40 48 37 37 36 34 39 50


L
Antall konsultasjoner psykisk helse


Umålt 1718 2800 3000 350 361 296 223 223 281 189 274 3000
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Måltall Enhet for hjemmetjenester (Funksjonsområdet 3)


Res i 
2008


Res i 
2009


Res i 
2010


Måltall 
2011 Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des Akk. 


snitt
Prognose


O Brukertilfredshet i hjemmetjenesten- andel 
fornøyde brukere 76% 92% 85 % 85 % Ikke 


målt
Ikke 
målt


Ikke 
målt


Ikke 
målt


Ikke 
målt


Ikke 
målt


Ikke 
målt


O Andel av bydelens årsverk i pleie og omsorg 
med relevant fagutdanning 1), 2) Nytt Nytt Nytt 65 % Ikke 


målt
Ikke 
målt


Ikke 
målt


Ikke 
målt


Ikke 
målt


Ikke 
målt


Ikke 
målt


L Beregnede / Budsjetterte timer pr. mnd. 
kommunal hjemmesykepl dag område 1 Nytt Nytt Nytt 4) 4) 1234 / 


5)
1210 /  


5)
1354 / 


5)
1242 / 


5)
1145 /  


5)
1237 /  


5)


L Beregnede / Budsjetterte timer pr. mnd. 
kommunal hjemmesykepl dag område 2 Nytt Nytt Nytt 4) 4) 1696 / 


5)
1518 /  


5)
1495 / 


5)
1450 / 


5)
1161 /  


5)
1464 /  


5)


Beregnede / Budsjetterte timer pr. mnd. 
kommunal hjemmesykepl dag område 3 Nytt Nytt Nytt 4) 4) 1303 / 


5)
1299 /  


5)
1246 / 


5)
1201 /  


5)
1190 /  


5)
1248 /  


5)


L Beregnede / Budsjetterte timer pr. mnd. 
kommunal hjemmesykepl dag område 4 Nytt Nytt Nytt 4) 4) 2059 / 


5)
1848 /  


5)
1992 / 


5)
1906 / 


5)
1934 / 


5)
1948 /  


5)


L Beregnede / Budsjetterte timer pr.mnd 
kommunal praktisk bistand område 1 Nytt Nytt Nytt 4) 4) 158 /   


5)
163 /   


5)
178 /   


5)
172 /   


5)
182 /   


5)
171 /    


5)


Beregnede / Budsjetterte timer pr.mnd 
kommunal praktisk bistand område 2 Nytt Nytt Nytt 4) 4) 294 /   


5)
272 /   


5)
311 /   


5)
289 /   


5)
226 /   


5)
278 /    


5)


Beregnede / Budsjetterte timer pr.mnd 
kommunal praktisk bistand område 3 Nytt Nytt Nytt 4) 4) 419 /   


5)
418 /   


5)
418 /   


5)
376 /   


5)
335 /   


5)
393 /    


5)


Beregnede / Budsjetterte timer pr.mnd 
kommunal praktisk bistand område 4 Nytt Nytt Nytt 4) 4) 437 /   


5)
402 /   


5)
405 /   


5)
390 /   


5)
398 /   


5)
406 /    


5)







L Direkte brukertid pr. mnd. kommunal 
hjemmesykepl dag område 1 Nytt Nytt 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 


L Direkte brukertid pr. mnd. kommunal 
hjemmesykepl dag område 2 Nytt Nytt 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 


L Direkte brukertid pr. mnd. kommunal 
hjemmesykepl dag område 3 Nytt Nytt 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 


Direkte brukertid pr. mnd. kommunal 
hjemmesykepl dag område 4 Nytt Nytt 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 


L Direkte brukertid pr. mnd. kommunal praktisk 
bistand område 1 Nytt Nytt 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 


Direkte brukertid pr. mnd. kommunal praktisk 
bistand område 2 Nytt Nytt 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 


Direkte brukertid pr. mnd. kommunal praktisk 
bistand område 3 Nytt Nytt 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 


Direkte brukertid pr. mnd. kommunal praktisk 
bistand område 4 Nytt Nytt 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 3) 


L Antall boenheter Nytt Nytt 29 29 29 29 29 29 29 29 29


L Antall beboere Nytt Nytt 29 29 28 28 28 28 28 28 28


1) Kilde: NLP (UKE - Datavarehuset), (Kostrafunksjon f234, f253, f254)
2) Måltall 2011 og resultat 2009 omfatter fast ansatte og fastlønnede vikarer (ikke timelønnede)
3) Per mai 2010 kan bydelen måle direkte brukertid. Målingen er arbeidskrevende gitt dagens IT-programmer. Nytt turnussystem fra ca. 2012 kan gjøre målingen enklere. Bydelen har ennå ikke bestemt i hvilken grad 
man fortløpende skal måle direkte brukertid. 
4) Ikke målt fordi bydelen fra og med mars 2011 endret organisering. Fra distrikt Vinderen, Røa og Hovseter til område 1, 2, 3 og 4.
5) Per juli 2011 har ikke bydelen nøyaktig beregnet budsjetterte timer for område 1, 2, 3 og 4.







Måltall enhet for forebygging og rehabilitering (Funksjonsområdet 3)
Res i 
2008


Res i 
2009


Res i 
2010


Måltall 
2011 Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des Akk. 


snitt
Prognose


L
Antall besøk  pr dag ved Røa eldresenter 1)


190 190 174 200 173 173 190


L
Antall besøk  pr dag ved Vinderen  
eldresenter 1) 104 104 110 135 106 106 135


L
Antall aktivitetstilbud ved Røa eldresenter 
pr.mnd 32 32 33 35 39 43 41 41 39 22 3 33 35


L
Antall aktivitetstilbud ved Vinderen 
eldresenter pr.mnd 19 19 22 22 33 31 35 35 35 14 5 27 25


L
Antall brukere dagrehabilitering, akkumulert 
2) Umålt 75 107 105 30 31 36 41 46 54 59 110


L
Antall brukere dagrerehabilitering pr mnd


Umålt Umålt 24 24 30 23 28 26 22 32 20 26 25


L
Antall brukere innsatsteam, akkumulert 2)


Umålt 201 281 300 55 87 112 124 151 167 176 320


L
Antall brukere innsatsteam pr mnd


Umålt Umålt 29 29 55 55 58 36 45 35 29 45 35


L
Antall brukere ergoterapi, akkumulert 2)


Umålt Umålt nytt 807 170 238 285 339 383 442 486 820


L
Antall brukere ergoterapi, pr mnd


Umålt Umålt nytt 167 170 227 225 230 212 207 218 213 200


L
Antall brukere fysioterapi, akkumulert 2)


Umålt Umålt nytt 226 28 43 60 74 93 114 123 260


L
Antall brukere fysioterapi pr mnd


Umålt Umålt nytt 30 28 26 37 29 38 46 45 36 45


L
Antall tilbud om oppsøk pr mnd, 
seniorveilder Umålt Umålt nytt 29 110 2 10 16 21 25 5 30 29


L
Antall konsultasjoner pr mnd, seniorveilder


Umålt Umålt nytt 118 187 130 143 68 107 92 37 115 118


2) Akkumulert antall gjelder antall brukere av tjenesten gjennom ett år. Bare nye tas med i  månedsrapporteringen her.
1) Måles en gang om våren og en gang om høsten. 
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Forfall: Rigmor Mogaard
Hans Asbjørn Holm
Anita Asdahl Hoff


Hensikten med tilsynet


Tilsyn 6. etg  — demensavdeling.


Inventar


Kopl:


Tilsyn Vinderen Bo- og Servicesenter
29. april 2011


Tilsyn: Unmeldt tilsyn (tilsyn nr 1-2011) kl 10 — 11.00


Tilstede: Lene Cecilie Mathisen (leder)
Gunnar Sunde
Anne-Wenche Ore


-4


Man lende skapdører


BYDEL VESTRE  AK
Dato:


P// 717  
Saksari•Iv.: •9
Saksbeh.: Atkiv:


Dette var et uanmeldt tilsyn på enhet 6 på Vinderen Bo- og Servicesenter.
Man ønsket spesielt å undersøke vedlikehold av inventar samt alarmfunksjonen. I
tillegg til enhet 6, var tilsynet innom enhet 3 for oppfølging av manglende vedlikehold
fra tidligere tilsyn.


Avdelingen har 17 beboere. Det er for tiden ingen ledige plasser.
Generelt  Personalet på dagtid er 5 og kveld/helgedager er 4. Personalet


opplyser at de har mangel på utstyr, spesielt ståheiser.


På begge kjøkken mangler det kjøkkendører (bilde). Personalet har
meldt fra om dette. Det er fuktig og linoleumen er oppløst på gulvet
rundt oppvaskmaskinen. Underskap er vanskelige å åpne fordi de
tar nedi gulvet.







Alarmtesting


Beboere


Renhold


Røykerom


Veranda


Når en alarm utløses av beboer/personalet, så går signalet til
personalet i form av SMS til mobiltelefonene som de bærer.Noen
mener at det er vanskelig å høre meldingene. Andre mener dette
ikke er noe problem. Personalet har i alt 2 mobiltelefoner
disponibelt, hoved- og bi-telefon. Det er lagt inn en forsinkelse på 2-
3 minutter på SMS-meldingen fra hovedtelefonen til bi-apparatet
Når personen med hovedtelefonen har behov for hjelp inne på et
beboerrom, medfører SMS-forsinkelsen at det tar tid før andre
ankommer. Pleieren tilsynet snakket med var usikker på om det
gikk an å ringe hverandre med mobiltelefonene. Avdelingen har kun
en avstiller til alarmen. Denne er låst inne på vaktrommet. Tilsynet
testet en alarm. Den fungerte fint.


Det var to beboere som spiste frokost når tilsynet var innom
kjøkkenet. Maten som var tilberedt av nattevaktene, så svært
delikat og variert ut. De to beboerne var fornøyde med maten. De
så relativt godt ernærte ut. Ni beboere var samlet i stuen for å se på
TV.


Renholdet er generelt godt. Det var rent og ryddig i korridorer, på
kjøkken og beboerrom. På vaskeromet var det noe stram urinlukt.


Et bord som manglet to ben lå veltet inn mot veggen. Personalet
opplyste at ingen av beboerne for tiden røyker. Det ødelagte bordet
var derfor lagret der. Det er meldt fra til vaktmester at det er
ødelagt.


Tilsynet var innom et tilfeldig beboerrom. Det var trivelig med god
utsikt over byen. Rent og ryddig. Badet hadde imidlertid helt hvite


Beboerrom vegger, gulv, tak, dusj, vask og toalett. Fraværet av kontraster kan
sannsynligvis medføre orienteringsproblemer for beboere med
nedsatt syn.


.Hyggelig møblert med bord og stoler (bilde). Bordene hadde duker
og påskeblomster. Møblene var imidlertid preget av manglende
overflatevedlikehold.


Veranda







Tilsyn 3. etg — somatisk avdeling


Vedlikehold


Lege


Ved tidligere tilsyn har det vært meldt om manglende skapdører på
kjøkken i 3. etg. Disse var nå utbedret. Imidlertid var det nå lekkasje
fra en av vaskene, slik at denne ikke kunne brukes._


"Ikke bruk vasken. Det er lekkasje".


Brudd i avløpsrør fra vasken.


VBS har lege i 80% stilling. Hun er til stede 4 dager per uke og er i tillegg tilgjengelig
for oppringing fram til kl 20 ved behov. Hun har vært ansatt i flere år. Legen forteller
at det kan være frustrerende at hun ikke har innflytelse på hvilke avdelinger beboerne
skal plasseres. Hun fremstår som ivrig og svært interessert i sykehjemsmedisin.
Tilsynet merker seg at hun snakker med relativt sterk aksent, noe som kanskje kan
medføre misforståelser mellom henne, beboere og øvrig personale.







Konklusjon


Det er fremdeles problemer med manglende vedlikehold av inventaret. Reparasjoner
tar lang tid å utføre. Det er positivt at det er gjort utbedringer etter forrige tilsyn.


Oversikt over gjennomførte tilsyn 2011


2
3
4
5
6
Dagsenteret


Lene Cecilie Mathisen
Leder, tilsynsutvalget
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bydelsdirektør Jan 0. Nytveit
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Deres ref: Vår ref (saksnr):


201100717-2 201100001-41


SVAR PÅ RAPPORT FRA UANMELDT BESØK 290411 PÅ VINDEREN BO- OG
SERVICESENTER


Sykehjemsetaten har mottatt Tilsynsutvalgets rapport. Tilsynet ble foretatt på enhet 6, en
demensavdeling og enhet 3, en ordinær somatisk avdeling. Som nevnt under tilsynet har både
Avdeling bygg og vedlikehold i Sykehjemsetaten, og Omsorgsbygg vært på en runde på
sykehjemmet og kartlagt behovet for nødvendig vedlikehold. Både manglene kjøkkenskapdører
og ødelagt gulvbelegg ble tatt med i kartleggingen. Dette og annet vedlikeholdsbehov vurderes
fortløpende.


Når det gjelder bruddet i avløpsrør;var dette meldr rørlegg& før tibyri§besøkdt; og Skadbn er
utbedret.


Tilsynsutvalget refererer til at personalet opplyser at de har mangel på utstyr, spesielt ståheiser.
Behov for utstyr varierer, og vurderes fortløpende. Ståheisene har vært ødelagt, men er nå
reparert, og fungerer tilfredsstillende. Hvorvidt det skal gjøres innkjøp av ståheiser eller annet
utstyr neste år er under vurdering.


Hver enhet har tre mobiltelefoner og fire avstillere til sykesignalanlegget. Det arbeides
fortløpende med å sikre at utstyret er på plass. Det noteres bl.a. i vaktboken hvem som har
hvilken telefon og avstiller. Når pasienten har trykket på smykkesenderen eller trukket i snoren,
vises romnummeret på en mobil. Dersom den som har denne telefonen ikke kan gå fra vil
nummeret etter et par minutter automatisk vises på de to andre mobiltelefonene. Det er avsatt
midler til installasjon av avstillerbrytere på alle rom på årets budsjett. Telefonliste med oversikt
over hvordan den enkelte mobil kan benyttes vedlegges til orientering.


Med hilsen


Saksbeh:


Vigdis Skovdahl, 23 43 30 10


Bente Riis Søl Karlstad
Etatsdirektør områdedirektør


Sykehjemsetaten
Administrasjonen


/


Kopi til: Institusjonssjef Helene Hortman, vinderen bo-og servicesenter


Postadresse: Besøksadresse:
Postboks 435, Sentrum Nedre Slottsgt. 3
0103 Oslo
E-post: postmottak@sye.oslo.kommune.no


Dato: 05.08.2011


Arkivkode:


204


Telefon: 02 180
Telefaks: 23 43 30 09





